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Re: Aprovacao da Revisao Anual de Processos da SETIC
1 mensagem

SETIC - Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacoes <setic@trt4.jus.br>22 de dezembro de 2021 18:55
Para: Presidencia TRT4 <presidencia@trt4.jus.br>
Cc: Ricardo Krause Kurylenko <rkk@trt4.jus.br>

Muito obrigado.

Atenciosamente,

André Farias

Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacoes
Tribunal Regional do Trabalho da 4@ Regiégo

(51) 3255-2090

Em qua., 22 de dez. de 2021 as 18:17, Presidencia TRT4 <presidencia@trt4.jus.br> escreveu:
Boa tarde,

De ordem do Exmo. Des. Presidente, Francisco Rossal de Araujo, informo que
foram aprovadas as modificacbes apontadas.

Atenciosamente,

Rejane Carvalho Donis
Secretaria-Geral da Presidéncia

Em qua., 15 de dez. de 2021 as 18:38, SETIC — Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacoes
<setic@trt4.jus.br> escreveu:
Senhora Secretaria-Geral da Presidéncia.

De acordo com a Resolucao CNJ 370/2021, que estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), a area de TIC devera adotar
macroprocessos e processos de trabalho aderentes as boas praticas de Governanca de TIC,
promovendo revisdes bienais e propondo atualizacdes e melhorias quando necessario.

Nesse contexto, a Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacao realizou, em 2021, a
revisdo, com alteragdes, dos seguintes processos de trabalho, junto as areas responsaveis e ja
aprovados pelo Comité de Governanca de TIC, conforme documento em anexo.

Mudanca e Liberagdo de Servicos - Revisado com alteragdes ja aprovadas

Gerenciamento de Catalogo de Servigos - Revisado com alteracGes ja aprovadas

Processo de Gerenciamento de Conhecimento - Revisado com alteragdes ja aprovadas
Processo de Desenvolvimento de Software - Revisdo em andamento

Plano de Sustentacdo de Software - Revisdao em andamento

Processo de Desativagdo de Sistemas - Modelado em 2021 e j& aprovado

Planejamento de Contratacbes de TIC - Revisado com alteracbes ja aprovadas

Gestao de ContratacOes de TIC - Revisado com alteracdes ja aprovadas

Geréncia de Portfélio e Gerenciamento de Projetos - Revisado com alteragdes ja aprovadas

Os demais processos foram revisados e ndo foram identificadas necessidades de alteracao.

As informacGes dos processos modificados estdo atualizadas e disponiveis no Portal de Governanca
de TIC, além de devidamente registradas nos seus respectivos processos administrativos.

Diante disso, solicitamos a aprovacdo da Presidéncia.
https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=b03adf7e15&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1719249722619649803%7Cmsg-f%3A171988499...  1/2


mailto:presidencia@trt4.jus.br
mailto:setic@trt4.jus.br

05/01/2022 12:06 E-mail de Tribunal Regional do Trabalho da 4 Regido - Re: Aprovagao da Revisdo Anual de Processos da SETIC

Respeitosamente,

André Farias

Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacoes
Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiédo

(51) 3255-2090
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° -
=‘ TRT'4§ REGIAO Ricardo Krause Kurylenko <rkk@trt4.jus.br>
Rio Grande do Sul

Fwd: Revisdo anual de processos e proposta do Plano Anual de Capacitagdo da SETIC para 2022
1 mensagem

SETIC - Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacoes <setic@trt4.jus.br>
Para: Ricardo Krause Kurylenko <rkk@trt4.jus.br>

Aprovadas a revisdo anual de processos e proposta do Plano Anual de Capacitagdo da SETIC para 2022, conforme respostas dos desembargadores Claudio Antor
juizes Evandro Luis Urnau e Ary Faria Marimon Filho, da Diretora-Geral Natacha Moraes de Oliveira e do Secretario-Geral Judiciario Adolfo Marques Pereira.

Atenciosamente,

André Farias

Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes
Tribunal Regional do Trabalho da 4@ Regido

(51) 3255-2090

---------- Forwarded message ---------

De: Denise Pacheco <dpacheco@trt4.jus.br>

Date: seg., 13 de dez. de 2021 as 16:03

Subject: Re: Revisdo anual de processos e proposta do Plano Anual de Capacitacéo da SETIC para 2022

To: Adolfo Marques Pereira <amarques@trt4.jus.br>

Cc: Ary Faria Marimon Filho <amarimon@trt4.jus.br>, Comite de Governanca de TIC <comite.TIC-lista@trt4.jus.br>, Natacha Moraes de Oliveira <natacha.oliveira@trt4.jus.br>, SETIC
Comunicacoes <setic@trt4.jus.br>

Voto igualmente pela aprovacao.
Denise

Em seg., 13 de dez. de 2021 as 14:05, Adolfo Marques Pereira <amarques@trt4.jus.br> escreveu:
Prezados, também opino pela aprovagao.
Atenciosamente,

Em seg, 13 de dez de 2021 as 14:00, Ary Faria Marimon Filho <amarimon@trt4.jus.br> escreveu:
De acordo com a proposta apresentada.

Em seg, 13 de dez de 2021 13:12, Natacha Moraes de Oliveira <natacha.oliveira@trt4.jus.br> escreveu:
De minha parte, aprovo a proposta apresentada pela SETIC.

Atenciosamente.

Natacha Moraes de Oliveira
Diretora-Geral

Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido
Fone: (51) 3255-2090

Em sex., 10 de dez. de 2021 as 15:33, SETIC — Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacoes <setic@trt4.jus.br> escreveu:
Senhores(as),

Encaminhamos para analise, com vistas a aprovagao, a reviséo anual dos processos de trabalho desta Secretaria e, também, a proposta do Plano Anual de Capacitag

O primeiro item esta vinculado a necessidade de revisdo e atualizagdo de processos, em atendimento a Resolugdo CNJ 370/2021, que estabelece a Estratégia
Comunicagéo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

Ja o PAC é o processo realizado anualmente, onde sdo levantados todos os perfis técnicos dos servidores que atuam na SETIC e definidos os treinament¢
com o executado em anos anteriores, e ainda sera avaliado pela Escola Judicial e Presidéncia.

Agradecemos, desde logo, a colaboragdo dos(as) senhores(as).

Respeitosamente,

André Farias

Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacoes
Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido

(51) 3255-2090

1. Revisdo Anual dos Processos

De acordo com a Resolugdo CNJ 370/2021, que estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagao e Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), a area de
de trabalho aderentes as boas praticas de Governanga de TIC, promovendo revisdes bienais e propondo atualizagées e melhorias quando necessario.

Nesse contexto, a Secretaria de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo realizou, em 2021, a revisdo, com alteragdes, dos seguintes processos de trabalho, junto as areas

* Mudanga e Liberagédo de Servigos - Revisado com alteragdes ja aprovadas

* Gerenciamento de Catalogo de Servigos - Revisado com alteragoes ja aprovadas

* Processo de Gerenciamento de Conhecimento - Revisado com alteragoes ja aprovadas

* Processo de Desenvolvimento de Software - Revisdo em andamento

« Plano de Sustentagéo de Software - Revisdo em andamento

* Processo de Desativagado de Sistemas - Modelado em 2021 e ja aprovado

« Planejamento de Contratagdes de TIC - Revisado com alteragées ja aprovadas

* Gestdo de Contratacdes de TIC - Revisado com alteragoes ja aprovadas

* Geréncia de Portfolio e Gerenciamento de Projetos - Revisado com alteragoes ja aprovadas

Os demais processos foram revisados e ndo foram identificadas necessidades de alteragdo.

As informagbes dos processos modificados estéo atualizadas e disponiveis no Portal de Governanga de TIC, além de devidamente registradas nos seus respectivos proc
2. Plano Anual da Capacitagao - 2022
O Plano Anual de Capacitagéo € um instrumento da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal, instituido pelo Decreto n° 5.707 de 23 de fevereiro de 2006. Trata-se ¢

capacitagdo que compreende as definigdes dos temas e metodologias de capacitagdo a serem implementadas, as a¢des de capacitagéo voltadas a habilitagdo de seus servic
composto pelos seguintes artefatos, anexos a este e-mail.
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* Quadro com Perfis Técnicos da SETIC;

¢ Quadro com Mapeamento das Competéncias dos Servidores da SETIC;
¢ Lista de Treinamentos Previstos para 2022;

¢ Quadro com Sintese do Plano de Capacitagéo.

A escolha dos treinamentos foi realizada com o apoio dos servidores e respectivos gestores da SETIC, observando os seguintes critérios:
- Os cursos planejados para cada servidor deverao estar relacionados a pelo menos um dos seus perfis técnicos;

E-mail de Tribunal Regional do Trabalho da 4 Regido - Fwd: Revis&do anual de processos e proposta do Plano Anual de Cap...

- Os servidores realizarao entre 40 e 80 horas de treinamento por ano, visando a capacitagao continua de todos os servidores da SETIC e de modo que o tempo afastado do
atividades da Secretaria. Cabe referir que algumas areas demandam maior volume de treinamento devido as peculiaridades e tecnologias utilizadas pela equipe, e que algun:

treinamento por estarem envolvidos em projetos especificos que demandam maior conhecimento.

A proposta do PAC 2022 apresenta um valor de R$347.842,38, com carga horaria média por servidor de 48,93 horas, ja incluido treinamento gerencial para todos os gestore:

concentra-se nas plataformas de ensino a distancia chamadas Alura e Udemy.

Cabe salientar que a plataforma Udemy, apesar do valor superior, oferece treinamentos com maior contetido, enquanto que a Alura disponibiliza treinamentos menos avang

com os gestores, identificaram necessidades de maior aprofundamento técnico, distribuindo as solicitagées de capacitagdo entre essas duas plataformas.

O valor proposto para 2022 é em torno de 14% superior ao valor aprovado no ano de 2021 (R$306.045,78 ). Dentre os fatores que contribuiram para o aumento do valor pod¢

treinamentos mais aprofundados na plataforma Udemy e o reajuste de valores das empresas prestadoras de treinamentos.

Apresentamos abaixo o resumo do PAC 2022.

PLANEJA
Diarias,
Secretaria / = N° . Passagens ¢
Coord. Segédo Servidores N®Vagas Treinamento Adiciognal de
Deslocament
SETIC Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes SETIC 1 2 6.900,00 (
Coordenadoria de Gestéo de TIC CGTIC 1 3 0,00 (
Escritério de Processos de Tl EPROC 2 7 1.938,00 (
CGTIC Escritério de Projetos de TIC EP 2 5 4.000,00 (
Escritorio de Seguranga da Informagao ESI 4 16 18.183,75 6.32¢
Secao de Apoio a Contratagdes de TIC SACTIC 5 9 15.761,00 (
CIS Coordenadoria de Implantagdo de Sistemas CIs 5 25 13.898,00 (
Coordenadoria de Atendimento a Usuarios CAU 1 1 0,00 (
cAU Secéo de Atendimento a Usuarios SAU 11 59 10.800,00 (
Secgédo de Gerenciamento de Equipamentos SGE 5 23 10.000,00 (
Secao de Microinformatica SM 7 27 15.100,00 (
Coordenadoria de Desenvolvimento de Sistemas CDS 1 1 0,00 (
Segao de Sistemas de Apoio a Decisdo SDEC 7 26 43.800,00 (
cDs Secéo de Sistemas Judiciais SJUD 8 34 12.600,00 (
Secao de Sistemas de Processo Eletronico SPE 1" 36 15.000,00 (
Secao de Sistemas Administrativos SADM 7 21 15.400,00 (
Secéo de Portais Corporativos SPORT 6 19 11.500,00 (
Coordenadoria de Infraestrutura Tecnolégica CIT 1 1 0,00 (
o Secdo de Gerenciamento de Banco de Dados SGBD 7 16 11.000,00 (
Secédo de Redes e Telecomunicacoes SRT 9 54 15.800,00 (
Secao de Suporte Técnico SST 12 48 26.200,00 (
- Curso gerencial e seminario Gartner A DEFINIR - 5 70.000,00 23.63.
TOTAL 113 438 R$ 317.880,75 R$ 29.961
VALOR TOTAL R$ 3
CARGA HORARIA MEDIA POR
SERVIDOR
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° -
=‘ TRT'4§ REGIAO Ricardo Krause Kurylenko <rkk@trt4.jus.br>
Rio Grande do Sul

Fwd: Revisdo anual de processos e proposta do Plano Anual de Capacitagdo da SETIC para 2022
1 mensagem

SETIC - Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacoes <setic@trt4.jus.br>
Para: Ricardo Krause Kurylenko <rkk@trt4.jus.br>

Ricardo, atualizo a informagdo com as respostas da Desembargadora Maria Silvana Rotta Tedesco e da Secretdria-Geral da Presidéncia Rejane Carvalho Donis.

Atenciosamente,

André Farias

Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes
Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido

(51) 3255-2090

---------- Forwarded message ---------

De: Maria Silvana Rotta Tedesco <mtedesco@trt4.jus.br>

Date: ter., 14 de dez. de 2021 as 10:59

Subject: Re: Revisao anual de processos e proposta do Plano Anual de Capacitagéo da SETIC para 2022

To: Rejane Carvalho Donis <rdonis@trt4.jus.br>

Cc: Natacha Moraes de Oliveira <natacha.oliveira@trt4.jus.br>, SETIC — Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacoes <Setic@trt4.jus.br>, Comite de Governanca de TIC

De acordo.

Enviado do meu iPhone

Em 13 de dez. de 2021, a(s) 21:42, Rejane Carvalho Donis <rdonis@trt4.jus.br> escreveu:

De acordo.
Atenciosamente,

Rejane Carvalho Donis
Assessora da Vice-Presidéncia
Sala 1102 Fone (51) 3255-2055

Em seg., 13 de dez. de 2021 as 13:12, Natacha Moraes de Oliveira <natacha.oliveira@trt4.jus.br> escreveu:
De minha parte, aprovo a proposta apresentada pela SETIC.

Atenciosamente.

Natacha Moraes de Oliveira
Diretora-Geral

Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido
Fone: (51) 3255-2090

Em sex., 10 de dez. de 2021 as 15:33, SETIC — Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacoes <setic@trt4.jus.br> escreveu:
Senhores(as),

Encaminhamos para andlise, com vistas a aprovagdo, a revisao anual dos processos de trabalho desta Secretaria e, também, a proposta do Plano Anual de Capacit

O primeiro item esta vinculado a necessidade de revisdo e atualizagdo de processos, em atendimento a Resolugdo CNJ 370/2021, que estabelece a Estratég
Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

Ja o PAC é o processo realizado anualmente, onde sdo levantados todos os perfis técnicos dos servidores que atuam na SETIC e definidos os treinamel
com o executado em anos anteriores, e ainda serd avaliado pela Escola Judicial e Presidéncia.

Agradecemos, desde logo, a colaboragdo dos(as) senhores(as).

Respeitosamente,

André Farias

Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes
Tribunal Regional do Trabalho da 4@ Regido

(51) 3255-2090

1. Revisdo Anual dos Processos

De acordo com a Resolugdo CNJ 370/2021, que estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), a area
de trabalho aderentes as boas praticas de Governanga de TIC, promovendo revisdes bienais e propondo atualizagdes e melhorias quando necessario.

Nesse contexto, a Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo realizou, em 2021, a revisdo, com alteragdes, dos seguintes processos de trabalho, junto as are

* Mudanga e Liberagdo de Servigos - Revisado com alteragoes ja aprovadas

* Gerenciamento de Catalogo de Servigos - Revisado com alteragoes ja aprovadas

* Processo de Gerenciamento de Conhecimento - Revisado com alteragdes ja aprovadas

¢ Processo de Desenvolvimento de Software - Revisdo em andamento

« Plano de Sustentagéo de Software - Revisdo em andamento

* Processo de Desativagdo de Sistemas - Modelado em 2021 e ja aprovado

* Planejamento de Contratagdes de TIC - Revisado com alteragées ja aprovadas

* Gestao de Contratacdes de TIC - Revisado com alteragées ja aprovadas

* Geréncia de Portfolio e Gerenciamento de Projetos - Revisado com alteragdes ja aprovadas

Os demais processos foram revisados e ndo foram identificadas necessidades de alteragdo.
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As informagdes dos processos modificados estdo atualizadas e disponiveis no Portal de Governanga de TIC, além de devidamente registradas nos seus respectivos pi

2. Plano Anual da Capacitagao - 2022

O Plano Anual de Capacitagdo € um instrumento da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal, instituido pelo Decreto n° 5.707 de 23 de fevereiro de 2006. Trata-s
capacitagdo que compreende as definigdes dos temas e metodologias de capacitagdo a serem implementadas, as a¢des de capacitagédo voltadas a habilitagao de seus ser
composto pelos seguintes artefatos, anexos a este e-mail.

¢ Quadro com Perfis Técnicos da SETIC;

¢ Quadro com Mapeamento das Competéncias dos Servidores da SETIC;
« Lista de Treinamentos Previstos para 2022;

¢ Quadro com Sintese do Plano de Capacitagéo.

A escolha dos treinamentos foi realizada com o apoio dos servidores e respectivos gestores da SETIC, observando os seguintes critérios:

- Os cursos planejados para cada servidor deverao estar relacionados a pelo menos um dos seus perfis técnicos;

- Os servidores realizaréo entre 40 e 80 horas de treinamento por ano, visando a capacitagdo continua de todos os servidores da SETIC e de modo que o tempo afastado ¢
atividades da Secretaria. Cabe referir que algumas areas demandam maior volume de treinamento devido as peculiaridades e tecnologias utilizadas pela equipe, e que algi
treinamento por estarem envolvidos em projetos especificos que demandam maior conhecimento.

A proposta do PAC 2022 apresenta um valor de R$347.842,38, com carga horaria média por servidor de 48,93 horas, ja incluido treinamento gerencial para todos os gesto
concentra-se nas plataformas de ensino a distancia chamadas Alura e Udemy.

Cabe salientar que a plataforma Udemy, apesar do valor superior, oferece treinamentos com maior contetido, enquanto que a Alura disponibiliza treinamentos menos avai
com os gestores, identificaram necessidades de maior aprofundamento técnico, distribuindo as solicitagdes de capacitagdo entre essas duas plataformas.

O valor proposto para 2022 é em torno de 14% superior ao valor aprovado no ano de 2021 (R$306.045,78 ). Dentre os fatores que contribuiram para o aumento do valor pc
treinamentos mais aprofundados na plataforma Udemy e o reajuste de valores das empresas prestadoras de treinamentos.

Apresentamos abaixo o resumo do PAC 2022.

PLANEJ
Diarias,
retari = N° . P ns
Seéoe;?d.a / Segao Servidores N®Vagas Treinamento A?:Isi:i?)%ial |
Deslocame
SETIC Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdes SETIC 1 2 6.900,00
Coordenadoria de Gestao de TIC CGTIC 1 3 0,00
Escritério de Processos de Tl EPROC 2 7 1.938,00
CGTIC Escritério de Projetos de TIC EP 2 5 4.000,00
Escritorio de Seguranga da Informagao ESI 4 16 18.183,75 6.
Secdo de Apoio a Contratagdes de TIC SACTIC 5 9 15.761,00
CIs Coordenadoria de Implantagéo de Sistemas CIs 5 25 13.898,00
Coordenadoria de Atendimento a Usuarios CAU 1 1 0,00
cAU Secgao de Atendimento a Usuarios SAU 11 59 10.800,00
Segao de Gerenciamento de Equipamentos SGE 5 23 10.000,00
Secédo de Microinformatica SM 7 27 15.100,00
Coordenadoria de Desenvolvimento de Sistemas CDSs 1 1 0,00
Secao de Sistemas de Apoio a Decisdo SDEC 7 26 43.800,00
cps Secgao de Sistemas Judiciais SJUD 8 34 12.600,00
Segao de Sistemas de Processo Eletronico SPE 1 36 15.000,00
Secgao de Sistemas Administrativos SADM 7 21 15.400,00
Secao de Portais Corporativos SPORT 6 19 11.500,00
Coordenadoria de Infraestrutura Tecnoldgica CIT 1 1 0,00
o Segao de Gerenciamento de Banco de Dados SGBD 7 16 11.000,00
Secéo de Redes e Telecomunicagdes SRT 9 54 15.800,00
Secéo de Suporte Técnico SST 12 48 26.200,00
- Curso gerencial e seminario Gartner A DEFINIR - 5 70.000,00 23.¢
TOTAL 113 438 R$ 317.880,75 R$ 29.9¢
VALOR TOTAL R¢
CARGA HORARIA MEDIA POR
SERVIDOR
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