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PORTARIA N° 6.371, DE 08 DE NOVEMBRO DE 2016.

Estabelece as diretrizes para a Gestdo de Ativos de Tecnologia da Informacao e Comunicagdes e institui o processo de Gestao de Configuracao e
Ativos de TIC no TRT da 42 Regido.

CONSIDERANDO a implantagao, pelo Tribunal, de praticas que favorecem a governanga e a gestédo da Tecnologia da Informagao e Comunicagao;

CONSIDERANDO a importancia de definicdo e padronizagdo dos processos relativos ao gerenciamento de servigos de TIC, a fim de prover e
manter servigos e solugdes de tecnologia da informacédo e comunicacao que viabilizem e priorizem o cumprimento da fungéo institucional da
Justica do Trabalho;

CONSIDERANDO que o processo de Gestao de TIC deve estar adequado as melhores praticas preconizadas pelos padrdes nacionais e
internacionais para as atividades consideradas estratégicas, consoante dispde o artigo 10 da Resolu¢é@o n° 211/2015 do Conselho Nacional de
Justi¢a, que institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD);

CONSIDERANDO que cabe a cada 6rgao do Poder Judiciario definir, elaborar e aplicar os processos de trabalho da area de TIC, observando as
boas praticas atinentes ao tema, criando um ambiente favoravel a melhoria continua, nos termos do artigo 12, §2°, da Resolugéo n°® 211/2015 do
Conselho Nacional de Justi¢a;

CONSIDERANDO o contido no expediente administrativo n° PA 0006528-58.2016.5.04.0000,
RESOLVE:

Art. 1° Estabelecer as diretrizes para a gestéo de ativos de Tecnologia da Informacao e Comunicacdes (TIC) e instituir o processo de gestao de
configuracdo e ativos de TIC no TRT da 42 Regiéo.

Paragrafo Unico. A presente Portaria tem por fundamento as seguintes referéncias legais e normativas:

|- Ato n® 43/CGJT.GP.SG, de 01.3.2013 - dispde sobre a politica de nivelamento, atualizagéo e renovacgédo da infraestrutura de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao dos érgédos da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus;

11I- Norma Complementar n°® 10/INO1/DSIC/GSIPR - estabelece diretrizes para o processo de Inventario e Mapeamento de Ativos de Informacao,
para apoiar a Seguranga da Informacé@o e Comunicagdes (SIC), dos 6rgéos e entidades da Administragdo Publica Federal, direta e indireta — APF
(publicada no DOU n° 30, de 10 de fevereiro de 2012 - Sec¢éo 1);

Il - ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013, que normatiza o sistema de gestédo da seguranc¢a da informacéo;

IV - ABNT NBR ISO/IEC 27002:2013, que hormatiza a pratica para gestédo da seguranga da informagao;

V- Resolugéo 211/2015 do CSJT - institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagéo e Comunicacéo do Poder Judiciério;

VI - Decreto 99.658/1990 - regulamenta, no ambito da Administragdo Publica Federal, o reaproveitamento, a movimentacao, a alienagdo e outras
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formas de desfazimento de material.

Capitulo |
Secéo |
Das Definigbes

Art. 2° Para os fins desta Portaria, considera--se:

| - Ativos de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes - os meios de armazenamento, transmissédo e processamento, 0s sistemas de informacao,
bem como os locais onde se encontram esses meios e as pessoas que a eles tém acesso;

Il - Inventério de Ativos de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes - conjunto de informacdes necessarias a Gestao de Ativos de TIC,
fornecendo subsidio aos demais processos de TIC, tais como Gestéo de Riscos e Gestao de Continuidade de Negdcio;

Il - Banco de Dados de Configuracao de Ativos (BDGC) - repositérios que centralizam as informacdes referentes aos itens de configuragao
utilizados no ambiente de TI;

IV - Item de configuracao (IC) - todo recurso necessario para a sustentacéo dos servicos de Tl. Ex.: equipamentos, licengas, ativos de rede, etc.;

V - Atributos dos itens de configuragéo (AIC) - conjunto de informacdes sobre o item de configuragdo (sua descri¢do, caracteristicas, localizagao
etc). Ex.: IC = microcomputador; AIC= descrigao, processador, memoria, disco, etc.

Secao Il
Da Abrangéncia

Art. 3° Esta norma refere-se aos seguintes ativos de Tecnologia da Informag&o e Comunicacdes (TIC):

| - os equipamentos de microinformatica, tais como estagdes de trabalho do tipo desktop (CPU, monitor, mouse, teclado), estagdes de trabalho do
tipo notebook, impressoras, equipamentos multifuncionais e de digitalizagdo (scanners), docking stations, periféricos, monitores avulsos e
nobreaks de desktop;

Il - os equipamentos e solugdes de infraestrutura, tais como datacenters, geradores, equipamentos de armazenamento (storage), solu¢des de
backup e de seguranca, servidores, ativos de rede, nobreaks de datacenter;

Il - os equipamentos de multimidia destinados a agdes e projetos da Secretaria de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdes, tais como TVs,
projetores e cameras;

IV - os softwares em geral (infraestrutura, desenvolvimento e de escritério/utilitarios);

V - os softwares/sistemas de informac&o desenvolvidos pelo TRT ou cedidos por outros érgdos publicos.

Capitulo Il
Do Ciclo de Vida dos Ativos de TIC

Secao |
Da Aquisicéo

Art. 4° A renovacao do parque de equipamentos de microinformatica observara o prazo de garantia, que ndo podera ser inferior a 04 (quatro) anos.

Art. 5° A expansédo do parque de equipamentos de microinformética decorrera da adequacéo a evolucdo do nimero de usuarios do Tribunal e da
necessidade oriunda de novos projetos e acdes, previamente aprovados pela Administracao.

Paragrafo unico. Quando da proposicéo de expansao do parque de equipamentos de microinformatica devera ser verificada a necessidade de
aquisicdo de licengas ou suporte técnico dos softwares que compdem a instalacéo padréo dos referidos equipamentos (antivirus, monitoramento,
inventario, editores de texto, de imagem, etc.).

Art. 6° A expanséo e atualizacdo do parque de equipamentos e de solu¢Bes de infraestrutura observara a garantia contratada, que nao podera ser
inferior a 05 (cinco) anos, a vida til do equipamento (quando for o caso), a capacidade atual e a projecao da evolugao da demanda, bem como os
custos e beneficios envolvidos.

Art. 7° A renovagao e expansao do parque de equipamentos de multimidia observara o tempo de vida Util desses equipamentos e a eventual
necessidade oriunda de novos projetos e agdes.

Art. 8° Em situacdes excepcionais, devidamente justificadas, podera haver aquisicdo em condi¢Bes e prazos diversos dos previstos nesta Portaria,
desde que previamente autorizada pela Administragao.

Art. 9° Para a aquisi¢do ou renovacao de softwares, anualmente seré realizado levantamento junto as unidades usuérias, identificando a
necessidade de:

| - atualizagdo das licencas dos softwares em utilizagéo;

Il - aquisi¢éo de novas licengas de softwares ja utilizados, para adequagéo a evolu¢do do numero de usuarios, de ativos de infraestrutura e
necessidades da area de desenvolvimento de sistemas;

Il - aquisicdo de licengas de novos softwares necessarios ao desenvolvimento das atividades dos usuarios em geral ou em decorréncia de
necessidades relacionadas aos ativos de infraestrutura ou da area de desenvolvimento de sistemas.

§ 1° Incumbe a Coordenadoria de Gestdo de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes o controle dos prazos das licengas, assinaturas ou
suporte relativo aos softwares adquiridos pelo TRT4, assim como o levantamento de que trata o caput deste artigo.

§ 2° A aquisicéo ou renovacgao de softwares, bem como o suporte técnico correspondente, decorrera de solicitacdo das areas interessadas, a partir
do preenchimento do Documento de Oficializa¢cdo da Demanda (DOD), conforme previsto no processo de planejamento de contratagdes de TIC.

Art. 10. Os softwares e sistemas de informacéo desenvolvidos pelo TRT4 deverdo atender aos padrdes estabelecidos na Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

Art. 11. A Secretaria de Tecnologia da Informagéo e ComunicagBes mantera permanente monitoramento do ambiente tecnolégico, visando a
identificar, de forma antecipada, as necessidades e limites de capacidade dos ativos de TIC, com vistas a subsidiar o planejamento das
aquisicdes.

Art. 12. A Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Comunicag8es, quando da elaboragdo do Plano Anual de Contratacdes de Solugdes de TIC,
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observara as diretrizes previstas nesta Se¢é&o.

Secéo Il
Da manutencéao e controle

Art. 13. A Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Comunicag8es é responsavel:

| - pelo recebimento definitivo dos equipamentos e softwares adquiridos, verificando a conformidade com os termos das especifica¢des técnicas do
Edital;

Il - pelo inventario dos ativos de tecnologia da informacéo;

Il - pela instalagéo e configuragéo dos equipamentos e softwares nas unidades do TRT4;

IV - pelo acompanhamento dos contratos de garantia e de manutengdo dos equipamentos e prazos de suporte/garantia dos softwares;

V - pelo monitoramento dos ativos de tecnologia da informacéo, de modo a garantir o efetivo funcionamento das solu¢des de TIC disponibilizadas.

Art. 14. Os ativos de TIC serdo inventariados pelos responsaveis abaixo identificados:

| - A Coordenadoria de Infraestrutura Tecnoldgica sera responsavel pelo controle dos equipamentos e solucdes de infraestrutura, bem como pelos
softwares necessarios ao desenvolvimento de suas atividades;

Il - A Coordenadoria de Atendimento a Usuarios sera responsavel pelo controle dos equipamentos de microinformatica, dos softwares destinados
aos usuarios em geral, bem como pelos softwares necessarios ao desenvolvimento de suas atividades;

IIl - A Coordenadoria de Desenvolvimento de Sistemas sera responsavel pelo controle dos softwares/sistemas desenvolvidos pelo TRT ou cedidos
por outros 6rgaos publicos, bem como pelos softwares necessarios ao desenvolvimento de suas atividades.

Art. 15. O inventario de ativos sera realizado utilizando todas as ferramentas e meios disponiveis, conjugando os resultados emitidos pelos
sistemas corporativos e outros documentos de controle.

§ 1° Na identificagéo do ativo devera constar, no minimo, sua descri¢édo, configuracdes de hardware, versées de software, localizacédo e, quando
pertinente, sua criticidade ou relevancia, considerando os servigos e sistemas que ele suporta.

§ 2° Em se tratando de sistemas de informacgéo devera ser identificada, ainda, sua classificagdo como estratégico, conforme definido pela
Administracdo no PDTI.

Secéo Il
Do Desfazimento

Art. 16. A Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Comunicag8es informara a Coordenadoria de Material e Logistica os ativos de TIC aptos ao
desfazimento.

Art. 17. O desfazimento de equipamentos de microinformética ou de infraestrutura sera precedido da eliminacéo dos dados neles armazenados.
Paragrafo Unico. Cabe ao gestor da unidade em que realizada a referida atividade a verificagdo de que os dados foram efetivamente removidos
antes do desfazimento dos equipamentos.

Art. 18. O desfazimento ndo podera ser realizado durante a vigéncia da garantia ou sua extensao.
Paragrafo Unico. Em situagdes excepcionais, devidamente justificadas e aprovadas pela Administracéo, o ativo podera ser indicado para
desfazimento sem a observancia desta norma.

Art. 19. O desfazimento de softwares nao podera contrariar a politica de licenciamento do respectivo fabricante.

Capitulo 111
Do Processo de Gestdo de Configuragéo e Ativos de TIC

Art. 20. O processo de Gestao de Configuracao e Ativos de TIC é composto pelas seguintes atividades:

| - designar identificadores Unicos para os itens de configuracéo (IC): estabelecer a nomenclatura padrédo para os ICs, definindo como serédo
armazenados nos bancos de dados de gerenciamento da configuragao;

Il - designar responsaveis pelos ICs: identificar responsabilidades e responsabilizados pelos itens de configuracéo;

Il - inserir dados dos ICs no BDGC: inserir nos bancos de dados de gerenciamento de informacdes os dados sobre o item de configuragéo e seus
atributos. Estas informag8es devem ser criadas e disponibilizadas a todos os envolvidos;

IV - novo IC disponivel — coletar dados: no caso de haver um novo IC, é necessario que sejam coletadas as informagdes dos AICs, ja com suas
premissas estipuladas. Essa coleta pode ser manual ou automatizada e registrada no BDGC;

V - nova verséo de IC disponivel - coletar dados atualizados do IC: coletar informacéo atualizada do IC, identificar o IC no BDGC e inserir
informacéo atualizada no BDGC (de forma manual ou automatizada);

VI - desativar IC no BDGC: caso seja necessario desativar ICs no BDGC, seja por uma alteragédo ou por ndo ser mais necessario, altera-se o
status deste no BDGC para desativado;

VII - manter a lista de atributos atualizada de forma a refletir a realidade e necessidades especificas da SETIC e TRT4. Esta atividade foca em
garantir que os AICs estdo de acordo com a profundidade de informagdes esperadas pela gestdo e controles especificos.

Art. 21. O desenho do processo de Gestdo de Configuragdo e Ativos de TIC, a descri¢do das atividades, respectivos papéis e responsabilidades
dos envolvidos no processo, bem como demais documentos relacionados serdo publicados no Portal de Governanca de Tl, apds aprovacao pela
Presidéncia.

Paragrafo Unico. As alteragdes nos documentos indicados no caput serdo publicadas no Portal de Governanga de Tl, ap0s aprovagédo pela
Presidéncia.

Art. 22. O processo sera revisto anualmente ou, quando necessario, em menor prazo.

Capitulo IV
Das disposicdes finais

Art. 23. Os casos omissos serao objeto de apreciagao pela Administragao, ouvida a Comissao de Informatica.
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Art. 24. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagédo.

BEATRIZ RENCK
Presidente do TRT da 42 Regiédo

INDICE
Diretoria Geral 1
Portaria 1
Portaria Presidéncia 1

Cadigo para aferir autenticidade deste caderno: 101489



	Tribunal Regional do Trabalho da 4ª Região
	Diretoria Geral
	  Portaria
	    Portaria Presidência



		2016-11-10T18:21:50-0200
	TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO:00509968000148




