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A DIRETORA-GERAL DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO, usando das atribuicdes que Ihe foram delegadas pela Portaria
n? 8600, de 14-12-2015, publicada no Diario Eletronico da Justica do Trabalho de 15-12-2015, resolve:

N° 2.692, de 23-05-16, TORNAR SEM EFEITO, a contar da publicagédo, a Portaria n® 5.717, de 01-10-2015, publicada no Boletim de Servico de
05-10-2015, que designou a Técnico Judiciario, Area Administrativa, CAROLINA WANDSCHER, para exercer, em substituicao, a fungao
comissionada de ASSISTENTE-CHEFE DE POSTO DE VARA-FCO05, no Posto Avangado da Justica do Trabalho de Marau, nos impedimentos
legais do titular. (PA n® 0002977-70.2016.5.04.0000).

BARBARA BURGARDT CASALETTI
Diretora-Geral

Portaria Presidéncia

A PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO, no uso de suas atribuicdes, resolve:

N2 2.688, de 23-05-16, 1. DISPENSAR a Analista Judiciario, Area Judiciaria, BETHANIA SIMON BARBOSA, da funcdo comissionada de
ASSISTENTE DE JUIZ-FCO05, da 12 Vara do Trabalho de Porto Alegre. 2. DECLARAR VAGA, em decorréncia, a fungdo comissionada de
ASSISTENTE DE JUIZ-FCO05, acima referida. (PA n® 0002979-40.2016.5.04.0000).

Ne 2.689, de 23-05-16, 1. DISPENSAR a Técnico Judiciario, Area Administrativa, ADRIANA JARDIM CORREA, da funcdo comissionada de
ASSISTENTE DE JUIZ-FCO05, da Vara do Trabalho de Triunfo. 2. DECLARAR VAGA, em decorréncia, a fungdo comissionada de ASSISTENTE
DE JUIZ-FCO05, acima referida. 3. REMOVER, a pedido, a referida servidora, da Vara do Trabalho de Triunfo para a 12 Vara do Trabalho de Porto
Alegre. 4. DESIGNAR a referida servidora para exercer a fungcdao comissionada de ASSISTENTE DE JUIZ-FCO05, na 12 Vara do Trabalho de Porto
Alegre. (PA n® 0002979-40.2016.5.04.0000).

N¢ 2.690, de 23-05-16, 1. REMOVER, a pedido, o Técnico Judiciario, Area Administrativa, EDER LOPES DE ANDRADE, da 22 Vara do Trabalho
de Santa Cruz do Sul para a Vara do Trabalho de Triunfo. 2. DESIGNAR o referido servidor para exercer a fungdo comissionada de ASSISTENTE
DE JUIZ-FCO05, na Vara do Trabalho de Triunfo. (PA n® 0003039-13.2016.5.04.0000).

Ne 2.691, de 23-05-16, 1. DISPENSAR a Técnico Judiciario, Area Administrativa, CAROLINA WANDSCHER, da funcdo comissionada de
ASSISTENTE-FCO02, do Posto Avangado da Justica do Trabalho de Marau. 2. DECLARAR VAGA, em decorréncia, a fungao comissionada de
ASSISTENTE-FCO02, acima referida. 3. REMOVER, a pedido, a referida servidora, da 12 Vara do Trabalho de Passo Fundo, a disposi¢ao do Posto
Avancado da Justica do Trabalho de Marau, para a 32 Vara do Trabalho de Passo Fundo. 4. DESIGNAR a referida servidora para exercer a fungao
comissionada de ASSISTENTE DE JUIZ-FCO05, na 32 Vara do Trabalho de Passo Fundo. (PA n® 0002977-70.2016.5.04.0000).
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N 2.700, de 23-05-16, 1. DISPENSAR a Analista Judiciario, Area Judiciaria, FLAVIA DA SILVA FREITAS, da fungdo comissionada de
ASSISTENTE DE JUIZ-FCO05, da 12 Vara do Trabalho de Novo Hamburgo. 2. DECLARAR VAGA, em decorréncia, a fungdo comissionada de
ASSISTENTE DE JUIZ-FCO05, acima referida. 3. REMOVER, a pedido, a referida servidora, da 12 Vara do Trabalho de Novo Hamburgo para o
Gabinete do Exmo. Desembargador Fabiano Holz Beserra. 4. DESIGNAR a referida servidora para exercer a fungdo comissionada de
ASSISTENTE DE GABINETE-FCO05, no Gabinete do Exmo. Desembargador Fabiano Holz Beserra. (PA n® 0003100-68.2016.5.04.0000).

N° 2.710, de 24-05-16, DESIGNAR a Técnico Judiciario, Area Administrativa, LELIA LUIZA BARBIERI, para exercer a fungéo comissionada de
ASSISTENTE-FC02, no Posto Avancado da Justica do Trabalho de Marau. (PA n® 0003109-30.2016.5.04.0000).

N 2.711, de 24-05-16, 1. DISPENSAR o Analista Judiciario, Area Judiciaria, MARCELO BORGES DE OLIVEIRA, da funcéo comissionada de
ASSISTENTE DE JUIZ-FCO05, da Secretaria da Corregedoria. 2. DECLARAR VAGA, em decorréncia, a fun¢cdo comissionada de ASSISTENTE DE
JUIZ-FCO05, acima referida. 3. REMOVER o referido servidor, da Secretaria da Corregedoria para a Secretaria de Gestao de Pessoas. (PA n®
0003140-50.2016.5.04.0000).

Ne 2.721, de 24-05-16, 1. DISPENSAR o Técnico Judiciario, Area Administrativa, VINICIUS OZORIO FAGUNDES, da fungdo comissionada de
ASSISTENTE-FCO02, da Vara do Trabalho de Triunfo. 2. DECLARAR VAGA, em decorréncia, a funcdo comissionada de ASSISTENTE-FC02,
acima referida. (PA n° 0002978-55.2016.5.04.0000).

Ne 2.722, de 24-05-16, DESIGNAR a Técnico Judiciario, Area Administrativa, LEILA CLOE ROCHA, para exercer a funcdo comissionada de
ASSISTENTE FC02, na Vara do Trabalho de Triunfo. (PA n® 0002978-55.2016.5.04.0000).

Ne© 2.726, de 25-05-16, 1. DISPENSAR a Técnico Judiciario, Area Administrativa, LILIAN FELICIANA DOS SANTOS, da funcéo comissionada de
SECRETARIO DE AUDENCIA-FCO3, da 42 Vara do Trabalho de Passo Fundo. 2. DECLARAR VAGA, em decorréncia, a fungéo comissionada de
SECRETARIO DE AUDENCIA-FCO03, acima referida. (PA n® 0003110-15.2016.5.04.0000).

Ne©2.727, de 25-05-16, DESIGNAR a Analista Judiciario, Area Administrativa, GILDETE FORNARI GRANDO, para exercer a fungdo comissionada
de SECRETARIO DE AUDENCIA-FCO03, na 42 Vara do Trabalho de Passo Fundo. (PA n® 0003110-15.2016.5.04.0000).

BEATRIZ RENCK
Presidente do TRT da 42 Regiao/RS

PORTARIA N¢ 2.628 DE 20 DE MAIO DE 2016.

Institui os Processos de Gerenciamento de Incidentes, de Gerenciamento de Problemas, de Mudancas e Liberagbes e de Gerenciamento do
Catalogo de Servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes, no dmbito do Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiéo.

A PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais,
CONSIDERANDO a implantacéo, pelo Tribunal, de praticas que favorecem a governanga e a gestéo da Tecnologia da Informag¢éo e Comunicacao;

CONSIDERANDO a importancia de definicdo e padronizagéo dos processos relativos ao gerenciamento de servigcos de TIC, a fim de prover e
manter servigos e solugdes de tecnologia da informagao e comunicagéo que viabilizem e priorizem o cumprimento da fungéo institucional da
Justica do Trabalho;

CONSIDERANDO que os processos de Gestao de TIC devem estar adequados as melhores praticas preconizadas pelos padrdoes nacionais e
internacionais para as atividades consideradas estratégicas, consoante dispde o artigo 10 da Resolugéo n° 211/2015 do Conselho Nacional de
Justica, que institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD);

CONSIDERANDO que cabe a cada 6rgao do Poder Judiciario definir, elaborar e aplicar os processos de trabalho da area de TIC, observando as
boas praticas atinentes ao tema, criando um ambiente favoravel a melhoria continua, nos termos do artigo 12, §2°, da Resolugéo n° 211/2015 do
Conselho Nacional de Justica;

CONSIDERANDO o contido nos processos administrativos n® 0002783-70.2016.5.04.0000 e n° 0001550-14.2011.5.04.0000,
RESOLVE:

Art. 1° Estabelecer os Processos de Gerenciamento de Incidentes, de Gerenciamento de Problemas, de Mudancas e Liberagdes em Servicos de
Tecnologia da Informagé@o e Comunicacdes e de Gerenciamento do Catalogo de Servicos de Tecnologia da Informagédo e Comunicagoes, no
ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiéo.

Paragrafo unico. Os processos tém por fundamento as seguintes referéncias legais e normativas:

| - “Control Objectives for Information and related Technology 5 — COBIT 5”, modelo de gestdo de Governanca em TI;

Il - Resolugdo CNJ n® 211/2015, que instituiu a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagé@o e Comunicagcéo do Poder Judiciario (ENTIC-
JUD);

Il - Information Technology Infrastructure Library - ITIL, € um conjunto de boas praticas em infraestrutura, operagdo e manutencao de servigos de
Tl para as areas operacional e tatica da organizacgao.

Art. 2° Para os efeitos desta Portaria aplicam-se as seguintes definicdes:
| - Tecnologia da Informagdo e Comunicacao (TIC): ativo estratégico que suporta processos institucionais por meio da conjugagéo de recursos,
processos de trabalho e técnicas que sao utilizadas para obter, processar, armazenar, fazer uso e disseminar informacoes.

Il - Governanca de TIC: conjunto de diretrizes, estruturas organizacionais, processos de trabalho e mecanismos de controle que visam assegurar
que as decisdes e agdes relativas a gestao e uso de TIC estejam alinhadas as necessidades institucionais e contribuam para o cumprimento da
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missao e alcance das metas da instituicao.

Il — Incidente: interrupcao nao planejada de um servico de TIC ou redugéo da sua qualidade.

IV - Requisi¢cdes de Servicos: mudancas nos servicos ou nos ativos de TIC que sdo conhecidas e ndo representam uma ameaca para 0S Servicos
devido possuirem baixo impacto. Desta forma, séo pré-aprovadas e nao precisam passar por fase de autorizagao.

V — Problema: causa raiz de um ou mais incidentes que deve ser investigada para encontrar uma solucao.

VI - Requisicao de mudanc¢a normal ou emergencial: mudancas nos servigos ou nos ativos de TIC que ndo sao conhecidas e podem causar
degradacéao severa ou indisponibilidade nos servicos criticos da organizacao. Devem passar por fase de autorizacao.

VIl — Liberagéo: consiste na aplicagcao da mudanca planejada no ambiente computacional de TIC;

VIl — Catélogo de Servigos: repositério contendo as informacdes sobre os servigos TIC prestados pela Secretaria de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagdes (SETIC) ao Tribunal, permitindo que as areas de negdcio consigam visualizar os servicos de TIC disponibilizados, bem como suas
informagdes detalhadas.

Art. 32 Os processos identificados no artigo 1° desta Portaria tém por objetivos:

| - garantir uma estratégia de servicos de TIC alinhada as necessidades nacionais e institucionais do Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiao;

II - proporcionar a alocacgéao racional de recursos publicos mediante a padronizagao de processos de trabalho;

Il - incorporar boas praticas de gestao com vistas a promover a efetiva implantacdo da governanca de Tecnologia da Informacéao e das
Comunicagoes.

Art. 42 O Processo de Gerenciamento de Incidentes € composto pelas seguintes etapas:

| - Recebimento: refere-se ao recebimento do chamado pela Central de Servicos de TIC, cuja primeira agdo sera identificar sua natureza,
classifica-lo e, caso necessario, complementa-lo com informacgdes adicionais;

Il - Tratamento: compreende a investigacao e tentativa de resolucéo do incidente, por meio de uma solucao definitiva ou proviséria. Esta etapa
também abrange o escalonamento do chamado para outras equipes da SETIC, no caso do incidente nao ser resolvido pela Central de Servigos de
TIC, bem como a abertura de chamados para atuagdo de agentes externos ao Tribunal, como por exemplo, fornecedores com contratos de
garantia, consultoria e suporte;

Il - Fechamento: consiste na conclusdo do chamado do incidente com retorno ao usuario solicitante.

Art. 52 O Processo de Gerenciamento de Mudancas e Liberagdes é composto pelas seguintes etapas:

| - Abertura: refere-se a identificacdo da necessidade de mudangca em um servigo ou ativo de TIC (requisicao de servico, mudanga normal ou
emergencial) para realizacdo de analise preliminar e documentagéo do trabalho que se deseja executar;

Il - Andlise e Aprovacgao: execugao de atividades referentes a analise da proposta de mudanca e respectiva aprovacao, a fim de dar continuidade
ao ciclo de trabalho;

Il - Aplicagéo: consiste na implementagéo da mudanga dentro do ambiente de TIC;

IV - Fechamento: etapa final em que sé@o colhidos os resultados da mudanca e liberagao, com retorno do processo ao requisitante.

Art. 62 O Processo de Gerenciamento de Problemas é composto pelas seguintes etapas:

| - Abertura: refere-se a identificagéo da necessidade de investigagdo de um erro que impacte em um servico ou ativo de TIC. Nesse caso, deve
ser elaborada descrigéo preliminar e posterior encaminhamento para a equipe da SETIC responsavel pela continuidade do trabalho;

II - Investigacao: etapa de investigacao do problema com vistas a encontrar uma solucdo. Esta fase pode provocar a necessidade de execugao do
Processo de Mudancga e Liberagao, para que a solugéo encontrada seja aplicada no ambiente computacional;

Il - Aplicagéo: consiste na implementagéo da mudanca dentro do ambiente de TIC;

IV - Fechamento: etapa final consistente na documentagéo do trabalho realizado e, em caso de sucesso, da solugdo encontrada, informando a
conclusdo e o resultado final do trabalho ao usuario solicitante.

Art. 72 O Processo de Gerenciamento do Catalogo de Servigos de TIC é composto pelas seguintes etapas:

| - Abertura: refere-se a identificacdo da necessidade de inclusédo ou atualizagao de um item do catalogo de servigos de TIC e encaminhamento de
uma solicitacéo ao responsavel pela andlise;

Il - Andlise: diagnéstico sobre a necessidade de incluir ou atualizar o item do catélogo de servigos de TIC;

Il - Implementagao: inclusao ou atualizagédo do item do catalogo de servigos na ferramenta utilizada para a gestao dos servigos de TIC;

IV - Fechamento: fechamento da solicitagéo.

Art. 82 O desenho dos processos estabelecidos por esta Portaria, a descricdo das atividades, dos papéis e responsabilidades dos envolvidos serdo
publicados no Portal de Governanga de Tl, apds aprovagao pela Presidéncia.

Paragrafo Unico. As alteragdes nos documentos indicados no caput serdo publicadas no Portal de Governanga de Tl, apds aprovagao pela
Presidéncia.

Art. 92 Os processos de que trata esta Portaria serdo revistos a cada periodo de dois anos ou, quando necessario, em menor prazo.
Art. 102 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

BEATRIZ RENCK
Presidente do TRT da 42 Regiao/RS

PORTARIA N¢ 2.694, DE 23 DE MAIO DE 2016.
A PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, resolve: 1.

CONCEDER APOSENTADORIA a ELIANA PORCHER, no cargo de Analista Judiciario, da Area Judiciéria, Classe “C”, Padrao 13, Matricula n®
308.4.1601, do Quadro de Pessoal do Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiao, considerando o que consta no Processo TRT 42
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ADMEletrénico n® 0003048-72.2016.5.04.0000, e de acordo com o artigo 3¢, incisos |, Il e lll, da Emenda Constitucional n® 47/2005, incluidas as
vantagens previstas nos artigos 62-A da Lei n® 8.112/90 (com a redacdo dada pela Medida Proviséria n® 2.225-45/2001), 13 (alterado pela Lei n®
12.774/2012), 14 e 15, inciso Ill, da Lei n° 11.416/2006 e 1° da Lei n° 10.698/2003. 2. DECLARAR VAGO, em decorréncia, o cargo de Analista
Judicidrio, da Area Judiciaria, Classe “C”, Padréo 13, revertendo a vaga do primeiro a Classe “A”, Padréo 01.

BEATRIZ RENCK
Presidente do TRT da 42 Regiao/RS

O VICE-PRESIDENTE, NO EXERCICIO DA PRESIDENCIA DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO, no uso de suas
atribuicdes, resolve:

N2 2.622,,de 19-05-16, 1; DISPENSAR a Analista Judiciario, Area Administrativa, LUZIA MUNHOZ RAGUZZONI, da funcao comissionad,a de
SECRETARIO DE AUDIENCIA-FCO03, da 42 VT de Rio Grande. 2. DECLARAR VAGA, em decorréncia, a fungao comissionada de SECRETARIO
DE AUDIENCIA-FCO083, acima referida. (PA n® 0000636-71.2016.5.04.0000).

N¢ 2.623, de 19-05-16, 1. REMOVER, a pedido, o Técnico Judiciario, Area Administrativa, RODRIGO PEREIRA ARMAO, da 12 VT de Passo
Fundo para a 42 VT de Rio Grande. 2. DESIGNAR o referido servidor para exercer a funcdo comissionada de SECRETARIO DE AUDIENCIA-
FCO03, na 42 VT de Rio Grande. 3. CONCEDER ao servidor, a contar da publicacédo, o prazo de 01 (um) dia para deslocamento. (PA n® 0000636-
71.2016.5.04.0000).

Ne 2.624, de 19-05-16, 1. DISPENSAR, a contar de 30-05-2016, a Técnico Judiciario, Area Administrativa, ROSANGELA DE LIMA BAUMHARDT
BATISTA, da fungdo comissionada de ASSISTENTE-FC02, da VT de Cachoeira do Sul. 2. DECLARAR VAGA, em decorréncia, a fungcao
comissionada de ASSISTENTE-FCO02, acima referida. (PA n® 0002825-22.2016.5.04.0000).

N 2.625, de 19-05-16, DESIGNAR o Técnico Judiciario, Area Administrativa, MARCIO RODRIGUES DE OLIVEIRA, para exercer a fungéo
comissionada de ASSISTENTE-FC02, na VT de Cachoeira do Sul. (PA n® 0002825-22.2016.5.04.0000).

JOAO PEDRO SILVESTRIN
Vice-Presidente, no exercicio da Presidéncia
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