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SUMARIO EXECUTIVO

O QUE FOI AUDITADO?

A presente auditoria teve como objetivo avaliar
as medidas implementadas pelo TRT4 para
adequacao a Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD), bem como a efetividade das
praticas operacionais ja adotadas em matéria
de prote¢ao de dados pessoais. O escopo do
trabalho foi delimitado a partir da Matriz de
Planejamento e do questionario elaborados
pela Unidade de Auditoria em Tecnologia da
Informagdo do Tribunal de Contas da Uniéo,
adaptados a realidade institucional deste
Tribunal.

POR QUE ESTE
REALIZADO?

Este trabalho foi selecionado para compor o
Plano Anual de Auditoria — Exercicio 2026 em
atendimento a recomendacgao do item 9.1.8.2
do Acérddo TCU n° 1.372/2025 — Plenario, que
orientou o envolvimento das unidades de
auditoria interna no processo de adequagao
dos 6rgaos a LGPD. O trabalho esta alinhado
ao Plano Estratégico Institucional 2021-2026,
especialmente aos seguintes objetivos: n® 7 —
Fortalecer a Governanca e a Gestao
Estratégica e n°® 10 — Aprimorar a Governanga
de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao e
a Protecéo de Dados.

TRABALHO FOI

QUAIS FORAM AS CONCLUSOES E AS
PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO?

A auditoria concluiu que o TRT4 vem adotando
medidas relevantes para a implementacao da
LGPD e demonstrando comprometimento
institucional com a protecdo de dados
pessoais. Embora a maior parte dos
procedimentos avaliados tenha apresentado
aderéncia aos critérios normativos adotados
no trabalho, foram identificadas oportunidades
de melhoria cuja implementagdo contribuira
para o fortalecimento da conformidade

normativa, da gestao de riscos e dos controles
relacionados ao tratamento de dados
pessoais. Em decorréncia das analises
realizadas, foram  apresentadas cinco
propostas de encaminhamento:

R1. Promover agdes de conscientizagao e
de capacitacdo em protecdo de dados
pessoais, especialmente para magistrados(as)
e servidores(as) que desempenham atividades
criticas relacionadas ao tratamento de dados
pessoais, considerando os diferentes niveis de
responsabilidade e atribuigcbes exercidas.

R2. Dar continuidade e ampliar gradualmente
a elaboragdo dos Inventarios de Dados
Pessoais (IDP) para os processos de trabalho
ainda ndo mapeados e para as demais
unidades administrativas do Tribunal.

R3. Adotar mecanismos de controle para
assegurar o preenchimento adequado dos
campos obrigatérios e a consisténcia das
informagoes registradas nos IDPs,
especialmente aquelas relacionadas ao prazo
de retencdo dos dados pessoais.

R4. Promover a elaboragao gradual de
Relatérios de Impacto a Protegcdao de Dados
Pessoais (RIPD) para operagdes de
tratamento que apresentem maior potencial de
impacto aos titulares, especialmente aquelas
que envolvam elevado volume de dados
pessoais, dados pessoais sensiveis ou dados
de criangas e adolescentes.

R5. Realizar o gerenciamento dos riscos
associados ao armazenamento de dados
pessoais em servicos de nuvem.

QUAIS OS PROXIMOS PASS0S?

ApoOs a decisao da Presidéncia acerca deste
Relatério, a Secretaria de Auditoria realizara o
monitoramento das propostas de
encaminhamento acolhidas.


https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO:1372%20ANOACORDAO:%202025%20COLEGIADO:%20%22Plen%C3%A1rio%22/DTRELEVANCIA%20desc,%20NUMACORDAOINT%20desc/0#:~:text=9.1.8.2.%20envolvam%20as,operacionais%20j%C3%A1%20implementadas%3B
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1. INTRODUGCAO

1.1. APRESENTACAO
A presente auditoria foi incluida no Plano Anual de Auditoria — Exercicio
2026, conforme registrado no PROAD n° 7070/2025, em atendimento a
recomendacao contida no item 9.1.8.2 do Acordao TCU n° 1.372/2025 — Plenario.

Nesse Acordao, a Corte de Contas recomendou que a Unidade de Auditoria Interna
do Tribunal fosse envolvida no processo de adequacdo do TRT4 a Lei Geral de
Protecédo de Dados (LGPD), avaliando e monitorando os riscos relacionados a
privacidade e a protecao de dados pessoais.

O trabalho alinha-se ao Planejamento Estratéqgico Institucional do TRT4 —
2021-2026) e ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo —

2024-2026), especialmente no que se refere aos objetivos estratégicos relacionados

a governanga, a integridade, a segurancga da informagao, a gestdo de riscos e a
confiabilidade dos sistemas institucionais na protecdo de dados tratados pelo
Tribunal. Como exemplo, destacam-se os seguintes objetivos do PEI 2021-2026: #7
Fortalecer a Governanca e a Gestédo Estratégica e #10 Aprimorar a Governanga de
Tecnologia da Informagao e Comunicagéo — TIC e a Protegédo de Dados.

A realizacdo deste trabalho também decorre da crescente relevancia
atribuida a protecao de dados pessoais no ambito da Administracao Publica,
especialmente apds a entrada em vigor da Lei n°® 13.709/2018 (LGPD). Além disso, o
Conselho Nacional de Justiga (CNJ), o Conselho Superior da Justica do Trabalho
(CSJT) e o Tribunal de Contas da Unido (TCU) tém intensificado a¢cdes de controle e
monitoramento de forma a impulsionar o cumprimento dessa lei pelos 6rgaos
publicos.

Nesse contexto, o CNJ e o CSJT editaram atos especificos voltados a
governangca e a protecdo de dados pessoais no ambito do Poder Judiciario,
reforcando a obrigatoriedade de avaliagbes periddicas de conformidade pelos

tribunais — Resolucdo CNJ n° 363/2021 e Resolucdo CSJT n° 309/2021,
respectivamente. O CSJT realiza periodicamente a analise da maturidade dos

Tribunais Regionais do Trabalho quanto & aderéncia a LGDP por meio do indice de



https://www.trt4.jus.br/portais/media/503511097/1.%20PAA%20Seaudi%20Exerc%C3%ADcio%202026%20%282%29.pdf
https://www.trt4.jus.br/portais/media/503511097/1.%20PAA%20Seaudi%20Exerc%C3%ADcio%202026%20%282%29.pdf
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO:1372%20ANOACORDAO:%202025%20COLEGIADO:%20%22Plen%C3%A1rio%22/DTRELEVANCIA%20desc,%20NUMACORDAOINT%20desc/0#:~:text=9.1.8.2.%20envolvam%20as,operacionais%20j%C3%A1%20implementadas%3B
https://www.trt4.jus.br/portais/media/503447053/4%C2%AA%20revis%C3%A3o%20PEI%202021-2026%202.pdf
https://www.trt4.jus.br/portais/media/503447053/4%C2%AA%20revis%C3%A3o%20PEI%202021-2026%202.pdf
https://www.trt4.jus.br/portais/governanca/plano-diretor?utm_source
https://www.trt4.jus.br/portais/governanca/plano-diretor?utm_source
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://atos.cnj.jus.br/files/original18120420210119600720f42c02e.pdf
https://www.trt4.jus.br/portais/media/675521/res_csjt_309.pdf?utm_source
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZDM2ODlhMTgtNDYwNS00MGFlLWJkNDYtNmI3ODI1YTc1ZWYxIiwidCI6ImNjZDk5MTdlLWNiNDctNDJhNS1hMjYyLWUyMjcyZGNlZjZhYiJ9
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Adequacao a LGPD. O TCU, por sua vez, realizou a Auditoria de Conformidade, no
exercicio de 2024, no ambito do processo TC 009.980/2024-5, que avaliou o nivel de
adequacao dos o6rgaos publicos federais a LGPD, tendo o TRT4 participado do

levantamento e recebido Relatorio de Feedback individualizado, em 2025. Esse

trabalho estabeleceu critérios objetivos de conformidade, estruturados em
dimensbes de governanga, controles, segurangca da informagao, transparéncia e
direitos dos titulares de dados, constituindo referencial técnico e metodoldgico
consolidado para avaliagbes de conformidade a LGPD no setor publico (Painel
Nacional de Implementacéo da LGPD).

Nesse cenario, esta auditoria justifica-se pela necessidade de verificar a
aderéncia atual do Tribunal as exigéncias normativas e as recomendagdes e
determinagdées do TCU, de modo a apoiar a Administragdo com um diagnostico
objetivo e contribuir para o fortalecimento da governanca, da transparéncia e da

protecao dos direitos dos titulares de dados pessoais tratados pelo TRT4.

1.2. VISAO GERAL DO OBJETO
A LGPD estabeleceu um novo marco legal para o tratamento de dados
pessoais’ no Brasil, aplicavel tanto a pessoas naturais quanto a pessoas juridicas
de direito publico e privado. A norma impde aos 6rgdos publicos o dever de instituir
estruturas de governanga, politicas, controles e mecanismos de responsabilizagcao
capazes de assegurar o tratamento adequado, seguro e transparente dos dados
pessoais sob sua custodia.

No ambito do Poder Judiciario, Teixeira e Guerreiro (2022, p. 74)? destacam:

Em casos de exercicio regular de direito em um processo judicial,
administrativo ou arbitral, podera haver o tratamento de dados pessoais,
mesmo sem o consentimento do titular, como, por exemplo, para
fornecer os dados pessoais de uma testemunha ou de um réu para o
ajuizamento de uma agdo ou a juntada de provas que contenham dados
pessoais. (grifo nosso)

' “Toda informag&o relacionada a uma pessoa identificada ou identificavel, ndo se limitando, portanto,
a nome, sobrenome, apelido, idade, enderego residencial ou eletrénico, podendo incluir dados de
localizagdo, placas de automovel, perfis de compras, nimero do Internet Protocolo (IP), dados
académicos, entre outros. Sempre relacionados a pessoa natural viva.” (PINHEIRO, Patricia Peck.
Protegcdo de Dados Pessoais: comentarios a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD). 2. ed. Sao Paulo: Saraiva
Educacao, 2020. p. 35-36).

2 TEIXEIRA, Tarcisio; GUERREIRO, Ruth Maria. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais:
comentada artigo por artigo — 42 edicdo. Sdo Paulo: Saraivadur, 2022.


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZDM2ODlhMTgtNDYwNS00MGFlLWJkNDYtNmI3ODI1YTc1ZWYxIiwidCI6ImNjZDk5MTdlLWNiNDctNDJhNS1hMjYyLWUyMjcyZGNlZjZhYiJ9
https://portal.tcu.gov.br/data/files/9F/83/96/7D/64BF791070549D79F18818A8/Peca%20968%20-%20TC-009-980-2024-5_Peca%20968%20-%20RELATORIO-MIN-WAR-2025-3-20.pdf?utm_source
https://www.trt4.jus.br/portais/media/503441042/Relat%C3%B3rio%20Feedback%20TCU%202025%20%281%29.pdf?utm_source
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiODAyMzRhODgtMWJjZi00YTZmLWE3ZGQtYjlhNGU4YWZhYTBjIiwidCI6ImJmMTU4MTg4LTlhMTEtNDRjMi1iN2ZjLTIxZTg1NjEzYmEyNyJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiODAyMzRhODgtMWJjZi00YTZmLWE3ZGQtYjlhNGU4YWZhYTBjIiwidCI6ImJmMTU4MTg4LTlhMTEtNDRjMi1iN2ZjLTIxZTg1NjEzYmEyNyJ9
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Nesses casos, o tratamento é fundamentado pelo cumprimento de
obrigagcbes legais, seguindo os ritos processuais estabelecidos no Cdédigo de
Processo Civil e, no caso da Justica do Trabalho, da Consolidagdo das Leis
Trabalhistas. Cita-se, ainda, o inciso LX do artigo 5° da Constituigdo Federal que
determina que “a lei s6 podera restringir a publicidade dos atos processuais quando
a defesa da intimidade ou o interesse social o exigirem”.

Assim, a publicidade constitui a regra no processo judicial, sendo sua
restricdo a excecado, aplicada apenas nas hipdteses previstas em lei. Esse
entendimento também esta presente na Resolucao CNJ n° 121/2010, que dispde
sobre a divulgagdo de dados processuais eletrobnicos na rede mundial de

computadores, expedicao de certiddes judiciais e da outras providéncias:

Art. 1.° A consulta aos dados basicos dos processos judiciais sera
disponibilizada na rede mundial de computadores (internet), assegurado o
direito de acesso a informagdes processuais a toda e qualquer pessoa,
independentemente de prévio cadastramento ou de demonstragao de
interesse.

Paragrafo unico. No caso de processo em sigilo ou segredo de justica
ndo se aplica o disposto neste artigo. (grifo nosso)

Com relagao as atividades exercidas pelo Poder Judiciario no exercicio de

suas fungdes administrativas, Cueva (2020, p.209)® destaca que:

No ambito das atividades administrativas praticadas pelo Poder
Judiciario, que n&o se confunde com sua atividade jurisdicional, o
tratamento de dados pessoais deve necessariamente levar em
consideragao as exigéncias da Lei de Acesso a Informacgao (LAI) quanto a
transparéncia em favor do interesse publico, como expressamente previsto
na Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Os dois diplomas, apesar dos
enfoques diversos, sdo harmébnicos e compativeis. (grifo nosso)

No ambito do TRT4, a governanga de protecao de dados insere-se em um
ambiente organizacional complexo, caracterizado pela pluralidade de unidades
administrativas e judiciarias, pela diversidade de sistemas de informagédo e pela
execucao de atividades que envolvem o tratamento continuo de dados pessoais,
inclusive dados sensiveis. Essa configuragédo evidencia a transversalidade do tema e

a necessidade de coordenacdo entre areas técnicas e de negodcio para assegurar a

3 CUEVA, Ricardo Villas Bdas. A Incidéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais nas
Atividades do Poder Judiciario. In: CUEVA, Ricardo Villas Béas; DONEDA, Danilo; MENDES, Laura
Schertel. (org.). Lei geral de protecao de dados (Lei n° 13.709/2018) — A caminho da efetividade:
contribuicdes para implementagdo da LGPD. Sio Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. p.
199-210.


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/atos-normativos?documento=92
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conformidade normativa e a adequada gestdo dos riscos associados ao tratamento
de dados pessoais.
Conforme destaca Basilio (2023, p. 70)*

O grande desafio da implantacdo da LGPD baseia-se justamente na
adequacdo as exigéncias legais que terminam o manuseio de dados
pessoais; estes deverdo seguir um cumprimento gerencial a fim de
englobar nao somente o departamento de tecnologia da informacao,
mas sim todos os colaboradores envolvidos, que precisam compreender
como funciona a conjuntura legal adotada no que se refere ao tratamento de
dados pessoais de seus clientes. (grifo nosso)

A Figura 1 ilustra os diferentes atores que atuam na implementagéo da Lei
Geral de Protecao de Dados no TRT4.

Figura 1: Atores envolvidos na implementag¢ao da LGPD no TRT4

itular de Dados Pessosis operader

Magistrados(as) Tribunal Regional do Trabalho Fornecedores(as) de
da 4" Regido produtos e servicos

Servidores(as)

Estagidrios(as)

Terceirizados(as)

Palestrantes e
Instrutores(as) Magistrados(as)
e servidore(as)

Encarregado

Subcomité de
Protecdo de Dados
Pessoais

Diretoria Geral
(UAE)

Ouvidoria

Ageéncia Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD)

Dados dos
titulares/representantes das
empresas contratadas

1 N
1
! Advogados(as) e I
1 Peritos(as)
1 v I Possibilidade de tratamento de dados sem
1 1 o consentimento do titular
I Partes, testemunhas e cidad3os 1 (LGPD, artigo 7°, inciso VI)
que fornecem seus dados a 1
| instituicao |
1
L Vo

Fonte: Elaboragao propria

Os titulares de dados pessoais sdo as pessoas naturais a quem se
referem os dados que sdo objeto de tratamento, constituindo o centro de protegao
da LGPD e os(as) destinatarios(as) dos direitos assegurados na legislagao.

O controlador é a pessoa juridica de direito publico responsavel por tomar
as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais e por definir a finalidade
desse tratamento. O Tribunal, enquanto 6rgao do Poder Judiciario da Uniéo, exerce

o papel de controlador dos dados pessoais tratados no ambito de suas atividades

4 BASILIO, Cristiane Reis de Amorim. Os desafios da adequacdo a LGPD: uma analise sobre a
aplicacdo da autodeterminagao informativa. Sao Paulo: Dialética, 2023.
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jurisdicionais e administrativas, consoante disposto na Portaria GP.TRT4 n°
2.036/2021. Ja o encarregado é “Pessoa natural, indicada pelo controlador, que
atua como canal de comunicagao entre o controlador e os titulares e a autoridade
nacional” (PINHEIRO, 2020, p.37)°. No TRT4, o juiz Ricardo Fioreze é o
Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais, consoante disposto na Portaria
GP.TRT4 n° 2.985/2025.

Como instancia interna de apoio a governanga de protecdo de dados, o
TRT4 conta com o Subcomité de Protecao de Dados Pessoais, instituido por meio
da Portaria GP.TRT4 n°® 4.502/2022. Compete ao referido colegiado propor politicas,
estratégias e metas para a conformidade do 6érgao as disposigdes da LGPD, bem
como prestar orientagdes e auxilio ao encarregado nas questdes relacionadas ao
tratamento e a protecdo de dados pessoais. A Ouvidoria do Tribunal é a unidade
responsavel pelo recebimento das demandas relacionadas a LGPD.

A Diretoria-Geral atua como Unidade de Apoio Executivo do Subcomité
de Protegcdo de Dados Pessoais, exercendo fungdes essenciais para a organizagao,
funcionamento e transparéncia do colegiado, estando suas responsabilidades
elencadas na Portaria GP.TRT4 n°® 4.502/2022.

Ressaltam-se, ainda, os(as) magistrados(as) e os(as) servidores(as) das
diversas unidades do Tribunal, que executam o tratamento de dados pessoais no
exercicio de suas atribuicdes institucionais e que devem observar os principios
previstos na LGPD, as bases legais aplicaveis e as medidas técnicas e
administrativas de seguranga estabelecidas. N&o s&o considerados controladores ou
operadores para fins da LGPD, pois atuam sob o poder diretivo do controlador
(BRASIL, 2022)°.

Os operadores sdo as pessoas naturais ou juridicas, de direito publico ou
privado, externas ao quadro funcional da instituicdo, que realizam operagdes de
tratamento de dados pessoais em nome do controlador (artigo 18 da Portaria
GP.TRT4 n° 2.036/2021).

5 PINHEIRO, Patricia Peck. Prote¢éo de Dados Pessoais: comentarios a Lei n® 13.709/2018 (LGPD).
— 22 edi¢cdo. Sdo Paulo: Saraiva Educacao, 2020.

% BRASIL. Agéncia Nacional de Prote¢éo de Dados (ANPD). Guia Orientativo para Definigdes dos
Agentes de Tratamento de Dados Pessoals edo Encarregado Portal ANPD, 2022 Dlspomvel em

wm_mmm Acesso em 16 jun. 2026.
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Por fim, destaca-se a Agéncia Nacional de Prote¢cdo de Dados (ANPD),
autarquia especial vinculada ao Ministério da Justica e Seguranga Publica, que é o
orgao central de interpretagdo da LGPD no Brasil e que possui como missao
institucional zelar pelo direito de todo cidaddo a protecdo de seus dados pessoais’.

No que se refere a implementacao da Lei Geral de Protegdo de Dados no
ambito do TRT4, observa-se que este Tribunal vem adotando medidas relevantes
desde a publicagao da lei e das normas do CNJ e do CSJT. Atualmente, a instituicao
dispbde de normativos que estruturam e regulamentam o tratamento de dados
pessoais, como a Portaria GP.TRT4 n° 2.697/2025, que institui a Politica de
Seguranga da Informagéo, e a Portaria GP.TRT4 n°® 2.036/2021, que trata da Politica
de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais. Além disso, ha um Programa

Institucional de Governanca em Privacidade de Dados disponivel no site

institucional.

A governanga institucional relacionada a prote¢cdo de dados conta com a
participacdo ativa do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais, do
Subcomité de Protecdo de Dados Pessoais e da Diretoria-Geral. Ao longo de 2025,
o0 Subcomité publicou diversas atas que demonstram sua atuacdo continua e
sistematica no acompanhamento da implementagcdo da LGPD no Tribunal. As
reunides registradas nesse periodo evidenciam avancos, deliberagdes relevantes e
o monitoramento de temas criticos relacionados a proteg¢ao de dados.

Além das normas internas, destacam-se os seguintes pontos importantes na
implementacao da LGPD no TRT4:

e Criacao de uma Pagina no site institucional sobre a Lei Geral de Protecédo de

Dados;

e Inventario de Dados Pessoais — IDP: realizacdo do mapeamento de dados
pessoais em cerca de 40 processos vinculados as Secretarias da
Diretoria-Geral;

e Levantamento dos contratos relacionados a dados pessoais: elaboragao
de clausulas gerais e adequagéao de editais e contratos a Lei n® 13.709/2018,
a Politica de Privacidade e Protecido de Dados Pessoais do Tribunal e aos

demais normativos aplicaveis;

’ Planejamento Estratégico ANPD 2024-2027. Acesso em 25 fev. 2026.
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e Comunicacao de Incidentes de Seguranga a ANPD: elaboragdo de modelo

de formulario para comunicagao de incidentes envolvendo dados pessoais.

1.3. OBJETIVOS E ESCOPO DA AUDITORIA

O objetivo geral desta auditoria € avaliar as medidas implementadas pelo
TRT4 para adequacdo a LGPD, por meio da aplicagdo de questionario
disponibilizado pelo TCU.

A Matriz de Planejamento e o questionario da auditoria, elaborados pela
equipe da Unidade de Auditoria Especializada em Tecnologia da Informagdo do
TCU, sao apresentados nos Apéndices A e D, respectivamente, do Relatério de
Fiscalizagdo. Assim, a delimitagdo do escopo deste trabalho partiu desses
instrumentos de fiscalizacdo do TCU, com as devidas adaptacdes a realidade deste
Tribunal. Importa mencionar que alguns procedimentos de auditoria ndo foram
incorporados ao Programa de Auditoria, tendo em vista que ja foram colhidas
evidéncias de seu cumprimento pelo TRT4 na etapa de analise preliminar do objeto
(por exemplo: Politica de Seguranca da Informacdo e nomeacédo de encarregado
pelo tratamento de dados pessoais).

O questionario do TCU foi composto por duas questdes, divididas em 16
subquestbes. Além disso, o questionario foi organizado em nove dimensdes,
agrupadas em dois eixos, sendo um eixo para cada questdo de auditoria. Na Figura

2 sao apresentados os dois eixos e suas respectivas dimensdes.

Figura 2: Eixos e dimensodes do questionario do TCU

Estruturacdo para a Medidas e Controles de

Conducao da iniciativa Protecado de Dados
de adequacao Pessoais Implementados

v Conformidade do
v/ Preparagao; tratamento;
) v Lideranga: v Compartilhamento de
Dimensoes o dados pessoais;
v Capacitagao; v Direitos do titular;
v Contexto v Violacao de dados
Organizacional. HEa
v Medidas de protecao.
" A\ AN J

Fonte: Adaptado do relatério de fiscalizagdo do TCUS.

® BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Relatorio de fiscalizacdo: ,
adequacdo a LGPD, TC n° 009.980/2024-5. Brasilia: TCU, 2024. Acesso em 18 fev. 2026.
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1.4. QUESTOES DE AUDITORIA

As questbes de auditoria, elaboradas com base no questionario do TCU,
foram as seguintes:

Q1. As iniciativas adotadas para adequagédo a LGDP, no ambito do TRT4,
atendem ao disposto na legislagcao?

Q2. A implementacao de medidas e controles de protecéo de dados pessoais,
no ambito do TRT4, atendem ao disposto na LGPD e demais normas aplicaveis?

Para cada questdo de auditoria foram elaboradas subquestdes que avaliam

os assuntos apresentados, conforme detalhado no quadro a seguir.

Quadro 1 — Principais pontos avaliados nas subquestoes de auditoria

Principais Pontos Avaliados nas Subquestoes de Auditoria

e Lideranga: elaboragido de politicas relacionadas ao tratamento de dados
pessoais;

e Preparagao: iniciativas para providenciar a adequagao do Tribunal a LGPD;

e Capacitagao: iniciativas para conscientizacdo e capacitagdo dos(as)
magistrados(as) e dos(as) servidores(as) em protecao de dados pessoais;

ol e Contexto Organizacional:
o identificacdo das principais partes interessadas relacionadas a protegcao
de dados pessoais do Tribunal;
o identificacdo dos dados pessoais que sao tratados pelo TRT4, bem como
0S processos que realizam esses tratamentos.
e Conformidade do Tratamento: conformidade do tratamento de dados pessoais
com a LGPD;
e Compartilhamento de Dados Pessoais: eventual transferéncia,
compartilhamento ou tratamento conjunto de dados;
Q2 e Direitos do Titular: mecanismos disponibilizados para informar e dar

atendimento aos direitos dos titulares de dados;

e Violagao de Dados Pessoais: mecanismos para o tratamento de violagdes de
dados pessoais;

e Medidas de Protegcao: medidas instituidas para o tratamento de riscos
relacionados a protegao de dados pessoais.

1.5. METODOLOGIA UTILIZADA E LIMITACOES A AUDITORIA

Os trabalhos foram realizados em conformidade com a Resolucdao CNJ n°
309/2020, que aprova as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna
Governamental do Poder Judiciario — DIRAUD-Jud e da outras providéncias, e com
a Portaria GP.TRT4 n° 3.215/2024, que regulamenta a atividade de auditoria

desenvolvida pela Secretaria de Auditoria do Tribunal Regional do Trabalho da 42

Regido.
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As técnicas de auditoria utilizadas pela equipe para obtencéo das informacdes
necessarias a analise do objeto foram: (i) analise documental de documentos
compartilhados pela area e de documentos obtidos em consulta ao Sistema de
Processo Administrativo Virtual e Ouvidoria (PROAD-OUV) e Sistema Integrado de
Licitacdes e Contratos (SILC); (ii) exame de registros, por meio de consulta as
informagdes constantes no sistema Portal de Apoio ao SIGEP (PAS); (iii) aplicagao
de questionario, por meio de Requisicdo de Documentos e Informagdes (RDI); e (iv)
realizagado de entrevista com outras areas técnicas para o entendimento de processo
relacionado ao objeto deste trabalho e esclarecimento das duvidas da equipe.

Nao foram verificadas dificuldades ou restricbes na aplicagcdo dos
procedimentos de auditoria, sendo a equipe de auditoria prontamente atendida pela
area técnica em todas as requisicdes formuladas.

Todos os procedimentos encontram-se documentados nos papéis de trabalho

da auditoria, e a metodologia adotada é detalhada a seguir.

1.5.1. Estudo Preliminar

O estudo preliminar compreendeu a analise da auditoria realizada pelo
Tribunal de Contas da Unido, o exame da legislagéo aplicavel, a identificagdo das
medidas implementadas e o conhecimento da estrutura de governanga em protecao
de dados do TRT4. Com base na matriz de planejamento elaborada pelo TCU, a
equipe promoveu adaptagdes para adequa-la ao contexto do TRT4. A partir da
estrutura originalmente adotada pelo Tribunal de Contas, composta por dois eixos e
nove dimensdes, foram definidas duas questdes e onze subquestdes de auditoria,

que serviram de referéncia para a condugao dos trabalhos.

1.5.2. Programa de Auditoria
Apos o levantamento preliminar, a equipe responsavel pelo trabalho elaborou
o Programa de Auditoria, que apresentou os critérios aplicaveis, o objetivo geral, as
questbes de auditoria e o detalhamento dos procedimentos e dos testes a serem
aplicados na fase de execucdo, bem como a estimativa de custos, os recursos
humanos necessarios e o cronograma previsto. O Programa foi compartilhado com a
unidade auditada para ciéncia sobre as diretrizes e os critérios legais que embasam

a execuc¢ao da auditoria (documento n° 8).
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Na sequéncia, foi realizada reunido de abertura da auditoria com
representantes do Subcomité de Protecdo de Dados Pessoais e da Diretoria-Geral
(Unidade de Apoio Executivo), em 24.03.2026, com o intuito de apresentar as
principais informag¢des sobre a auditoria e esclarecer alguns pontos sobre o objeto
(documentos n°s 11 e 12). Na ocasiao, foi oportunizada a area auditada a inclusao
de algum item no escopo do trabalho, conforme preconizado no paragrafo unico
artigo 9° da Portaria GP.TRT4 n° 3.215/2024.

Tendo em vista que ndo houve manifestagdo das unidades envolvidas acerca

da alteragdo do escopo, foi consolidado o Programa de Auditoria.

1.5.3. Coleta de Dados
Para a coleta dos dados necessarios ao alcance do objetivo do trabalho, a
equipe analisou os documentos compartilhados pela area auditada. Também foram
coletadas informagdes presentes em instrumentos contratuais formalizados pelo
TRT4 em 2025 e inicio de 2026, mediante consulta ao sistema SILC. Além disso,
foram extraidos dados referentes a capacitagdo de magistrados(as) e servidores(as)

do sistema PAS.

1.5.4. Analise
Na sequéncia, a equipe reuniu e examinou todas as informagdes coletadas
sob a perspectiva das questdes de auditoria e dos critérios adotados como
referéncia para o presente trabalho. Concluida a fase de execucao, foi realizada, em
19.06.2026, reunido com o Encarregado de Dados Pessoais e representantes da
Diretoria-Geral — Unidade de Apoio Executivo do Subcomité, para apresentacéo e
discussao das conclusdes preliminares da equipe de auditoria em relacdo a cada

subquestao avaliada (documento n°® 20).

1.5.5. Elaboracao da Matriz de Achados e do Relatério Preliminar
Com base nos resultados obtidos, a equipe de auditoria elaborou a Matriz de
Achados, que reuniu as informacgdes relacionadas aos achados de auditoria e as
eventuais oportunidades de melhoria. Apds aprovacdo da supervisora, foram

consolidados os achados que compdem o presente relatorio.
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A equipe designada realizou uma reunido para apresentar os achados a
unidade auditada, em 26.06.2026 (documentos n°s 22 e 23), a fim de promover o
didlogo sobre as constatagdes do trabalho, as possiveis solu¢des para os problemas
identificados e as propostas de encaminhamento preliminares. Apds a reunido, foi
encaminhado o Relatério Preliminar com a consolidacdo dessas informagdes a

unidade auditada.

1.5.6. Manifestacao da area responsavel
O relatério preliminar foi submetido a manifestagdo da Diretoria-Geral,
enquanto Unidade de Apoio Executivo do Subcomité, oportunidade em que foram
apresentados esclarecimentos adicionais sobre atos e fatos administrativos sob a

responsabilidade do colegiado.

1.5.7. Elaboracgao do Relatério Final
Por fim, recebidas e analisadas as manifestagcdes, foram consolidadas as

propostas de encaminhamento da equipe de auditoria no presente relatorio.

1.6. CRITERIOS DE AUDITORIA

Todos os critérios considerados para este trabalho foram apresentados no
Programa de Auditoria (documento n° 8), dos quais se destacam os seguintes:
Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD);

Resolucédo CNJ n° 363/2021 - Estabelece medidas para o processo de

adequacao a LGPD a serem adotadas pelos tribunais;

e Resolucao CSJT n° 309/2021 - Estabelece diretrizes e orientagbes para a
formulagcdo de Politicas de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais no
ambito dos Tribunais Regionais do Trabalho;

e Portaria GP.TRT4 n°® 2.036/2021 - Institui a Politica de Privacidade e Protecao

de Dados Pessoais no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiao;
e |Instrucdo Normativa GSI/PR n° 5/2021 - Dispde sobre os requisitos minimos
de seguranca da informacéo para utilizagdo de solugdes de computagao em
nuvem pelos 6rgéos e pelas entidades da administragao publica federal,
e ABNT NBR ISO/IEC 27002:2022 — Seguranca da informacdo, seguranca

cibernética e protecéo a privacidade — Controles de seguranga da informacéao.
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1.7. BENEFICIOS ESTIMADOS

Entre os beneficios estimados desta auditoria estdo: (i) o fortalecimento da
governancga institucional e da cultura de privacidade e de protecdo de dados
pessoais, por meio de agdes de conscientizacdo e de capacitacdo voltadas a
magistrados(as) e servidores(as); (ii) o aprimoramento do nivel de conformidade do
TRT4 com a LGPD, com a continuidade da elaboragao dos Inventarios de Dados
Pessoais, a melhoria da qualidade das informagdes neles registradas e a elaboragéo
de Relatorios de Impacto a Protecdao de Dados Pessoais para operagdes de maior
risco; e (iii) a implementacdo e o aperfeicoamento de controles relacionados ao
compartilhamento de dados com terceiros e ao uso de servigcos de computacdo em

nuvem.

2. RESULTADOS DE AUDITORIA

Este capitulo apresenta os resultados da auditoria, obtidos por meio de

procedimentos destinados a responder as duas questdes deste trabalho. De modo
geral, o TRT4 vem implementando medidas de adequacédo a LGPD alinhadas a
legislacdo vigente. Destaca-se o empenho da Assessoria de Otimizagdo de
Processos, vinculada a Diretoria-Geral (Unidade de Apoio Executivo ao Subcomité
de Prote¢do de Dados Pessoais), e do Encarregado pelo Tratamento de Dados
Pessoais do Tribunal, evidenciando o compromisso institucional com a adogao
dessas medidas.

O Apéndice A apresenta as respostas detalhadas da Secretaria de Auditoria
para cada procedimento avaliado no presente trabalho. Conforme exposto, alguns
procedimentos testados apresentaram resultado negativo; entretanto, a equipe de
auditoria optou por ndo propor recomendacdes especificas para esses pontos. Tal
decisdo considerou: (i) a capacidade operacional da for¢a de trabalho da instituicéo;
(i) o contexto normativo e as exigéncias das resolu¢des dos Conselhos Superiores,
bem como o fato de a norma do CSJT estar em processo de revisao; (iii) as medidas
ja iniciadas pela Administragdo e a elaboragdo do Plano de Agao para 2026 (em

andamento); e (iv) o potencial de contribuigcdo para o aprimoramento da protecéo de
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dados pessoais no Tribunal, tratando-se da primeira auditoria da Seaudi nessa
tematica. Assim, das 11 subquestdes previstas, cinco geraram propostas de
encaminhamento.

Nesse contexto, e considerando o papel da auditoria interna de agregar valor
e contribuir para o aprimoramento da gestdo, apresentam-se, a seguir, quatro

achados de auditoria.

A1.0 aumento da participacao em agcdées de conscientizacao e capacitagao
sobre protecao de dados pessoais, adequadas aos diferentes niveis de
responsabilidade e atribuicoes dos(as) magistrados(as) e servidores(as),
contribuira para a melhoria das atividades de tratamento de dados
pessoais no TRT4.

Situagcao encontrada

Conforme destacam Teixeira e Guerreiro (2022, p. 175)°, a legislagdo de
protecédo de dados tem como proposito ndo apenas resguardar os interesses dos
titulares, mas também promover a conscientizagdo dos agentes de tratamento —
controladores e operadores — de que as atividades de tratamento envolvem direitos
fundamentais dos cidadaos. Isso é evidenciado pelas boas praticas elencadas na

LGPD, a exemplo do artigo 50:

Os controladores e operadores, no ambito de suas competéncias, pelo
tratamento de dados pessoais, individualmente ou por meio de associagoes,
poderao formular regras de boas praticas e de governanga que
estabelegam as condigbes de organizagao, o regime de funcionamento,
os procedimentos, incluindo reclamagdes e peticdes de titulares, as normas
de seguranca, os padrdes técnicos, as obrigacdes especificas para os
diversos envolvidos no tratamento, as agoes educativas, os mecanismos
internos de supervisdo e de mitigagdo de riscos e outros aspectos
relacionados ao tratamento de dados pessoais. (grifo nosso)

Alinhada a LGPD, a Resolucdo CNJ n°® 363/2021 também trata do tema da
capacitagao:

Art. 1° Estabelecer medidas para o processo de adequacao a Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) a serem adotadas pelos
tribunais do pais (primeira e segunda instancias e Cortes Superiores),
a excecgao do Supremo Tribunal Federal, para facilitar o processo de
implementag¢ao no ambito do sistema judicial, consistentes em:

| — criar o Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais (CGPD), que sera
o responsavel pelo processo de implementagédo da Lei n® 13.709/2018 em
cada tribunal, com as seguintes caracteristicas:

® TEIXEIRA, Tarcisio; GUERREIRO, Ruth Maria. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais:
comentada artigo por artigo — 42 edi¢cdo. Sao Paulo: Saraivadur, 2022.
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a) a composic¢ao do referido Comité devera ter carater multidisciplinar e ter
em vista o porte de cada tribunal;

b) cabera a cada tribunal a decisao de promover a capacitagcao dos
membros do CGPD sobre a LGPD e normas afins, o que podera ser
viabilizado pelas academias ou escolas judiciais das respectivas
Cortes de Justica; [...]

IX — organizar programa de conscientizagao sobre a LGPD, destinado a
magistrados, a servidores, a trabalhadores terceirizados, a estagiarios
e residentes judiciais, das areas administrativas e judiciais de primeira
e segunda instancias e Cortes Superiores, a exce¢ao do Supremo Tribunal
Federal; (grifo nosso)

Além disso, durante o 1° Encontro Nacional de Encarregadas e Encarregados
do Poder Judiciario, realizado em outubro de 2025, foi apresentada a Carta de

Brasilia, consolidando as reflexdes apresentadas ao longo do evento. Nesse

by

documento também sio apresentadas boas praticas referentes a capacitagao
dos(as) Encarregados(as) de Dados Pessoais, magistrados(as), servidores(as),
terceirizados(as) e estagiarios(as):

1. O fortalecimento do papel institucional do Encarregado

[...] Importante ressaltar que o exercicio da fungdo de Encarregada e de
Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais, pela sua tecnicidade,
pressupde capacitagcdo especifica ou experiéncia reconhecida,
assegurada politica permanente de formacgéo pelas Escolas Judiciais e
parceiros externos, com atualizagdes periddicas, sem exigir formagao
profissional ou certificacdo determinada, nos termos do art. 14 da Resolugéo
CD/ANPD n° 18/2024.

[...]

5. A consolidagdao da cultura de privacidade e proteciao de dados
pessoais

A consolidacdo de uma cultura de privacidade e protecdo de dados
pessoais exige programas permanentes de formagéao e sensibilizagao,
envolvendo magistrados, servidores, colaboradores terceirizados e
estagiarios, com énfase também em segurancga da informagéao e no uso
ético da inteligéncia artificial. Sublinhamos a importancia de que os
tribunais instituam politica permanente de formagcido com dotacao
orgcamentaria, metas e cronograma anual, abrangendo LGPD,
seguranga da informacao, gestédo de incidentes, prova digital e inteligéncia
artificial responsavel, em cooperacdo com o ANPD, instituicdes académicas
e outros atores do sistema de Justica, de modo a fomentar a cultura de
protecao de dados, consolidar capacidades institucionais e reduzir riscos de
conformidade. (grifo nosso)

Carloto (2023, p. 254)", ao tratar das etapas para implementagéo da LGPD
na pratica em uma organizagéo, reflete sobre a importancia da elaboragéo de plano

de treinamento:

Devera ser criado um plano de treinamento em privacidade com palestras e
treinamentos completos para os membros do comité e pessoas chave
na rede de privacidade da entidade, além de treinamentos constantes,

1 CARLOTO, Selma. Lei geral de protegéo de dados: incluindo modelos, seguranga da informagéo e
fases de implantagao. — 42 edi¢cdo. Sdo Paulo: LTr, 2023.
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ainda que mais basicos, para todos os empregados, sempre que for
necessario, além de treinamentos de seguranga da informacgéao sobre as
politicas de seguranga da informagé&o. (grifo nosso)

No ambito deste TRT4, destaca-se o empenho da Escola Judicial do TRT4
em capacitar magistrados(as), servidores(as), estagiarios(as) e o publico externo,
promovendo treinamentos anuais sobre o tema LGPD. Cita-se a elaboracdo do
Plano _de Capacitacao: 2025 que contempla, para o topico referente a formacao
administrativa, um eixo tematico relacionado a comunicacdo e transparéncia.
Conforme detalhado nesse Plano, um dos subeixos diz respeito a Transparéncia e
Protecdo de Dados (BRASIL, 2025, p. 38)™:

4.2.6 Comunicagéao e Transparéncia
Reune as competéncias necessarias ao reconhecimento de normas
legais que regem a protecdo de dados pessoais, aplicando-as ao caso
concreto; bem como a identificagdo de comunicagao interna e externa e
relacionamento com a midia; reconhecer normas de protocolo, cerimonial e
representacdo em eventos.
[...]
O eixo Comunicagao e Transparéncia engloba os seguintes subeixos:

e Transparéncia e Protegcao de Dados

e Comunicagao Interna e Externa e Relacionamento Institucional

e Comunicacgao, Linguagem e Redacgao (grifo nosso)

Adicionalmente, em analise a pagina da Escola Judicial do TRT4, verificou-se
que, nos ultimos anos, foram ofertados cursos relacionados a protegdo de dados

destinados ao publico interno e externo, conforme elencado no Quadro 2:

Quadro 2 - Cursos sobre protegcdo de dados pessoais oferecidos pela Ejud4

“ Curso na tematica protegcao de dados pessoais

La_bp_r_ajs_ (Enamat) reallzado nos dlas 18 03 e19 03 -

e Seminario LGPD e Fluxo de Dados no Processo Judicial (parceria com
ESA/OAB-RS / Apoio: ASRDT), na modalidade telepresencial, realizado nos
dias 15.04 e 16.04,

2021 e Curso Lei Geral de Protecdo de Dados — | GPD, na modalidade EaD

autoinstrucional, reallzado nos dias 04.05 a 31.05,

e Curso

— Teoria e E[anga |:|[2Q2] na modalldade EaD automstrumonal reallzado
nos dias 04.05 a 31.05,

d:;lladm namodalldade telepresenmal reallzadono dia 23. 08 |

" BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (Regi&do, 4?). Escola Judicial do TRT4. Plano de
capacitacao [recurso eletrénico] / Escola Judicial do Tribunal Regional do Trabalho da 4% Regiéo;
Organizagéo e texto: Camila Frigo, Lara Gobhardt Martins Fortes. Porto Alegre: Ejud4, 2025.
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e CFC sobre Lei Geral de Protecdo de Dados e seus Impactos nas Relacdes
de Trabalho, na modalidade EaD, realizado nos dias 18.10 a 01.12.

CFC sobre Lei Geral de Protecdo de Dados e seus Impactos nas RelacGes
de Trabalho (Enamat), na modalidade EaD, realizado nos dias 28.03 a

11.05,
2022

gj_a_LQ_ED na modalldade telepresenmal reallzado no d|a 06 04

e Curso Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD — T1/2023, na modalidade

2023 EaD autoinstrucional, realizado nos dias 10.05 a 30.05.

e Curso Introducéo a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD — T1/2024, na

2024 modalidade EaD autoinstrucional, realizado nos dias 04.04 a 30.04.

e Curso Introducéo a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD — T1/2025, na
modalidade EaD autoinstrucional, realizado nos dias 10.03 a 31.03,

e Curso Introducdo a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD T2/2025, na
modalidade EaD autoinstrucional, realizado nos dias 03.09 a 22.09.

2025

Dessa forma, a fim de avaliar a efetividade dessa medida, verificou-se a
participagdo de magistrados(as) e servidores(as) do TRT4 em ag¢des de capacitagao
relacionadas a LGPD. Para isso, inicialmente foram identificadas as unidades do
Tribunal que realizam tratamento de dados pessoais. Segundo o Programa
Institucional de Governanga em Privacidade de Dados, instituido pela Portaria

GP.TRT4 n° 4.948/2022, as areas que concentram maior volume de dados pessoais

sdo:

e Ouvidoria

e Secretaria de Apoio aos Magistrados (Seama)

e Secretaria de Auditoria (Seaudi)

e Secretaria de Comunicacao Social (Secom)

e Secretaria Executiva da Escola Judicial (EJud4)

e Secretaria-Geral de Tecnologia e Inovacao (SGTI)

e Diretoria-Geral (DG):
o Secretaria de Administracéo (SA)
o Secretaria de Gestao de Pessoas (Segesp)
o Secretaria de Manutengao e Projetos (Sempro)

o Secretaria de Orgamento e Financgas (Secof)
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o Secretaria de Saude e Assisténcia (SeSaude)
o Secretaria de Servicos (SecServ)
A area auditada, em resposta a RDI Seaudi n° 3/2026 (documento n° 14),

ressaltou que:

Questdo 7.

[...] Por fim, cumpre salientar que, salvo melhor juizo, todo e qualquer
servidor que tenha acesso a processos administrativos fisicos ou
digitais, bem como a sistemas deste Regional, possui acesso a dados
pessoais. Dessa forma, ndo apenas as unidades acima elencadas detém
tal acesso. Ressalta-se que tais unidades foram selecionadas para a
elaboracao de IDPs com o objetivo de realizar o levantamento do tratamento
de dados pessoais, em razao de concentrarem elevado volume dessas
informagdes, nao tendo sido consideradas, a época, como as Unicas
unidades do Tribunal a lidar com dados pessoais. (grifo nosso)

Assim, embora outras areas do TRT4 também realizem operagdes de
tratamento de dados pessoais, para os fins desta auditoria, foram consideradas
apenas as unidades acima elencadas. Na analise realizada pela equipe de auditoria,
foram verificados os seguintes aspectos: (i) se os respectivos Planos Anuais de
Capacitacao (PAC) contemplam a avaliagdo do nivel de conhecimento no tema
protecdao de dados pessoais dos(as) servidores(as) lotados(as) nas unidades
abrangidas pelo Programa Institucional de Governanga em Privacidade de Dados;
(i) se os(as) servidores(as) dessas unidades participaram de treinamentos
relacionados a protecdo de dados pessoais; € (iii) se os integrantes do Subcomité
de Proteciao de Dados Pessoais — instancia interna de apoio a governanga de
dados pessoais do TRT4 — participaram de ag¢des de capacitagcao sobre a Lei Geral

de Protecado de Dados, conforme detalhado nos itens a seguir.

a) Avaliacao do nivel de conhecimento para a tematica de protegcao de dados
pessoais nos Planos Anuais de Capacitagao (PACs)
Na auditoria realizada para avaliar os controles implementados pelas
organizagdes publicas federais para adequacao a Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais (Acordao TCU n°® 1372/2025 — Plenario), o TCU ponderou que:

57. E necessario que todas as pessoas da organizagdo estejam cientes
da importancia dos temas privacidade e prote¢ao de dados pessoais,
bem como dos impactos e prejuizos que podem ser causados devido
as violagoes desses dados (e.g. sancbes aplicadas pela ANPD,
indenizac¢des, danos financeiros e a imagem da instituicdo). [...].

58. Nesse sentido, é conveniente que a organizacao elabore um Plano de
Capacitagdo que contemple a¢6es de conscientizagao e que determine
os conhecimentos e as competéncias necessarias para os recursos
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humanos relativamente a essa tematica, sobretudo no que tange aos
colaboradores diretamente envolvidos em atividades que realizam o
tratamento de dados pessoais. Assim, esse Plano de Capacitag¢ao deve
mapear as lacunas de conhecimentos e de habilidades associadas ao
tema e, consequentemente, planejar agdes de treinamento para a sua
gradual redugao.

59. As agbes de capacitacdo devem considerar diferentes niveis de
envolvimento dos colaboradores no tema, de forma que aquelas pessoas
envolvidas em atividades criticas relacionadas ao tratamento de dados
pessoais € que ocupam fungdes com responsabilidades essenciais
relacionadas a protecdo de dados pessoais recebam treinamento
diferenciado, além do nivel basico fornecido aos demais
colaboradores. (grifo nosso)

Dessa forma, para que os(as) servidores(as) recebam capacitagdo compativel
com suas atribuicbes e responsabilidades relacionadas ao tratamento de dados
pessoais, torna-se necessaria a avaliacdo prévia do nivel de conhecimento e das
competéncias ja existentes. Essa avaliagdo permite identificar lacunas de
capacitacao e direcionar as acoes de treinamento de forma mais eficiente e aderente
as necessidades de cada publico.

O Quadro 3 apresenta a analise dos PACs das unidades abrangidas pelo
Programa Institucional de Governangca em Privacidade de Dados, referentes ao
periodo 2023 a 2025, indicando se os documentos contemplam a avaliagao do nivel
de conhecimento dos(as) servidores(as) e se ha a previsao de a¢des de capacitagao
relacionadas a LGPD. Destaca-se que nao foram localizados PACs para a Ouvidoria
e para a Secretaria de Apoio aos Magistrados no sistema PROAD. Da mesma forma,
nao foram encontrados PACs da Escola Judicial e da Secretaria de Comunicacao

referentes aos anos de 2023 e 2024.

Quadro 3 - Avaliagdo dos PACs das unidades com maior volume de dados pessoais tratados

Previu alguma
capacitagao sobre

Avaliou o nivel de
conhecimento

Unidade o tema protecao
d_os(as) de dados
servidores(as) .
pessoais
8593/2022

Seaudi 2024 8367/2023 Sim Nao
2025 7003/2024 Sim Nao
Secom 2025 2265/2025 Nao Nao

(PAC da Presidéncia)

EJud4 2025 6157/2025 Néo Nao
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2023 9263/2022 Sim Sim
SGTI 2024 8774/2023 Sim Sim
2025 7761/2024 Sim Sim
DG: 2023 652/2023 Nao Nao
- SA
- Segesp 2024 133/2024 Nao Nao
- Sempro
- Secof
- SeSaude 2025 1399/2025 Nao Sim para a Segesp
- SecServ

Considerando o entendimento do TCU de que as acbes de capacitacao
devem ser planejadas com base na identificagdo das lacunas de conhecimentos
dos(as) colaboradores(as), observa-se que a maior parte das unidades
abrangidas pelo Programa Institucional de Governanga em Privacidade de
Dados nao possui mecanismos formais para avaliar o nivel de conhecimento
de seus(suas) servidores(as). Essa situagao limita a capacidade institucional de
identificar necessidades de treinamento e de planejar acbes compativeis com os
diferentes niveis de responsabilidade dos(as) servidores(as) envolvidos(as) em
atividades de tratamento de dados pessoais.

Pondera-se, contudo, que a auséncia de previsao de acdes de capacitacéo
sobre protecdo de dados pessoais nos respectivos PACs nao significa,
necessariamente, que os(as) servidores(as) nao tenham recebido treinamento nessa
tematica. Conforme demonstrado na Tabela 1, servidores(as) de diversas unidades

participaram de cursos sobre prote¢cado de dados pessoais.

b) Servidores(as) treinados(as) na tematica de protecao de dados

Por meio da RDI Seaudi n°® 03/2026 (documento n°® 13), a equipe de auditoria
solicitou a relagdo dos(as) servidores(as) lotados(as), nos ultimos trés anos, nas
unidades abrangidas pelo Programa Institucional de Governanga em Privacidade de
Dados. Adicionalmente, foi extraida do Portal de Apoio ao SIGEP-JT (PAS) uma
listagem dos(as) servidores(as) que participaram de capacitagbes relacionadas ao
tema protecdo de dados pessoais no periodo de 2020 a 2025. A Tabela 1 apresenta

a analise do cruzamento dessas informacgoes.
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Destaca-se que, para algumas unidades, observou-se que alguns(mas)
servidores(as) permaneceram lotados(as) por curto periodo de tempo. E o caso, por
exemplo, da Segesp que, em razdo de sua competéncia para gerir a movimentagao
de pessoal, realiza, em determinadas situagdes, lotacdes temporarias até a definicao
da unidade de exercicio definitiva. Por esse motivo, foram desconsiderados neste
levantamento os(as) servidores(as) que permaneceram lotados(as) por periodo

inferior a 30 dias na respectiva unidade.

Tabela 1 — Quantidade de servidores(as) capacitados em temas correlatos a LGPD lotados nas
unidades com maior volume de dados pessoais tratados

Unidade Quantidade total Servidores(as) % de servidores(as)
de servidores(as) | capacitados (2020-2025) capacitados
5 3

Ouvidoria 60%

Seama 12 9 75%

Seaudi 15 6 40%

Secom 16 7 43,75%
EJud4 41 12 29,27%
SGTI 149 62 41,61%
DG 29 16 55,17%
SA 51 14 27,45%
Segesp 108 53 49,07%
Sempro 51 13 25,49%
Secof 43 19 44,19%
SeSaude 24 10 41,67%
SecServ 57 8 14,04%

Da andlise da tabela acima, verifica-se que apenas trés das 13 unidades
avaliadas (23%) possuem mais de 50% de seus(suas) servidores(as) com pelo
menos uma capacitacdo em temas correlatos a protegcdo de dados pessoais. Ou
seja, 77% das unidades do TRT4 com maior volume de dados pessoais
tratados possuem menos de 50% de seus(suas) servidores(as) treinados em
LGPD.
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Esses resultados indicam que, embora o TRT4 disponibilize acbes de
capacitagdo sobre o tema, a participagdo dos(as) servidores(as) ainda se mostra
limitada. Tal cenario pode comprometer a disseminagao da cultura de protegao de
dados e a adequada compreensdo das responsabilidades relacionadas ao
tratamento de dados pessoais pelas unidades que concentram maior volume dessas

informacoes.

c) Capacitacao dos(as) integrantes do Subcomité de Protecdo de Dados
Pessoais

O Subcomité de Protecdo de Dados Pessoais, instituido pela Portaria
GP.TRT4 n° 4.502/2022, desempenha papel relevante na estrutura de governancga
de protecédo de dados pessoais no ambito do TRT4. Esse colegiado, conforme artigo
2°, é composto por magistrados(as) e servidores(as) que o integram em razao do
cargo ou da atribuicdo exercida, bem como por membros indicados pela Presidéncia
do Tribunal ou pela Associacdo dos Magistrados da Justica do Trabalho da 42

Regidao. Suas competéncias estao definidas no artigo 3° da norma:

Art. 3° Cabe ao Subcomité de Prote¢do de Dados Pessoais:

| — prestar orientagdes e oferecer parecer técnico, quando solicitado pelo
controlador ou encarregado dos dados, nos pedidos administrativos
relacionados ao tratamento e a protecao de dados pessoais de acordo
com as diretrizes estabelecidas na LGPD, nas normas do CNJ, TST e CSJT
e internas do Tribunal;

II — avaliar os mecanismos de tratamento e prote¢cao dos dados
existentes e propor politicas, estratégias e metas para a conformidade
do Tribunal Regional do Trabalho da 4? Regidao com as disposi¢ées da
LGPD, e com as normas do CNJ, TST e CSJT e internas do Tribunal; e

Il — auxiliar o controlador de dados quando solicitado, na formulagao de
principios e diretrizes para a gestdo de dados pessoais e na sua
regulamentacao.

Paragrafo uanico. A Ouvidoria do Tribunal € a unidade responsavel pelo
recebimento das demandas relacionadas a LGPD. (grifo nosso)

Para os(as) integrantes do Subcomité de Protecdo de Dados Pessoais, foi
realizada avaliagdo similar a descrita no item anterior. Inicialmente, a equipe de
auditoria identificou os(as) magistrados(as) e servidores(as) que integraram o
Subcomité nos ultimos trés anos (2023 a 2025) e sua composi¢cao atual (em
12.06.2026). Em seguida, essas informag¢des foram cruzadas com os dados do
relatorio extraido do Portal de Apoio ao SIGEP-JT (PAS), mencionado no item “b”,

contendo os registros de capacitagao relacionados a tematica de protecao de dados
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pessoais. Com base nesse cruzamento, a equipe de auditoria elaborou o grafico a
seqguir.

Grafico 1 — Quantitativo de integrantes do Subcomité de Prote¢dao de Dados Pessoais com
capacitacdo em protegao de dados ao longos dos ultimos anos

B Capacitado N&o capacitado

2023

2024

2025

2026 11

0% 25% 50% 75% 100%

Pela analise do grafico, observa-se que houve uma redugéo no quantitativo de
integrantes do Subcomité capacitados em protecéo de dados pessoais ao longo dos
anos. Em 2023, 50% dos(as) integrantes do Subcomité possuiam capacitagao
na tematica. Em 2024 e 2025, esse percentual foi de aproximadamente 47%. Ja
na composicao atual, o indice é de cerca de 39%. Contudo, deve-se considerar
que a atual composicédo do colegiado foi constituida nos ultimos seis meses, sendo
razoavel supor que esse percentual aumente a medida que seus(suas) integrantes
participem de novas a¢des de capacitagao.

Considerando as atribuicbes do Subcomité de Protecdo de Dados Pessoais
relacionadas a orientagcdo, avaliagdo e proposicdo de medidas voltadas a
conformidade do Tribunal com a LGPD, é fundamental que seus(suas) integrantes
possuam conhecimentos atualizados sobre protecdo de dados pessoais. A
capacitagao continua dos membros do colegiado contribui para o adequado
exercicio de suas competéncias e para o fortalecimento da governanga de dados

pessoais no TRT4.
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Critérios de auditoria
e Lein®13.709/2018, artigo 50;
e Resolugdo CNJ n°® 363/2021, artigo 1°;
e Acordao TCU n° 1.372/2025 — Plenario (itens 57 a 59 do Relatorio).

Evidéncias
e Portaria GP.TRT4 n°® 4.502/2022;
e RDI Seaudi n° 03/2026;
e Portal da Escola Judicial do TRT da 42 Regiéo;
e Portal de Apoio ao SIGEP-JT (PAS);
e PROADs n°s 8593/2022, 9263/2022, 652/2023, 8367/2023, 8774/2023,
133/2024, 7003/2024, 7761/2024, 1399/2025, 2265/2025, 6157/2025.

Possiveis causas

e Grau de maturidade em governanga e gestao de riscos de privacidade e
protecdo de dados em processo de amadurecimento no TRT4;

e Programa Institucional de Gestdo de Pessoas por Competéncias em estagio
inicial de implementacdo, dificultando a identificacdo sistematica das
competéncias e necessidades de capacitacdo relacionadas a protecdo de
dados pessoais;

e Sobrecarga de trabalho das areas administrativas que concentram o maior
volume de dados pessoais tratados pelo Tribunal, reduzindo a disponibilidade
dos(as) servidores(as) para participacdo em acgdes de capacitagao;

e Rotatividade de servidores(as) nas unidades que concentram maior volume
de tratamento de dados pessoais;

e Alteragdes na composi¢cao do Subcomité de Protegdo de Dados Pessoais, em
decorréncia de mudangas de gestdo, movimentagdo de pessoal ou motivos

particulares de seus(suas) integrantes.

Efeitos
e Limitacdo da capacidade institucional de identificar necessidades de
treinamento e de planejar agbes compativeis com os diferentes niveis de

responsabilidade dos(as) servidores(as) que tratam dados pessoais;
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e Baixa disseminacdo da cultura de protecdo de dados e compreensao
insuficiente das responsabilidades relacionadas ao tratamento de dados
pessoais pelas unidades do TRT4;

e Maior probabilidade de descumprimento de obrigacdes previstas na LGPD e
nos normativos relacionados a protecdo de dados pessoais;

e Possibilidade de ocorréncia de prejuizos ao Tribunal decorrentes de violagdes
de dados pessoais, como sanc¢bes aplicadas pela ANPD, condenacdes

judiciais para pagamento de indenizag¢des e danos a imagem.

Manifestagcao do Auditado

Em sua manifestagéo, a DG informou que (documento n° 27):

A acgdo institucional mais recente voltada a conscientizagao e a capacitagéo
em protecado de dados pessoais foi realizada em 28 de maio de 2026, por
meio da publicagdo de matéria no portal Vox, divulgando o curso
"Introdugédo a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD)", promovido pela
Escola Judicial. A iniciativa teve como objetivo incentivar a participagao
de magistrados(as), servidores(as) e estagiarios(as), reforcando a
importancia da capacitagdo continua como instrumento de
fortalecimento da governanga em protecdo de dados no ambito do
Tribunal.

Além da divulgacéo do curso, a matéria apresentou conceitos fundamentais
da Lei Geral de Protegdo de Dados, abordando principios como finalidade,
adequacao, necessidade, seguranga no tratamento de dados pessoais e
boas praticas relacionadas a privacidade, contribuindo para a disseminagao
da cultura de protecao de dados no TRT da 42 Regiéo.

Em consulta realizada a Escola Judicial, foi informado que a referida
capacitagcdo contou com 72 inscritos, demonstrando interesse e
engajamento do publico interno na tematica.

Esta prevista a abertura de nova turma do mesmo curso em agosto de
2026. Na ocasiao, sera promovida nova campanha institucional de
divulgacdo e mobilizagdo, com especial direcionamento aos
integrantes do Subcomité de Protecdo de Dados Pessoais que ainda
ndo participaram da capacitagdo, bem como aos magistrados e
servidores que atuam em processos e atividades que envolvam
tratamento de dados pessoais sensiveis ou de maior risco a
privacidade.

O Plano de Ag¢ao em LGPD para o biénio 2026-2027 contemplara novas
iniciativas de conscientizagao e capacitagao, com o objetivo de ampliar
o alcance das agdes educativas, promover a atualizagdo permanente
dos agentes publicos e consolidar, de forma progressiva, a cultura
institucional de protecao de dados pessoais no TRT da 42 Regiao. (grifo
Nosso)

o

Conclusao da Equipe de Auditoria
A Diretoria-Geral, na qualidade de Unidade de Apoio Executivo do Subcomité
de Protecao de Dados Pessoais, nao apresentou discordancia em relacéo a situacao

encontrada neste achado. A unidade apresentou evidéncias das providéncias que
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estdo sendo adotadas para ampliar o nivel de conscientizacdo e de capacitacdo de
magistrados(as) e servidores(as) em temas relacionados a LGPD.

Diante do exposto, esta equipe de auditoria entende pertinente manter a
proposta de encaminhamento formulada para o achado A1. A proposta tem por
objetivo monitorar a continuidade das agbes de conscientizagdo e capacitagcdo em
protecdo de dados pessoais, contribuindo para a disseminagdo da cultura de
privacidade, o adequado exercicio das responsabilidades relacionadas ao
tratamento de dados pessoais e o aprimoramento da governanga desses dados no
TRTA4.

Proposta de Encaminhamento

R1. RECOMENDA-SE ao Tribunal Regional do Trabalho da 4% Regi&do que, a fim de
mitigar o risco de descumprimento das obrigagdes previstas na legislacdo e de
prejuizos decorrentes de violagcbes de dados pessoais, promova agdes de
conscientizagdo e de capacitacdo em protecdo de dados pessoais, especialmente
para magistrados(as) e servidores(as) que desempenham atividades criticas
relacionadas ao tratamento de dados pessoais, considerando os diferentes niveis de
responsabilidade e atribuicbes exercidas, de forma a atender ao disposto na Lei n°
13.709/2018 e na Resolugdo CNJ n° 363/2021.

A2. A continuidade da elaboracao dos Inventarios de Dados Pessoais e o
aprimoramento da qualidade das informagées neles registradas
contribuirao para o fortalecimento da governanga em protegcao de dados
pessoais e para a conformidade do TRT4 com a LGPD.

Situagcao encontrada

A LGPD, estabelece, em seu artigo 37 que:

Art. 37. O controlador e o operador devem manter registro das operagoes
de tratamento de dados pessoais que realizarem, especialmente quando
baseado no legitimo interesse. (grifo nosso)

O Inventario de Dados Pessoais (IDP) constitui instrumento destinado a
documentar e manter o registro das operagdes de tratamento de dados pessoais
realizadas pela organizagdo, abrangendo informagbes relativas a coleta, ao

armazenamento, a utilizacdo, ao compartiihamento, a retencdo e a eliminagao
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desses dados ao longo de seu ciclo de vida. De acordo com Pinheiro (2020, p. 64)'?,
o IDP constitui uma das etapas iniciais do processo de adequacado a LGPD,
permitindo identificar quais dados pessoais sado tratados e onde se encontram. Na
mesma linha, Teixeira e Guerreiro (2022, p. 143)" afirmam que: “E obrigacéo legal
do controlador e do operador manter o registro de operagdes de tratamento de
dados que realiza, materializando-se o principio da prestacdo de contas
(accountability)”.

A importancia do registro das operagdes de tratamento também é ressaltada
por Leal e Mello (2020, p. 135-136)", ao observarem que diversos principios

previstos na LGPD sao concretizados por meio dessa atividade:

Diversos principios da LGPD sao verificados nessa atividade de
registro das operagées, tais como o principio da finalidade (a operagao
deve ter um propdsito legitimo), da adequagdo (o tratamento deve ser
compativel com a finalidade, ou seja, sem extrapolar seu propodsito), da
necessidade (deve-se operar 0 minimo necessario para atingir a
finalidade), da transparéncia (garantir informagbes claras ao titulares dos
dados pessoais), da seguranga (busca garantir que as melhores medidas
técnicas e administrativas serao utilizadas para proteger os dados pessoais)
e o0 da responsabilizagdo (os agentes de tratamento podem ser
responsabilizados individualmente pela violagao da LGPD).

Nesse ponto, faz-se oportuno esclarecer que a previsao da criagdo de um
“‘inventario” dos dados ndo €&, em si, nova no Brasil. O Decreto de
regulamentacdo do Marco Civil da Internet ja obrigava os provedores de
conexao e aplicagbes a manterem certos registros das suas bases de
dados, ainda que o objetivo fosse voltado a seguranga da informacao. [...]

A LGPD acrescenta a essa obrigagdo um parametro além da perspectiva da
seguranga da informacao: os agentes de tratamento de dados devem
guardar registros de todas as suas operagoes de tratamento de dados
pessoais. Ou seja, tudo o que é feito com um dado, desde a coleta até
o descarte, devera ser mantido como forma de registro. (grifo nosso)

Nesse contexto, o inventario permite identificar e documentar, de forma
estruturada, quais dados pessoais sao tratados pela organizacao, suas finalidades,
bases legais, fluxos de compartiihamento, prazos de retengcdo e demais aspectos
relevantes do tratamento. Para que o documento cumpra adequadamente essa

finalidade, é imprescindivel que todas areas que realizam tratamento de dados

2 PINHEIRO, Patricia Peck. Prote¢édo de Dados Pessoais: comentarios a Lei n. 13.709/2018 (LGPD)
— 22 Edigao. Sao Paulo: Saraiva Educacao, 2020.

¥ TEIXEIRA, Tarcisio; GUERREIRO, Ruth Maria. Lei Geral de Protecdo de Dados: comentada artigo
por artigo — 42 Edicdo. Sao Paulo: Saraivadur, 2022.

“ LEAL, Ana Luisa; MELLO, Luad Maia de. Agentes de tratamento de dados pessoais. In:
FEIGELSON, Bruno; BECKER, Daniel; CAMARINHA, Sylvia M. F. (org.). Comentarios a Lei Geral
de Protecao de Dados: Lei 13.709/2018 — 12 edigdo. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.
p.133-142.
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pessoais 0 elaborem, bem como que as informagbes nele registradas sejam
completas, precisas, consistentes e atualizadas.

Com base nas disposi¢oes normativas aplicaveis e no contexto observado
pela equipe de auditoria, foram identificadas duas oportunidades de aprimoramento
relacionadas a ampliacado da elaboragdo dos Inventarios de Dados Pessoais no
ambito do TRT4 e a melhoria dos procedimentos de registro das operacdes de

tratamento de dados pessoais, conforme descrito a seguir.

a) Elaboragao de Inventarios de Dados Pessoais
No ambito do Poder Judiciario, a Resolugdo CNJ n° 363/2021, que estabelece
medidas para o processo de adequacéao a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais

a serem adotadas pelos tribunais, dispde que:

Art. 2° Para o cumprimento do disposto nesta Resolugdo, recomenda-se
que o processo de implementacdo da LGPD contemple, ao menos, as
seguintes agdes:

| — realizagdo do mapeamento de todas as atividades de tratamento de
dados pessoais por meio de questionario, conforme modelo a ser
elaborado pelo CNJ. (grifo nosso)

Na presente auditoria, em resposta a RDI Seaudi n°® 03/2026, a area técnica

informou que (documento n° 14):

Questao 5.

Antes da replicagdo para outras areas do TRT4, a elaboragao inicial de
IDPs relativos a processos oriundos das areas da Diretoria-Geral teve
como objetivo testar e validar a adequagao do formulario elaborado,
em consonancia com a realidade do TRT4, com base no modelo
disponibilizado pelo Governo Federal, bem como analisar a efetividade
das informagées arrecadadas. Paralelamente a elaboracdo dos IDPs, foi
solicitada as unidades a elaboragdo de mapeamento dos mesmos
processos, de modo que sejam elaborados fluxogramas de cada processo,
visando sua posterior otimizagdo, inclusive por meio de eliminagdo de
etapas desnecessarias etc.

[...]

Sendo assim, o objetivo é aperfeigoar e enriquecer o template do IDP
do TRT4, fazendo uma segunda rodada dentro da area da DG e, sendo
aprovado, aplica-lo em outras areas.

Questdo 7.

[..] Ressalta-se que tais unidades foram selecionadas para a elaboragéo de
IDPs com o objetivo de realizar o levantamento do tratamento de dados
pessoais, em razdo de concentrarem elevado volume dessas informacgoes,
nao tendo sido consideradas, a época, como as unicas unidades do Tribunal
a lidar com dados pessoais.

Questao 10.

A unidade competente ja possui 40 Inventarios de Dados Pessoais
preenchidos, referentes a 40 processos de trabalho deste Tribunal (DG),
aptos para subsidiar a elaboragéo do 1° RIPD deste TRT4 [...] (grifo nosso)
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Assim, verificou-se que ha iniciativas voltadas a adequacéo institucional a

LGPD, incluindo a implementagao de projeto piloto para elaboragcao de Inventarios

de Dados Pessoais e a intencdo de expandir sua adogao para outras unidades que

realizam tratamento de dados pessoais. Conforme demonstrado no Quadro 4, os

inventarios atualmente elaborados abrangem processos de trabalho de unidades

vinculadas principalmente a Diretoria-Geral.

Quadro 4 — Processos de trabalho mapeados nos IDPs pelas unidades do TRT4

Processos com Inventario de Dados Pessoais (IDP)

SA

Segesp

Sempro

Secof

Sepag

SeSaude

SecSeg

Proc 01 — Dispensa de Licitagao

Proc 02 — Inexigibilidade de Licitagao

Proc 03 — Adesao a Registro de Pregos

Proc 04 — Participagao em Registro de Pregos
Proc 05 — Selecao de fornecedor

Segesp.0044 — Concesséao de Assisténcia Pré-Escolar
Segesp.0001 — Designagdo/Nomeagéo FC/CJ
Segesp.0002 — Aposentadoria Voluntaria

Segesp.0006 — Marcagao de férias de Juizes de 2° Grau
Segesp.0011 — Nomeagao para cargo efetivo

Execucgéo de obras de reforma

Priorizacdo de demandas de projetos

Encaminhamento de projetos ao CSJT

Processo de trabalho de medigao de contrato de manutengao predial
Aditivo contratual

Contratacao de obras

Relatério Mensal de Bens Imdveis Intangiveis
Contratacao de terceirizados

Pagamento de diarias

Dispensa de licitagcao

Impacto orgamentario

SEPAG.0001 — Incluséo de penséao alimenticia em folha de pagamento (por ordem
judicial)

SEPAG.0002 — Cadastramento de dados bancarios para crédito da folha de
pagamento

SEPAG.0003 — Credenciamento de consignatarias

SEPAG.0004 — Adequagao de margem consignavel (por ordem judicial)
SEPAG.0005 — Cobranga de débitos (em decorréncia de falecimento)

SAUDE-08 — Condigéo especial de trabalho

SAUDE-09 — Isengao de Imposto de Renda

SAUDE-10 — Cooperagao técnica

SAUDE-11 — Constatagdo de deficiéncia (quando ndo ingressante em vaga de
PCD)

SAUDE-12 — Afericdo do Grau de Deficiéncia

Processo de Contratacao Direta
Solicitagdo de imagens do sistema de Circuito Fechado de Televiséao
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Realizagédo do Teste de Condicionamento Fisico
Registro de ocorréncia de furto ou dano ao patriménio publico
Solicitagdo de acesso ao complexo do Prédio-sede do Tribunal

Gestao dos servigos de jardinagem

Contratacdo de postos de trabalho para operar novo sistema de audio/video
SecServ Medicao do faturamento do processo de contratagdo de limpeza

Fiscalizagc&o técnica da entrega dos materiais do contrato de limpeza

Fiscalizagdo administrativa das contratagdes de telefonia fixa

De acordo com o Programa Institucional de Governanca em Privacidade de
Dados do TRT4, a elaboracédo dos Inventarios de Dados Pessoais deve abranger,

prioritariamente, as areas administrativas e de apoio que concentram maior volume
de dados pessoais sujeitos as disposicbes da LGPD. Para essa finalidade, foram
inicialmente previstas as seguintes unidades: Secretaria-Geral de Tecnologia e
Inovacao, Secretaria de Apoio aos Magistrados, Secretaria Executiva da Escola
Judicial, Secretaria de Auditoria, Ouvidoria, Secretaria de Comunicagdo Social,
Diretoria-Geral, Secretaria de Gestdo de Pessoas, Secretaria de Administracao,
Secretaria de Orgcamento e Finangas e Secretaria de Saude e Assisténcia.
Considerando as informacgdes prestadas pela area auditada, observa-se que a
relacdo de unidades prevista no Programa Institucional possui carater inicial e
exemplificativo, estando sujeita a ampliagdo progressiva no decorrer do processo de
implementagédo da LGPD no ambito do TRT4.

Nao obstante os avangos observados com a realizagao do projeto piloto e a
elaboracgao de cerca de 40 Inventarios de Dados Pessoais referentes a processos de
trabalho vinculados principalmente a unidades da Diretoria-Geral, verificou-se que a
iniciativa ainda nao foi estendida a todas as unidades inicialmente
contempladas pelo Programa Institucional de Governanga em Privacidade de
Dados. Ademais, constatou-se que os inventarios elaborados até o momento nao
abrangem a totalidade dos processos de trabalho das unidades participantes
do projeto piloto.

Nesse contexto, a ampliacdo gradual da elaboragao dos Inventarios de Dados
Pessoais para as demais unidades e processos de trabalho que realizam tratamento
de dados pessoais podera contribuir para o fortalecimento da governanga
institucional em protecdo de dados pessoais, ampliando a capacidade de

identificacdo, rastreabilidade e consolidacdo das informacgdes relacionadas aos
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tratamentos de dados pessoais realizados no ambito do Tribunal. Tal iniciativa
mostra-se alinhada as diretrizes de adequacao institucional previstas na Resoluc¢ao
CNJ n° 363/2021 e ao disposto no artigo 37 da LGPD — que estabelece o dever de
manutencdo de registro das operagbes de tratamento de dados pessoais —, bem
como ao principio da responsabilizacédo e prestacdo de contas previsto no artigo 6°,

inciso X, da referida lei.

b) Preenchimento dos Inventarios de Dados Pessoais

Na auditoria realizada para avaliar os controles implementados pelas
organizagdes publicas federais para adequacao a Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais (Acordao TCU n°® 1372/2025 — Plenario), o Tribunal de Contas da Unido

aborda que o inventario de dados pessoais deve contemplar:

75. A organizagao também deve manter registro detalhado (e.g. inventario)
das operagdes de tratamento de dados pessoais que realiza, especialmente
quando baseadas no legitimo interesse (LGPD, art. 37). Esse registro pode
contemplar, por exemplo: a identificagao do tratamento, sua finalidade, a
base legal que o fundamenta, a descricdo das categorias dos titulares
de dados pessoais envolvidos, os dados pessoais coletados, o tempo
de retenciao dos dados, o local de armazenamento dos dados, o
responsavel pelo processo de tratamento e as medidas de seguranga
adotadas. (grifo nosso)

A partir da analise realizada nos IDPs compartilhados com esta equipe de
auditoria, observou-se que os inventarios elaborados pelas unidades estao
alinhados ao que recomenda o TCU. Abaixo é apresentado um quadro comparando
o conteudo recomendado pelo TCU com os campos presentes no modelo de IDP
adotado pelo TRT4:

Quadro 5 - Comparativo entre o contetido recomendado pelo TCU para os IDPs e os campos
presentes no modelo adotado pelo TRT4

Conteudo recomendado pelo TCU Campo do modelo de IDP adotado pelo TRT4

Identificagéo do tratamento 6.1 — Hipotese de Tratamento
Finalidade do tratamento 6.2 — Finalidade
Base legal que o fundamenta o tratamento 6.3 — Previsao legal

DEEEiEEe das. categong ® el Hilznes ¢ 10 — Categorias dos titulares de dados pessoais
dados pessoais envolvidos

7 — Categoria de Dados Pessoais (coluna
“Descricao”)

8 — Categorias de Dados Pessoais Sensiveis
(coluna “Descrigao”)

Dados pessoais coletados

36



https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/redireciona/acordao-completo/ACORDAO-COMPLETO-2704827

RELATORIO FINAL DE AUDITORIA

7 — Categoria de Dados Pessoais (coluna “Tempo
Retengéo dos Dados”)

8 — Categorias de Dados Pessoais Sensiveis
(coluna “Tempo Retengéo dos Dados”)

Tempo de retengéo dos dados

7 — Categoria de Dados Pessoais (colunas “Fonte
Retencéo” e “Nome Base de Dados (Software)”)

Local de armazenamento dos dados 8 — Categorias de Dados Pessoais Sensiveis
(colunas “Fonte Retengao” e “Nome Base de Dados
(Software)”)

2 — Agentes de Tratamento e Encarregado
Responsavel pelo processo de tratamento 3 — Operador de Tratamento e Ciclo de Vida do
Tratamento

12 — Controles de Privacidade e Seguranga da

Medidas de seguranga adotadas ~
Informacgao

Todavia, nem todas as areas que participaram do projeto piloto preencheram
a integralidade dos campos listados acima. O Quadro 6 exemplifica algumas
situacbes verificadas pela equipe de auditoria relacionadas ao correto

preenchimento das informacdes nos inventarios de dados pessoais.

Quadro 6 — Exemplos de situagées com IDP incompleto

Inventario de Dados Pessoais — Situagdo verificada
Processo

Nao foi informado:
o fonte de retencdo (itens 7.2.11 e
Proc 04 — Participacdo em Registro de 7.14);

S Precos e tempo de retengdao do dado (item
7.14);
e base de dados (item 7.14).
Segesp.0044 -  Concessdo de
Assisténcia Pré-Escolar
?gg/;gjp.oom = [Desgrecaniiomeecee Nao foi informado o tempo de retencao
Segesp.0002 - Aposentadoria o chel (e ¥oe [Em E e
Vol% ntg;ia P Segesp.0044 e Segesp.0002).
s Segesp.0006 — Marcacado de férias de
egesp Juizes de 2° Grau
Nao foi informado:
Segesp.0011 — Nomeagdo para cargo e tempo de retengao do dado (itens
L 7 e 8);
EELS o fonte de retengao e base de dados
(item 7.14).
~ . Nao foi informado o tempo de retengao
Secof COMEIEEED ¢ EElieee para alguns dados (item 7.9.4 e

Dispensa de licitacao 7.12.3).
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Sepag

SeSalde

SecSeg

SEPAG.0001 - Inclusdo de penséao
alimenticia em folha de pagamento (por
ordem judicial)

SEPAG.0002 - Cadastramento de
dados bancarios para crédito da folha
de pagamento
SEPAG.0003 -
consignatarias
SEPAG.0004 — Adequacdo de margem
consignavel (por ordem judicial)

Credenciamento de

SEPAG.0005 — Cobranca de débitos
(em decorréncia de falecimento)

SAUDE-08
trabalho
SAUDE-09 - Isengdo de Imposto de
Renda

— Condicao especial de

SAUDE-10 — Cooperagcao técnica
SAUDE-11 — Constatacéo de deficiéncia
(quando nao ingressante em vaga de
PCD)

SAUDE-12
Deficiéncia

— Afericdo do Grau de

Solicitagdo de imagens do CFTV

Registro de ocorréncia de furto ou dano
ao patriménio publico

Solicitagdo de acesso ao complexo do
Prédio-sede do Tribunal

Adicionalmente, em relacdo ao campo
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Nao foi informado o tempo de retengao
do dado (item 7).

N&o foi informado:

e previsao legal (item 6.3);

e tempo de retengdo do dado (item
7).

Nao foi informado:

e tempo de retengao do dado (itens
7 e 8);

e base de dados (itens 7 e 8).

Nao foi informado:

e previsao legal (item 6.3);

e tempo de retengdao do dado (itens
7 e 8);

e base de dados (itens 7 e 8).

Nao foi informado:

e tempo de retencao do dado (itens
7 e 8);

o fonte de retencgao (itens 7 e 8);

e base de dados (itens 7 e 8).

Nao foi informado:

e tempo de retengdo do dado (item
7);

e base do dado (item 7).

Nao foi informado a base de dados
(item 7).

Nao foi informado:

e previsao legal (item 6.3);
e base de dados (item 7).

tempo de retencdo dos dados

pessoais, destaca-se que a Politica de Gestdo Documental e de Gestdo da

Memoria do TRT4, instituida pela Resolucao Administrativa n® 23/2021, apresenta

uma Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos. Conforme o Glossario,

presente no Anexo | da referida norma, essa tabela constitui um “Instrumento

arquivistico que determina prazos e condi¢bes de guarda e destinagao final dos
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documentos, com sua eliminagdo ou recolhimento ao arquivo permanente”. Ja no
Anexo IV é apresentada a tabela propriamente dita, dividida em areas meio e fim.

Da analise do IDPs, verificou-se que, em varios processos, o campo tempo de
retencdo nao foi preenchido ou a informagao diverge dos prazos estabelecidos na
Tabela de Temporalidade. O Quadro 7 apresenta, de forma exemplificativa, uma
comparagao entre os tempos de retencao informados nos IDPs e os definidos na

Tabela de Temporalidade.

Quadro 7 - Comparativo entre os tempos de retengao informados nos IDPs e os prazos
definidos na Tabela de Temporalidade estabelecida pela RA TRT4 n° 23/2021

Inventario de Dados Pessoais (IDP) Prazo conforme a Tabela de

Temporalidade e Destinagao
Unidade Processo Tempo de Retengao dos de Documentos
Dados (RA n° 23/2021)

030.2 - Cadastro de
Fornecedores:
e Prazo corrente: 5 anos
e Prazo intermediario: -
Proc 05 — Selegdo Indeterminado e Destinagdo: eliminagé&o.
de fornecedor 030.3 Documentos cadastrais
de fornecedores:
e Prazo corrente: 5 anos
e Prazo intermediario: -
e Destinacao: eliminagao.

SA

024.912 - Assisténcia
Pré-escolar (creche):
0044. Concessao de e Prazo corrente: até
Assisténcia Nao informado aprovagao das contas
Pré-Escolar e Prazo intermediario: 5
anos
e Destinacao: eliminagao.

023.56 - Designacao,
disponibilidade, redistribuigao,
substituigao:
Nao informado e Prazo corrente: 5 anos
e Prazo intermediario: 52
anos
e Destinacao: eliminagao.

0001. Designacao/

Segesp Nomeacgéao FC/CJ

023.51 - Admisséo,

aproveitamento, contratagao,

nomeagao, readmissao,

0011. Nomeacgéao . regdaptaggo, re~c o_ndugao,
N&o informado reintegracéo, reversao:

ara cargo efetivo
P 9 e Prazo corrente: 5 anos

e Prazo intermediario: 52
anos
e Destinagao: eliminagao.
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004.2 — Termos de acordo, de
ajustes, de contratos e de
convénios e seus termos

Sempro  Aditivo Contratual Indeterminado creliess ]
e Prazo corrente: enquanto
vigora
e Prazo intermediario: -
e Destinagao: eliminagao.
0001. Inclusao de 024.414 — Pensao alimenticia:
Pensao Alimenticia e Prazo corrente: 5 anos
em Folha de Nao informado e Prazo intermediario: 95
Pagamento (por anos
ordem judicial) e Destinacédo: eliminacao.
Seiad 026.15 - Adiantamento e
0003 e e e
Credenciamento de Nao informado ’

quitacao
e Prazo intermediario: -
e Destinagao: eliminagao.

Consignatarias

024.613 — Horario especial
para teletrabalho:

SAUDE-08 — e Prazo corrente: 5 anos
SeSaude Condigao especial Nao informado . .
e Prazo intermediario: 52
de trabalho

anos
e Destinacdo: eliminacao.

036.1 — Requisicdo e
contratacao de Servigos

inclusive licitacoes):
Processo de ( goes)

SecSeg s Indeterminado e Prazo corrente: 5 anos
CeliiEiz 2D CiE s e Prazo intermediario: 5
anos

e Destinacao: eliminagao.

A luz dessas constatacdes, observa-se que inconsisténcias no preenchimento
dos Inventarios de Dados Pessoais, especialmente quanto aos prazos de retengao e
aos campos obrigatorios, podem comprometer a gestdo do ciclo de vida dos dados
pessoais, a confiabilidade dos registros e a conformidade do Tribunal com a LGPD.
Nesse contexto, identifica-se oportunidade de revisdo dos inventarios ja elaborados
e de adocdo de mecanismos de controle que assegurem o preenchimento, a
atualizacdo e a aderéncia das informagdes as normas institucionais e a Tabela de

Temporalidade.

Critérios de auditoria
e Lein®13.709/2018, artigos 6°, inciso X, e 37;
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e Resolugdo CNJ n°® 363/2021, artigo 2°;
e Resolucdo Administrativa TRT4 n° 23/2021;
e Acérdao TCU n° 1.372/2025 — Plenario (item 75 do Relatorio).

Evidéncias
e RDI Seaudi n® 03/2026 (documento n°® 14);
e Inventarios de Dados Pessoais (IDP) compartilhados com a Seaudi no projeto

piloto.

Possiveis causas

e Grau de maturidade em governanga e gestao de riscos de privacidade e
protecdo de dados em processo de amadurecimento no Tribunal,

e Sobrecarga de trabalho das areas administrativas que concentram o maior
volume de dados pessoais tratados pelo Tribunal, dificultando a priorizagao
das atividades relacionadas a elaboracéo de IDPs;

e Estrutura de pessoal insuficiente para garantir a revisdo independente dos

IDPs preenchidos pelas areas que tratam dados pessoais.

Efeitos

e Limitacdo da capacidade institucional de identificar, avaliar e mitigar os riscos
associados as operagdes de tratamento de dados pessoais realizadas no
ambito do TRT4;

e Dificuldade de demonstrar a conformidade com o principio da
responsabilizacao e prestacao de contas previsto na LGPD;

e Comprometimento da rastreabilidade, consisténcia e comparabilidade das
informacdes registradas nos Inventarios de Dados Pessoais;

e Risco de retengcdo, armazenamento e eliminagcdo de dados pessoais por
periodo superior ou inferior ao necessario para atendimento das finalidades

institucionais e requisitos legais aplicaveis.

Manifestacao do Auditado
Em sua manifestacdo, quanto ao item “a” da situagdo encontrada, a DG
informou que (documento n° 27):

Faz parte do escopo do Plano de Ac¢ao da Lei Geral de Protegdo de
Dados (LGPD) para o biénio 2026-2027 a conclusao da anadlise e da
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avaliagcdao dos Inventarios de Dados Pessoais (IDPs) existentes, com
vistas a finalizagdo do primeiro Relatério de Impacto a Protegdo de Dados
Pessoais (RIPD) do Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido (TRT4).
Concluida essa etapa, sera realizada uma avaliagdo da adequagao do
modelo atualmente adotado para os IDPs, a fim de verificar se sua estrutura
fornece informagbes suficientes para subsidiar a elaboragdo de RIPDs
efetivos, capazes de identificar riscos relevantes, produzir diagnésticos
consistentes e orientar a implementagcdo de medidas de tratamento e
melhoria dos processos relacionados a prote¢do de dados pessoais.

Caso o modelo seja considerado adequado, os Inventarios de Dados
Pessoais passardo a ser utilizados de forma continua e
institucionalizada, sendo disponibilizados tanto para novos processos
pertencentes a areas que ja possuam IDPs elaborados quanto para
processos de novas unidades do Tribunal, promovendo a expanséo
gradual da governanga em protecao de dados e a padronizag¢dao das
avaliagoes de impacto em todo o Regional. (grifo nosso)

Quanto ao item “b” da situagdo encontrada, a DG informou que (documento n°
27):

Informa-se que, ainda em 2026, as unidades participantes do
projeto-piloto de elaboragao dos Inventarios de Dados Pessoais (IDPs)
serdo novamente convocadas para revisao dos documentos ja
produzidos, com o objetivo de promover a complementagdao, a
correcao e o aprimoramento das informagodes registradas.

A Diretoria-Geral prestara apoio técnico as unidades envolvidas, orientando
quanto ao correto preenchimento dos Inventarios de Dados Pessoais,
esclarecendo duvidas e promovendo o alinhamento necessario para
assegurar maior consisténcia, uniformidade e confiabilidade das
informagdes registradas.

No que se refere, especificamente, ao campo relativo ao prazo de
retencdao dos dados pessoais, as unidades serdo orientadas a
confrontar as informagées constantes dos IDPs com a Tabela de
Temporalidade prevista na Resolugdao TRT4 n°® 23/2021, de forma a
garantir a conformidade dos registros com os normativos institucionais
aplicaveis e com o disposto no art. 37 da Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protegédo de Dados Pessoais).

Destaque-se, por oportuno, a existéncia de desafios para a execugao
dessa atividade. Um deles é a resisténcia ainda verificada por parte de
alguns servidores em relagdo a tematica da LGPD, seja por
desconhecimento, seja por falta de interesse ou por ainda nao
compreenderem plenamente sua importéncia para a Instituicio.

Outro obstaculo verificado refere-se a disponibilidade de tempo das
unidades para elaboragao e revisdao dos IDPs. A atividade demanda
levantamento detalhado das operagdes de tratamento de dados e
participagdo ativa dos servidores, exigindo dos gestores a indicagéo de
pessoal para essa finalidade. Em razdo das demandas ordinarias das
unidades, essa dedicagao ocasiona sobrecarga de trabalho aos envolvidos.
Apesar desses desafios, o Subcomité de Prote¢ao de Dados Pessoais,
em conjunto com a Diretoria-Geral, reafirmam seu compromisso com o
aperfeicoamento dos Inventarios de Dados Pessoais e continuarao
adotando medidas de orientagdo e apoio as unidades, buscando
fortalecer a governanga em protecdo de dados pessoais e a
conformidade com a LGPD. (grifo nosso)

Conclusao da Equipe de Auditoria
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A Diretoria-Geral, em sua manifestacdo, ndo apresentou discordancia em
relagdo a situagdo encontrada neste achado. A unidade apresentou medidas
voltadas a continuidade, a revisdo, a expansao e ao aperfeicoamento dos
Inventarios de Dados Pessoais no ambito do TRT4.

Pelo exposto, esta equipe de auditoria entende pertinente manter as duas
propostas de encaminhamento formuladas para o achado A2. As propostas tém por
objetivo monitorar as a¢des que serdo adotadas para ampliar o mapeamento das
operagdes de tratamento de dados pessoais e para aprimorar a qualidade, a
consisténcia e a confiabilidade das informagdes registradas, promovendo maior
conformidade do Tribunal com a Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais (LGPD) e

com os normativos institucionais.

Proposta de Encaminhamento

R2. RECOMENDA-SE ao Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiao que, a fim de
mitigar o risco de n&o identificagédo, avaliagdo e tratamento dos riscos relacionados
ao tratamento dos dados pessoais, bem como de comprometimento da
demonstracdo de conformidade com a LGPD, promova a continuidade e ampliacéo
gradual da elaboragéao dos Inventarios de Dados Pessoais (IDP) para os processos
de trabalho ainda ndo mapeados e para as demais unidades administrativas do
Tribunal, em observancia ao artigo 37 da Lei n® 13.709/2018.

R3. RECOMENDA-SE ao Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiao que, no intuito
de mitigar o risco de comprometimento da confiabilidade dos Inventarios de Dados
Pessoais e de conformidade com a LGPD, adote mecanismos de controle para
assegurar o preenchimento adequado dos campos obrigatorios e a consisténcia das
informagdes registradas, especialmente aquelas relacionadas ao prazo de retengéo
dos dados pessoais, com vistas a atender ao disposto no artigo 37 da Lei n°
13.709/2018 e na Tabela de Temporalidade contida na Resolugdo TRT4 n° 23/2021.

A3. A elaboracao de Relatérios de Impacto a Protegao de Dados Pessoais para
operacoes de maior risco contribuira para a protecao dos direitos dos
titulares de dados e para o fortalecimento da conformidade do TRT4 com a
LGPD.

Situagao encontrada
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A LGPD, em seu artigo 5° define o conceito de Relatério de Impacto a
Protegdo de Dados Pessoais (RIPD). Por sua vez, o artigo 38 estabelece que a
Agéncia Nacional de Protecao de Dados (ANPD) podera determinar ao controlador a
elaboracdo desse relatorio, nos termos de regulamento, além de definir o seu

conteddo minimo.

Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se:

XVII - relatério de impacto a protecio de dados pessoais:
documentagao do controlador que contém a descricdo dos processos de
tratamento de dados pessoais que podem gerar riscos as liberdades
civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e
mecanismos de mitigagao de risco;

Art. 38. A autoridade nacional podera determinar ao controlador que
elabore relatério de impacto a protecdo de dados pessoais, inclusive de
dados sensiveis, referente a suas operagdes de tratamento de dados, nos
termos de regulamento, observados os segredos comercial e industrial.
Paragrafo unico. Observado o disposto no caput deste artigo, o relatério
devera conter, no minimo, a descri¢ao dos tipos de dados coletados, a
metodologia utilizada para a coleta e para a garantia da seguranca das
informagdées e a andlise do controlador com relagdo a medidas,
salvaguardas e mecanismos de mitigagcao de risco adotados. (grifo
Nosso)

A doutrina especializada destaca que a elaboracdo do RIPD nao constitui
exigéncia aplicavel a todas as atividades de tratamento de dados pessoais. Nesse
sentido, Vainzof (2020, p. 147-148)" ressalta que:

Conforme previsto em sua definicdo, o RIPD nao é obrigatério em todas
as atividades de tratamento, mas somente naquelas que “pode gerar
riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais”, de forma que
cada organizagdo precisa balizar a necessidade ou nao de execugao
do RIPD, ponderando seu apetite aos riscos inerentes a cada atividade
de tratamento.

Porém, independentemente do texto legal, com a sua finalidade de
identificar vulnerabilidades e aplicar medidas e mecanismos eficazes, o
RIPD é um procedimento pratico de mitigacdo de risco ao caso concreto,
indo muito além, portanto, de simplesmente atender a Lei ou ao 6rgéo
regulador. [...]

Portanto, os riscos que geram a necessidade do RIPD sao decorrentes
apenas do tratamento que envolva dados pessoais e que viole a intimidade,
a vida privada, a honra e a imagem das pessoas; a liberdade de expressao,
de informacgdo, de comunicacdo e de opinido; o livre desenvolvimento da
personalidade e a dignidade das pessoas naturais; a discriminagao
atentatoria dos direitos, para citar alguns exemplos. (grifo nosso)

® VAINZOF, Rony. Relatério de Impacto a Protegdo de Dados Pessoais. In: BLUM, Renato Opice
(org.). Protecdao de Dados: Desafios e Solugdes na Adequacido a Lei. Rio de Janeiro: Forense,
2020. p. 141-167.
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Vainzof (2020, p. 148-154)'® destaca, ainda, que — diante da subjetividade do
tema e da auséncia de descricdo exemplificativa ou taxativa de atividades de
tratamento que motivariam a obrigatoriedade do RIPD —, poderiam ser utilizados
como parametro os regulamentos europeu ou o britdnico sobre protecéo de dados.
O autor apresenta exemplos de situagcbes em que a elaboracdo do RIPD seria

recomendavel, bem como elenca alguns cenarios:

Portanto, de forma resumida, teriamos os seguintes cenarios, todos
pendentes de regulamentagéo:

e Tratamento de dados pessoais comuns: a autoridade podera
determinar a elabora¢do do RIPD. Portanto, o controlador devera
avaliar previamente as atividades que podem gerar riscos as
liberdades civis e aos direitos fundamentais para decidir em
quais delas sera realizado o procedimento ou nao.

e Tratamento de dados pessoais sensiveis: de igual forma, a
autoridade podera determinar a elaboracdo do RIPD. Portanto, o
controlador devera avaliar previamente as atividades que podem
gerar riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais para
decidir em quais delas sera realizado o procedimento ou nao,
lembrando que sempre uma atividade de tratamento que envolve
dado sensivel potencialmente traz maiores riscos aos titulares.

e Tratamento de dados pessoais baseados em LI: a autoridade
podera solicitar ao controlador o RIPD. Em que pese a possibilidade
da interpretagcdo de que o RIPD é obrigatério para toda e qualquer
atividade baseada em LI [Legitimate Interest, ou Legitimo Interesse],
ja que, se a ANPD solicitar, subentender-se-ia que o procedimento
teria que ter sido realizado no inicio do tratamento e ndo a partir da
referida solicitagdo, ndo ha razoabilidade para que tal entendimento
prospere pelos motivos ja expostos. Devera o controlador, por boa
pratica, sempre realizar o LIA [Legitimate Interest Assessment, ou
Avaliacdo de Legitimo Interesse] e, de acordo com a andlise de
riscos que possam ser gerados aos titulares, realizar ou ndo o DPIA
[Data Protection Impact Assessment, ou Avaliagdo de Impacto a
Proteg¢édo de Dados] . (grifo nosso)

A ANPD disponibiliza, em seu sitio eletrénico, guia de perguntas e respostas

sobre o RIPD. Nesse documento, a agéncia esclarece que a elaboragcdo desse
relatério € de responsabilidade do controlador e apresenta orientagdes acerca de

situagdes em que sua adogéo é recomendada (BRASIL, 2022)"

3. Em qual contexto a ANPD recomenda que seja elaborado o RIPD?

Como regra geral, é recomendado elaborar o RIPD em todo contexto em
que as operagoes de tratamento de dados pessoais possam gerar alto
risco a garantia dos principios gerais de protecao de dados pessoais

'® VAINZOF, Rony. Relatério de Impacto a Protegdo de Dados Pessoais. /In: BLUM, Renato Opice
(org.). Protecdao de Dados: Desafios e Solugdes na Adequacido a Lei. Rio de Janeiro: Forense,
2020. p. 141-167.

7 BRASIL. Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD). Perguntas e Respostas sobre o
Relatorlo de Impacto a Protegéo de Dados Pessoais. Portal ANPD, 2023. Disponivel em

MMQMLEMMMAC%SO em: 16Jun 2026.
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previstos na LGPD e as liberdades civis e aos direitos fundamentais do
titular de dados, conforme art. 5°, inciso XVII, e art. 55-J, inciso XllI, da
LGPD, o que devera ser avaliado pelo agente de tratamento.
A LGPD lista, ainda, situagoes especificas em que o RIPD podera ser
exigido pela ANPD, como:
- nas operagodes de tratamento efetuadas para fins exclusivos de seguranga
publica, defesa nacional, seguranga do Estado ou atividades de
investigacao e represséao de infragdes penais (art. 4°, § 3°);
- quando o tratamento tiver como fundamento a hipétese de interesse
legitimo (art. 10, § 3°);
- para agentes do Poder Publico, incluindo determinagdo quanto a
publicag¢ao do RIPD (art. 32); e

para controladores em geral, quanto as suas operagoes de
tratamento, incluindo as que envolvam dados pessoais sensiveis (art.
38)

8. O controlador deve elaborar um RIPD unico para todas as suas
operagoes de tratamento ou um RIPD para cada operagédo?

Um RIPD corresponde a cada projeto/processo do controlador que contenha
um conjunto de operagbes de tratamento voltadas para uma mesma
finalidade.

Em alguns casos, isso pode se traduzir em relatérios diferentes para
cada operacao de tratamento, especialmente se o controlador possui
operagées muito distintas. Ao elaborar relatérios separados para um
conjunto de tratamentos que possuam a mesma finalidade, é possivel
visualizar melhor os tratamentos realizados e identificar com maior precisao
0s riscos associados a eles.

No entanto, se o controlador realiza multiplas operagoes de tratamento
similares em termos de natureza, finalidade e riscos é razoavel que
seja elaborado apenas um RIPD que inclua todas essas operagdes de
tratamento.

E importante também observar que, em cenarios em que ha
compartiihamento de dados pessoais entre diferentes controladores, cada
controlador podera ser responsavel por um RIPD, ainda que utilizem uma
plataforma compartilhada, uma vez que as finalidades do tratamento
poderao ser distintas.

9. O que considerar como "alto risco" para fins de elaboragao do
RIPD?

Enquanto nao for editado regulamento especifico sobre o RIPD, os
controladores podem, no que couber, adotar como parametro o conceito
de tratamento de alto risco definido no art. 4° do Regulamento de aplicagéo
da LGPD para agentes de tratamento de pequeno porte, aprovado pela
Resolugédo n° 2/2022.

De acordo com esse dispositivo, o tratamento sera de alto risco se
verificada, no caso concreto, a presenga de, ao menos, um critério
geral (“larga escala” ou “afetar significativamente interesses e direitos
fundamentais dos titulares”) e de um critério especifico (“uso de
tecnologias emergentes ou inovadoras”, “vigildncia ou controle de
zonas acessiveis ao publico”, “decisoes tomadas unicamente com
base em tratamento automatizado de dados pessoais” ou “utilizagao
de dados pessoais sensiveis ou de dados pessoais de criangas, de
adolescentes e de idosos”).

Considerando esses critérios, recomenda-se elaborar o RIPD, por exemplo,
se o tratamento de dados pessoais abranger numero significativo de
titulares (“larga escala”, critério geral) e dados pessoas [sic] sensiveis
(critério especifico). Outro exemplo que pode ser mencionado é a decisdo
tomada unicamente com base em tratamento automatizado de dados
pessoais (critério especifico), da qual possa resultar a negativa para o
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exercicio de um direito ou para a utilizagdo de um servigo (“afetar
significativamente interesses e direitos”, critério geral).

Ressalte-se que, para fins de elaboragdo do RIPD, esses critérios nao
devem ser considerados exaustivos, de modo que o controlador
podera verificar a existéncia de alto risco em situagées diferentes das
indicadas. Assim, em conformidade com o principio da responsabilizagao e
prestacdo de contas, cabe ao controlador avaliar as circunstancias
relevantes do caso concreto, a fim de identificar os riscos envolvidos e
as medidas de preven¢ao e seguranga apropriadas, considerando os
possiveis impactos as liberdades e direitos fundamentais dos titulares
e a probabilidade de sua ocorréncia. (grifo nosso)

Assim, observa-se que a necessidade de elaboracdo do RIPD ndo decorre da
mera existéncia de riscos associados ao tratamento de dados pessoais, mas sim da
ocorréncia de situagdes que possam representar alto risco as liberdades civis e aos
direitos fundamentais dos titulares. Nesse contexto, cabe ao controlador avaliar as
caracteristicas de cada atividade de tratamento e identificar aquelas que
demandam a elaboragao do relatério. Destaca-se, ainda, que a propria ANPD
reconhece a inexisténcia, até o momento, de regulamentagao especifica sobre o
RIPD, recomendando que os controladores utilizem como parametro, no que couber,
o conceito de tratamento de alto risco previsto no Regulamento CD/ANPD n°® 2/2022.

Conforme mencionado no achado A2, o TRT4 iniciou atividades voltadas a
elaboragcdo de Inventarios de Dados Pessoais. Entretanto, at¢é o momento da
realizacdo dos trabalhos de auditoria, nenhum RIPD havia sido elaborado. Em

resposta a RDI n® 03/2026, a area auditada informou que (documento n° 14):

Questao 6.

[...] Sendo assim, o objetivo & aperfeigoar e enriquecer o template do IDP do
TRT4, fazendo uma segunda rodada dentro da area da DG e, sendo
aprovado, aplica-lo em outras areas. Concluida nova aplicagao dentro da
DG, sera elaborado o RIPD.

Questao 10.

A unidade competente ja possui 40 Inventarios de Dados Pessoais
preenchidos, referentes a 40 processos de trabalho deste Tribunal (DG),
aptos para subsidiar a elaboracido do 1° RIPD deste TRT4. Todavia,
tendo em vista a eminente atualizacdo da Resolugdo CSJT n.° 309/2021,
que trata das diretrizes e orienta¢des acerca das Politicas de Privacidade e
Protecdo de Dados Pessoais no ambito dos Tribunais Regionais do
Trabalho, optou-se por aguardar a publicagdo das alteragoes
normativas para elaborar o RIPD ja atendendo suas novas diretrizes.
(grifo nosso)

O levantamento e a documentagao das operagbes de tratamento de dados
pessoais constituem etapas relevantes para subsidiar a decisdo acerca da

necessidade de elaboracdo do RIPD. Sob essa perspectiva, verifica-se que o TRT4
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se encontra em estagio inicial de implementacdo das praticas relacionadas a
elaboragcdo do RIPD, promovendo o levantamento dos tratamentos de dados
pessoais e a consolidagdo de informagbes necessarias a avaliagdo dos riscos
envolvidos.

Observou-se, consoante abordado no achado A2, que nem todos os
processos de negocio do Tribunal possuem mapeamento completo das operagdes
de tratamento de dados pessoais realizadas. Nesse contexto, a elaboragado do RIPD
pressupbe determinado grau de maturidade institucional, envolvendo o
conhecimento dos processos de tratamento, a identificagdo dos fluxos de dados, a
definicdo das bases legais aplicaveis e a avaliagdo dos riscos associados as
atividades desenvolvidas pela organizagao.

Dessa forma, a consolidagao dos Inventarios de Dados Pessoais atualmente
em curso no TRT4 viabilizara a identificacdo dos tratamentos que efetivamente
possam demandar a elaboragcdo de RIPDs, especialmente considerando que a
prépria LGPD e as orientagdes da ANPD indicam que a necessidade desse relatorio
esta relacionada a operagdes de tratamento capazes de gerar alto risco aos direitos
e liberdades fundamentais dos titulares de dados.

Diante desse cenario, identifica-se oportunidade de aprimoramento
relacionada ao planejamento e a implementagdo gradual da elaboragédo de
Relatérios de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais, com prioridade para
processos de tratamento que envolvam maior volume de dados pessoais, dados
pessoais sensiveis, dados de criancas e adolescentes ou que tenham potencial

impacto aos direitos dos titulares.

Critérios de auditoria
e Lein®13.709/2018, artigos 5°, inciso XVII, e 38.

Evidéncias
e RDI Seaudi n° 03/2026 (documento n° 14).

Possiveis causas
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e Auséncia de regulamentacdo da Agéncia Nacional de Protecdo de Dados
acerca das hipoteses para elaboragdo do Relatério de Impacto a Protecao de
Dados Pessoais;

e Grau de maturidade em governanga e gestdo de riscos de privacidade e
protecdo de dados em processo de amadurecimento no Tribunal,

e Sobrecarga de trabalho das areas administrativas que concentram o maior
volume de dados pessoais tratados pelo Tribunal, dificultando a priorizagao
das atividades relacionadas a elaboragéo de RIPDs;

e Estrutura de pessoal insuficiente para atender as demandas de governanga e

protecdo de dados pessoais.

Efeitos

e Limitacdo da capacidade institucional de identificar, avaliar e mitigar os riscos
associados as operacoes de tratamento de dados pessoais realizadas no
ambito do TRT4;

e Dificuldade de demonstrar a conformidade com o principio da
responsabilizacio e prestacao de contas previsto na LGPD;

e Potencial dano aos direitos e as liberdades fundamentais dos titulares de
dados pessoais;

e Possibilidade de ocorréncia de prejuizos ao Tribunal decorrentes de violagdes
de dados pessoais, como sang¢des aplicadas pela ANPD, condenacbes

judiciais para pagamento de indenizagdes e danos a imagem.

Manifestacao do Auditado

Em sua manifestagéo, a DG informou que (documento n°® 27):

Informa-se que ja foi iniciada a elaboracdo da minuta do primeiro
Relatério de Impacto a Protegcdo de Dados Pessoais (RIPD) do TRT da
42 Regidao, contemplando operagdoes de tratamento realizadas por
unidades que tratam dados pessoais sensiveis e dados de criangas e
adolescentes, em consonancia com as prioridades estabelecidas pela
Lei n° 13.709/2018.

A concluséo deste relatério esta condicionada a revisdo dos Inventarios de
Dados Pessoais (IDPs) que |he servirdo de base, etapa que permitira o
aprimoramento e a validagao das informagdes necessarias a elaboragao de
um RIPD consistente e em conformidade com as exigéncias legais.
Finalizada essa revisdao, o relatério sera concluido e disponibilizado no
ambito institucional.

Apés a conclusao e avaliagdo dos resultados obtidos com esse
primeiro RIPD, especialmente quanto a adequagao da metodologia
adotada e a qualidade das informagdes produzidas, sera promovida a
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elaboragao gradual de novos RIPDs, observando critérios de
priorizagdo baseados no potencial de risco das operagdes de
tratamento, com especial atengao aquelas que envolvam elevado
volume de dados pessoais, dados pessoais sensiveis e dados de
criangas e adolescentes, em conformidade com os arts. 5°, inciso XVII,
e 38 da Lei Geral de Protecado de Dados Pessoais. (grifo nosso)

Conclusao da Equipe de Auditoria

A Diretoria-Geral, ao manifestar-se acerca da situagdo encontrada,
apresentou as medidas que vém sendo adotadas para a elaboragdo do primeiro
Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais. Esclareceu, ainda, que, apds a
conclusao e a avaliagao dos resultados obtidos com esse relatério, sera promovida a
elaboracdo gradual de novos RIPDs, observando critérios de priorizagdo baseados
no potencial de risco das operagdes de tratamento.

Dessa forma, esta equipe de auditoria entende pertinente manter a proposta
de encaminhamento formulada para o achado A3. A proposta tem por objetivo
fortalecer a gestdo dos riscos decorrentes do tratamento de dados pessoais,
promovendo a identificagdo, a avaliacdo e a mitigacdo dos impactos potenciais aos

direitos e as liberdades fundamentais dos titulares.

Proposta de Encaminhamento

R4. RECOMENDA-SE ao Tribunal Regional do Trabalho da 4% Regido que, com
vistas a mitigar riscos aos direitos e as liberdades fundamentais dos titulares de
dados pessoais, promova a elaboragéo gradual de Relatérios de Impacto a Protegao
de Dados Pessoais (RIPD) para operagdes de tratamento que apresentem maior
potencial de impacto aos titulares, especialmente aquelas que envolvam elevado
volume de dados pessoais, dados pessoais sensiveis ou dados de criangas e
adolescentes, em observancia ao disposto nos artigos 5°, inciso XVII, e 38 da Lei n°
13.709/2018.

A4.0 gerenciamento dos riscos associados ao armazenamento de dados
pessoais em servigcos de nuvem e a avaliagcao das operagdoes que podem
caracterizar transferéncia internacional de dados tém o potencial de
contribuir para a seguranga e a protecao dos dados custodiados pelo
TRTA4.

Situacao encontrada
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A LGPD, em seu artigo 5° conceitua o tratamento, a transferéncia

internacional de dados e o uso compartilhado de dados nos seguintes termos:

Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se:

X — tratamento: toda operagao realizada com dados pessoais, como as
que se referem a coleta, producdo, recepgao, classificacdo, utilizagao,
acesso, reproducao, transmissao, distribuicao, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagcdo, avaliagdo ou controle da
informagao, modificagdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extragao;
XV - transferéncia internacional de dados: transferéncia de dados
pessoais para pais estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais
seja membro;

XVI - uso compartilhado de dados: comunicagao, difusdo, transferéncia
internacional, interconexao de dados pessoais ou tratamento compartilhado
de bancos de dados pessoais por orgaos e entidades publicos no
cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e entes privados,
reciprocamente, com autorizagdo especifica, para uma ou mais
modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entre
entes privados; (grifo nosso)

Toda organizagdo que compartilhe dados pessoais com terceiros deve
identificar, avaliar e tratar os riscos associados ao tratamento, adotando controles
adequados para garantir a conformidade com a legislagao vigente e a protegao dos
direitos dos titulares dos dados pessoais. Nos casos de tratamento de dados
pessoais em solugées de computagdo em nuvem, a Instrugdo Normativa GSI/PR
n® 5/2021, aplicavel aos 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Federal,
constitui importante referéncia de boas praticas para assegurar a confidencialidade,
a integridade e a disponibilidade das informacbes tratadas e compartilhadas pelo
Poder Publico.

Quando o compartihamento de dados configurar uma transferéncia
internacional de dados — seja para empresas sediadas no exterior ou que utilizem
servidores localizados fora do pais —, devem ser observados os requisitos
estabelecidos nos artigos 33 a 36 da LGPD, assegurando-se que o pais de destino
ou as clausulas contratuais proporcione grau de protecdo compativel com aquele
exigido pela legislagao brasileira.

Considerando o contexto observado durante esta auditoria, foram
identificadas duas oportunidades de aprimoramento relacionadas aos procedimentos
de tratamento de dados pessoais em solucdo de computacdo em nuvem e a
possivel transferéncia internacional de dados pessoais, conforme descrito nos itens

a segquir.
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a) Tratamento de dados pessoais em solugao de computagdo em nuvem

A Instrucao Normativa GSI/PR n° 5/2021 estabelece requisitos minimos para

adogao segura de solugbes em nuvem pelos érgdos da Administracdo Publica
Federal, com o objetivo de elevar o nivel de protegcao das informagdes tratadas com
0 uso dessa tecnologia. Essa norma prevé requisitos que devem ser observados
antes da transferéncia de servigos ou informacgdes para provedores de computacao
em nuvem, incluindo a conformidade com a legislagao brasileira, a realizacdo de
gerenciamento de riscos e a avaliagéo da classificacéo da informagéao para definicao

de quais informacgdes podem ser armazenadas em nuvem:

Art. 11. Antes de transferir servigos ou informacdes para um provedor de
servigo de nuvem, os 6rgaos ou as entidades deverdao, no minimo:

| — garantir que estejam alinhadas a legislagao brasileira e aos direitos
a privacidade, a protecdo dos dados pessoais e ao sigilo das
comunicagoes privadas e dos registros as seguintes operagoes:

a) de coleta, armazenamento, guarda e tratamento de registros de dados
pessoais; e

b) de comunicacdes realizada por provedores de conexéo e de aplicagbes
de internet, em que pelo menos um desses atos ocorra em territorio
nacional;

Il — realizar o gerenciamento de riscos, precedido por andlise e relatério
de impacto de dados pessoais, em conformidade com a legislagéo, dos
seguintes itens:

a) o tipo de informagao a ser migrada;

b) o fluxo de tratamento dos dados que podem ser afetados com a adogao
da solugéo;

c¢) o valor dos ativos envolvidos; e

d) os beneficios da adogcdo de uma solugdo de computagdo em nuvem, em
relagdo aos riscos de seguranca e privacidade referentes a disponibilizagdo
de informagdes e servigos a um terceiro;

[...]

V - avaliar quais informagdées serdo hospedadas na nuvem,
considerando:

a) o processo de classificagdo da informagdao de acordo com a
legislacao;

b) o valor do ativo de informagao;

c) os controles de acessos fisico e légico relativos a seguranca da
informagéo; e

d) o modelo de servigo e de implementagdo de computagdo em nuvem;

[...]

Art. 17. Em relagdo ao tratamento da informagdao em ambiente de
computagdo em nuvem, o 6rgdo ou a entidade, além de cumprir as
orientagdes contidas na legislagao sobre prote¢ao de dados pessoais,
deve observar as seguintes diretrizes:

| — informagao sem restricao de acesso podera ser tratada em ambiente
de nuvem, considerada a legislacdo e os riscos de segurangca da
informacao;

Il — informacgao classificada em grau de sigilo e documento preparatério
que possa originar informagéo classificada ndao poderdo ser tratados em
ambiente de computagdo em nuvem; e
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Il — poderao ser tratados em ambiente de computagdo em nuvem,
observados os riscos de seguranga da informagéao e a legislagao vigente:
a) a informacgao com restricdo de acesso prevista na legislacao,
conforme o Anexo a esta Instrugdo Normativa;
b) o material de acesso restrito regulado pelo proprio 6rgédo ou
pela entidade;
c) a informagao pessoal relativa a intimidade, vida privada,
honra e imagem; e
d) o documento preparatério nao previsto no inciso Il do caput. (grifo
Nosso)

Na mesma linha, a norma ABNT NBR ISO/IEC 27002:2022, que estabelece
diretrizes para controles de seguranca da informacao, prevé a necessidade de
gerenciamento dos riscos decorrentes da utilizacdo de servigos prestados por
terceiros. Em seu item 5.19, a norma orienta que as organizacdes estabelecam
processos e controles apropriados para proteger os ativos, incluindo provedores de
servicos em nuvem. Adicionalmente, o item 5.23 aborda especificamente os riscos
associados a utilizacdo de servicos em nuvem, reforcando que ha controles de
seguranga que serdao gerenciados pelo provedor de servico e outros que sao

gerenciados pela organizagédo cliente.

5.19 Seguranga da informagdo nas relagées com fornecedores
[...]
Convém que a organizagdo identifique e implemente processos e
procedimentos para enfrentar riscos de seguranga associados ao uso
de produtos e servigos prestados pelos fornecedores. Convém que isso
também se aplique ao uso da organizagao de recursos de provedores
de servigos em nuvem. Convém que esses processos e procedimentos
incluam aqueles a serem implementados pela organizagao, bem como
aqueles que a organizagao requer que o fornecedor implemente para o
inicio do uso de produtos ou servicos de um fornecedor ou para o
término do uso de produtos e servigos de um fornecedor, como:
[...]
c) avaliar e selecionar produtos ou servigos do fornecedor que tenham
controles adequados de seguranga da informagdo e analisa-los
critcamente; em particular, a precisdo e a completeza dos controles
implementados pelo fornecedor que assegure a integridade do
tratamento de informagées e informagbes do fornecedor e,
consequentemente, a seguranca da informagéo da organizacao;
[...]
f) avaliar e gerenciar os riscos de seguranca da informagao associados
a:
1) o uso das informagdes da organizagao pelos fornecedores e
outros ativos associados, incluindo riscos originario de potenciais
fornecedores maliciosos;
[...]
m) requisitos para assegurar um término seguro do relacionamento com o
fornecedor, incluindo:
1) desprovisionamento dos direitos de acesso;
2) tratamento de informagées;
3) determinagdo da propriedade intelectual desenvolvida durante o
engajamento;
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4) portabilidade de informagdes em caso de alteragao de fornecedor
ou internalizagao;

5) gerenciamento de registros;

6) devolugao de ativos;

7) eliminagao segura de informagoées e outros ativos associados;
8) requisitos de confidencialidade em andamento;

5.23 Segurancga da informacéao para uso de servigos em nuvem

[...]

Convém que a organizagao defina e comunique como pretende gerenciar
riscos de seguranga da informagéo associados ao uso de servigos em
nuvem. [...]

O uso de servicos em nuvem pode envolver responsabilidade compartilhada
pela seguranca da informacao e esforgo colaborativo entre o provedor de
servicos em nuvem e a organizagdo que atua como cliente de servigco em
nuvem. E essencial que as responsabilidades tanto para o provedor de
servicos em nuvem quanto para a organizagdo, atuando como cliente de
servico em nuvem, sejam definidas e implementadas adequadamente.
Convém que a organizacao defina:

[...]

d) quais controles de seguran¢a da informacédo sdo gerenciados pelo
provedor de servicos em nuvem e quais sao gerenciados pela
organizagao como cliente de servigo em nuvem;

e) como obter e utilizar recursos de seguranga da informacdo fornecidos
pelo provedor de servigos em nuvem;

f) como obter garantia sobre controles de segurangca da informacao
implementados por provedores de servicos em nuvem;

Os contratos de servicos em nuvem sao muitas vezes predefinidos e nao
estdo abertos a negociacao. Para todos os servigos em nuvem, convém que
a organizagao analise criticamente os contratos de servigcos em nuvem com
0 provedor de servigos em nuvem. Convém que um acordo de servigo em
nuvem aborde os requisitos de confidencialidade, integridade,
disponibilidade e manuseio de informagbes da organizagdo, com objetivos
apropriados de nivel de servico em nuvem e objetivos qualitativos de servigo
em nuvem. Convém que a organizagdo também realize processos de
avaliagcao de risco pertinentes para identificar os riscos associados ao
uso do servico em nuvem. Convém que quaisquer riscos residuais
ligados ao uso do servico em nuvem sejam claramente identificados e
aceitos pela gestao apropriada da organizagao. (grifo nosso)

Na auditoria realizada pelo Tribunal de Contas da Unido para avaliar os
controles implementados pelas organizagdes publicas federais para adequagao a
LGPD, o TRT4 apresentou as seguintes informagdes acerca do tratamento de dados

pessoais em solugao de computacdo em nuvem:

Quadro 8 — Respostas do TRT4 ao TCU quanto ao tratamento de dados pessoais em solugées
de computacao em nuvem

Acerca de tratamento de dados pessoais em solugdes de computagdo em Resposta do

nuvem (cloud computing), a organizagao: TRT4

Realiza o tratamento de dados pessoais em nuvem (ainda que apenas
armazenamento)

Avaliou e pode assegurar que ndo ha armazenamento de dados pessoais em
territério estrangeiro
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Realizou avaliagdo de riscos relativamente a esse tratamento, amparada em
analise e em relatério de impacto que foram devidamente submetidos a apreciacéo Nao
das instancias competentes

Incluiu, nos instrumentos contratuais com os provedores de nuvem, clausulas e

. o ~ . ~ Sim
mecanismos que instituem precaug¢des quanto a protegado de dados

Fonte: Adaptado de Brasil (2025)'®
Para a presente auditoria, em relagéo ao tratamento de dados pessoais em
solucbes de computagcdo em nuvem e sua respectiva avaliacdo de riscos, a area

técnica informou, em resposta a RDI Seaudi n° 03/2026, que (documento n° 14):

Questao 12.

12.1 Nao ha sistemas sensiveis operando na nuvem e, portanto, o TRT
ainda nao sentiu a necessidade de fazer essa avaliagdo. Confia-se no
cumprimento das clausulas contratuais, que estabelecem a necessidade de
conformidade a LGPD.

12.2 Considerando que nao ha sistemas sensiveis operando em nuvem, tal
avaliagao nao foi realizada. (grifo nosso)

Entretanto, apesar da resposta de nao existirem sistemas sensiveis operando
na nuvem, observou-se que ha o armazenamento de dados na nuvem. Em analise
aos Inventarios de Dados Pessoais compartilhados com a equipe de auditoria,
verificou-se que os seguintes dados pessoais sao armazenados no servigo Google
Drive:

Quadro 9 — Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensiveis armazenados do Google Drive de
unidades administrativas do TRT4

Unidade Processo el de_ Descrigao Fonte de Retengao
Dados Pessoais

Arquivos de video, fotos

digitais links de
PROC 02 . ’ ~
SA  Inexigibilidade /141 — Video e palestras ou gravagbes g . 4o dados
S imagem de eventos anteriores
de Licitagéo
apresentados como
portfélio.
Segesp SEGESP.0011 7.1.1 — Informagdes
. . - Nome, endereco, . -
de identificacdo . Planilha eletrénica
telefone, e-mail pessoal
pessoal

RG, CPF, N° carteira de
motorista, titulo de
eleitor, certificado de
reservista, certiddo de

7.1.2 — Informagdes
de identificacéo
atribuidas por

Planilha eletrénica

'8 BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Relatorio de Feedback — Organizagéo Tribunal Regional do
Trabalho da 42 Regido. Acordao 1.372/2025-TCU-Plenario, Relatoria Min. Walton Alencar Rodrigues.
Brasilia, DF: TCU, 2025. Acesso em: 16.06.2026. Disponivel em;
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instituicoes nascimento ou
governamentais casamento, PIS/PASEP,
carteira de
trabalho(como forma de
comprovagao do
PIS/PASEP)
Sexo, data de
7.3.1 — Detalhes nascimento, local de . a.
. . Planilha eletronica
pessoais nascimento, estado

civil, nacionalidade

7.6.1 — Casamento

ou forma atual de Nome do conjuge Planilha eletrbnica
coabitagao
7.6.3 — Familiares
ou membros da Filiagao Planilha eletrénica
familia
7121 - Dados .
N Escolaridade, curso de . -
académicos/escolar ~ Planilha eletrnica
graduagéao
es
Cargo para o qual foi
7.13.2 - o . .
aprovado/classificado Planilha eletrbnica
Recrutamento L
no concurso publico
Dado' . FEEEEE Caracteristica
N étnico/racial, inscricéo
8.1 — Dados que : ’ ¢ Planilha eletrénica
. na lista de cotas
revelam origem

. " etnico/racial
racial ou ética

PCD, tipo de
deficiéncia, inscricao
Dado essoal na lista de cotas PCD,
sensivel: P sexo e identidade de
8.8 - Dados genero, Gdng i Planilha eletrénica

. . exames de saude para
referentes a saude

L inspegao médica
ou a vida sexual C
admissional (exames de
sangue, tipagem
sanguinea)

Além disso, as seguintes unidades mencionaram, no campo “4.1 - Descrigéo
do Fluxo do tratamento dos dados pessoais”, 0 armazenamento de dados no Google
Drive:

e Secof: para o processo “Relatorio Mensal de Bens Modveis e Intangiveis” é
informado que uma das atividades é “7. Atualizar as planilhas de conciliagao

de saldos no Google Drive”;
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e Sempro: para o processo de “Medicdo de Contratos de Manutengao Predial”
€ informado que os dados pessoais de trabalhadores e responsaveis técnicos
(nome, CPF, endereco, telefone, salario, extratos, comprovantes, etc.) e
dados cadastrais da empresa (CNPJ, enderego telefone e e-mail) séo
armazenados no PROAD e no Google Drive, com acesso restrito aos
servidores responsaveis.

Assim, verifica-se que existem dados pessoais, inclusive sensiveis, sendo
armazenados no servigo de nuvem contratado pelo Tribunal. Embora os contratos
firmados com os provedores contenham clausulas relacionadas a observancia da
LGPD e a protecao de dados pessoais, tais disposicoes ndo afastam a necessidade
de o Tribunal realizar o gerenciamento dos riscos associados ao tratamento dessas
informacdes. Isso porque a avaliacdo de riscos constitui requisito prévio a
transferéncia de dados para provedores de servigos em nuvem, conforme previsto

nas boas praticas aplicaveis.

b) Transferéncia internacional de dados pessoais
A Resolugdo CNJ n° 363/2021 estabelece, em seu artigo 1°, medidas para
processo de adequacdo a LGPD a serem adotadas pelos tribunais do pais,

incluindo:

XII — elaborar e manter os registros de tratamentos de dados pessoais
contendo informag¢des sobre:

a) finalidade do tratamento;

b) base legal;

c¢) descrigao dos titulares;

d) categorias de dados;

e) categorias de destinatarios;

f) eventual transferéncia internacional; e

g) prazo de conservagao e medidas de seguranga adotadas, nos termos do
art. 37 da LGPD; (grifo nosso)

O Tribunal de Contas da Unido também possui entendimento alinhado ao
disposto no artigo 1° da Resolucdo CNJ n° 363/2021. Nesse sentido, conforme
mencionado no item “b” do achado A2, o Acorddo TCU n° 1372/2025 — Plenario
(item 75 do Relatdrio) ressalta a importancia de as organizagées manterem registros
detalhados de suas operagdes de tratamento de dados pessoais, contemplando,

entre outros aspectos, a identificagdo do local de armazenamento dos dados.
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Consoante apresentado no quadro 8, o TRT4 respondeu negativamente a
pergunta constante do questionario aplicado pelo TCU: “avaliou e pode assegurar
que nao ha armazenamento de dados pessoais em territério estrangeiro”. Na
presente auditoria, em resposta a RDI Seaudi n° 03/2026, a area técnica informou

que (documento n°® 14):

Questao 11.

O TRT-4 nao possui contrato de transferéncia de dados com empresas
estrangeiras. O TRT utiliza solugdes de software como servigo (Saa$S),
como, por exemplo, Google Workspace, Moodle e Qualitor. Neste
sentido, os contratos estabelecidos contém clausulas que tratam da
necessidade de conformidade a LGPD.

Portanto, conclui-se que o contrato estabelecido atende aos requisitos
estabelecidos na LGPD quanto a transferéncia internacional de dados.

Como evidéncia, Edital de Contratacdo do Google.

Entretanto, nesse contexto, Carloto (2023, pag. 75)' pondera que:

Foram eliminadas as fronteiras fisicas na era digital e esta transferéncia
ocorre diariamente quando as empresas utilizam e-mail, ou servigos de
aplicagao de internet. [...] No caso de empresas que possuem matriz no
exterior e filiais no Brasil, ou mesmo as que utilizam solugbées de
armazenamento em nuvem fora do pais, a transferéncia de dados
envolve a movimentagdo de informagdes pessoais através das fronteiras
internacionais. (grifo nosso)

No mesmo sentido, Chaves (2022, pag. 316)%* exemplifica as atividades que

normalmente podem envolver a transferéncia internacional de dados:

e compartiihamento de base de dados de RH entre empresas do mesmo
grupo (matriz-filial);

e armazenamento de dados em data centers fisicamente localizados no
exterior;

e terceirizagao de servigo de atendimento ao consumidor;

e contratagdo de provedor de computacio em servigo de nuvem
estrangeiro;

e contratagao de provedor de e-mail estrangeiro.(grifo nosso)

Em relagéo as solu¢des SaaS utilizadas pelo Tribunal, foi realizada consulta a
Politica de Privacidade do Google Workspace. No tépico “Estrutura de transferéncia

de dados” dessa politica, vigente desde 23.08.2025, consta a seguinte informacgéo:

Temos servidores em todo o mundo, e suas informagdes podem ser
processadas em servidores localizados fora do pais em que vocé vive.
As leis de protecdo de dados variam de acordo com o pais, sendo que
alguns oferecem mais protegdo que outros. Independentemente do local

' CARLOTO, Selma. Lei geral de protecdo de dados: incluindo modelos, seguranga da informagéo e
fases de implementagao. — 42 Edicao. Sao Paulo: LTr, 2023.

2 CHAVES, Luis Fernando Prado. Da Transferéncia Internacional de Dados. /In: MALDONADO,
Viviane Nébrega; BLUM, Renato Opice (org.). LGPD: Lei Geral de Protegcdo de Dados comentada.
— 42 edicao revisada e atualizada. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2022. p. 311-330.
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onde suas informagbes sdo processadas, aplicamos as mesmas protegdes

descritas na Politica de Privacidade. (grifo nosso)

Assim, nao foi possivel identificar a localizagdo geografica dos servidores
utilizados para armazenamento e processamento dos dados do Tribunal, tampouco
concluir que tais dados permanecem integralmente armazenados em territério
nacional. Conforme exposto no item “a” deste achado, ha armazenamento de dados
pessoais, inclusive dados pessoais sensiveis, em solucbes de computagdo em
nuvem utilizadas pelo TRT4.

A respeito da transferéncia internacional de dados, a LGPD estabelece:

Art. 33. A transferéncia internacional de dados pessoais somente é
permitida nos seguintes casos:

| — para paises ou organismos internacionais que proporcionem grau
de protecao de dados pessoais adequado ao previsto nesta Lei;

I — quando o controlador oferecer e comprovar garantias de
cumprimento dos principios, dos direitos do titular e do regime de
protecdo de dados previstos nesta Lei, na forma de:

a) clausulas contratuais especificas para determinada transferéncia;

b) clausulas-padrao contratuais;

¢) normas corporativas globais;

d) selos, certificados e cdédigos de conduta regularmente emitidos; (grifo
Nosso)

Quanto ao inciso |, Carvalho (2020, pag. 620)?' argumenta que:

[...] cabera a autoridade nacional aquilatar os elementos concretos dos
ordenamentos de destino dos dados para que se verifique o grau de
protegdo fornecido. Contudo, o que importa aqui assinalar é que a analise
prevista pelo inciso | do art. 33 da LGPD nao é pontual ou casuistica, mas,
sim, diz respeito a aptiddo do ordenamento como um todo para garantir
nivel adequado de protecdo de dados, de sorte que cada decisdo da
autoridade nacional sobre determinada jurisdicdo devera ser tida como
declaracédo de idoneidade daquele ordenamento, ao menos por certo
periodo de tempo. Em outras palavras, o inciso | representa uma decisao
da autoridade com efeitos amplos e gerais, demonstrando o
posicionamento da autoridade quanto a determinada jurisdigao. (grifo
Nosso)

Em consulta ao sitio da Agéncia Nacional de Protecdo de Dados, verificou-se

a publicacao da Resolucao CD/ANPD n° 32/2026, que reconhece a Unido Europeia
como organismo internacional com grau de protecdo adequado para fins de

transferéncia internacional de dados. Nao foram identificadas, até 29.05.2026, outras

2 CARVALHO, Angelo Gamba Prata de. Transferéncia internacional de dados na Lei Geral de
Protecdo de Dados — Forca normativa e efetividade diante do cenario transnacional. In: FRAZAO,
Ana; TEPEDINO, Gustavo; OLIVA, Milena Donato (org.). Lei geral de protecao de dados pessoais
e suas repercussoes no direito brasileiro — 22 edicdo. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.
p. 615-638.
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resolu¢cdes da ANPD reconhecendo outros paises ou organismos internacionais com
grau de protegcao adequado para essa finalidade.

Além disso, considerando os termos da Politica de Privacidade do Google

Workspace, ndo foi possivel identificar os paises nos quais os dados pessoais
eventualmente sdo armazenados. Dessa forma, ndo ha elementos suficientes para
avaliar eventual enquadramento da situacdo na hipotese prevista no inciso | do
artigo 33 da LGPD, tornando necessaria a analise das demais hipoteses legais de
transferéncia internacional de dados, especialmente aquelas previstas no inciso Il do
referido dispositivo.

O inciso Il do artigo 33 da LGPD prevé que a transferéncia internacional de
dados podera ocorrer quando o controlador oferecer e comprovar garantias de
observancia dos principios, dos direitos dos titulares e do regime de protecdo de
dados pessoais estabelecido pela Lei, por meio de mecanismos como
clausulas-padrao contratuais. O artigo 35 da LGPD atribui a Agéncia Nacional de
Protecdo de Dados a competéncia para definir o conteudo das clausulas-padrao

contratuais.

Art. 35. A definigdo do conteldo de clausulas-padrao contratuais, bem como
a verificagdo de clausulas contratuais especificas para uma determinada
transferéncia, normas corporativas globais ou selos, certificados e cédigos
de conduta, a que se refere o inciso Il do caput do art. 33 desta Lei, sera
realizada pela autoridade nacional.

Dessa forma, destaca-se que a Resolugcdo CD/ANPD n° 19/2024 aprovou o
Regulamento de Transferéncia Internacional de Dados e as clausulas-padréao
contratuais previstas na LGPD, conforme Anexos | e Il, respectivamente. O

regulamento estabelece que:

Art. 4° Cabe ao controlador verificar, nos termos da Lei n° 13.709, de 14
de agosto de 2018, e deste Regulamento, se a operagao de tratamento:

| — caracteriza transferéncia internacional de dados;

Il — submete-se a legislagédo nacional de prote¢ao de dados pessoais; e

Il — estda amparada em hipétese legal e em mecanismo de transferéncia
internacional validos.

§ 1° O operador prestara auxilio ao controlador mediante o
fornecimento das informag¢ées de que dispuser e que se demonstrarem
necessarias para o atendimento ao disposto no caput deste artigo.

§ 2° O controlador e o operador deverao adotar medidas eficazes e capazes
de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protecao de
dados pessoais e da eficacia dessas medidas, de forma compativel com o
grau de risco do tratamento e com o0 mecanismo de transferéncia
internacional utilizado.

[..]
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Art. 15. As clausulas-padrao contratuais, elaboradas e aprovadas pela
ANPD na forma do Anexo Il, estabelecem garantias minimas e condi¢ées
validas para a realizagdo de transferéncias internacionais de dados
baseadas no inciso Il, alinea "b", do art. 33 da Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018.

Paragrafo unico. As clausulas-padrdo contratuais visam garantir a adogao
das salvaguardas adequadas para o cumprimento dos principios, dos
direitos do titular e do regime de protecao de dados previstos na Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, incluindo as determinagées da ANPD.
Art. 16. A validade da transferéncia internacional de dados, quando
amparada na adog¢dao das clausulas-padrdao, pressupde a adogao
integral e sem alteragao do texto disponibilizado no Anexo Il, mediante
instrumento contratual firmado entre o exportador e o importador.

§ 1° As clausulas-padrao contratuais poderao integrar:

| — contrato celebrado para reger especificamente transferéncias
internacionais de dados;

Il — contrato com objeto mais amplo, inclusive mediante a assinatura de
termo aditivo pelo exportador e pelo importador envolvidos na operagao de
transferéncia internacional de dados.

§ 2° As demais disposicdes, previstas no instrumento contratual ou em
contratos coligados firmados pelas partes, ndo poderéo excluir, modificar ou
contrariar, direta ou indiretamente, o disposto nas clausulas-padrao
contratuais.

§ 3° Na hipétese do inciso Il do § 1° deste artigo, as Segbes |, Il e lll do
Anexo Il deverao figurar como documento anexo do instrumento contratual
assinado entre exportador e importador. (grifo nosso)

Da andlise do contrato da solugdo Google Workspace (Contrato TRT4 n°
16/2025 — PROAD n° 7676/2024), verificou-se a existéncia de clausulas gerais sobre

protecdo de dados pessoais e de termo de responsabilidade e confidencialidade.
Contudo, nao foram identificadas disposicoes especificas acerca de eventual
transferéncia internacional de dados que contemplem as clausulas-padrao
contratuais previstas no Anexo |l da Resolu¢do CD/ANPD n° 19/2024.

Por fim, destaca-se a auditoria que esta sendo realizada pelo TCU para
avaliar a confiabilidade do sistema de inteligéncia artificial Galileu, registrada no
PROAD n° 704/2026. Em resposta a questionamento sobre a possibilidade de
transferéncia internacional de dados decorrente do tratamento de dados pessoais
pelo provedor externo de inteligéncia artificial, a Secretaria-Geral de Tecnologia e

Inovacgao informou que:

Tecnicamente, ha possibilidade de transferéncia internacional para as
chamadas de geracdo de texto. O sistema utiliza duas configuracdes de
regiao:

e Sao Paulo (‘southamerica-east1’): usado exclusivamente para
geracdo de embeddings vetoriais, com fallback para global em caso
de falha.

e Endpoint ‘global’: usado em todas as chamadas de geragao de
texto. Esse endpoint roteia a requisicdo para a regido com
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capacidade disponivel, podendo incluir regides fora do territério
nacional.
Cabe esclarecer que, por determinagdo do Conselho Superior da Justi¢a do
Trabalho (CSJT), toda a interagdo do sistema Galileu com servigos de
inteligéncia artificial se da através de servigo disponibilizado pelo CSJT,
através do Contrato Estruturante de Nuvem estabelecido pelo Conselho e
utilizado pela Justica do Trabalho. (grifo do original)

Com base no exposto anteriormente, evidencia-se a possivel ocorréncia de
transferéncia internacional de dados pessoais, inclusive de dados sensiveis,
mediante o armazenamento desses dados no servigo de nuvem utilizado pelo

Tribunal, conforme mencionado no item “a” deste achado.

Critérios de auditoria
e Lein®13.709/2018, artigos 5°, 33 e 35;
e Resolugdo CNJ n°® 363/2021, artigo 1°;
e Instrugdo Normativa GSI/PR n°® 5/2021, artigo 11 e 17,
e ABNT NBR ISO/IEC 27002:2022, itens 5.19 e 5.23;
e Resolugdo CD/ANPD n° 19/2024;
e Resolugao CD/ANPD n° 32/2026;
e Acérdao TCU n° 1.372/2025 — Plenario (item 75 do Relatério).

Evidéncias

e Relatério de Feedback — Organizacdo Tribunal Regional do Trabalho da 42
Regiao, questao 8.1.2;

e RDI Seaudi n® 03/2026 (documento n°® 14);

e Inventarios de Dados Pessoais (IDP) compartihados com a Seaudi.
Levantamento (projeto piloto) realizado em unidades vinculadas a DG;

e Contrato TRT4 n° 16/2025 — PROAD n° 7676/2024;

e PROAD n° 704/2026;

e Politica de Privacidade para o Google Workspace (tépico Estrutura de

transferéncia de dados).

Possiveis causas
e Complexidade das normas e diretrizes relacionadas a protecdo de dados
pessoais, dificultando sua interpretacdo e aplicacdo pratica pelas unidades

envolvidas;
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e Grau de maturidade em governanga e gestdo de riscos de privacidade e
protecdo de dados em processo de amadurecimento no Tribunal,

e Auséncia de conhecimento consolidado dos procedimentos e das rotinas para
tratamento e armazenamento de dados pessoais adotados pelas demais
unidades administrativas do TRT4;

e Incerteza quanto a localizacdo geografica dos datacenters utilizados pela

empresa provedora de servigcos em nuvem.

Efeitos

e Risco a privacidade dos titulares dos dados tratados pelo Tribunal pelo
vazamento de informacbes pessoais e dados sensiveis, decorrente de
compartilhamento de dados pessoais com terceiros;

e Prejuizo a imagem e a confianca da instituicao;

e Possibilidade de aplicagdo de sangdes pela Agéncia Nacional de Protecao de
Dados ou condenagdes judiciais para pagamento de indenizagdes;

e Possivel descumprimento de normas de seguranga da informagdo na
utilizacao de servigos em nuvem;

e Eventual exposicdo dos dados pessoais tratados pelo Tribunal a
ordenamentos juridicos estrangeiros potencialmente incompativeis com os

requisitos e garantias previstos na LGPD.

Manifestacao do Auditado
A DG, em sua manifestagéo, informou que (documento n°® 27):

Atualmente a Gestdo de Riscos é focada nos ativos tecnoldgicos pensando
nos riscos de seguranga da informacao: indisponibilidade, confidencialidade
e integridade, porém sem foco na LGPD.

Sera criada uma Gestao de Riscos em LGPD para o Google Workspace,
em paralelo a gestdo de riscos de ativos executada atualmente, focado
exclusivamente em riscos relacionados a privacidade dos dados de
titulares em servicos de nuvem que tratam desses dados. Este foco
deve-se a este ser o contrato principal onde identificou-se a presenca de
dados pessoais. Essa gestao de riscos sera incorporada oficialmente no
ciclo do SGSI de 2028 a 2029. (grifo nosso)

Quanto ao item “b” da situagcdo encontrada, foi apresentada uma nova
evidéncia em relagdo a hospedagem de dados no servigo de nuvem do Google

Workspace. Sobre o item “b” a DG informou que (documento n°® 27):

Os contratos em geral ja possuem clausulas sobre LGPD, como vé-se no
contrato 16/2025 com Google.
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[...]

Com relagcédo ao Google Workspace, especificamente, ja esta configurado
para que os dados em repouso fiquem hospedados na Unido Europeia,
ficando assim em conformidade com a LGPD, conforme pagina 57 do
Relatério Preliminar enviado:

Reaglao

Dados em repouso
{3 Apenas seus usudrios ou nevegadores com licengas do Google Workspace Emerprise Starter

serdn afelados. Saiba maiz sobre as edigies do Coogle Workspace 8 do Chrome Enterprize

Regido para armazenar dados em repouso
Az polit
Chrome

regifo de dadas sd cobrem certos senigan |

seletitnut urma FoiSt para ornazens datod ein ispouse pode slekar 8 sperincia das wsudriss. Sabn coma
250 pode afetar o Googie Warkepaos @ o Chiome Cnlerprise

O Sem preferéncia
O Estados Unidos

@ Europa

25 alteragdes sniafiores de Solitics sparscen) 10 raglsEde

(grifo nosso)

Conclusao da Equipe de Auditoria

Inicialmente, destaca-se que a area técnica apresentou, em sua manifestagcao
ao Relatdrio Preliminar, evidéncia de que o Google Workspace esta configurado para
armazenar os dados em repouso na Unido Europeia. Diante dessa nova informacéao
— desconhecida a época da execugado da auditoria — e considerando que a ANPD
reconheceu que a Unido Europeia possui grau de protecdo adequado para fins de
transferéncia internacional de dados, em conformidade com o inciso | do artigo 33 da
LGPD, esta equipe de auditoria entende que nao subsistem os fundamentos
que justificavam a recomendacao preliminar para esse item.

Por outro lado, diante da situacéo relatada no item “a” do presente achado,
esta equipe de auditoria considera pertinente manter recomendagao correspondente
a esse aspecto. A medida tem como objetivo aprimorar o tratamento de dados
pessoais em servicos de armazenamento em nuvem, estruturando formalmente a
analise de riscos e assegurando o alinhamento continuo do TRT4 as normas de

seguranca da informacao e a LGPD.

Proposta de Encaminhamento
R5. RECOMENDA-SE ao Tribunal Regional do Trabalho da 4% Regido que, a fim de
mitigar o risco de possivel descumprimento de normas de seguranca da informacéao

e de dano a privacidade dos titulares dos dados, realize o gerenciamento dos riscos
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associados ao armazenamento de dados pessoais em servicos de nuvem,
garantindo o alinhamento ao disposto na Instrugdo Normativa GSI/PR n° 5/2021 e na
norma ABNT NBR ISO/IEC 27002:2022.

3. CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo avaliar as medidas implementadas
pelo TRT4 para adequacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados, em atendimento a
recomendacao do Tribunal de Contas da Unido para o envolvimento da Secretaria
de Auditoria no processo de implementacao dessa legislagdo no ambito do Tribunal.
Assim, o escopo do trabalho partiu do questionario elaborado pelo TCU — que foi
organizado em duas questdes de auditoria, englobando 11 subquestdes e 36 itens
avaliados.

Os resultados da auditoria evidenciaram que o TRT4 vem adotando medidas
relevantes voltadas a implementagdao da LGPD, demonstrando comprometimento
institucional com a protecdo de dados pessoais. Destaca-se, em especial, a atuacao
do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais e da Assessoria de Otimizacao
de Processos da Diretoria-Geral, responsavel pelo suporte ao Subcomité de
Protecao de Dados Pessoais, na conducao das iniciativas relacionadas ao tema.

Dos procedimentos realizados, a maior parte apresentou aderéncia aos
critérios normativos adotados no trabalho. As oportunidades de melhoria
identificadas deram origem as propostas de encaminhamento constantes deste
relatério, voltadas ao fortalecimento da governanca em prote¢ao de dados pessoais,
ao aprimoramento dos controles existentes e a mitigagcado dos riscos associados ao
tratamento de dados pessoais no ambito do TRT4. Registra-se, ainda, que algumas
situacbes avaliadas nao foram consideradas achados de auditoria, em razdo do
contexto normativo aplicavel, das iniciativas ja adotadas pela Administracdo e da
necessidade de priorizagdo das medidas com maior potencial de contribuicdo para o
aprimoramento da protecdo de dados pessoais no TRT4, conforme detalhado no
Apéndice A deste relatorio.

Apos a analise das manifestagcbes da unidade auditada ao Relatério

Preliminar de Auditoria, foram consolidadas cinco propostas de encaminhamento
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destinadas ao aperfeicoamento dos processos adotados pelo TRT4 para
atendimento da LGPD. Destaca-se que a unidade auditada, de modo geral,
considerou oportunas as recomendagdes apresentadas e informou a existéncia de
iniciativas ja em andamento para mitigagdo dos riscos identificados.

Por fim, a realizagdo deste trabalho reafirma o papel da Secretaria de
Auditoria no apoio ao aprimoramento da governanga institucional, da gestao de
riscos e da conformidade normativa, contribuindo para o fortalecimento da protecao

de dados pessoais e para o alcance dos objetivos estratégicos do Tribunal.

4. ENCAMINHAMENTO

Em consonancia com o papel da auditoria interna estabelecido na Resolugao
CNJ n° 309/2020, na Resolucdo CSJT n° 282/2021 e na Resolugao Administrativa
TRT4 n° 03/2021, submetemos a consideracdo de Vossa Exceléncia o resultado
desta auditoria, sugerindo que seja determinada a area auditada a elaboragcédo de
plano de agao para implementagdo das propostas de encaminhamento acolhidas,
nos termos do §1° do artigo 21 da Portaria GP.TRT4 n° 3.215/2024.

Em 24 de julho de 2026.
Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
Adriano Prado Cavalheiro Pérola Priscila da Silva Rocha
Equipe de Auditoria Equipe de Auditoria
Divisao de Auditoria de Contratacdes Divisao de Auditoria de Contratactes
Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
José Claudio da Rosa Riccardi Carolina Feuerharmel Litvin
Auditor responsavel Supervisora
Divisdo de Auditoria de Contratagbes Diretora da Secretaria de Auditoria
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APENDICE A — RESPOSTAS AS QUESTOES DE AUDITORIA

QUESTOES DE AUDITORIA

12 Questao de Auditoria: As iniciativas adotadas para adequacgao a LGDP, no ambito do TRT4, atendem ao disposto na legislagao?

Subquestao de Auditoria Procedimento Resposta da Seaudi
1.1. Foram elaboradas politicas a) Verificar se ha Politca de Classificagdo da Nao. O Tribunal de Contas da Unido (TCU) destaca a
relacionadas ao tratamento de Informagao: importancia da formalizagao de politicas voltadas a seguranca
dados pessoais? i) Verificar se a politica de classificagdo da da informagdo e a protegdo de dados pessoais. Nesse
informacéo abrange a categorizagédo de dados contexto, a Politica de Classificagdo da Informagao estabelece
pessoais. diretrizes para assegurar que as diferentes informagbes

ii) Verificar se a politica de classificagdo da recebam niveis adequados de protecédo, de acordo com sua
informacdo contempla diretrizes quanto a importancia e os riscos associados. No que tange a
identificagdo de dados pessoais sensiveis. classificagdo da informagdo, o TCU ressalta que a LGPD

i) Verificar se a politica de classificagdo da demanda a adogéo de controles especificos para o tratamento
informacdo contempla diretrizes quanto a de dados pessoais sensiveis e de dados pessoais de criangas
identificacdo de dados de criangas e e adolescentes.
adolescentes. Embora o TRT4 ndo possua um normativo especifico de

Politica de Classificagdo da Informagao sob a perspectiva da
LGPD, a equipe de auditoria deliberou por ndo considerar a
situacdo como achado e nem propor oportunidade de melhoria
para esse questionamento. Conforme resposta da area técnica
a RDI Seaudi n° 03/2026 (documento n° 14), a Resolucado
Administrativa n° 01/2017, que regulamenta a Lei n°
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informag&o — LAI) no ambito do
TRT4 “[...] contempla, de forma geral, a protecdo de dados
pessoais, sem estabelecer regramento especifico para o
tratamento de dados pessoais sensiveis, bem como de
dados de criangcas e adolescentes.” (grifo nosso).
Destaca-se, ainda, que nem o Conselho Nacional de Justica,
nem o Conselho Superior da Justica do Trabalho exigem, em
suas respectivas normas, a formalizagdo de politica especifica
de classificagdo da informag&o. A Resolugdo CNJ n°® 363/2021
determina a elaboragédo de uma Politica Geral de Privacidade
e Protecdo de Dados Pessoais (artigo 1°, inciso, VI, alinea “c”)



https://www.trt4.jus.br/portais/documento-ato/843100/RA_01.2017_-_Regulamenta_Lei_12.527.pdf
https://www.trt4.jus.br/portais/documento-ato/843100/RA_01.2017_-_Regulamenta_Lei_12.527.pdf

b) Para a Politica de Privacidade e Protegdo de Dados
Pessoais, instituida pela Portaria GP.TRT4 n°
2.036/2021, verificar se ela:

i)

vi)

vii)

prevé a relagdo com outros normativos
associados (ex.: Politica de Seguranga da
Informacgao);

regulamenta os agentes de tratamento no
ambito do TRT4;

define gestores(as) e estruturas,
atribuindo-lhes papéis e responsabilidades
pela protecao de dados pessoais;

abrange e é aplicavel aos(as)
fornecedores(as) do TRT4 que tratem dados
pessoais;

regulamenta os principais aspectos para a
protecdo de dados pessoais na organizacao
(tratando, no minimo, das hipoteses de
tratamento de dados pessoais utilizadas, do
exercicio dos direitos dos titulares, das
transferéncias e compartilhamentos de dados
e dainteracdo com a ANPD;

prevé a necessidade de
comunicagao/conscientizagao aos(as)
interessados(as);

prevé a sua revisdo peridédica ou quando
ocorrerem mudancas significativas.

c) Verificar se as politicas relacionadas ao tratamento
de dados pessoais sdo revistas em intervalos
planejados (Politica de Seguranca da Informagéo,
Politica de Classificagdo da Informagao, Politica de
Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais,
Programa de Governanca em Privacidade de
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e de uma Politica de Seguranca da Informacéo (artigo 1°,
inciso Xl, alinea “a@”). Ja a Resolugdo CSJT n°® 309/2021,
determina apenas a elaboragéo de Politicas de Privacidade e
Protecao de Dados Pessoais no ambito dos TRTs (artigo 1°).

Sim

Nao. Inicialmente, destaca-se que a Politica de Seguranga da
Informacao (PSI) vem sendo revisada periodicamente,
conforme verificado pelas diversas portarias alteradoras
publicadas ao longo dos ultimos anos. Quanto a Politica de
Privacidade e Prote¢cao de Dados Pessoais e ao Programa
de Governangca em Privacidade de Dados, ndo foram
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Dados). identificadas evidéncias de revisdes periddicas desses
documentos. A Politica de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais, instituida pela Portaria GP.TRT4 n° 2.036/2021,
prevé, em seu artigo 22, que a revisao deve ser realizada em
intervalos planejados e nao superiores a 12 meses. Ja no
Programa Institucional de Governanca em Privacidade de
Dados, instituido pela Portaria GP.TRT4 n° 4.948/2022, o
Tribunal assumiu o compromisso de revisdo peridédica do
documento. Entretanto, em resposta a RDI Seaudi n° 03/2026
(documento n° 14), a area técnica informou que, diante dessas
constatagdes, ja estd adotando medidas para sanar essas
pendéncias e que as atualizacbes previstas para os
normativos possuem carater predominantemente formal.
Destacou, ainda, que aguarda a publicacdo da atualizacédo da
Resolugdo CSJT n° 309/2021, que estabelece diretrizes e
orientacées para a formulagdo de Politicas de Privacidade e
Protecdo de Dados Pessoais no ambito dos Tribunais
Regionais do Trabalho. Também informou que os membros do
Subcomité de Protecdo de Dados Pessoais, referentes ao
biénio 2026-2027 irao elaborar um Plano de Ac¢ao para 2026,
que ira contemplar, dentre outros topicos, a revisdo dessas
politicas. Diante dessas informagbes e considerando as
medidas ja iniciadas pela Administragéo, a equipe de auditoria
decidiu por nao considerar a situagao relatada anteriormente
como um achado e nem apresentar uma oportunidade de

melhoria.
1.2. Foram conduzidas  a) Verificar se foi instituido projeto, plano de agéo ou
iniciativas para providenciar iniciativa similar para providenciar a adequacéo a Sim
a adequacéo do Tribunal a LGPD;
LGPD?

b) Verificar se foram publicados normativos que tratam
dos aspectos mais importantes relacionados a Sim
protecéo de dados e a privacidade;

c) Verificar se o Tribunal mapeou seus processos de Sim, exceto para o mapeamento de processo de
tratamento de dados e instituiu programa de tratamento de dados — Achado A2. O Tribunal instituiu seu
governanga em privacidade de dados. Programa Institucional de Governanga em Privacidade de



https://www.trt4.jus.br/portais/documento-ato/1060762/2036compilada.pdf
https://www.trt4.jus.br/portais/documento-ato/1062127/4948.pdf

1.3.

1.4.

Foram identificados outros
normativos que abrangem
comandos que remetem a
protecao de dados pessoais
e que também devem ser
seguidos pelo Tribunal?

Ha iniciativas para
conscientizacao e
capacitagao dos(as)

magistrados(as) e dos(as)
servidores(as) em protegao
de dados pessoais no
ambito do TRT4?

a)

a)

b)

Verificar se a instituicao identificou, além da LGPD,
outras leis, regulamentos e instru¢des normativas
que abrangem comandos relacionados a protecéo
de dados pessoais e que também devem ser
respeitados.

Solicitar os planos de conscientizagdo e/ou de
capacitacao dos(as) servidores(as) e dos(as)
magistrados(as) dos ultimos trés anos:
i) Avaliar se os planos contemplaram a tematica
de protegado de dados pessoais;
i) Solicitar a lista de participantes
treinamentos.
Verificar se foram considerados diferentes niveis de
capacitacao, de acordo com o envolvimento do
servidor(a) na tematica de protecdo de dados
pessoais;

dos

RELATORIO FINAL DE AUDITORIA

Dados (Portaria GP.TRT4 n° 4.948/2022). Contudo, até o
momento, o mapeamento do tratamento de dados foi realizado
apenas em oito unidades a época vinculadas a Diretoria-Geral,
dentro do escopo de um projeto piloto. Em resposta a RDI
Seaudi n° 03/2026 (documento n° 14), a area técnica
esclareceu que essa etapa inicial permitiu testar e validar a
adequacdo do modelo de inventario proposto e avaliar a
efetividade das informacdes coletadas. Informou, ainda, que
foram realizados contatos com o Tribunal Regional do
Trabalho da 212 Regido para conhecimento das praticas
adotadas em relacdo ao formulario de mapeamento.
Adicionalmente, a area destacou que pretende fazer uma
segunda rodada de mapeamento de processos, ainda restrita
as unidades subordinadas a DG, com o objetivo de aperfeigoar
o template do Inventario de Dados Pessoais (IDP) utilizado.
Apos a aprovagao desse novo modelo, planeja-se a expansao
do mapeamento, com a aplicagdo do IDP em outras areas do
Tribunal, bem como a elaboragdo do Relatério de Impacto a
Protecao de Dados (RIPD).

Sim

Nao. Achado A1.



1.5.

1.6.

Foram identificadas as
principais partes
interessadas relacionadas a
protecao de dados pessoais
do Tribunal?

Foram identificados os
dados pessoais que sao
tratados pelo TRT4, bem
COmo 0S processos que
realizam esses
tratamentos?

c)

d)

e)

Levantar quais as areas e os(as) respectivos(as)
magistrados(as) e servidores(as) que atuam
diretamente em atividades que realizam tratamento
de dados pessoais;

Verificar se os(as) magistrados(as) e os(as)
servidores(as) envolvidos(as) diretamente em
atividades que realizam tratamento de dados
pessoais receberam treinamento relacionado a
protecdo de dados pessoais.

Verificar se foram identificados os operadores de
dados pessoais;

Verificar se foram identificadas as categorias de
titulares de dados pessoais;

Verificar se foi(foram) identificado(s), quando for o
caso, controlador(es) conjunto(s).

Verificar se foram identificados os processos de
negdécio que realizam tratamento de dados
pessoais;

Verificar se foram identificados os responsaveis
pelos processos que realizam tratamento de dados
pessoais;

Verificar se foram identificados os dados pessoais
que sao tratados pela organizagao;

Verificar se foram identificados os locais onde os
dados pessoais s&o armazenados (ativos ou
nuvem);

Verificar se foram identificados os riscos associados
ao processo de tratamento de dados.
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Sim. Destaca-se que, para o caso de controladores conjuntos,
a verificacdo realizada restringiu-se as contratagdes
administrativas tipicas deste Tribunal, conforme manifestagdo
da area técnica para a RDI Seaudi n° 03/2026 (documento n°
14). Para essas situagbes, ndo foram identificados
controladores conjuntos. Adicionalmente, da analise de
acordos de cooperagao técnica assinados pelo TRT4 com
outros orgdos e instituicbes, em 2025, verificou-se que os
participes figuram como controladores dos seus préprios
dados e operadores em relagdo aos dados fornecidos para
seu tratamento.

Nao. Achado A2

22 Questao de Auditoria: A implementacao de medidas e controles de protecdao de dados pessoais, no ambito do TRT4, atendem ao
disposto na LGPD e demais normas aplicaveis?



Subquestao de Auditoria

2.1. O tratamento de dados
pessoais € realizado em
conformidade com a LGPD?

2.2. Foi realizada a identificagao
dos casos de transferéncia,
compartilhamento ou
tratamento  conjunto  de
dados pessoais?

a)

b)

c)

d)

e)

f)

b)

c)

Procedimento

Levantar quais processos realizam tratamento de
dados pessoais;

Verificar se os processos que realizam tratamento
de dados pessoais estdo em conformidade com os
principios da finalidade e da necessidade
(minimizagao e tempo de retengéo) estabelecidos na
LGPD;

Verificar se os processos que realizam tratamento
de dados pessoais o fazem dentro das hipéteses
legais, bem como se ha registro das operagbes de
tratamento de dados pessoais que sao realizadas;
Verificar se existe(m) inventario(s) de dados
pessoais que consolida(m) os registros de
atividades de tratamento de dados pessoais;

Verificar se foi elaborado algum Relatério(s) de
Impacto a Protegao de Dados Pessoais (RIPD);

Existindo  RIPDs, verificar se ja foram
implementados controles para mitigar os riscos
identificados.

Verificar se o Tribunal identificou os casos de
compartiihamento de dados com terceiros. Nesses
casos, avaliar:
i) se os papéis e responsabilidades estédo
definidos;
ii) se houve adequacgdo de contratos ou ajustes
firmados com os operadores;
i) avaliar a adequagéo dos operadores a LGPD;

Avaliar se o Tribunal realiza transferéncia
internacional de dados e se ha atendimento ao
disposto na LGPD;

Verificar se o Tribunal realiza tratamento de dados
pessoais em solugdo de computacdo em nuvem. Em
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Resposta da Seaudi

Nao para os itens “b” e “d”. Achado A2.

Nao. Achado A3.

Nao se aplica.

Sim.

Nao. Achado A4.



2.3. Sao disponibilizados
mecanismos para informar e
dar atendimento aos direitos

dos titulares de dados?

caso positivo, avaliar:

i) se ha armazenamento de dados em territorio
estrangeiro. Em caso positivo, avaliar se as
praticas estdo alinhadas a legislagdo
brasileira;

i) se foi realizada avaliagdo dos riscos relativos
a esse tratamento e se o gerenciamento de
riscos atende aos critérios da norma;

i) a adequagao dos instrumentos contratuais
com os provedores de nuvem.

d) Nos casos em que ha controladores conjuntos,
verificar se os papéis e responsabilidades de cada
um foram estabelecidos de forma transparente;

a) Para a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais, instituida pela Portaria GP.TRT4 n°
2.036/2021, verificar se ela:

i) esta publicada em local de facil acesso;

i) informa o titular de dados sobre os principios
aplicaveis ao tratamento de dados pessoais;

iii) contém informag¢des sobre o controlador, o
operador e o encarregado;

iv) informa como se da a custédia de dados
pessoais;

v) informa sobre como o titular de dados pode
obter as informagdes previstas no artigo 18 da
LGPD, quando aplicaveis;

vi) informa sobre como o titular de dados pode
exercer seus direitos;

vii) informa quais sdo as hipéteses em que, no
exercicio de suas competéncias, a
organizagéo realiza o tratamento de dados
pessoais;

viii) fornece informagbes claras sobre a previsédo
legal, a finalidade, as informagbes de contato
do controlador, os procedimentos e as
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Nao se aplica. Conforme descrito na subquestao 1.5, ndo
foram identificados controladores conjuntos atuando com o
Tribunal nas decisbGes referentes ao tratamento de dados
pessoais.

Sim.
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praticas utilizadas no tratamento de dados;

ix) fornece informagbes acerca do uso
compartilhado de dados pelo controlador e
sua finalidade;

x) informa a data de sua ultima atualizagao;

b) Verificar se foi definido um fluxo, alinhado ao
disposto na norma do CSJT, para atendimento aos
direitos dos titulares, desde o ingresso da solicitacao
até o fornecimento da respectiva resposta;

c) Avaliar se foi criado um site com informagdes sobre
a LGPD, contendo as informagbes exigidas em
norma.

d) Verificar se foram implementados mecanismos para
atender os direitos do titular, relacionados a
obtencado de informagdes sobre o tratamento dos
dados, bem como sobre os seus dados especificos
€ o respectivo tratamento;

e) Verificar se foram estipulados prazos para
atendimento de cada um dos direitos dos titulares.

2.4. Foram instituidos  a) Verificar se foram instituidos processos para
mecanismos para o] resposta a incidentes de seguranca da informagéo
tratamento de violagbes de que envolvam violagao de dados pessoais;
dados pessoais? b) Verificar se foram instituidos meios para registro,

inclusive pelos proprios titulares, de incidentes de
seguranga da informagéo que envolvam violagao de
dados pessoais;

c) Verificar se ha monitoramento continuo da Sim.
ocorréncia de eventos que podem estar associados
a incidentes de segurangca da informagdo que
envolvam violagao de dados pessoais;

d) Verificar se foi estabelecido procedimento, com
prazos e responsabilidades definidos, para a
comunicacdo de incidentes a8 ANPD e aos titulares
dos dados.

2.5. Foram instituidas medidas  a) Verificar se foram adotadas medidas de seguranga, Sim. Quanto a existéncia de processo formal de registro,
para tratamento de riscos técnicas (solugdes de seguranga, controle de cancelamento e provisionamento de acesso de usuarios a
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relacionados a protecdo de acesso) e administrativas (medidas sistemas que realizam tratamento de dados pessoais,
dados pessoais? organizacionais), para proteger os dados pessoais verificou-se que esse processo esta descrito no item 6 (Do
de acessos nao autorizados e de situagbes controle do acesso) do Anexo Il (Uso de Recursos de

acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, Tecnologia da Informagcdo e Controle de Acesso) da PSI,
comunicagdo ou qualquer forma de tratamento instituida pela Portaria GP.TRT4 n° 2.697/2025. Para
inadequado ou ilicito, em especial para: cumprimento do disposto na PSI, a Secretaria-Geral de
i) Verificar se foram definidos papéis, Tecnologia da Informacado, anualmente, encaminha um e-mail
responsabilidade e procedimentos especificos aos(as) gestores(as) das unidades para revisdo de acessos

para esse proposito; aos recursos de TI relacionados a alguns sistemas que

i) Verificar se existe um processo formal de armazenam dados pessoais, como ADMEletronico e PROAD.
registro, cancelamento e provisionamento de Entretanto, para a maioria dos sistemas que realizam
acesso de usuarios a sistemas que realizam tratamento de dados pessoais, verificou-se que a concessao,

tratamento de dados pessoais; alteracdo e revogacdo de acessos sdo realizadas por
i) Verificar se ha rastreabilidade (logs) dos servidores(as) designados(as) como gestores(as) dos
tratamentos de dados efetuados; respectivos produtos, nos termos da Portaria GP.TRT4 n°

iv) Verificar se € utilizada criptografia para 2.338/2021. Em resposta a RDI Seaudi n° 06/2026
proteger os dados pessoais, em especial os (documento n° 18), a Divisdo de Governanca de Dados (DGD)
dados pessoais sensiveis. esclareceu os procedimentos adotados para os sistemas

SIGEP-JT e Portal de Apoio ao SIGEP-JT (PAS). Conforme
informado, a concessdo de acesso ocorre por meio de
requisicdo formal do gestor da unidade interessada, com
indicacdo do(a) usuario(a) e da justificativa funcional. Ja a
revogacao dos acessos ocorre por “solicitagdo do gestor da
unidade, quando cessada a necessidade do perfil, ou em
razdo de remogdo da unidade, de desligamento
(aposentadoria, exoneragdo ou término de requisicéo/cesséo,
6bito), promovendo a DGD a revogagao dos perfis, bem como,
quando das revisdes periddicas”. Nesse aspecto, destaca-se
que a PSI atribui a chefia imediata a responsabilidade de
solicitar a remogéo dos acessos concedidos a servidores(as) e
estagiarios(as) imediatamente apds o afastamento ou
desligamento da unidade. A DGD informou, contudo, que
reconhece que “essa comunicagdo nem sempre ocorre de
forma tempestiva, razdo pela qual sdo adotados controles
detectivos para mitigar o risco de manutencdo de acessos
indevidos, como a revisdo semanal das movimentagbes”.
Dessa forma, observou-se que os procedimentos de
concessdo e revogacdo de acessos podem apresentar



https://www.trt4.jus.br/portais/documento-ato/1065724/2697.pdf
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particularidades conforme o sistema  administrativo
considerado. Entretanto, considerando os controles adotados
pela DGD, bem como o fato de que os Inventarios de Dados
Pessoais contemplam a avaliagdo do risco 15.1 — Acesso nao
autorizado, esta equipe de auditoria decidiu por nao
caracterizar a situagao relatada como um achado de auditoria.
Quanto a utilizagdo de criptografia para proteger os dados
pessoais, em especial os dados pessoais sensiveis, sdo
utilizados para dados em ftransito na rede interna ou na
internet. Conforme informado pela area técnica, em resposta a
RDI Seaudi n° 03/2026 (documento n® 14) “Os sistemas
utilizam protocolo HTTPS [Hyper Text Transfer Protocol
Secure, ou Protocolo de Transferéncia Segura de Hiper
Textos, em tradugao livre] o que garante a confidencialidade, a
integridade e autenticidade da conex&o, protegendo todos os
dados em transito.”.

b) Verificar se foram adotadas as providéncias para
que processos e sistemas sejam projetados (desde
a concepgao) de forma que a coleta e o tratamento
de dados pessoais estejam limitados ao que é
estritamente necessario para o propésito identificado
(Privacy by design e Privacy by default).

Sim.
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