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1. Resultados PDTIC 2024-2026
a. Portfélio de Projetos
b. Orcamento
c. Plano de Capacitacao
d. Indicadores
2. Pesquisa de Satisfacao
3. Alteragbes no Plano de Contratagoes 2026
4. Assuntos Gerais

O Desembargador Jodo Pedro Silvestrin, Presidente do Comité de Governanca de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes, deu as boas-vindas a todos os presentes
e, na sequéncia, passou a palavra para a Secretaria-Geral de Tecnologia e Inovacéo,
Natacha Mor liveira, para que iniciasse os relatos relacionados a pauta do dia.

DELIBERACOES E RESULTADOS

1.a - Resultados PDTIC 2024-2026 - Portfélio de Projetos: A Secretaria-Geral
esclareceu que se trata da prestacdo de contas do Plano Diretor de TIC do biénio
2024-2026, com encerramento previsto para margco de 2026. Na oportunidade, passou
a palavra ao Diretor André Farias, coordenador da execuc¢ao do referido PDTIC, para o
relato dos projetos concluidos. O Diretor e os demais gestores de TIC presentes
apresentaram uma sintese das entregas do biénio, conforme relagéo a seguir:

e Evolucao do Sistema de Gestado de Escolas Judiciais (SISEJUD)

e Desenvolvimento colaborativo do PJe nacional

e Aud4 - Evolugao do Sistema de Audiéncias da Justica do Trabalho

e Migracao da Novadus4 e e-Jus? para o Oracle 19c

e Painel CIT4R PJe - Painel de Consultas ao PJe para o Centro de Inteligéncia
e Integracédo PJe - MPT

e E-menta

e LaborNexus

e Robo6 AEGIS

e Galileu - 1° Grau



Galileu 2° Grau

PangeAdm

Nacionalizagao do Galileu

Galileu RR (recurso de revista)

Nacionalizagao do Galileu RR

Implantagcdo do modulo ACERVO DIGITAL

Preservacgao digital e gestdo documental apoiada na implantagédo do modelo
RDCArqg para processos eletronicos ou processos fisicos digitalizados
Renovagédo do armazenamento (storage e rede SAN)

Renovacéao da garantia da Virtual Tape Library (VTL)

Renovacéo dos roteadores internet

Renovacgéao de nobreaks de médio porte 2024

Substituicao da Telefonia Convencional

Substituicdo do software de gerenciamento de imagens (VMS) de seguranca
(SETESE)

Centralizacado do InNFOR

Solugao de Gestao de Dispositivos

Renovacéao parcial do parque de computadores - Positivo C820
Renovacéo parcial do parque de computadores - Lenovo M920q
Nova solugdo de gerenciamento de demandas e servigos (SETIC)

Revisao dos processos de Elaboracédo do Plano Diretor de TIC e de
Execucao e Monitoramento do PDTIC

Remodelagem do portal de Governanga de TIC
Revisao dos processos da SETIC

Nova solugao de gerenciamento de demandas e servigos (Solicitagdes da
Secretaria de Servicos)

Implantagao e operacéo de solugdes de protecao contra ataques cibernéticos
Nova solugao de firewall corporativo

Consultoria para realizagao de testes de seguranga

SGSi ciclo 2024/2025

Implantagao e operagéo da solugdo de XDR e monitoramento 24/7

Solucéao de protecao avancada de email

Implantagao de solugéo para conscientizagao de seguranga da informagéao
por meio de gamificagédo



e MFA nos sistemas e servigcos da Setic

Dando prosseguimento, a Secretaria-Geral, Natacha, apresentou a relagdo dos
projetos cancelados e suspensos, acompanhada das devidas justificativas técnicas:

CANCELADOS (conforme definigao feita em reuniées anteriores)
Motivo: TRT recebeu um extrator liberado
Implantagao do e-Gestao nacionalmente que realiza a mesma tarefa, tornando
administrativo no SIGEP este projeto sem sentido. Submetido ao Comité de
governanga em 28/06/2024

Implantagdo da versao 2.7  Motivo: adogao de tecnologias de IA mais recentes.
do médulo GEMINI do TRT5

Implantagao do Motivo: A decisdo do CSJT no sentido de adquirir
SCMP-PATRIMONIO ferramenta de mercado para atender a demanda.

Compra de nova Virtual Tape Motivo: Restricdes orgamentarias no TRT4, projeto sera
Library (VTL) reaberto em 2026 e a compra sera realizada em 2027.

Motivo: Cancelado em junho/2024 em razao de projeto

Implantacédo de NOC ) o B
da época, que previa migragao do PJe para nuvem.

terceirizado

SUSPENSOS
Implantagao do sistema Outubro/2025: Instalagéo esta atualizada, Projeto
satélite EXE-PJE suspenso aguardando definigdes do JAE para a

disponibiizacdo ao 1° grau.

Projeto foi suspenso para reavaliagdo em 2026
(20/10/2025, ata do TRT12 em processo de validagéo
técnica das propostas)

Aquisicao de Firewall de
datacenter

PROJETOS QUE SEGUIRAO EM ANDAMENTO NO PROXIMO PDTIC

Entrega % de

Produto Final execuga
Nome Prevista o real
Implantagao do uso da nuvem do TST para a construgao
de novos painéis de Business Intelligence (BI). 01/12/2026  43,65%
Aplicativo para solicitagao de transporte 01/07/2026  50,00%
Nacionalizagdo do RDC-ARQ 19/12/2027 4,00%
Renovagao das redes sem fio 2023 19/12/2026  67,00%
Projeto executivo para novos geradores 19/12/2026  65,00%

Instalagao de alto falantes SIP de chamada as partes 19/12/2026  69,00%



Renovacgao dos switches do interior 01/12/2026  50,00%

Renovacao dos servidores de rede 30/11/2026 25%
Renovacao dos nobreaks das salas de audiéncias das

Varas do Trabalho 31/06/2026 50%
Implantagao formularios Qualitor SecServ (avaliagao

limpeza e controle de faltas) 30/04/2026  90,00%
Contratagao de solugao de auditoria de seguranga do

servico de diretdrio 30/04/2027 5%
Sanitizacdo das contas do Active Directory (AD) 30/06/2026  75,00%

Implantagao de nova solugao de protegcédo de borda de rede 30/06/2026  35,00%

Galileu Recurso de Revista - desenvolvimento, implantagao
€ nacionalizacio 30/03/2026 90%

Deliberacao: Aprovado o relato.

1.b - Resultados PDTIC 2024-2026 — Or¢gamento 2025: O Coordenador Alberto Muller
apresentou a prestacdo de contas relativa ao orgcamento de 2025, cujas informagdes
detalhadas encontram-se disponiveis no painel do Portal de Governanca de TIC e
sintetizadas no quadro abaixo:

26.918.289,08 5.037.361,36 5.905.465,99 15.975.461,73
otal Empenhado Valor A Liquidar Valor Em Liquidagdo “alor Liquidade
Distribuicao das Despesas Diespesa alor A Liquidar valor Em \abor Liguidado  Total Empenhado

6.142,89 167262,00 2.125.453,04 232597753

COMUMIC I 12042 68

CH Z2.14906,00
DESPESAS DE EXERCICIOS 000

AMTERIORES
EQINPAMERNTOS INFRAESTRUTURA 2.378.208,32
EQUIPARENTSS MICRINFORMATICA 41.421,68

MANUTENGAD EQUIPAMENTOS 270.085,00
A0.R96,10
Ln JE T.I. JG1.647 48
1.235.517.09

38521416
91.996,96 TUEET, 00 £52.363,13 B45.247.09
Total 5.037.361.36 G5.905.46590 15.975.461.73 26.918.280.08
Contratagdes encaminhadas: a2
Contratos gerenciados: 167

Deliberagao: Aprovado o relato.

1.c - Resultados PDTIC 2024-2026 — Plano de Capacitagao: O Coordenador Alberto
Muller apresentou o balango da execug¢ao do Plano de Capacitagao dos servidores de
TIC referente ao exercicio de 2025. Na oportunidade, foram destacados os indicadores
de desempenho e o alcance das metas de treinamento, conforme os dados detalhados
a sequir:



Vagas
Servidores contemplados
Horas Totais
Carga horaria média por servidor
Valor médio por servidor

Valor Total

Indicadores do Plano de Capacitagao

Execugao do PAC

PLANEJADO

303

135

4.002,7

29,65

R$3.105,21

R$368.470,00

Total de treinamentos executados/total de treinamentos

planejados

Treinamento gerencial

Total de servidores em cargo de chefia que realizaram no
minimo 16 horas de treinamento gerencial

Treinamento geral

Percentual de servidores que atingiu 16 horas de treinamento

Deliberagao: Aprovado o relato.

REALIZADO

4.886

36,19

R$2.670,64

R$363.206,94

Meta: 95%

Resultado: 121,87%
(4878 /4002,7 horas)

Meta: 100%

Resultado: 83,33%
(20 de 24 servidores)

Meta: 60%

Resultado: 97,78%

(132 de 135
servidores)

1.d - Resultados PDTIC 2024-2026 — Indicadores: A Secretaria-Geral, Natacha,
apresentou o desempenho dos indicadores do PDTIC. Ressaltou que a maioria das
metas foi alcangada. Apenas o indicador de conformidade com a ABNT NBR ISO/IEC
27002 (Controles de Seguranga da Informagdo) apresentou um desvio marginal.
Relatou que tal resultado também esta vinculado a requisitos da norma que dependem
de fatores externos, fora do controle exclusivo da Tl. No entanto, ponderou que o indice
obtido & expressivo e reflete um alto amadurecimento em seguranga.

Indicador Meta Resultado Meta Resultado
2024 2024 2025 2025
Indice de satisfagdo dos usuarios 97% 96.6% 90% 96.7%

internos com os servigos de TIC




_Indlce de satlsfaggo dos usuarios 04% 93.1% 90% em medigao
internos com os sistemas de TIC

iGOV-TIC-JUD 94% 92,73% 90% 94,48%
Conformidade com a ABNT NBR

27002:2022 - Controles de Seguranga 85% 81,7% 85% 79,3%
da Informacgao

Percentual de execugao orgamentana 90% 90.41% 91% 93.59%
de TIC em relagéo ao planejado

Percentua_ll de~ execugao dq I?Iano Anual 98% 100% 95% 100%
de Capacitagao (carga horaria)

dP:;ﬁ;n;Lgagiisaaggrdd;?:ntos realizados 95% 95.01% 95% 97.5%
Percentual de projetos concluidos no * * o o
final do PDTIC (bienal) 70% 5%
Percentual de beneficios alcangados 100% 100% 100% 100%

Deliberagao: Aprovado o relato.

2. Pesquisa de Satisfacdo: A Secretaria-Geral, Natacha, submeteu ao Comité os
resultados da Pesquisa de Satisfacdo dos Servigos de TIC relativos ao exercicio de
2025. Destacou o expressivo indice de 96,6% de satisfagido média, conforme
demonstrado no grafico abaixo. Ressaltou, ainda, que as sugestbes e criticas
registradas foram devidamente analisadas, resultando na elaboragdo de um plano de
acao para o tratamento das demandas apontadas pelos usuarios.

Satisfagdo com os Servigos de TIC 2025 - média geral 96,7%

Total de pessoas que responderam a pesquisa: 249 (240 servidores e 9 magistrados)

Satisfacao geral com os servigos

Mo satisfsito

Satisfeito

Para determinar o grau de satisfacdo foram consideradas como "Satisfeito” as respostas

"Muito satisfeito” e "Satisfeito”

Avaliagao por tipo de servigos

100%

75%

25%

0%

Equipamentos  Acesso a
internet

Acesso
Remolo

Prazo de
atendimento

Alendimento Acessibilidade
WhatsApp

Média da nota por tipo de servico, independente da pergunta "Avaliacdo Geral dos Servigos"

3. Alteragdes no Plano de Contratagoes 2026 - Natacha submeteu ao Comité duas

novas demandas de contratagcdo e uma demanda com alteracao de valor:




3. Alteragcbes no Plano de Contratagcoes 2026: A Secretaria-Geral, Natacha,
submeteu a apreciagado do Comité a revisdo do Plano de Contratagdes para o exercicio
de 2026. A proposta contempla a inclusdo de duas novas demandas de contratacio,
bem como o ajuste em um item que apresentou alteracdo significativa de valor
(reestimativa de custos). As justificativas e o impacto orgamentario de cada item foram
detalhados conforme segue:

Demandas Novas

E \t/.alo:j Valor Total
ID |Descrigdo Justificativa E::::;éz Estimado da
0026 Contratagdo (PCA)
Participagédo em licitagao nacional de solugao de
gestéo de contatos que integra simultaneamente
Solugéo de diversos canais de comunicagao (voz, chat, redes R$ R$ 2.344.310,71
106 |Comunicagao sociais, aplicativos de mensagens), de forma que o (valor para 30
) o : . 225.932,65
Omnichannel historico e o contexto do atendimento sejam meses)
preservados independentemente do meio utilizado
pelo cidadao ou servidor.
Contratagdo emergencial de 50 unidades para atender
dificuldades das salas de audiéncias em razéo do
Nobreaks de . o
113 |pequeno porte para grande atraso rja erjtrega de~370 ur'1|dades adqqmdas R$ 65.000.00| R$ 65.000,00
salas de audiéncia 1€ 2025 (p_rc_>vav~el inexecugao), gte que se rea[lze
uma nova licitagao para atender integralmente a
demanda
Demandas com alteragao significativa de valor
Estimativa Estimativa
ID |Descrigdo Justificativa aprovada atual Variagdo
Aumento da quantidade de notebooks de 250
69 Notebooks para para 300 unidades, visando padronizar o R$ R$ R$
magistrados mesmo modelo para todos os magistrados. [1.750.000,00 (2.100.000,00 |{350.000,00
(valor unitario estimado: R$ 7.000,00)

Deliberacao: Aprovado por unanimidade.

5. Assuntos Gerais
- Resolugées CSJT - Banco de Produtos Digitais e Banco de

Iniciativas Digitais: A Secretaria-Geral, Natacha, informou sobre as
novas diretrizes do CSJT que disciplinam as iniciativas de inovagao da
Justica do Trabalho. Ressaltou a obrigatoriedade de registro de todos os
produtos digitais no repositério nacional e esclareceu que as novas
iniciativas deverao ser submetidas a prévia avaliagcdo do Conselho. Tal
medida visa garantir a interoperabilidade e evitar a duplicidade de
esforcos entre os Tribunais antes da entrada em producdo de novas
solugdes locais.
- Atualizagoes sobre o Galileu: Natacha relatou a evolugédo do sistema
Galileu para o atendimento dos requisitos do Recurso de Revista.




Destacou que, apds analise de aderéncia, constatou-se que a iniciativa
ndo apresenta conflitos com projetos de outros Regionais. Em
decorréncia dessa conformidade, a solugado foi homologada pelo CSJT,
que autorizou o inicio das etapas de distribuicdo e treinamento para os
demais Tribunais interessados.

- Auditoria TCU no sistema Galileu: A Secretaria-Geral informou que o
sistema Galileu foi selecionado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU)
para a primeira auditoria em sistemas de Inteligéncia Atrtificial do poder
publico. A escolha deve-se ao fato de a ferramenta ser a Unica solugcéo de
IA em produgcdo com governanga institucional consolidada. Relatou,
ainda, que o Subcomité de Inteligéncia Atrtificial do TRT-4 acompanhara
os trabalhos, havendo uma perspectiva positiva de que o resultado da
auditoria valide a robustez e a seguranga da solugédo desenvolvida.

- Sistemas Nacionais desenvolvidos pelo TRT-04: Natacha relatou que
estd em desenvolvimento no AUD4 funcionalidade que coleta algumas
informagdes para que seja possivel classificar a complexidade das agdes
trabalhistas.

- Auditoria CSJT - Modelo de Gestao do PJe: Por fim, a
Secretaria-Geral, Natacha Moraes de Oliveira, informou que esta em
curso a auditoria do CSJT acerca do Modelo de Gestao do PJe. O escopo
abrange a anadlise da forga de trabalho, organizagdo do atendimento e
infraestrutura, entre outros indicadores de gestdo. Ressaltou que os
trabalhos contam com o acompanhamento direto da Secretaria de
Auditoria do TRT-4, garantindo a conformidade e o suporte técnico
necessarios ao processo de fiscalizagao.

A Desembargadora Carmen Izabel Centena Gonzalez enalteceu a competéncia técnica
da equipe da SGTI. Na ocasido, questionou se os demais Regionais também adotarao
medidas para a ndo contratagdo de ativos de TIC com valor elevado, em decorréncia
da escassez de componentes relatada pela Secretaria-Geral. Em resposta, Natacha
informou que o grupo de Diretores de Tl esta mobilizado para a realizacao de licitagdes
conjuntas, visando ao ganho de escala e a padronizagdo das aquisigcdes nacionais.
Além disso, informou que ha esforgo para que decisbes relacionadas a suspensao de
aquisicdes em razao do valor elevado sejam tomadas de forma orquestrada entre todos
os Tribunais. Na sequéncia, o Juiz Luiz Antonio Colussi solicitou informagdes sobre o
cronograma de instalacdo de nobreaks nas salas de audiéncia. Foi esclarecido que a
empresa vencedora do certame nao entregou os equipamentos e que a aquisigao
autorizada nesta reuniao destina-se ao atendimento de demandas emergenciais,
permanecendo a previsdo de atendimento integral das unidades até o encerramento do
presente exercicio. Natacha informou que a SGTI buscara equipamentos usados, mas
em melhores condi¢cbes, para substituir nas Varas que tém maior necessidade
imediatamente. Juiz Colussi fara o levantamento de que unidades sdo essas e
informara diretamente a Natacha.

Nada mais havendo a tratar, o Desembargador Jo&o Pedro Silvestrin parabenizou a




equipe da SGTI pelo trabalho desenvolvido e declarou encerrada a reunido.

Ata validada por e-mail pelos(as) participantes.



