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PROAD Relatorios do Servigo de Informagéo ao Cidadao (SIC)

Relatorios do Servigo de Informagao ao Cidadao (SIC)

Intervalo de datas e filtros

De: 01/01/2025

até: 31/12/2025

[ahal Exibir

g IMprimir

A Limpar filtros

» Critérios de pesquisa

Critérios do relatorio

Periodo: 01/01/2025 a 31/12/2025

Demanda Mensal

Quantidade de manifestagées criadas, por més.

10

Demanda Mensal

janeiro fevereiro marco abril

maio junho julho agosto setembro outubro novembrodezembro

M NUmero de manifestacdes
B Média

https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoes.xhtmi
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Manifestagoes por tipo

Percentual de manifestacoes segundo o tipo da manifestacao

Tipo de manifestagao
Pedido de Informacgao - Pessoa Fisica (PF)
Pedido de Informagao - Pessoa Juridica (P))

Total

https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoes.xhtml

[ Pedido de Informacé&o - Pessoa Fisica (PF)

[ Pedido de Informacé&o - Pessoa Juridica (PJ)

Quantidade

57

59

%

96,61%

339%

100,00%
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Manifestagoes por canal

Percentual de manifestacdes segundo o canal

Canal Quantidade

Formulario eletronico

Total

https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoes.xhtml

[ Formulario eletronico

%
100,00%

100,00%
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Manifestagoes por escolaridade

Percentual de manifestacdes segundo a escolaridade

Escolaridade

Ensino Superior
Pos-Graduagao
Mestrado/Doutorado
Ensino Médio

Nao informado

Total

https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoes.xhtml

Quantidade

24

18

13

59

[ Ensino Superior

[ Pés-Graduacao

| Mestrado/Doutorado
[ Ensino Médio

I Nao informado

%
40,68%
30,51%
22,03%
339%
339%

100,00%

4/13
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Manifestagoes por género

Percentual de manifestacoes segundo o género

Género

Feminino

Masculino

Nao informado

Total

https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoes.xhtml

Quantidade

30

27

59

[ Feminino
" Masculino

| Nao informado

%
50,85%
45,76%

339%

100,00%

5/13
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Manifestagoes por perfil

Manifestacoes por Perfil

Outro

Empresa Privada

Magistrado

Advogado

Pesquisador/Académico

Outras

Concursando/Concursado

Perfil
Concursando/Concursado
Outras
Pesquisador/Académico
Advogado

Magistrado

Empresa Privada

Outro

Total

[ Numero de manifestacées

Quantidade

23

13

13

59

https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoes.xhtml

%
38,98%
22,03%
22,03%

11,86%
1,69%
1,69%
1,69%

100,00%
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Manifestagoes por Satisfagao no Atendimento

Percentual de manifestacdes segundo satisfacao no atendimento

Resposta
Muito satisfeito
Regular
Satisfeito

Total

https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoes.xhtml

Quantidade

10

[ Muito satisfeito

" Regular
[ Satisfeito

%
80,00%
10,00%
10,00%

100,00%

713
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Manifestagoes por Satisfagao na Solugao

Percentual de manifestacdes segundo satisfacao na solucao

Resposta Quantidade
Muito satisfeito 9
Insatisfeito 1

Total 10

https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoes.xhtml

[ Muito satisfeito
[ Insatisfeito

%
90,00%
10,00%

100,00%
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Manifestagoes por Estado

Manifestacoes por Estado

SP 1

MT e 1

MG o 1

GO o= 1

ES 1

AL e 1

RN o 2

PE | 2

PB 2

R | 4

SC 6

DF 7

RS 30

NUmero de manifestagoes

Estado Quantidade %
RS 30 50,85%
DF 7 11,86%
SC 6 10,17%
RJ 4 6,78%
PB 2 3,39%
PE 2 3,39%
RN 2 3,39%
AL 1 1,69%
ES 1 1,69%
GO 1 1,69%
MG 1 1,69%
MT 1 1,69%
SP 1 1,69%

Total 59 100,00%

https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoes.xhtmi 9/13
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Manifestagoes por resolucao

Motivo do arquivamento das manifestagoes

PROAD Relatorios do Servigo de Informagéo ao Cidadao (SIC)

Percentual de manifestacdes segundo a resolucao

6.8%
91.5%
54

Resolugao
Solucionada
Solucionada de imediato
Em analise

Total

https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoes.xhtmi

Quantidade

54

59

[ Solucionada
Solucionada de imediato

Em analise

%

91,53%

6,78%

1,69%

100,00%
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Tempo de Tramitagao

Ndmero médio de dias para arquivamento, por més da manifestacao.

Tempo médio de tramitacao por més

14 13

88 8

0 0 0 0 0 00 0 0 0 0

janeiro fevereiro marco abril maio junho julho agosto setembro outubro novembrodezembro

Tempo médio da primeira resposta em dias
Tempo médio de tramitacdo em dias

Bl Média geral da primeira resposta
Média geral do tempo de tramitacao

https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoes.xhtmi 11/13
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Analise por tipo de manifestagao

Assuntos e areas demandadas mais utilizados por tipo de manifestagao.

Classificagdes mais utilizadas em manifestacdes de Pedido de Informag&o - Pessoa Fisica (PF)
Assuntos das manifestacoes do tipo Pedido de Informacao - Pessoa Fisica (PF)

Cargos/Func¢ées/Lotacao

Pesquisas/Trabalhos Académicos

Outros

Concurso Publico de Servidores

Sistemas Informatizados, exceto PJE

Licitagoes/Contratos/Convénios

Conduta de Servidores

Consulta Juridica

Normas Internas e Externas - Unidades Administrati

Procedimentos da Corregedoria

B NUimero de manifestacdes
Classificagdes mais utilizadas em manifestagdes de Pedido de Informagao - Pessoa Juridica (P))
Assuntos das manifestacdes do tipo Pedido de Informacao - Pessoa Juridica
(PJ)

Outros

B NGmero de manifestacdes

Classificagoes mais utilizadas em manifestacoes de Pedido de informagoes

Nenhum assunto foi informado para manifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de Pedido de Informago - Pessoa Fisica (PF)

Areas demandadas pelas manifestacdes do tipo Pedido de Informacao - Pessoa
Fisica (PF)

| |
https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoes.xhtml 12/13
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SECRETARIA DE GESTAQ DE PESSOAS _|
LABORATORIO DE INOVACAO

SECAO DE INGRESSO E ESTAGIOS
SECRETARIA-GERAL JUDICIARIA |
SECRETARIA DE SAUDE E ASSISTENCIA |
SECRETARIA DE INTELIGENCIA JUDICIARIA |
SECRETARIA-GERAL DA PRESIDENCIA |
SECRETARIA-GERAL DE TECNOLOGIA E INOVACAO |

DIVISAO DE GESTAO DOCUMENTAL

(INATIVA) SECRETARIA PROCESSUAL |

COORDENADORIA DE LICITACOES E CONTRATOS |
COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO |
DIRETORIA-GERAL |

DIVISAO DE ASSUNTOS DA MAGISTRATURA |

DIVISAO DE MOVIMENTACAO E COMISSIONAMENTO |
(INATIVA) ASSESSORIA ADMINISTRATIVA DA SECRETARIA |
(INATIVA) SECRETARIA DA CORREGEDORIA |
SECRETARIA DE ORCAMENTO E FINANCAS |

SECRETARIA DE PAGAMENTO |

SECRETARIA DE SEGURANCA INSTITUCIONAL |

PROAD Relatorios do Servigo de Informagéo ao Cidadao (SIC)
22

B Numero de manifestacoes

Areas mais demandadas em manifestacées de Pedido de Informacio - Pessoa Juridica (P))

Areas demandadas pelas manifestacdes do tipo Pedido de Informacdo - Pessoa

Juridica (PJ)

DIRETORIA-GERAL

(INATIVA) ASSESSORIA JURIDICA DA SECRETARIA DA COR

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

B Nimero de manifestacées

Areas mais demandadas em manifestacdes de Pedido de informacdes
Nenhuma area foi informada para manifestagoes desse tipo.

https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoes.xhtmi
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