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Introducao

Cada vez mais a tecnologia da informacgao é protagonista das grandes mudangas em
empresas publicas e privadas. No ambito do ecossistema de justica ndo é diferente. Com a
informatizacdo dos processos judiciais e da maioria dos servigos que suportam a prestacao
jurisdicional, é correto afirmar que o Poder Judiciario esta em plena transformacao digital.

Inteligéncia artificial e analise intensiva de dados ja estdo sendo adotadas em
ferramentas de automacdo que aceleram os processos. Também servem de insumos a
jurimetria, disciplina que aplica modelos matematicos e estatisticos sobre os dados dos
processos eletrénicos, permitindo compreender o comportamento das decisdes judiciais,
por exemplo. Tais técnicas vém sendo adotadas pelo TRT para analise de tendéncia para
celebracdo de acordos e para uniformizar e agilizar decisbes no ambito da analise de
admissibilidade de recursos de revista.

Nesse contexto, o planejamento de tecnologia da informagdo, expresso em um
Plano Diretor de TIC, é ferramenta de nivel tatico imprescindivel para que o Tribunal esteja
preparado para dar suporte a transformacdo em curso. Esse plano vinha sendo elaborado
uma vez a cada biénio, acompanhando o ciclo de cada administragdo do Tribunal, e
revisado trimestralmente ou sempre que necessario. Entretanto, em decorréncia da
publicacdo da nova estratégia de TIC do Poder Judiciario em 2021, o Comité Gestor de TIC
optou pela sua revisdo completa desde logo, de modo a adaptar o instrumento de gestao
aos novos objetivos definidos pelo CNJ.

O plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢des - PDTIC, segundo
definicdo presente na Instrucdo Normativa 4/2014, do entdo Ministério do Planejamento,
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo é um instrumento de diagndstico,
planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informag&o que visa
atender as necessidades tecnolégicas e de informagado de um érgéo ou entidade para um
determinado periodo.

A Resolugdao CNJ 370/2021, que define a Estratégia Nacional de TIC do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD) para o sexénio 2021-2026, estabelece que cada 6rgao devera
elaborar e manter o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao (PDTIC),
onde estardo descritos os projetos e agdes a serem realizados no ambito do Tribunal,
observado o alinhamento ao Planejamento Estratégico Institucional e a prépria Estratégia
Nacional de TIC do Poder Judiciario.

Cumpre destacar, ainda, que o PDTIC deve estar em conformidade com outras
regulamentagdes vigentes, tais como a Resolugdo CSJT 208/2017, que dispde sobre a
Politica de Governanga de Tecnologia da Informag&o e Comunicagédo do Conselho Superior
da Justiga do Trabalho e com a Resolu¢do CSJT 185/2017 (alterada pela Resolugdo CSJT
274/2020), que trata da padronizagdo do uso, governanga, infraestrutura e gestao do PJe
instalado na Justica do Trabalho.

O PDTIC é, entao, o principal artefato utilizado para o planejamento e operacéo das
areas de tecnologia da informacdo. E o documento que formaliza junto & Administracéo a
situacdo atual da instituicdo no que se refere a adogao de tecnologia, os recursos aplicados
e resultados obtidos, e estabelece o plano de agdes da Secretaria de TIC para um periodo
definido. Nesse plano sdo declarados os objetivos e iniciativas da TIC, que atualmente
suportam os objetivos de todas as demais areas da instituigéo.



Para o proximo ciclo de planejamento de TIC, sera utilizada a abordagem constante
da metodologia OKR - Objectivs and Key Results, com o mapeamento dos objetivos taticos
e acompanhamento de resultados-chave.

Diferentemente do modelo anteriormente utilizado para o Planejamento Estratégico
de TIC (Balanced Scorecard - BSC), onde s&o definidos indicadores e objetivos
estratégicos de longo prazo, o OKR define ciclos curtos de atingimento de metas,
facilitando a evolugao das iniciativas e a corregdo da estratégia de forma mais agil.

Este PDTIC foi construido considerando as quatro dimensdes descritas pelo ITIL4
para gerenciamento de servigos de TIC, de modo a também tornar claro a instituigdo que
projetos de Tl poderdo gerar valor na medida em que ha a adequada orquestracéo de
recursos e a efetiva participagdo das areas usuarias.

Four Dimensions

Information
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1. ITIL 4 - www.diontraining.com * Design by Dion Training Solutions, LLC. Content is © Copyright AXELOS Limited 2018.

Para a criagdo de novos produtos e servigos, bem como para a sua manutencgao, €
preciso definir quantas e quais pessoas estardo envolvidas, que conhecimentos elas
precisam ter, como seu trabalho sera realizado. E necessario identificar que informacées
serdo uteis e que tecnologias serdo adotadas. Considerando que nenhuma &rea ou
empresa € autossuficiente, também deve-se buscar parceiros e fornecedores e definir sua
forma de atuagéo nos projetos e agdes. E, sempre, avaliar o fluxo de valor e os processos

6



de trabalho seguidos, identificando oportunidades para torna-los mais enxutos e eficientes.
Por fim, as iniciativas de Tl definidas no plano, bem como seu acompanhamento

periddico, devem considerar os fatores externos: politicos, econdmicos, sociais,
tecnologicos, ambientais e legais.
Glossario
Sigla Significado
PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo e Comunicagdes
COBIT 19 Control Objectives for Information and Related Technologies - framework de boas
praticas criado pela ISACA (Information Systems Audit and Control Association) para a
governanga de tecnologia de informagao (Tl)
iGovTIC-JUD indice de Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder
Judiciario
iGestTl indice de capacidade em Gestéo de Tecnologia de Informac&o
SISP Sistema instituido com o objetivo de gerir os recursos de tecnologia da informacéo da
Administracado Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional
ENTIC-JUD Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo do Poder Judiciario
SGSI Sistema de Gestdo de Segurancga da Informacgao
DataJud Base Nacional de Dados do Poder Judiciario - fonte primaria de dados do Sistema de
Estatistica do Poder Judiciario
Justica 4.0 Programa de Inovagéo e efetividade na realizagdo da Justica para todos promovido
pelo CNJ para o acesso a Justi¢a, por meio de iniciativas colaborativas que empregam
novas tecnologias e inteligéncia artificial
PEI Planejamento Estratégico Institucional
ITIL4 Information Technology Infrastructure Library, € um framework de gerenciamento de
servigos, na versao 4.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Framework#Feem_administra.C3.A7.C3.A3o_de_empresas
https://pt.wikipedia.org/wiki/Boas_pr%C3%A1ticas
https://pt.wikipedia.org/wiki/Boas_pr%C3%A1ticas
https://pt.wikipedia.org/wiki/ISACA
http://www.isaca.org/
https://pt.wikipedia.org/wiki/Tecnologia_de_informa%C3%A7%C3%A3o

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e
Comunicacoes

Finalidade

O objetivo do PDTIC é, em resumo, priorizar a alocagao de recursos nos projetos e
acdes de Tl necessarios a manutengao da prestacéo jurisdicional e da operagdo das areas
administrativas, bem como viabilizar o alcance dos objetivos estratégicos definidos pelo
TRT, CSJT e CNJ. O instrumento permite o0 acompanhamento do status das a¢des e da
execucao do orcamento destinado a TI. Por fim, viabiliza o monitoramento dos niveis de
servico acordados e a avaliacido de melhorias.

Nao é um plano estatico, podendo sofrer alteracdes ao longo do seu ciclo de vida.

Importante destacar que a velocidade das mudangas tem, cada vez mais, impedido
um planejamento convencional, no qual ha um rol de projetos plenamente definidos. No
entanto, técnicas de gestdo de produtos vém tomando espaco, permitindo maior
flexibilidade de atuacdo, sempre buscando atender as necessidades da Instituicdo,
reduzindo o tempo de resposta e o custo envolvido.

Motivacao

O gerenciamento integrado dos processos envolvidos na prestagdo de servigos de
Tl, de modo a manter e aperfeicoar os fluxos de trabalho do Tribunal e atender as
necessidades vinculadas a execugdo da estratégia institucional € a motivagdo para a
elaboragao de um PDTIC.

Um efetivo gerenciamento integrado se alcanca através da adogéo de praticas de
gestao e de governanga de Tl, muitas das quais vém sendo implementadas e aprimoradas
no ambito do TRT da 42 Regido nos ultimos anos.

Elaboracao

O presente Plano Diretor foi elaborado pelo Comité Gestor de TIC e pelo Comité de
Governanga de TIC, e aprovado pela Administracdo do TRT da 42 Regiéo.
Abrangéncia

Este PDTIC limita-se a atuagdo da Secretaria de Tecnologia da Informagédo e
Comunicagbes e areas vinculadas aos projetos e agbes que o compdem, no ambito do
TRT da 42 Regido, e em projetos nacionais definidos pela Administracéo do Tribunal.

Metodologia Aplicada

A elaboragao desse plano teve como referéncia o Guia de PDTIC do SISP versao
2.0. (Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéao, definido pelo
Decreto 7579/2011). O material apresenta a estrutura basica de um plano diretor de TIC,
que foi adaptada para atender as necessidades de planejamento da Secretaria de
Tecnologia da Informagao e Comunicag¢des do TRT da 42 Regido.

O PDTIC foi construido em trés etapas: preparagao, diagndstico e planejamento.



1. Preparacao
Esta etapa contempla:
- Definigdo de abrangéncia e periodo;
- Revisao dos principios e diretrizes;
- Analise das regulamentacdes vigentes.

2. Diagnostico

Na fase de diagnéstico foi realizado o levantamento da situagao atual da governanga
e da gestdo de TIC no Tribunal, sob o ponto de vista dos processos, pessoas € recursos
disponiveis, bem como os resultados da execugao do ciclo do PDTIC 2019/2020.

Na sequéncia, foram identificadas as acbes a serem executadas para o ciclo
2021/2022. As necessidades a serem atendidas a partir de projetos e agdes de Tl foram
obtidas a partir da Resolugcdo 370 do CNJ, que define a Estratégia Nacional de TIC do
Poder Judiciario, do Plano de Trabalho para adequacao do TRT a Lei Geral de Protecao de
Dados, e dos protocolos constantes da Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética do
Poder Judiciario, das demandas apresentadas pela Administracdo do Tribunal e das
solicitagcdes feitas pelos representantes das areas estratégicas do TRT no ambito do
Comité de Governangca de TIC. Foram consideradas, ainda, as recomendagdes e
sugestdes apresentadas nos levantamentos e auditorias promovidos pelo CNJ, CSJT e
pela Secretaria de Auditoria do Tribunal, nos ultimos 18 meses, além de necessidades
decorrentes do trabalho remoto e que possam contribuir para que o Tribunal mantenha a
prestagao jurisdicional e o atendimento a sociedade da melhor forma possivel, mesmo em
condicdes adversas como as impostas pela atual pandemia.

3. Planejamento.
A partir do diagndstico, foram elaboradas propostas de projetos e agdes para
atender as demandas identificadas, incluindo as acbes do Plano de Trabalho da
ENTIC-JUD.

O resultado dessa fase € a aprovagao da minuta de projetos e a¢des estratégicas do
PDTIC, submetida ao Comité de Governanca de TIC e a Presidéncia do TRT. Para facilitar
a analise das propostas, foram definidos critérios de priorizagdo das iniciativas,
especificados detalhadamente na metodologia de gerenciamento de projetos e portfélio da
SETIC, que esta disponivel no Portal de Governanca de TIC.

Em resumo, o nivel de prioridade é obtido com base em cinco critérios, de acordo
com a tabela a seguir:



https://www.trt4.jus.br/portais/governanca/processo-gerencia-projetos#posicao1

CRITERIO

AVALIACAO VALOR
Alm 2000
Importancia Estratégia Média 1000
Baixa 500
Traz mudanca para muitas areas 1000
Ahraugﬁ;tﬂi;?;ﬁl?;emlmdus Traz mudanga para poucas areas 250
Traz mudancas para uma area somente 125
Al@m 1000
Urgéncia do Projeto Meadia 500
Baixa 250
Curto s00
Tempo Estimado do Projeto Meédio 250
Longo 125
Ira piorar rapidamente 1000
Tendéncia Ird piorar em curto prazo s00
N&o ird piorar 125

Cabe destacar que a ordem de priorizacdo € uma avaliagdo do ponto de vista

técnico e estratégico, que podera ser ajustada de acordo com o melhor entendimento do
Comité de Governanga de TIC ou da Administragao do Tribunal.

Juntamente com os projetos e agdes do portfélio, € revisado o Plano de
Contratacdes que sustenta a operacao da Tl e viabiliza a execug¢ao das iniciativas.

Acompanhamento - Revisdes e Validade do PDTIC

O acompanhamento do PDTIC é feito pelo Comité de Governanca de TIC, que
assessora a Presidéncia do TRT.

Sao realizadas revisdes trimestrais do plano, que tem validade de 24 meses a contar

de sua aprovacao.
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PRINCIPIOS E DIRETRIZES

A atuacdo da area de tecnologia da informagao e comunicagdes € delimitada por

uma série de normativos do Conselho Nacional de Justi¢ca, do Conselho Superior da Justica
do Trabalho e do Tribunal de Contas da Unido, que consideram, em sua elaboragao, os
guias de boas praticas relacionadas as diferentes disciplinas da governancga de TIC.

Os principios e diretrizes identificados estdo relacionados a esses normativos e

devem atuar como balizadores para o processo decisorio da area de tecnologia da
informac&o no cumprimento de sua missao institucional.

Desenvolver, com prioridade, agdes necessarias para a execugédo da estratégia do
TRT.

Zelar pela interoperabilidade dos sistemas desenvolvidos e promover os dados
abertos.

Desenvolver sistemas que possam ser reutilizados por outros 6rgédos do Poder
Judiciario, eliminando dependéncias de sistemas legados.

Desenvolver solugdes que otimizem os processos de trabalho internos do TRT,
automatizando, sempre que possivel, a realizacdo de tarefas repetitivas e de baixo
valor agregado.

Adotar estrutura organizacional e processos que garantam que a area de Tl suporte
e aprimore os objetivos e estratégias do TRT da 42 Regi&o.

Zelar pelo alinhamento de sua atuagdo com o Planejamento Estratégico do TRT,
bem como com a Estratégia Nacional de TIC do Poder Judiciario.

Otimizar o uso de recursos e investimentos em tecnologia através da adocéo de
solugbes que venham a promover ganhos efetivos a Justica do Trabalho da 42
Regiéo.

As aquisicoes de bens e servigcos de Tl devem garantir a execugao do PDTIC e
serem realizadas através de processo formal de planejamento e gestdo, necessario
para que os investimentos nessa area agreguem efetivo valor ao TRT.

Prover solugdes tecnologicas que ampliem o acesso a Justica e agilizem o tramite
processual e o cumprimento das decisdes judiciais.

Promover a inovagao, integracédo e atualizacdo da infraestrutura tecnolégica e dos
sistemas de informacao, priorizando a prestacao jurisdicional.

Primar pela equidade entre usuarios internos que atuam na capital e no interior do
Estado.

Disponibilizar as ferramentas necessarias para a execucdo das atividades na
modalidade de teletrabalho, com seguranca e desempenho adequados.

Estabelecer processos de trabalho e aprimorar os processos existentes de modo a
adotar boas praticas de gestdo e promover a governancga de TIC.
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e Aproximar a area de TIC das demais areas do Tribunal através do aprimoramento de
sua comunicagao.

e Buscar a exceléncia no atendimento aos usuarios dos servicos de TIC
disponibilizados.

e Fomentar a integragao tecnoldgica do TRT com organizagbes publicas e privadas,
promovendo o compartilhamento de experiéncias e a formagao de parcerias.

e Prover solugdes tecnologicas que auxiliem o TRT a promover a inclusdo social e a
sustentabilidade ambiental.

e Mitigar riscos relacionados a seguranga da informagéo, garantindo conformidade
com requisitos de confidencialidade, integridade e disponibilidade dos servigos
prestados pela area de tecnologia.

e Promover a continua qualificagdo dos servidores vinculados a Secretaria de TIC,
através de capacitagao técnica e gerencial.

e Primar pelo adequado planejamento e pela gestdo orcamentaria de TIC,
assegurando recursos para a execugao dos projetos estratégicos, sem prejuizo das
acgdes de manutencdo e de outros projetos que venham a ser priorizados pela
Administragao.

Fontes:

Planejamento estratégico

Resolucdo CNJ 370/2021 - ENTIC-JUD 2021-2026
Planejamento Estratégico Institucional da Justica do Trabalho
Processo eletronico

Resolucdo CSJT 185/2017 - Governanca do PJe

Cartilha Justica 4.0 do CNJ
Lei 14129/2021 - Governo Digital

Lei 11.419/2006 - Informatizacdo do processo judicial
Governanga

Cobit 2019 - Framework de governanca de TIC

ITIL V4 - Biblioteca de gerenciamento de servicos
Resolucao CSJT 208/2017, dispde sobre a Politica de Governanga de TIC do CSJT

Seguranga da informacao e proteg¢ao de dados
Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados

Resolucao CNJ 363/2021 - processo de adequacao a LGPD para o Poder Judiciario

Resolucao CNJ 360/2020 - Protocolo de Gerenciamento de Crises Cibernéticas do PJ
Resolucido CNJ 361/2020 - Protocolo de Prevencéo a Incidentes Cibernéticos no PJ

Resolucdo CNJ 362/2020 - Protocolo de Investigacdo para llicitos Cibernéticos no PJ
Normativos de contratacoes

Resolucao CNJ 182/2013

Lei 8.666/93 - Antiga Lei de licitactes e contratos publicos (ainda adotada até a migragéo para a
nova Lei)

Decreto 7.174/2010 - contratacdo de bens e servicos de informatica

Lei 14.133/2021 - NOVA Lei de licitacdes e contratos administrativos (sera adotada no Tribunal
ao longo da vigéncia do PDTIC)
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https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/181175/2021_res0370_cnj.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.csjt.jus.br/c/document_library/get_file?uuid=f525e749-2197-438c-91ae-d31acfe4cbdf&groupId=955023
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/102716/2017_res0185_csjt_rep04.pdf?sequence=21&isAllowed=y
https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-comunicacao/justica-4-0/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14129.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11419.htm
https://www.isaca.org/resources/cobit
https://www.axelos.com/welcome-to-itil-4
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/115310/2017_res0208_csjt_rep01.pdf?sequence=2&isAllowed=y
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://atos.cnj.jus.br/files/original18120420210119600720f42c02e.pdf
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3633
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3634
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3635
https://atos.cnj.jus.br/files/compilado022819202007095f0680c330e50.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Decreto/D7174.htm#art14
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

Referencial Estratégico

A partir do novo ciclo estratégico de tecnologia da informagao, iniciado em 2021, os
orgaos do Poder Judiciario ndo devem mais desenvolver os planos estratégicos de
tecnologia da informagao individualizados que vinham sendo exigidos pelo CNJ desde a
publicagao da Resolugao 99/20009.

Nesse movimento, que visa a racionalizacdo e a concentracado dos esforgos para a
unificacdo da estratégia de tecnologia em todo o Poder Judiciario, cada Tribunal passa a
desenvolver apenas o seu plano tatico, alinhando-o a nova ENTIC-JUD definida pela
Resolu¢do 370 do CNJ para o periodo de 2021 a 2026, cujos objetivos estao representados
a sequir:

MAPA ESTRATEGICO DE TIC DO PODER JUDICIARIO

SOCIEDADE
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Informagéio e a Tecnologia da Colaboradores
Gestdo de Dados ~
Informacaoe Buscar a Inovago
Comunicacdo do Poder de Forma
Judiciario Colaborativa
Aperfeigoar a (ENTIC-JUD)
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Promover Servicos de Aqmsn;oef ¥
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Infraestrutura e
"‘"}y, Solugdes Corporativas
“Cee,
W" »
“SIN7er
~ANOS

A ENTIC-JUD definiu Pilares com objetivos estratégicos a serem alcangados até
2024. Com base nos indicadores sugeridos pelo CNJ, a SETIC construiu um plano tatico
com resultados chave associados a cada objetivo estratégico do CNJ, utilizando a
metodologia OKR, e definiu o plano a seguir para o 3° trimestre de 2021:
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Planejamento de Objetivos e Resultados - 3° Trimestre/2021

PILAR CNJ

Objetivo Tatico SETIC

Descri¢do objetivo tatico

Resultado Chave

Descri¢cdo do Resultado Chave

OE 1: Aumentar a
Satisfacdo dos
Usuadrios do Sistema
Judiciario;

1.1 -Trazer os usuarios
como participantes
ativos do processo de
estruturagao e
disponibilizagao dos
servicos da SETIC -TRT4

Desenvolver iniciativas, ao longo dos
ciclos OKR, para ampliar a participagao
dos usudrios na gestao dos servicos de
TIC.

1.1.1. Aumentar o percentual de
respondentes das pesquisas de
satisfacao aplicadas pela SETIC de 9%
para 30%

1.1.2. Aumentar o percentual de
respondentes da pesquisa de
satisfagao vinculada aos chamados
registrados na ferramenta de service
desk de 6% para 30%

Neste primeiro ciclo de OKR, as iniciativas
estabelecidas foram no sentido de aumentar
a participacao dos usuarios nas pesquisas de
satisfacdo, como forma de aproximar a
gestdo da Setic dos seus usudrios finais.

1.2 - Entregar um
ambiente de exceléncia
em prestagao de
servigos

Manter o constante aprimoramento da
gestdo de servigos de TIC, buscando a
cada ciclo OKR novas oportunidades
de melhoria, a fim de ser referéncia
em exceléncia de prestacao de servigos
mantendo um elevado nivel de
satisfacdo dos usuarios.

1.2.1. Manter o indice de satisfagdo
dos usuarios acima de 90%

1.2.2. Manter o indice de satisfacdo
dos usuarios acima de 90% (pesquisa
respondida pelos usuarios no
fechamento dos chamados?)

Por meios de 2 pesquisas de satisfagdo (uma
geral e uma vinculada a cada chamado de
atendimento), obter o feedback do usuario
de TIC acerca da prestagdo de servigos
realizada pela Setic, de forma a permitir a
priorizacdo de a¢des que produzam maior
gualidade e satisfagdo no atendimento,
buscando com meta 90% de satisfagao.

1.2.3. Obter NPS acima de 8 na
autoavaliagao da SETIC

Realizar uma pesquisa interna de
autoavaliagdo da Setic para identificar, dentre
seus processo de trabalho, quais podem ser
aprimorados, tendo como meta uma
autoavaliacdo de pelo menos 8, em uma
escalade 1a10.

1.3 - Ter procedimentos
definidos e atualizados
para situacoes de
ataque cibernético, de
modo a garantir o

Manter o preparo operacional para
reagir rapidamente a ataques
cibernéticos e garantir um
atendimento minimo na presta¢do dos
Servigos.

1.3.1 Ter 100% dos procedimentos
documentados para o caso de
ataques cibernéticos

Realizar um estudo para identificar e
documentar todos os procedimentos que
devem ser executados para assegurar um
nivel minimo na prestagao de servigos, em
caso de um ataque cibernético, com a
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atendimento de
medidas urgentes
durante o tratamento
do incidente.

manutencao de solugdes alternativas prontas
para serem acionadas nesses casos.

OE 2: Promover a
Transformacao
Digital;

2.1 - Entregar um
ambiente cada vez mais
Digital

Desenvolver iniciativas, ao longo dos
ciclos OKR, que promovam a migracao
dos servigos disponibilizados pelo
Tribunal para o meio digital.

2.1.1. Mapear 100% dos servigos que
estdo na carta ao cidaddo e
demandam evolugdo para entregar
experiéncia 100% digital

2.1.2 - Implementar 100% dos novos
servicos digitais judicidrios

2.1.3 - Implementar novos servigos
digitais administrativos

2.1.4 - Entregar 100% do painel de
licitagoes e contratos

Elaborar um mapeamento de todos os
servigos existentes e que possam ser
migrados para o ambiente digital bem como
assegurar que todos 0s novos servigos sejam
implementados exclusivamente em meio
digital.

2.1.5. Definir e prospectar nuvem
para disponibilizagao de dois servigos

Iniciar a migragao dos servigos da Setic para
uma infraestrutura de nuvem, tendo como
meta neste ciclo OKR a defini¢ao de 2
Servigos.

2.2 - Disponibilizar
recursos de
infraestrutura para
auxiliar no processo de
promogao a
transformacao digital

Criar iniciativas, ao longo dos ciclos
OKR, para que a infraestrutura de TIC
do Tribunal esteja adequada para a
transformacao digital.

2.2.1. Substituir 100% a telefonia
convencional por VolIP até final de
2022

Implantar telefonia VolP em todo o Tribunal
até 2022.

2.3 - Entregar eficiéncia
e otimizagdo através de
acoes de transformacao
digital promovidas pela
SETIC

Identificar oportunidades de
aprimoramento nas entregas
realizadas pela Setic, por meio de
transformacao digital.

2.3.1. Entregar ao menos 1 modelo
online sobre a performance
"indicadores" por vara e juiz
/servidores

Entregar ao menos um painel de Bl sobre o
desempenho comparado por Vara; usar,
preferencialmente, indicadores ou metas do
CNJ.

2.3.2. Disponibilizar uma primeira
versao do plano de transformacgao
digital do TRT4

Elaborar a primeira versao do Plano de
Transformacdo Digital, referente a Resolugao
CNJ 370/2021.
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2.3.3. Identificar 100% dos processos
que utilizaram i-con para designacao
a conciliacdo e tiveram exito

Estabelecer um indicador de resultado para o
i-con, que permita avaliar a sua eficiéncia e
identificar eventuais melhorias

OE 3 : Aprimorar as
Aquisicoes e
Contratagoes;

3.1 - Ser um ambiente
em total conformidade
a resolugdo de
aquisicoes e
contratacoes vigentes

3.2 - Ser um ambiente
com total visibilidade na
gestdo de contratos de
TIC

Constante aprimoramento dos
processos envolvendo contratagdes de
TIC, mantendo a conformidade com as
resolucdes vigentes.

3.1.1. Manter 100% das aquisi¢des
em conformidade com a resolucao
vigente

Revisar os processos de planejamento de
contratacgoes e gestdao de contratos com
vistas a atender a resolucado vigente.

3.1.2. Automatizar 100% do controle
orcamentario da SETIC

Implementar ferramentas automatizadas
para a gestao orcamentaria da Setic.

3.2.1. Definir 100% das integragdes
de dados dos contratos de TIC
necessarias para a primeira versao
dos paineis de B

Mapear todos os requisitos necessarios para
implementar um painel de Bl sobre os
contratos de TIC.

OE 4: Promover
Servicos de
Infraestrutura e
Solugdes
Corporativas.

4.1 - Promover um
ambiente de exceléncia
em atendimento as
demandas de acordo
com ANS definido

Exceléncia em gestao de servigos por
meio do atendimento as demandas
dentro dos prazos acordados com o
Tribunal (ANS).

4.1.1. Atingir uma meta de servigos
criticos para atingimento ANS de
80% (Resolugao)

Resolver pelo menos 80% dos chamados de
servicos criticos dentro dos prazos acordados
com o Tribunal.

4.1.2. Mapear 10 oportunidades de
melhoria para reduzir o volume de
incidentes para os servicos criticos
(Estratégicos)

Analisar os chamados recorrentes em
servicos criticos a fim de identificar a¢oes
para reduzir a ocorréncia.

4.2 - Promover um
ambiente de exceléncia
e conformidade com as
melhores praticas de
desenvolvimento

Atualizar os processos de trabalho
envolvendo desenvolvimento e
sustentagdo de software as melhores
praticas de mercado.

4.2.1. Entregar e aprovar 100% do
Processo revisado sustentagao e
desenvolvimento de sistemas

Revisar o processo de desenvolvimento e
sustentacao de software, com vistas as
melhores praticas e mercado, e obter a
aprovagao do Tribunal.

4.3 - Prover no TRT4
recursos
computacionais com
exceléncia

Primar pela qualidade na aquisicao e
manutencdo das solucdes tecnoldgicas
de infraestrutura, de modo a assegurar
o desempenho e a disponibilidade
necessarios para sustentar a prestagao
jurisdicional que ocorre
exclusivamente em meio eletrénico

4.3.1. Garantir que 100% das
demandas estratégicas possuam
recursos computacionais disponiveis

Desenvolver iniciativas que assegurem
recursos computacionais para todas as
demandas estratégicas, seja por meio de
recursos instalados internamente ou em
nuvem

4.3.2. Manter 100% do ambiente
computacional disponibilizado para

Assegurar a renovacao e atualizacdo dos
equipamentos e softwares que sustentam a
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demandas estratégicas atualizado e
em garantia

prestagao jurisdicional

4.3.3. Garantir que haja suporte
consultivo disponivel para 100% os
servicos estratégicos

Manter apio especializado externo na
tecnologias criticas da infraestrutura,
assegurando a solugao de eventuais
incidentes que ndo estejam ao alcance do
conhecimento técnico da equipe do Tribunal

4.3.4. Prospectar novas tecnologias e
ferramentas

Pesquisar constantemente novas alternativas
tecnoldgicas para atendimento as demandas
do Tribunal, visando melhoria na entrega dos
servicos e racionalizacao das despesas

4.5 - Entregar um
ambiente com alta
disponibilidade dos
servigcos estratégicos
entregues pela SETIC

Priorizar investimentos e a¢des de TIC
para manter o maximo de
disponibilidade dos servigos da SETIC

4.5.1. Concluir 100% da prospecgao
de solucdo de software de
monitoramento automatico e
integrado

Buscar uma solugao tecnolégica eficiente
para o monitoramento das aplicagdes e da
experiéncia do usudrio, capaz de identificar
pontos de falhas nos sistemas ou na
infraestrutura que os suportam

4.6 - Promover um
ambiente de alta
performance orientado
ao compromisso de
atendimento do PDTIC

Utilizar o PDTIC como o direcionador
do trabalho da SETIC

4.6.1 - Disponibilizar banda
adequada a realizagdo de audiéncias
por video nas Unidades do Interior

Identificar a necessidade de velocidade na
conexdo a Internet para permitir a realizagao
de audiéncias por video-chamada nas
Unidades do interior.

4.6.2. Entregar 100% de visibilidade
sobre os tépicos que nao estao
sendo trabalhados e estdo descritos
no PDTIC

Manter o acompanhamento das ag¢des do
PDTIC, validando a conformidade da
execugdo com o que foi proposto

OE 5: Aperfeigoar a
Governanga e a
Gestao;

5.1 - Garantir que a
Setic entregue processo
de trabalho em
conformidade com os
indicadores definidos

Promover a¢oes que fortalecam a
governanca de TIC com definicdo de
processos de trabalham mensuraveis.

5.1.1. Aumentar de 65 para 80% o
numero de processos de trabalho
com indicadores definidos

Revisar os processos de trabalho da Setic
com vistas a definicdo de indicadores e
metas, de forma a aumentar para 80% o
numero de processos com indicadores e
metas definidos.

5.2 - Transformar a area
de TIC do TRT4 em um

Bucar a constante valorizacdo dos
servidores da SETIC, com foco em

5.2.1. Garantir que 100% das regras
de horas extras, sobreaviso e

Elaborar uma proposta de regramento para
horas extras, sobreaviso e trabalho remoto.
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ambiente de fomento,
desenvolvimento de
talentos e integragao .
(Tornar-se uma empresa
amada pelos
colaboradores, Ser um
ambiente com alto nivel
de desenv

atividades voltadas ao negdécio do TRT,
que promovam desenvolvimento
profissional e pessoal de tal forma que
os profissionais valorizem o ambiente
de trabalho.

trabalho remoto estejam

documentadas para toda a SETIC

5.2.2. Conhecer 100% das rotinas
gue podem ser atendidas por

terceiros

Identificar as caréncias de estrutura e pessoal
na SETIC com vistas a terceirizagdo dos
Servigos

5.2.3. Conhecer 100% dos servigos
que podem ser substituidos por
solugcdes de nuvem (como servico)

Mapear todos os servicos disponibilizados
pela Setic identificando aqueles cuja
infraestrutura poderia ser disponibilizada na
nuvem.

OE 6: Aprimorar a
Seguranca da
Informagdo e a
Gestdo de Dados;

6.1 -Entregar um
ambiente aderente a
LGPD nos temas sob a
responsabilidade da
SETIC

Manter a conformidade com a LGPD
no que diz respeito aos dados
mantidos pela SETIC e no suporte
tecnolégico para os temas de
responsabilidade de outras areas do
TRT

6.1.1 Executar ao menos 4 itens do
Plano de A¢ao de Adequacao a LGPD

(SETIC)

Buscar o avancgo nas iniciativas do Tribunal de
adequacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados

6.1.2. Treinar 80% dos gestores da
SETIC em conhecimento sobre a
LGPD e suas implicagGes praticas

Contratar e executar treinamento em LGPD
para os gestores da Setic.

6.2 - Tornar a SETIC do
TRT4 um ambiente com
planos de gestdo de
riscos para os servigos
criticos

Piorizar agdes que mantenham os
planos de gestao de riscos sempre
atualizados e testados.

6.2.1. Gerenciar os riscos de pelo
menos um sistema critico do TRT

Desenvolver a analise de riscos de um
sistema critico do Tribunal, com vistas a
identificar e buscar a correcdo das suas
vulnerabilidades

6.3 -Prover um
ambiente tecnoldgico
com nivel adequado de
seguranca da
informagao

Investir em agdes de infraestrutura e
sistemas que possibilitem a
implantacdo dos niveis adequados de
seguranca da informacao.

6.3.1 Mapear aderéncia de 100% do
guia protegao de infraestruturas

criticas de TIC do CNJ

Verificar a conformidade das praticas de
seguranca da informacdo do Tribunal em
relagdo ao guia nacional desenvolvido pelo
CNJ, que servira como critério de auditorias

6.3.2 Estudar pelo menos 3 solugdes

de protecao do ambiente
tecnoldgico

Manter pesquisa sobre solugdes capazes de
aumentar a protecdo do ambiente
tecnolégico do Tribunal contra ataques
cibernéticos
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OE 7: Reconhecer e
Desenvolver as
Competéncias dos
Colaboradores;

7.1 - Disponibilizar uma
equipe capacitada e
com dominio em todas
as competéncias para
melhor presta¢do dos
servigos, internos e
externos, prestados pela
SETIC -TRT4

Focar em ag¢des que mantenham as
equipes técnicas e gestores
constantemente capacitados em
tecnologias de ponta e em métodos de
gestdo inovadores

7.1.1. Garantir que 100% dos
colaboradores da SETIC estejam
alinhados sobre a importancia da
estruturagao e participacdo do plano
de capacitagao

Planejamento e execuc¢do de agdes de
capacitagao que promovam o
desenvolvimento profissional dos servidores,
além do controle da execucdo das agoes
planejadas

OE 8: Buscar a
Inovagdo de Forma
Colaborativa;

8.1 - Promover a
colaboragdo através da
publicacdo de iniciativas
entre os tribunais ou a
partir de adogdo de
solugcoes nacionais

Manter rotina de divulgagdao nacional
das iniciativas do TRT4 e consultar os
outros Tribunais acerca das solucdes
adotadas para problemas similares

8.1.1. Mapear 100% das areas
corelatas em outros Tribunais para as
geréncias da SETIC

Identificagdo dos contatos de areas
correlatas das SETIC de outros Tribunais, de
forma a facilitar a troca de informacdes entre
gestores e equipes técnicas.

8.2 - Tornar a SETIC um
ambiente de
colaboragdo continua

Fomentar o compartilhamento de
ideias e solugdes inovadoras entre
todas as dreas da SETIC de forma a
tornar transparente para todos os
servidores da SETIC os servigos
prestados pela SETIC.

8.2.1. Realizar 3 encontros entre os
lideres da SETIC para promover
compartilhamento

Eventos mensais entre os gestores para
divulgaces das principais entregas
realizadas, com foco na entrega de valor para
o negdcio do TRT.

8.2.2. Realizar 1 encontro trimestral
de compartilhamento com a equipe
SETIC

Evento para todos os servidores da SETIC
para compartilhamento de agdes realizadas.
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O planejamento tatico definido no Plano Diretor de TIC, com ciclos de revisao
trimestrais baseados em OKR's, aumenta o alinhamento, engajamento e clareza sobre o
que é mais importante para o TRT, com definicdo de prioridades vinculadas ao propdsito da
instituicdo, proporcionando uma eficaz ferramenta de avaliagdo e acompanhamento do

desempenho da gestao de TIC.

Na mesma medida, o PDTIC deve estar alinhado a estratégia institucional do
Tribunal, que por sua vez esta sendo desenvolvida de acordo com o Modelo de Gestao
Estratégica da Justica do Trabalho. Em seu novo plano estratégico, com previsdo de
publicacdo em maio de 2021, o TRT da 42 Regido esta adotando os mesmos objetivos
estratégicos e demais elementos do Plano Estratégico da Justica do Trabalho - ciclo
2021-2026, cujos elementos principais estao apresentados a seguir:

A

Realizar Justica, no ambito

das relagdes de trabalho,
contribuindo para a paz social e o
fortalecimento da cidadania.

"7 VALORES

Etica | Acessibilidade | Agilidade
Eficiéncia | Transparéncia | Inovagao
Valorizacao das pessoas | Sustentabilidade
Efetividade | Comprometimento
Seguranca juridica
Respeito a diversidade

@ visho

Ser reconhecida como Justica
agil e efetiva, que contribua
para a pacificagdo social
e o desenvolvimento
sustentavel do pais.

;'\. JUSTICADOTRABALHO

PERSPECTIVAS E OBJETIVOS

SOCIEDADE

« Fortalecer a comunicacdo e as parcerias institucionais
- Promover o trabalho decente e a sustentabilidade

PROCESSOS INTERNOS

- Garantir a duragao razoavel do processo

* Promover a integridade e a transparéncia em relacao
aos atos de gestdo praticados

+Assegurar o tratamento adequado dos conflitos
trabalhistas

» Garantir a efetividade do tratamento das
demandas repetitivas

« Fortalecer a Governanca e a Gestdo Estratégica

hl—d

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

- Aperfeicoar a gestao orcamentaria e financeira

+Incrementar modelo de gestdo de pessoas em
ambito nacional

* Aprimorar a Governanca de TIC e a protecdo de dados
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Nota-se que a maioria dos objetivos, indicadores e metas do Plano Estratégico da JT
revela oportunidades de agdes no ambito da SETIC, para o atingimento dos resultados
esperados. Considerando que o planejamento institucional ainda nao foi concluido, é
provavel que o atual PDTIC sofra alteragdes, especialmente nas iniciativas previstas para o

periodo.

Objetivo
estratégico

Indicadores CSJT

Metas CSJT

Promover o
trabalho decente e
a sustentabilidade

indice de integracdo da
Agenda 2030 ao Poder
Judiciario — [1A2030

Meta Nacional 9: Integrar a Agenda 2030 ao Poder
Judiciario - Realizar agdes de prevengéao ou
desjudicializagao de litigios voltadas aos objetivos de
desenvolvimento sustentavel (ODS), da Agenda 2030.

Garantir a duragao
razoavel do
processo

indice de processos
julgados - IPJ

Meta Nacional 1: Julgar mais processos que os
distribuidos - Julgar quantidade maior de processos
de conhecimento do que os distribuidos no ano
corrente, excluidos os suspensos e sobrestados no
ano corrente.

indice de processos
antigos julgados - IPAJ

Meta Nacional 2: Julgar processos mais antigos -
Identificar e julgar até 31/12/2021 pelo menos, 93%
dos processos distribuidos até 31/12/2019, nos 1° e
2° graus.

Taxa de
congestionamento
liquida, exceto
execugodes fiscais - TCL

Meta Nacional 5: Reduzir a taxa de congestionamento
- Reduzir em 2 pontos percentuais a taxa de
congestionamento liquida, exceto execugdes fiscais,
em relagdo a 2019. Clausula de barreira na fase de
conhecimento: 40% e Clausula de barreira na fase de
execugao: 65%.

Assegurar o
tratamento
adequado dos
conflitos
trabalhistas

indice de conciliagdo -
IC

Meta Nacional 3: Estimular a conciliagdo - Aumentar o
indice de conciliagcdo em relacdo a média do biénio
2018/2019, em 1 ponto percentual. Clausula de
barreira: 40%.

Incrementar
modelo de gestao
de pessoas em
ambito nacional

indice de promocéo da
saude de magistrados e
servidores - IPSMS

Meta Nacional 10: Promover a saude de magistrados
e servidores - Realizar exames periddicos de saude
em 15% dos magistrados e 15% dos servidores e
promover pelo menos uma agao com vistas a reduzir
a incidéncia de casos de uma das cinco doengas mais
frequentes constatadas nos exames periodicos de
saude ou de uma das cinco maiores causas de
absenteismos do ano anterior.

Aprimorar a
governanga de TIC
e a protecao de
dados

indice de processos
judiciais eletrénicos -
IPJe

Meta Nacional 11: Aumentar a tramitagao dos
processos de forma eletrénica - Alcancar 100% de
processos judiciais eletrdnicos em relagdo ao acervo
total.
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DIAGNOSTICO DE GOVERNANGCA E GESTAO DE TIC

Levantamentos de governancga de TIC pelos érgaos de controle

Assim como os demais érgdos da administragdo publica federal, o Tribunal esta
permanentemente sujeito aos levantamentos e auditorias dos 6rgaos de controle interno e
externo, em especial a Secretaria de Auditoria do TRT, o CSJT, o CNJ e TCU.

O mais importante levantamento de Governangca e Gestdo de TIC, é o
iGovTIC-JUD, indice de Governanga de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao
desenvolvido com o propédsito de o CNJ identificar, avaliar e acompanhar a situacao da
Governanga, Gestédo e Infraestrutura de TIC dos 6rgaos do Poder Judiciario. Através do
Questionario de Avaliacdo Anual é possivel identificar o nivel de maturidade do perfil da
Governanga de TIC, nas seguintes dimensoes:

. Politicas e Planejamento

. Estruturas, Macroprocessos e Processos

. Competéncias, Desenvolvimento e Desempenho das Pessoas
. Riscos, Monitoramento e Auditoria — Controle de Gestao

. Sistemas, Integracao e Nivelamento

. Servigos de Infraestrutura

. Detalhamento

~NOoO O WN -

Na edicdo de 2020, o Tribunal alcancou o indice de 0,88, em relacdo ao valor de
0,85, em 2019. As melhorias foram obtidas nas dimensdes Dos Riscos, Monitoramento e
Auditoria — Controle de Gestdo, Dos Sistemas, Integragdo e Nivelamento, € no
Detalhamento. O nivel de maturidade manteve-se na faixa aprimorada, no entanto, o TRT4
recuou da 142 para a 212 posicao no ranking geral do Poder Judiciario, e do 4° para o 7°
lugar entre os Tribunais Trabalhistas.

Perfil de Governanca CNJ - iGovTIC-JUD

] p—
= ] Das Puoliticas e Planejamento

= ?_Das Estruturas, Macroprocessos e Pro-
CESS0S

0,85 : 3. Das Competéncias, Desenvolvimento e
—""—)(—'_ \ Desempenho das Pessoas
0.8 —
w4 Dos Riscos, Monitoramento e Auditoria —
0,75 Controle de Gestéo.

N

0,7 = 5_Dos Sistemas, Integragéio e Nivelamento
0,65 0 i 6. Dos Semigos de Infraestrutura
06 = [_ Detalhamento
055 ! | Nota do drgdo
0.5 T i
2016 2017 2013 2019 2020

E importante destacar que os processos de governanga e gestdo de TIC devem
permanecer em constante aprimoramento, visando a entrega de melhores servigos ao
Tribunal no cumprimento da sua missdo, e a sociedade no atendimento das suas
demandas.
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O levantamento do iGovTIC-JUD suplanta a area de Tecnologia da Informacao.
Nesse contexto, o atingimento de niveis maiores de maturidade exige um esforgco conjunto
de outras areas do Tribunal. Algumas oportunidades de melhoria nos processos
envolvendo sistemas de informagao, engenharia de software e seguranga da informacao
sdo cabiveis. Contudo, ha que se avaliar se o custo das implementa¢des ndo acaba por
superar o beneficio gerado.

Dentre as agdes planejadas para o nivelamento com a Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagédo e Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), referente a
Resolugao CNJ 370/2021, esta prevista a realizagdo de gap analysis do iGovTI-JUD, de
modo a identificar claramente melhorias viaveis e que agreguem efetivo valor aos
processos ora praticados.

Politicas e Planejamento

De acordo com o COBIT 5, a governanga de TIC tem como objetivo garantir o
alinhamento dos investimentos com os objetivos estratégicos institucionais. Para tanto,
deve zelar pela avaliacdo das necessidades, condi¢cdes e opcdes das partes interessadas,
atuando na priorizagao de projetos e na monitoragdo da conformidade e do desempenho da
TI, em relagdo a estratégia definida. E responsavel pelos direcionadores da area de TI.

A governanga de TIC, no ambito do TRT da 4% Regido, é viabilizada através da
atuacao das seguintes estruturas:

Administracdo do TRT.
Comité de Governancga de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes.
Comité de Seguranga da Informagao.

A gestdo de TIC, também de acordo com o COBIT 5, & responsavel pelo
planejamento, desenvolvimento, execucdo e monitoramento das atividades em
consonéncia com a diregao definida pelo érgéo de governancga, a fim de atingir os objetivos
corporativos. A gestdo esta vinculada ao nivel tatico de planejamento, e deve garantir a
execucado das iniciativas definidas em nivel operacional, disponibilizando os recursos
necessarios € monitorando os resultados obtidos.

A gestdo de TIC deve preocupar-se com a orquestragdo da atuagédo das pessoas,
dos processos de trabalho e dos investimentos, a fim de cumprir com o seu papel no
atingimento dos objetivos institucionais.

A gestao de TIC no ambito do TRT da 42 Regido conta com as seguintes estruturas:
1. Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes.

2. Comité Gestor de TIC.
3. Gestores dos Sistemas.

O processo de gestdo de TIC esta definido na Portaria da Presidéncia 1961/2018.
Ele é composto por dois subprocessos: Elaboracdo do PDTIC e Execucédo e Monitoramento
do PDTIC. O plano de contratacbes de TI, elaborado a cada ano conforme prevé a
Resolugao CNJ 182/2013, € um dos produtos desse processo.

O Portal de Governanca de TIC contém as informagbes detalhadas a respeito das
politicas e planejamentos.
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Monitoracao de desempenho da gestao de TIC

Dentre as tarefas de adequacdo do Tribunal a nova Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario - ENTIC-JUD (Resolugao
CNJ n° 370/2021), esta em andamento a definicdo de novos indicadores e metas para
monitoragdo do desempenho da gestdo de TIC com vistas ao atingimento dos objetivos
estratégicos nela relacionados.

Diante dessa etapa de reestruturacéo, que deve transcorrer nos préximos 12 meses,
optou-se por estender o atual ciclo estratégico (2020-2021) até o final de 2021, mantendo a
apuracao dos indicadores estratégicos ja definidos, com as seguintes metas:

Indicador Meta 2021

indice de satisfagdo dos usuarios internos com os servicos de TIC (IN01) 94%
indice de satisfagdo dos usuarios internos com os sistemas de TIC (IN02) 94%
iGOV-TIC-JUD (IN03) 0,91
Percentual de controles de implementados* em relagéo ao total de controles 82%
considerados aplicaveis (indice de conformidade) em relagao a ISO 27002:2013.

(INO4)

indice de agdes orgamentarias efetivadas de acordo com o plano de aquisicdes 92%

aprovado (IN05)

Percentual de execugéo do Plano Anual de Capacitagédo (INO6) 90%

Percentual de servidores que participaram de pelo menos um evento anual de 72%
integracéo da SETIC (IN07)

indice de falha do Pje (IN08) 2

Estruturas de governancga relacionadas ao PJE

A Governanga do sistema PJe e seus sistemas satélites, sistema essencial para a
prestacdo jurisdicional, € definida na Resolugdo do CSJT 185/2017, que vem sendo
constantemente atualizada. A mais recente alteracdo se deu através da Resolugdo CSJT
284/2021.

A referida Resolugdo estabelece duas instdncias de governanca para o sistema
Processo Judicial Eletrénico no ambito da Justica do Trabalho: Comité Gestor Nacional do
PJe instalado na Justica do Trabalho e os Comités Gestores Regionais do PJe (CGRPJe).

No TRT da 42 Regiao, o CGRPJe é composto por:
| — o Desembargador Presidente do Comité de Governanga de Tecnologia da Informacéao
e Comunicagdes, que o coordenara; (redagao dada pela Portaria n°® 289/2018);
Il — os Juizes Auxiliares da Corregedoria Regional e da Presidéncia do TRT da 42 Regiao;
[Il — um Juiz do Trabalho, preferencialmente titular de Vara do Trabalho;
IV — um representante do Ministério Publico do Trabalho, indicado pela Procuradoria
Regional do Trabalho da 42 Regi&o;
V — trés representantes da Ordem dos Advogados do Brasil, indicados pela Seccional do
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Rio Grande do Sul;

VI — um representante da Associagao dos Magistrados da Justica do Trabalho da IV
Regido — Amatra IV;

VII — um representante da Corregedoria Regional deste Tribunal,

VIII — dois representantes da area judiciaria deste Tribunal, compreendendo cada grau de
jurisdicao;

IX — um representante da area de Tecnologia da Informacédo e Comunicagdes deste
Tribunal;

X —um representante da Procuradoria-Geral do Estado do Rio Grande do Sul; (incluido
pela Portaria n°® 3.002/2018).

XI — um representante da Associacao dos Peritos da Justica do Trabalho no Rio Grande
do Sul — APEJUST. (incluido pela Portaria n° 1.112/2020).

A organizagdo da homologagéo e testes do sistema esta definida na Portaria da
Presidéncia do TRT 7.309/2018.

Gestao de Pessoas

Este planejamento deve considerar as demandas institucionais e a for¢a de trabalho
necessaria para atendé-las. A gestdo de pessoas de Tl esta associada aos projetos e
acgdes aprovados para um periodo, bem como a execugdo dos processos inerentes a
operacao da area tais como atendimento, infraestrutura, sustentacao de sistemas e gestao
de TIC. Assim, o planejamento e a alocacéo de forga de trabalho € um processo continuo
de avaliacdo de necessidades e recursos humanos disponiveis - quantitativo, perfis
técnicos e habilidades (soft skills).

Forca de trabalho

A Secretaria de Tecnologia da Informagado e Comunicagdes conta atualmente com
115 servidores, distribuidos da seguinte forma:

Unidade Numero de servidores
Direcao da Secretaria 1
Coordenadoria de Atendimento a Usuarios 28
Coordenadoria de Desenvolvimento de Sistemas 40
Coordenadoria de Gestdo de TIC 11
Coordenadoria de Infraestrutura Tecnoldgica 29
Coordenadoria de Implantacédo de Sistemas 6

Segundo os critérios da Resolugao CNJ 370/2020, a forga de trabalho de TIC,
a qual considera os servidores efetivos, funcionarios comissionados e terceirizados,
para um Tribunal do porte do TRT da 42 Regido, deveria ser de 199 pessoas. Desse
contingente, deveriam haver pelo menos 129 servidores do quadro permanente do
Tribunal trabalhando na TI. O calculo detalhado esta apresentado a seguir:
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TURTic =TUInt + 0,1 x TUEXxt

TURTic = 3.600 + 0,1 x 62.624 = 9.862,4

onde:

TURTic = N° total de usuarios de TIC: 9.964,4

TUInt = N° de usuarios internos: 3.701

TUExt = N° de usuarios externos: 62.634 (advogados, peritos e procuradores que movimentaram o
PJe dltimos 2 anos + Inativos)

Critérios da Res 370:

Quantitativo minimo da forca de trabalho de TIC (efetivos, comissionados e terceirizados) =
TURTic x 0,01 + 100 = 199,3 pessoas

ivo _minim rvidor: I rmanente: TURTic x 0,0065 + 65 = 129,55

servidores

Embora o CNJ ainda mantenha uma métrica de dimensionamento da forca de
trabalho e dos quadros de TIC dos Tribunais baseada no numero de usuarios, entende-se
necessario complementar com uma visao voltada aos processos de gestdo e recursos
envolvidos no desenvolvimento e sustentacdo dos produtos e servigos de TIC entregues ao
Tribunal e aos jurisdicionados, o que sera objeto de estudo no decorrer do presente PDTIC.

A caréncia de pessoal demonstrada pelos numeros do CNJ evidencia que, enquanto
a consolidacdo do PJe nos ultimos cinco anos provocou um aumento superior a 40% no
numero de usuarios externos que demandam regularmente o sistema, o quadro de
servidores que atua na SETIC reduziu em torno de 7%, situacao que tende a se aprofundar
naturalmente nos proximos anos, com a aposentadoria gradual de servidores cujos cargos
nao podem ser providos devido aos reflexos da Emenda Constitucional 95/2016. Tal
situagcado vai de encontro ao que ocorre em todas as demais empresas Cujos servigos
dependem das areas de tecnologia, onde verifica-se reducdo de pessoal em diversas
areas, acompanhada de aumento significativo da for¢a de trabalho nas areas de TI.

Outro aspecto de grande relevancia para a gestado de pessoas da Tl é a rotatividade
decorrente da evasido de servidores em busca de melhores oportunidades de carreira e
remuneragao. Destaca-se que, especialmente no setor privado, a demanda por
profissionais de TI cresceu exponencialmente com o advento da pandemia, e segue com
tendéncia de ampliacdo ainda mais acelerada, o que representa risco significativo as
iniciativas e servigcos suportados pela SETIC para os proximos anos.

Embora a manutengdo de um bom ambiente de trabalho e a viabilizagdo da continua
capacitacao dos servidores sejam relevantes na decisdo dos servidores em seguirem
atuando no TRT4, a medida mais eficaz para reter o pessoal e reduzir a rotatividade é o
estabelecimento de uma politica concreta de valorizacdo da carreira, com reflexos na
remuneracgao dos servidores e a possibilidade de progressdo em carreiras essencialmente
técnicas.

Considerando a relevancia da tecnologia para a prestagéao jurisdicional, entende-se
bastante razoavel o esfor¢co do Tribunal para priorizar o preenchimento dos cargos vagos
dos servidores ja aposentados da SETIC, correspondente a quatro vagas das carreiras
especializadas de tecnologia e dez vagas das carreiras administrativa e judiciaria.

Nao obstante no exercicio de 2021 o Tribunal tenha viabilizado o preenchimento de
cargos vagos da carreira de Tl, o que foi feito através do aproveitamento de concursos
vigentes de outros érgéos, sera necessaria a realizagdo de um novo concurso publico para
cadastro de reserva que viabilize a rapida reposicdo dos servidores que se exoneram, e se
possivel, dos aposentados.

Outra medida que podera auxiliar na disponibilidade das equipes que necessitam

trabalhar em atividades extraordinarias, sem prejudicar as demandas cotidianas, é a
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proposta de regulamentacdo de horas extras, sobreaviso e plantdo de suporte, previstas
para esse PDTIC.

Completando o aspecto da forga de trabalho, a terceirizacdo de servigos na area de
atendimento a usuarios sera ampliada, viabilizando a redugao dos tempos de atendimento
e 0 aumento da satisfacao dos usuarios.

Gestao da capacitacao da equipe de TIC

A velocidade das mudangas da éarea da tecnologia da informagdo requer um
programa permanente de capacitagao técnica e gerencial de pessoal.

A qualificacdo da equipe da SETIC é realizada por meio do Plano Anual de
Capacitacado, uma ferramenta de planejamento, gestdo e acompanhamento do processo de
capacitacao que permite direcionar os treinamentos de cada servidor de acordo com os
perfis técnicos das suas atividades, alinhando as competéncias das suas atribuicbes no
ambito da SETIC.

Sua realizacdo vem potencializando a capacidade técnica geral da Tl de forma
balanceada entre as areas, assegurando a adequada aplicagdo dos recursos
orcamentarios.

Os principais critérios do planejamento do PAC 2020 foram:

e (Cada treinamento planejado para o servidor devera estar alinhado a pelo
menos um dos seus perfis técnicos;
e O plano visa atingir os seguintes indicadores estabelecidos no Plano

Estratégico de TIC da Justica do Trabalho (Resolugdo CSJT 158/2015):

- 75% dos ocupantes de cargos formais de chefia, lotados na area de TIC,
capacitados no ano em no minimo 40 horas de cursos gerenciais de TIC;

- 60% de servidores nao ocupantes de cargos formais de chefia, lotados na

area de TIC, capacitados no ano em no minimo 40 horas de cursos
técnicos de TIC.
e Os servidores realizardo entre 40 e 80 horas de treinamento por ano, visando
a capacitacdo continua de toda a equipe da SETIC, sem que o periodo de
afastamento de cada servidor para realizacdo dos cursos comprometa a execugao
das suas atribuicdbes. Cabe referir que ha excegbes em algumas areas que
demandam maior volume de treinamento devido as peculiaridades e tecnologias
administradas pela equipe.

Resumo do PAC 2020

Descricao Treinamentos Planejamento Treinamentos
Planejados Atualizado / Revisao Executados
Vagas 399 408 352
Horas 6228.,5 6108.,5 5248
Valores R$ 320.529,54 R$ 298.054,51 R$ 136.474,20
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Resultados de execugao do Plano Anual de Capacitagao

O ano de 2020 foi desafiador em fungéo das restricbes impostas pela pandemia do
Covid-19. Como a maioria dos treinamentos previstos eram no formato presencial, um
grande esforco de negociacao junto aos fornecedores teve que ser realizado a fim de
adaptar ao formato on-line ou EAD, mantendo a qualidade do conteudo.

Esse esforco foi recompensado com o atingimento de todas as metas dos
indicadores existentes, a excegéo do indicador do Planejamento Estratégico de TIC (TRT4 -
PETIC-INO6 - Percentual de execugédo do Plano Anual de Capacitagdo), cuja meta era de
90% e foi alcangado, ao final do ano, o resultado de 84%. O cancelamento de uma turma
de treinamento em Devops no final do ano, devido a baixa qualidade apresentada pelo
instrutor, sem que tenha havido tempo habil para a repeticdo ainda no mesmo exercicio, foi
o principal fator para o nao atingimento dessa meta.

A avaliacdo qualitativa dos treinamentos, realizada sempre ao término de cada ciclo,
apresentou resultado positivo, revelando que o processo de elaboragdo do PAC é uma
ferramenta eficaz e cumpre com o objetivo de capacitagao das equipes.

Abaixo, alguns indicadores da execugao do PAC 2020:

e Mais de 91% dos servidores realizaram algum treinamento durante o exercicio de

2020;

e A carga horaria média realizada pela Secretaria foi de aproximadamente 48 horas
por servidor;
e Mais de 86% dos treinamentos foram executados dentro do periodo previsto.

O relatério completo da execugao do PAC-2020 encontra-se no ANEXO | — PLANO
ANUAL DE CAPACITACAO 2020 - EXECUCAO.

Plano Anual de Capacitagao 2021 (PAC 2021)

Ainda sob a influéncia das limitagcbes provocadas pela pandemia do Covid19, o
Plano Anual de Capacitagcdo para 2021 foi construido observando a realizacdo de
treinamentos na modalidade on-line ou EAD. Como ja foi feito em anos anteriores, esta
prevista a contratacido de plataformas de ensino a distancia que permitem ao servidor
realizar diversos treinamentos no periodo de um ano, com uma unica assinatura individual,
racionalizando a despesa e potencializando o alcance do PAC.

No segundo semestre de 2020, o PAC foi revisado pelos gestores da SETIC com
vistas a atualizar os perfis técnicos e conhecimentos necessarios das equipes, uma vez
que o ambiente tecnoldgico evoluiu ainda mais rapido durante a pandemia. A demanda por
solugcdes inovadoras e entregues com maior agilidade também aumentou na mesma
velocidade. Nesse contexto, pode-se destacar a criagdo de perfis voltados a gestdo por
produtos, conhecimento em frameworks e boas praticas de seguranga da informacgéo,
ferramentas de gestédo agil de demandas e metodologia Devops.
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Vagas 580

Horas 7.020,50

Valor total R$ 273.225,52

Gestao de Processos

Estrutura organizacional e macroprocessos

A SETIC esta ligada diretamente a Secretaria-Geral da Presidéncia do Tribunal em
decorréncia de sua importancia estratégica. Sua estrutura organizacional é compativel com
o porte do Tribunal, e capaz de atender aos macroprocessos definidos na Estratégia
Nacional de TIC do Poder Judiciario estabelecida pelo CNJ (art. 21 da Resolugdo CNJ
370/2021).

A Secretaria € composta por cinco Coordenadorias e quinze Secdes a elas
vinculadas, conforme disposto no organograma a seguir. As atribuicbes e
responsabilidades encontram-se descritas na Portaria 53/2018, acessivel para consulta no
Portal de Governanga de TIC. As funcbes de gestdo sédo exercidas por servidores do
quadro permanente do TRT, com dedicagao exclusiva, conforme preconiza o Tribunal de
Contas da Uniao e o Conselho Nacional de Justica.
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Seguindo as melhores praticas e recomendagbes, a SETIC atua apoiada em
processos de trabalho definidos, sendo que vinte e seis deles ja encontram-se formalizados
e sao periodicamente revisados.

O Escritério de Processos realiza a gestdo dos processos de trabalho, apoiando a
SETIC no mapeamento e operacionalizacdo de novos procedimentos, sempre que
necessario. Em 2020 foi identificada, por exemplo, a importancia de se aperfeigoar a gestao
dos sistemas no que diz respeito a sua seguranga e efetiva utilizagdo. Plataformas com
baixo uso e ja sem atualizagdes disponiveis apresentam vulnerabilidades que podem ser
exploradas para invasao de outros sistemas, aumentando os riscos de vazamento de
dados e indisponibilidade de servicos. Nesse contexto, foi definido o processo de
desativacao de sistemas, regulamentado pela Portaria n°® 387/2021.

A relagcdo completa dos processos de gestdo de TIC e suas atualizacbes
encontra-se disponivel no Portal de Governanga de TIC, menu Processos.

Diagnosticos realizados em 2020

A gestdo da tecnologia do Tribunal é permanentemente avaliada por meio de
levantamentos e auditorias dos 6rgaos de controle interno e externo, em especial a
Secretaria de Auditoria do TRT, 0 CSJT, o CNJ e o TCU.

Em 2020, os seguintes levantamentos e auditorias foram respondidos:

e Correicao Ordinaria - Ato TST/GCGJT n° 21/2020, edita o calendario oficial das
correicdes ordinarias a serem realizadas nos Tribunais Regionais do Trabalho em
2021 e 2022.

e iGovTIC-JUD 2020 - Levantamento de Governanga, Gestao e Infraestrutura de TIC
do Poder Judiciario.
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e Cumprdec n° 0007850-37.2020.2.00.0000 - Acompanhamento de Cumprimento de
Decisao instaurado com a finalidade de monitorar o disposto na Resolugdao CNJ n.
332/2020, que versa sobre a ética, a transparéncia e a governanga na produgao e no
uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario.

e Oficio 0248/2020-TCU/Sefti - avaliar a efetividade dos procedimentos de backup e
restore dos 6rgédos e entidades da Administragdo Publica Federal, mais
especificamente sobre suas principais bases de dados e sistemas criticos;

e RDI CSJT SECAUD 078/2020 e 006/2021 - auditoria sistémica na area de gestao
de Tecnologia da Informacdo, cujo objeto é a avaliagcdo da implementagdo dos
processos de trabalho de gestdo de servicos de tecnologia da informacédo e as
contratagdes que amparam essa gestao de servigos de Tl nos TRTs;

e Oficios Circulares CSJT.CGGOV n° 1/2020 e n° 39/2020 - Monitoramento dos
indicadores do Planejamento Estratégico de TIC dos Tribunais Regionais do
Trabalho;

Relatorio de Gestao 2020 - TCU n° 187/2020;
RDI 001/2020 e RDI 10/2020 - Auditoria SECONTI - TRT4 - Adequagao dos
Sistemas de Informacéo a Resolucédo no 211/2015 do CNJ.

Entre as principais acdes realizadas a partir de oportunidades de melhoria
identificadas nesses levantamentos, destaca-se a revisao do processo de desenvolvimento
e sustentacdo de software, ainda em andamento, provocada pela Auditoria da Secretaria
de Auditoria do Tribunal; a revisdo do catalogo de servigos de TIC, e a realizagdo de um
Gap Analysis do Levantamento do iGovTIC-Jud com vistas a fortalecer o nivel de
maturidade em Governancga de TI.

Mais recentemente, as auditorias do CSJT sobre a gestdo de servigos de TIC e da
SEAUDI sobre as contratagbes de TIC no TRT, irdo promover novas oportunidades de
melhorias aos processos de gestdo a serem implementadas no biénio 2021/2022.
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Catalogo de servicos e sistemas

Macrosservicos de TIC

Servico

Descrigao

Suporte remoto a usuarios internos

Atendimento para solugido de duvidas ou problemas
no uso dos servicos suportados pela TIC.

2 | Suporte remoto a usuarios externos | Atendimento para analise de demandas que indicam
problemas centralizados em aplicagdes ou
infraestrutura do TRT. O atendimento inicial é feito
pela Central de Atendimento ao Publico e
Coordenadorias de Controle da Direcdo dos Foros
ou diretamente pelas Secretarias no caso de Varas
unicas ou Postos Avangados.

3 | Suporte presencial a usuarios | Atendimento presencial para solugdo de duvidas ou

internos problemas no uso dos servigos suportados pela TIC,
pelos usuarios internos.

4 | Gerenciamento de equipamentos de | Instalagdo, remanejamento e desinstalagdo de
TIC, fornecidos pelo TRT equipamentos de tecnologia — microcomputadores,

impressoras, scanners, switches, terminais de
autoatendimento, cameras de videoconferéncia,
entre outros.

5 | Conectividade a rede local — LAN | Conexdo de microcomputadores, impressoras e
capital outros dispositivos a rede local do TRT.

6 | Conectividade a rede local nas | Conexdo de microcomputadores, impressoras e
unidades do interior do Estado — | outros dispositivos localizados nas unidades do
LAN interior interior do Estado.

7 | Conectividade entre unidades da | Conexao das redes locais das unidades do interior
Justica do Trabalho da 42 Regido e o | de Estado ao datacenter central.
centro da rede- WAN

8 | Conectividade a Internet Acesso a rede mundial de computadores para
dispositivos localizados em Porto Alegre e interior do
Estado.

9 | Servico de mensageria eletronica Correio eletrbnico institucional.

10 | Protegdo logica de estagdes de | Instalagdo e manutencao de antivirus, antispywares

trabalho e outras ferramentas de seguranga logica

11 | Seguranca de perimetros (firewall, | Servico de protegcao contra ataques externos aos
IPS) recursos de TIC.

12 | Filtro de conteudo Web e de correio | Controle de acessos a Internet e controle de spams.
eletrénico

13 | Armazenamento centralizado de | Armazenamento de dados em equipamentos
dados adequados, garantindo a confiabilidade necessaria.

14 | Copias de segurancga (backups) Copia de dados para recuperagdo em caso de
incidente.

15 | Disponibilidade Servigos criticos operando em equipamentos e
ambientes redundantes, permitindo maior
disponibilidade.

16 | Administragcdo de Diretérios Unidades de rede onde cada area do Tribunal

armazena seus dados, com a seguranga necessaria.
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17 | Administragcdo de bancos de dados Bases de dados distribuidas em todas as cidades
onde ha presenga da JT- RS.

18 | Gerenciamento de aplicacbes Servicos oferecidos pela SETIC em aplicagcbes do
tipo cliente/servidor ou web, homologadas pelo
Tribunal.

19 | Servigco de acesso remoto Gabinete Virtual, extranet.

20 | Gerenciamento de portais | Gestdo do ambiente Web do Tribunal.

Internet/Intranet

21 | Servigo de impressao Possibilidade de impressdo em todas as unidades
do TRT da 42 Regiao

22 | Apoio a eventos Presenca em eventos como Encontros da
Magistratura, Encontros de Servidores, treinamentos
diversos.

23 | Gerenciamento da plataforma de [ O TRT adota a plataforma Moodle para prover

ensino a distancia ensino a distancia.

24 | Desenvolvimento de sistemas Desenvolvimento por equipe prépria ou por
terceiros, de sistemas necessarios a prestagao
jurisdicional.

25 | Manutencao de sistemas Garantia de atualizacdo de sistemas desenvolvidos
internamente ou adquiridos do mercado, desde que
aprovados para uso no TRT.

26 | Transmissdo de sessdes de | Transmissdo de sessbes de julgamento da 32

julgamento Turma, através da Internet e Intranet.

27 | Gravagao de audiéncias e sessoes Gravacgao de audiéncias e sessdes de julgamento.

28 | Elaboragao de especificagdes | Prospeccdo de novas tecnologias e elaboracao de

técnicas e editais para aquisicao de | especificagdes, viabilizando a contratagdo de bens e
bens e servigos de TIC. servigos de TIC.

29 | Gerenciamento de contratos de Tl Gestdo e fiscalizagcdo dos contratos diretamente
relacionados a tecnologia da informacdo e
comunicagoes.

30 | Pesquisas em bases de dados Pesquisas para elaboracao de relatorios

31 | Homologacgao de softwares diversos | Anadlise de novos softwares para operagdo em
equipamentos de uso corporativo.

32 | Gestao de licenciamento de software | Controle de licencas de software

33 | Servico de Videoconferéncia Videoconferéncia entre unidades do TRT da 42

Regido ou com outros regionais e com o TST.
Também, videoconferéncia para realizacdo de
audiéncias, sessodes e sustentacdes orais.
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Catalogo de Sistemas

A seguir estao

listados os sistemas em uso no TRT4, acompanhados de

informagdes relevantes, tais como a descricdo, a situacdo, a classificacdo como
Estratégico, Critico ou Operacional bem como o publico ao qual é voltado e a area
responsavel pelo mesmo.
O entendimento € que todos os sistemas vinculados diretamente a atividade fim do
Tribunal, viabilizando a prestagdo da jurisdicdo, sao classificados como estratégicos.
Também sao assim identificados aqueles que suportam os processos de tomada de
decisdo. Os sistemas classificados como criticos sdo aqueles considerados de extrema
relevancia para o Tribunal, porém eventuais falhas ndo afetam imediatamente a jurisdicao.
Os demais sao classificados como operacionais, ou seja, eventual interrup¢gado nao traz
impacto imediato ao funcionamento do orgao.

Sistemas Judiciais

(PJe).

Nome e Sigla Descricao Categoria Situacao Usudrios
1 Aeropauta Apresenta pautas de audiéncias em monitor em cada Foro. Critico Normal Publico externo
Arqui Port
2 ARQUI Registro de processos arquivados provisoriamente. Operacional | Em substituigdo A[g::éo de Porto
3 AUD4 Sistema de audiéncias integrado ao PJe-JT. Estratégico Normal 1° Grau
4 AutoCCLE Aplicagdo para automatizar o cadastramento de CCLE no PJe. Critico Normal Publico interno
1° 2°
5 BNDT (registro e envio) Envio eletronico de informagdes ao BNDT. Critico Em substituicdo N TCérTau, Grau
6 Urna Eletrénica Sistema eletrénico de votagéo. Operacional | Normal 2° Grau
7 Consulta Processual Consulta a tramitagéo processual. Estratégico Normal Publico externo
8 Extrator DataJud Sistema de extragdo e envio de dados estatisticos para o CNJ Estratégico Normal Publico interno
Distribuicdo e . . - P
9 ~ Sistema para ajuste de acumuladores do PJe Estratégico Normal Publico interno
Compensacéo PJe
10 e-Carta Sistema para envio de correspondéncias eletrdnicas Critico Normal Publico interno
~ . . = - .. . - | Administragao,
1 e-Gest&o 1° Grau Célculo dos itens do e-Gestdo de 1° Grau. Estratégico | Em substituigéo |,
1° Grau e TST
12 e-Gestéo 2° Grau Célculo dos itens do e-Gestao de 2° Grau. Estratégico Em substituigéo Administragdo,
2° Grau e TST
13 o-dus? §|stema de apoio a produgdo de acérdaos e as sessdes de Estratégico Normal 20 Grau
julgamento.
Sistema para administragao de recursos de revista e agravos de Assessoria
14 e-Rec ) P ¢ & Estratégico Normal Judiciaria e
instrumento. ) A
Vice-Presidéncia
15 e-Remessa Sistema para envio e recebimento de recursos ao TST. Estratégico Normal 2° Grau
16 FAE Ferramenta de Apoio a Execugéo Estratégico Normal 1° Grau
17 Garimpo S|stem§ para Ian!lzar vanryes r~eferentes a depdsitos recursais, Estratégico Normal 1° Grau
honorarios periciais e alvaras ndo sacados
o 0
18 GPREC Sistema nacional para gestao de precatérios Estratégico Normal JG;:EU 1° Grau, 2
19 inFOR Sistema de acompanhamento de processos fisicos de 1° grau. Estratégico Em substituigdo | 1° Grau
: ) Sistema para geragao de integra offline de processos eletronicos - B
20 Integra offline PJe Estratégico Normal Publico interno
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Publico interno e

21 JTe Aplicativo de consulta processual e assinatura no PJe Estratégico Normal extermno
Jurisprudéncia (Internet e Pesquisa textual em decisdes publicadas, despachos e outros - Publico interno e
22 Estratégico Normal
e-Jus?) documentos. externo
23 NovaJus4 Sistema de acompanhamento de processos fisicos de 2° grau. Estratégico Normal 2° Grau
24 NUGEP Sistema de Gerenciamento de Precedentes Estratégico Normal 2° Grau
25 Pauta Online Apresenta pautas de audiéncias no portal corporativo. Critico Normal Publico externo
26 pDep Slslte‘rr)a de administragédo de processos arquivados Operacional | Normal Deposn-o
definitivamente. Centralizado
PJ4 — Petici t ) - - . - T -
27 E|etr6ni§olcmnamen ° Sistema de peticionamento eletrénico em processos fisicos. Estratégico Em substituigdo | Publico externo
. = . . - . 1°Graue
28 PJe-CALC Sistema de elaboragéo de calculos trabalhistas Estratégico Nacional .
publico externo
. P - - 1° Grau e
29 PJe-JT 1° Grau Sistema de processo judicial eletronico de 1° grau. Estratégico Normal .
publico externo
) P . - 2°Grau e
30 PJe-JT 2° Grau Sistema de processo judicial eletrénico de 2° grau. Estratégico Normal .
publico externo
31 Publicagdo DEJT 1° Grau Publicagédo no DEJT das unidades de 1° Grau pela Corregedoria. | Estratégico Em substituicdo | Publico externo
32 Replicante Sistema de Replicagéo de indices do calculo antigo e novo Critico Em substituigdo | JAP e 1° Grau
. . s . o
33 RPHP S|s?e.m.a para registro de requisicdes de pagamento de honorarios Critico Normal 1° Grau e
periciais. SECOF
34 SABB Sistema de Automatizagéo de Bloqueios Bancarios Operacional | Normal 1° Grau
35 Sessdes Online Apresenta pautas de sessdes de julgamento no portal corporativo. | Critico Normal Publico externo
36 Sistema de apoio ao PJe :22?;:15” nome parte € controle de distribuigdo de processos Operacional | Em substituicdo | Publico interno
37 SAO Sistema satélite PJe para geragéo de relatérios Operacional | Normal Publico interno
18 Sistema de Relatérios do Ferramenta para geragao de relatérios a partir dos dados Overacional | Normal Corregedoria e
PJe (SERP) armazenados no PJe P 1° Grau
39 ﬁ:‘set:::a de Precatorios - Sistema para administragao de precatérios. Estratégico Em substituigdo | JAP
40 VIPE Consulta e impressao de peti¢des eletronicas recebidas. Estratégico Em substituicdo | Publico externo
41 Sigeo - AJJT Médulo do SIGEO para cadastramento e validagéo de peritos Estratégico Normal Publico externo
42 Audiéncia Digital Ferrarpenta de gravagao e sincronizagdo de audiéncias para o Estratégico Normal Publico interno
PJEMIDIAS
43 PJeMidiasDesktop Ferramenta para‘smcronlzagao de provas e pericias por Estratégico Normal Publico interno e
advogados e peritos externo
a4 PJeMidias Ferramenta de armazenamento de videos e audios de audiéncias, Estratégico Normal Publico interno e
provas e pericias externo
45 Erec Desktop Sistema de Recursos de Revista Estratégico Em substituigéo | Revista
46 Extrator Egestéo do PJe Extrator de dados do PJe para o e-Gestéo Estratégico Normal Publico interno
47 JTe Aplicativo Justi¢a do Trabalho Eletrénico Critico Normal Publico externo
48 Nugep Banco Nacional de Demandas Repetitivas e Precedentes Estratégico Normal Publico interno
49 PJeCalc Cf)rpozatlvo © Sistema de Calculo Trabalhista Critico Normal Publico intermo e
PJeCalc Cidadao externo
50 PJePortable Navegador configurado para uso com o PJe Operacional | Normal Z;tzl;iz interno e
N A ) . - Publico interno e
51 Shodd Aplicacéo para assinatura digital Critico Normal

externo
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Convénios com entidades externas para acesso a dados do PJe

52 MNI - Integragbes ; . Critico Normal Publico externo
via webservice
Sistema de Integragéo Financeira com a CEF (alvaras eletronicos, - Publico interno e
53 SIF grag A ( Critico Normal
extratos de contas e emisséo de boletos) externo
Sistema de Integracdo Financeira com o BB (alvaras eletronicos, - Publico interno e
54 |SISCONDJ gragao Finay ( Critico Normal
extratos de contas e emissdo de boletos) externo
Nome e Sigla Descricao Categoria |Situagao Usuarios
1 ADMEletronico Sistema de protocolo e processo administrativo eletrdnico. Operacional Somente consulta | Administrativa
Administragao,
SEGJUD, AGE,
2 Aplicagdes de Bl Solugéo de inteligéncia de negdcio e exploragdo de dados com autosservigo. | Estratégico Normal DG
3 AssineJus Assinador digital de sistemas, integrado ao servigo de conferéncia (CDA). Critico Em substituicdo Publico interno
4 Ateste de servigos Sistema de ateste de servigos (luz, agua e correios). Operacional Normal Publico interno
Publico interno e
5 ATOM Repositoério de processos arquivados do Memorial Operacional Normal externo
SEGESP e
6 Avaliagdo de Desempenho Registro e acompanhamento de avaliagdes de desempenho. Operacional Em substituicdo publico interno
1° Grau e
7 CluJ Cadastro de Informagdes das Unidades Judiciarias Operacional Normal Corregedoria
8 Compras Sistema para registro de aquisicdes e contratos. Critico Normal SA
9 Conferéncia Autenticidade (CDA) | Consulta a documentos eletronicos de sistemas legados. Critico Em substituigdo Publico externo
10 CursosAdmin Sistema de inscrigéo, controle e publicagdo em cursos. Operacional Em substituicdo Publico interno
1 Férias Online Sistema para marcagao de férias de servidores e desembargadores. Operacional Em substituicdo Publico interno
12 Folha Sistema de folha de pagamento. Critico Em substituicdo SECOF
13 Frequéncia Sistema para registro e acompanhamento de frequéncia. Operacional Em substituigdo Publico interno
14 Oraculum Solug&o para registro de informagdes técnicas dos sistemas utilizados. Operacional Normal SETIC
Area
15 PAS Portal de Apoio ao SIGEP Operacional Normal Administrativa
16 Patrimoénio Sistema de administragdo de bens. Operacional Normal SA
17 Portal de Governanga Portal de governanga de TI. Operacional Normal Publico interno
18 Portal EAD (Moodle) Portal de Ensino a Distancia, através de ambiente Moodle. Operacional Normal Publico interno
19 Portal Extranet Portal interno através de acesso remoto (extranet). Operacional Normal Publico interno
Publico interno e
20 Portal Escola Judicial Portal da Escola Judicial e Biblioteca Operacional Normal externo
Publico interno e
21 Portal Internet Portal corporativo do TRT da 42 Regido. Estratégico Normal externo
22 Portal Intranet (antigo) Portal interno antiga (intranet). Critico Em substituigdo Publico interno
23 Portal Memorial Portal do Memorial Operacional Normal Publico interno
24 Portal Pessoal Servigos e consultas pessoais do servidor e magistrado. Operacional Em substituicdo Publico interno
25 Portal VOX Portal interno. Critico Normal Publico interno
Area
26 PROAD Sistema de processo administrativo eletronico Estratégico Nacional Administrativa
Area
27 Relatérios Discoverer Solugéo simples de exploragédo de dados e geragao de relatdrios ad hoc. Operacional Em substituicdo Administrativa
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28 RH Sistema de Recursos Humanos. Critico Em substituicdo SEGESP
29 SIGEO Sistema de gestdo orgamentaria. Critico Nacional SA
30 SIGEP - EJUD-JT Sistema de Gestao de Capacitagdo para Escola Judicial Operacional Nacional Escola Judicial
31 SIGEP - FolhaWeb Sistema de folha de pagamento Critico Nacional SECOF
32 SIGEP - Gestéo de Passivos Sistema complementar a folha de pagamento para gestao de passivos Critico Nacional SECOF
33 SIGEP - SGRH Sistema de Gestdo de Recursos Humanos Critico Normal Publico interno
34 SILC Sistema de Licitagbes e Contratos Critico Normal Publico interno
35 Sistema de Elei¢do Eletronica Sistema de votagdes eletronicas Operacional Normal Publico interno
36 SCMP Sistema de Controle de Material e Patriménio Operacional Normal Publico interno
Publico interno e
37 PROAD - SIC Servigo de Informagdes ao Cidadao Operacional Normal externo
38 Credem Central de Recebimento de Demandas Administrativas Operacional Normal Publico interno
1 Rob6 Pauta Lanca no PJE os processos cadastrados na pauta da NJ4. Operacional Normal Turmas
A Preenche prazos no GIGS 2° GRAU com informacgdes trazidas .
2 Robd GIGS P s . ¢ Operacional Normal Turmas
do PJE de acordo com critérios definidos.
3 Robd SISBAJUD Realiza o cadastramento de servidores no sistema SISBAJUD | Operacional Normal Corregedoria
A - Realiza o cadastramento de magistradoa, servidores e peritos . .
4 Robé PJeMidias X - : Operacional Normal Corregedoria
no corporativo do CNJ para acesso ao sistema PJEMIDIAS P 9
Automatiza a concluséo de lotes de processos para novo
5 Robé Movimentador desembargador (em caso de aposentadoria de um Operacional Normal SEGJUD
desembargador)
A Automatiza a vinculagdo e cadastramento de processos que .
6 Robd Precedentes . G . P g Operacional Normal SEGJUD
aguardam julgamento de precedentes no sistema NUGEP.
7 e-MOVI Movimenta em lote processos do OJC Analise de Recursos Operacional Normal CREC
8 Robo6Assinador Automatizacéo para protocolar em lote no PJe processos fisicos| Operacional Normal Corregedoria
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Sistemas e Servicos de Terceiros

desenvolvidos por terceiros, muitos deles de cddigo aberto.

Além dos sistemas desenvolvidos no Tribunal e dos nacionais desenvolvidos em
outros Tribunais ou no CSJT e adotados como padrao da Justica do Trabalho, a operacao
do Tribunal sobre o meio tecnologico € suportada por uma infinidade de softwares

A seguir estdo relacionados os sistemas de terceiros que entregam servigos
diretamente aos usuarios ou sustentam a gestao e governancga de TIC.

Nome e Sigla Descrigao Categoria Fabricante Situagao Usuarios :Iuve
1 TraceGP Platafo’rrpa para gerenciamento de projetos e Operacional TraceGP Normal Publlco N&o
formularios de demandas interno
2 Discoverer UtI|IZ.a.dO pe.lra ext.rag.ac.) c.ie dados de sistemas Operacional Oracle Normal .PUb“CO Nao
administrativos e judiciais interno
3 SAP Business Objects Plataforma trac.ilmonal de andlise de dados (BI) Operacional SAP Em o Publlco N&o
sem autosservico. substituicdo |interno
4 Qliksense Plataforma fie anlal~|se de dados com autosservigo Operacional Qiik Normal Publlco N&o
para apoio a decisdo. interno
. = . Publico .
5 G-Suite Plataforma de colaboragdo em nuvem Critico Google Normal interno Sim
. = . . . Publico =
6 Assyst Sistema para gestao de servicos de TIC Operacional Axios Normal interno Nao
7 Moodle Plataforma de ensino a distancia Operacional Martlr‘1 Normal Publlco Nao
Dougiamas interno
Trauma Zero Médulo Monitoramento e auditorias ordinarias e . . =
8 produtividade extraordinarias de uso dos desktops do Tribunal Operacional Ivirtua Normal SETIC Nao
9 Zabbix Monitoramento da infraestrutura Operacional Zabbix LLC Normal CIT Nao
10 Secullum SISter,n? de identificagdo das pessoas que entram Operacional Secullum Normal Seguranga Nao
no prédio do TRT
” oJs E.dlt.or de revista eletronica da Escola Judicial e Operacional Software livre | Normal Publlco Sim
Biblioteca interno
Zamith
p . A
12 VIGISOFT gz;mirsaziﬂn;ogggzmﬁr;o :e cameras da Operacional Tecnologia Normal Seguranca Nao
gurang (VigiSoftBR)
13 GitLab Softw?re Eara versionamento <‘1e software e Operacional Dmitriy Normal SETIC N&o
organizacéo de tarefas da equipe Zaporozhets
14 Zoom Blataforma ?ar? a realizagdo de Estratégico Zoom Normal Publlco Sim
videoconferéncias interno
- = . . Publico =
15 Antivirus Software de protegéo contra virus Critico McAfee Normal interno Nao
16 [Microsoft Office Pacote de Escritdrio (editor de texto, planilha, Operacional | Microsoft Normal Publico Nao
banco de dados, apresentagao) interno
17 AutoCAD Software de de desenho técnico Operacional Autodesk Normal SEMPRO Nao
. ) o . . . Publico =
18 LibreOffice Pacote de Escritdrio (software livre) Operacional Software livre | Normal interno Nao
19 Adobe Creative Cloud P'acote usado pa.ra design gréfico, edigdo de Operacional Adobe Normal SECOMe Nao
video, desenvolvimento web, fotografia EJUD
20 Camtasia Software para edi¢édo de videos Operacional TechSmith Normal EJUD Nao
SECOM,
21 CorelDraw Software para edigao de imagens vetoriais Operacional CorelDraw Normal EJUD, Nao
P ¢ 9 P SEMPRO e
Memorial
. s . . SECOM e =
22 StreamYard Software para realizar transmissdes ao vivo Operacional StreamYard Normal EJUD Nao
- N - . ) Publico =
23 TeamViewer Software para acesso remoto as estagdes Operacional TeamViewer | Normal interno Nao
24 BACEN CCS Identificagcdo das contas de depdsitos e ativos Operacional Banco Central | Normal 1° Grau Sim
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mantidos no sistema financeiro por pessoas
fisicas e juridicas

Permite o encaminhamento, via internet, de
ordens judiciais de blogueio, desbloqueio e

25 BACENJUD . . Operacional Banco Central | Normal 1° Grau Sim
transferéncia de valores existentes em contas de
pessoas fisicas e juridicas.
Utilizado para a consulta de datas e valores de Banco do
26 BB depositos judiciais e/ou recursais feitos no Banco | Operacional Brasil Normal 1° Grau Sim
do Brasil
Cadastro Geral de Empregados e Ministério da
27 CAGED Desempregados do Ministério do Trabalho e Operacional Economia Normal 1° Grau Sim
Emprego
1° Grau /
Informacdes relativas aos consumidores da area . Area .
28 [CEEE de distribuicio de abrangéncia da CEEE-D Operacional | CEEE Normal administratiy |S™
a
29 CEF Ut|||z'a'do paraa ?onsulta de datgs e valores de Operacional CEF Normal 1° Grau Sim
depésitos judiciais e/ou recursais feitos na CEF
Gerenciar banco de dados com informagdes Colégio
30 CENSEC sobre existéncia de testamentos, procuragdes e Operacional Notarial do Normal 1° Grau Sim
escrituras publicas Brasil (CNB)
Integra ordens judiciais e administrativas sobre ﬁiz:;ilal de
31 CNIB indisponibilidade de bens iméveis indistintos (ndo | Operacional Indisponibilida Normal 1° Grau Sim
determinados) de (CNIB)
32 |CORSAN Consulta a Orgaos do Estado para a pesquisade | o onar [corsan Normal 1° Grau Sim
enderecgos de seus clientes
Possibilita a realizagéo de buscas de registros de
nascimentos, casamentos e 6bitos, e a solicitagao ARPEN
33 CRC JUD de certidGes eletronicas do Registro Civil Operacional Normal 1° Grau Sim
. . BRASIL
diretamente nos médulos da Central de
Informagdes do Registro Civil
Permite a consulta da situagéo detalhada de
veiculos automotores junto ao Departamento . o .
34 GID - DETRAN Estadual de Transito do Estado do Rio Grande do Operacional DETRAN/RS | Normal 1° Grau Sim
Sul -DETRAN/RS
Sistema da Receita Federal do Brasil que Secretaria da
35 HOD possibilita a consulta aos dados de pessoas Operacional Receita Normal 1° Grau Sim
fisicas e juridicas nele cadastrados Federal
Tegulamentar os procedimentos a serem .
. . Instituto de
observados para o protesto de titulo executivo
judicial, estabelecendo a forma de elaboragao de Estudos de
36 IEPRO ) ’ . ¢ Operacional Protesto do Normal 1° Grau Sim
documentos, 0 modo de encaminhamento e as .
. L A Rio Grande
demais comunicacdes entre o 6rgdo e a
s do Sul
instituicéo
Secretaria
Regula a concessdo aos executantes de Nacional de
37 INFOSEG mandados de informagdes e dados estratégicos | Operacional Seguranca Normal 1° Grau Sim
para o cumprimento de diligéncias de risco Publica —
SENASP
38 JUCISRS - Junta Permite o acesso aos dados da Junta Comercial Operacional JUCIS-RS Normal 1° Grau Sim
Comercial do RGS
Associacédo
. . . P . dos
Permite a pesquisa de identificacéo de titulares de .
. o M Registradores
bens imoveis, solicitagéo e requisicdo de Sl
informagdes e certiddes judiciais, envio de Imobiliarios
39 [PENHORA ONLINE ¢es € certicles juciclals, envio de Operacional  |de S&o Paulo |Normal 1° Grau Sim
mandados judiciais e certiddes para inscrigées de .
e Instituto de
penhoras, arrestos e sequestro, bem como o Reqistro
recebimento online das respectivas respostas 9 .
Imobiliario do
Brasil
Pesquisa de informagdes prestadas por empresas Ministério do
40 RAIS e contidas na Relagdo Anual de Informacgdes Operacional Normal 1° Grau Sim
. Trabalho
Sociais
Consultas e o envio, em tempo real, de ordens
judiciais eletronicas de restrigao e retirada de
41 RENAJUD restricdo de veiculos automotores na Base Indice | Operacional DENATRAN | Normal 1° Grau Sim

Nacional (BIN) do Registro Nacional de Veiculos
Automotores
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Consulta, em seu site, aos enderegos de seus

42 RGE SUL ) Operacional RGE SUL Normal 1° Grau Sim
clientes
Sistema Bacenjud, e tem como proposito auxiliar
Magistrados e servidores nas tarefas de emitir TRT 182
43 SAAB ordens de bloqueios bancarios em lote, realizar Operacional x Normal 1° Grau Sim
. - Regido
ordens de desbloqueio ou transferéncia de
valores bloqueados
Possibilita a realizagédo de consultas sobre Instituto
informagdes dos cidadaos e segurados, como Nacional do
44 SAT - INSS dados cadastrais, vinculos e remuneragdes, carta | Operacional Seguro Social | Normal 1° Grau Sim
de concessao, histérico de pagamento de e o Ministério
beneficio, histérico de consignagéo, dentre outros da Economia
Consulta publica ao cadastro de contribuintes da Secretaria da
Secretaria da Fazenda do Estado do Rio Grande Fazenda do
45 SEFAZ - RS = . s Operacional Estado do Rio | Normal 1° Grau Sim
do Sul - por razéo social e/ou CNPJ/inscrigao
Grande do
estadual
Sul
Permite o encaminhamento de pedido de
46 |sErAsAJuD informagGes e de ordens judiciais parainclusdo e | o oo [serASA Normal 1° Grau Sim
excluséo de restricdo nos cadastros mantidos
pelo SERASA
Permite o trafego pela internet de dados Procuradoria
bancarios detalhados (extratos, transferéncias, . Geral da o )
47 SIMBA e . o= Operacional L Normal 1° Grau Sim
etc) entre as instituigdes financeiras e os érgaos Republica —
publicos mediante prévia autorizagao judicial PGR
48 |TRE-Consulta SiEL | S8'vigo de Informacdes Eleitorais (SIEL) Operacional | TRE-RS Normal 1° Grau Sim

constantes do Cadastro Eleitoral

Catalogo e gerenciamento de niveis de servigos

O catalogo de servigos esta formalizado no processo administrativo eletronico PROAD

n° 5493/2020 e segue na documentagdo anexa. O documento em questdo detalha os

servigcos bem como os tempos de resposta e de solugao para cada um deles. A divulgagao

do tempo maximo de solugédo para cada problema identificado traz maior transparéncia a

atuagao da Secretaria e permite aos usuarios melhor organizagéo de seu trabalho quando

o mesmo depende da acéo da SETIC.

Conforme ja estabelecido, os acordos de niveis de servigos séo revisados

periodicamente, por meio do processo de Afericdo e Monitoracdo de Niveis de Servigos

(Portaria 3.954/2017), de modo a ajustar-se a capacidade da Secretaria de TIC na solugao

das demandas e da necessidade de cada servigo para a prestagao da jurisdicao, atividade

fim do Tribunal.
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Aiendimento dento doAcordo de el deServigo (ANS)

ANS: Acordo de Nivel de Servigo - Prazos de resposta e atendimento acordados entre a SETIC e o
Comité de Governanga de TIC.

% ANS Resposta (SLA Resposta): Percentual de demandas cujo tempo de resposta (inicio de
atendimento) foi inferior aos 20 minutos acordados.

% ANS Resolucgao (SLA Resolug¢ao): Percentual de demandas cujo tempo de resolucao (finalizagao
da demanda) foi inferior ao prazo acordado para demandas de cada servigo.

O catalogo e os acordos de niveis de servico atualizados estdo no ANEXO II -
CATALOGO DE SERVICOS DE TIC e podem ser acessados no Portal de Governanca
de TIC.

Gestao de operacoes

A atuacdo da Coordenadoria de Infraestrutura Tecnoldgica garante a operacao de
todos os sistemas e servigcos de Tl que a Setic entrega ao TRT e seus jurisdicionados.

Para garantir a operagado adequada dos quase 100 sistemas que operam no TRT,
permitindo o acesso para os mais de 3 mil usuarios internos e mais de 50.000 externos, 24
horas por dia, 7 dias por semana, a area de infraestrutura mantém funcionando uma
miriade de tecnologias de processamento, armazenamento, e comunicagao.

A infraestrutura esta organizada em dois datacenters principais e 71 unidades
remotas por todo o estado, num total de 127 racks de equipamentos, incluindo 110
servidores fisicos, 637 servidores virtuais, 2 storages, 3 unidades de backup, 78 links de
comunicacao, 430 switches, 68 aceleradores WAN e mais de 70 bases de dados.

O TRT4 adota nuvem publica para servigcos disponiveis no mercado no modelo SaaS
(software as a service). Como exemplos, temos o conjunto de programas de colaboracao
provido pela nuvem da Google, chamado G-Suite. Recentemente, os servigcos de
videoconferéncia para realizagdo de audiéncias telepresenciais passaram a ser largamente
utilizados e também operam em nuvem publica, no caso, da empresa Zoom. Também
operando totalmente em nuvem ha de se citar o sistema de editoragao eletrénica da
Revista da Escola Judicial.

Além do SaaS, existem outros modelos de adog¢dao de nuvem que serao avaliados
pela SETIC ao longo da execugao desse PDTIC. Muito se fala sobre a migragao de
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operacdes para provedores de nuvem. Entretanto, ao se trabalhar com sistemas
proprietarios como o PJe, nem sempre é possivel a comprovacao do beneficio esperado, o
que torna essencial um estudo criterioso sobre o tema para subsidiar o processo decisério
da Administragao sobre a contratacdo de servicos em nuvem.

O planejamento e gestdo da area de infraestrutura tem grande complexidade em
razao de sua propria natureza. Uma vez que deve atender os requisitos de capacidade e
tecnologias ditados pelas solugdes que sustenta, o planejamento a longo prazo é
dependente do plano de evolucdo desses servicos, na maioria das vezes, definidos por
entidades externas como o CSJT. Para enfrentar tais incertezas, o planejamento leva em
consideragao o monitoramento da utilizagdo dos recursos e da projecao matematica do
consumo ao longo do tempo, processo conhecido como gestdo da capacidade. Dessa
forma, ndo havendo mudancgas radicais nos requisitos ja conhecidos, é possivel garantir a
continuidade da operagéo da Tl ao longo do tempo.

Outra questdo relevante esta relacionada aos elevados custos dos ativos de
infraestrutura. O planejamento promove, entdo, a distribuicdo homogénea dos
investimentos ao longo dos anos, garantindo equilibrio orgamentario entre diferentes
periodos. Por fim, a area de infraestrutura tecnoldgica deve estar preparada para responder
as constantes atualizacbdes de software e hardware, necessarias ndo apenas para manter
sistemas disponiveis, mas também para garantir a seguranca de toda a operacao.

Gestao de Seguranca da Informacao

A protecdo do ambiente tecnoldgico é gerida por meio do Sistema de Gestédo de
Seguranga da Informagao (SGSI), cujos ciclos abrangem um periodo de dois anos. No
SGSI estdo contempladas as atividades de gestdo, como Gestdo de Riscos, Gestdo de
Incidentes de Segurancga da Informagao, Gestao Continuidade de TIC, dentre outros.

A partir de 2020, o SGSI, Escritério de Seguranga da Informacgéao, responsavel pelo
SGSI, absorveu também a gestdo e operacao de servigos de protecdo tecnolégica, como
Firewall, Antivirus e Webproxy (controle de acesso a internet), analise de vulnerabilidades,
dentre outros.

Atualmente, vivencia-se um cenario onde incidentes relacionados a seguranga da
informagao tomam propor¢des cada vez maiores, haja vista o posicionamento no quadrante
dos riscos mais altos em que o “ataque cibernético” se encontra, seguido de perto pelo
risco de fraude e/ou roubo de dados, de acordo com o Relatério de Riscos Globais de
2020" do Forum Econdmico Mundial. Os incidentes ocorridos no STJ em novembro de
2020 e no TJ-RS em abril de 2021 sdo demonstragcées de que os ataques ao ambiente
tecnolégico estdo cada vez mais complexos, efetivos e impactantes, derrubando a crenca
equivocada de que os criminosos visam apenas a iniciativa privada.

As demandas da manutencdo de niveis adequados de prote¢cdo foram acrescidas
devido as mudancas trazidas pela pandemia, como a adogao massiva do trabalho remoto e
consequente aumento da superficie de exposicao a ataques cibernéticos.

Somente para ilustrar a quantidade de tentativas de ataques, nos ultimos 12 meses
a solugao de antivirus detectou e corrigiu 9.360 infec¢gdes de malwares nos computadores
do Tribunal. Ao mesmo tempo, 751.941 mensagens de e-mail foram classificadas como
spam, cerca de 14% do total de 5.408.022 de e-mail que transitaram no sistema. Esses

! http://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_Risk_Report_2020.pdf
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numeros revelam o potencial de ataques que poderiam ser iniciados pela ponta do usuario.
Contudo, também sera necessario qualificar as solugdes tecnoldgicas para melhorar a
protecao da infraestrutura, tornando-a ainda menos vulneravel aos ataques cibernéticos.

Além disso, a necessidade de implementacdo de medidas protetivas para
conformidade a Lei Geral de Protecdo de Dados e para a implantagdo dos Protocolos de
Seguranga Cibernética definidos pelo CNJ, aumenta ainda mais o desafio da gestdo da
segurancga da informacgao, cujo papel € destacado pela recente ENSEC-PJ.

Ainda que as medidas de protecdo adotadas pela SETIC tenham evitado a
ocorréncia de incidentes cibernéticos com graves consequéncias para o TRT, para lidar
com a crescente demanda por protegdo do ambiente tecnolégico, a SETIC planeja a
adocado de solugdes que aumentem a capacidade de monitoramento e de resposta a
incidentes, possibilitando uma atuagao mais eficiente e eficaz de uma equipe com recursos
humanos enxutos, direcionando os esforgos para que o planejamento e a gestdo da
seguranga da informacgéo contribuam para a plena consecugdo das atividades da justica
trabalhista.

Plano de desenvolvimento de Gestores de
Produtos

Transformacgao digital ndo depende apenas de tecnologia. A participagao ativa de pessoas
diretamente ligadas a area de negdcio envolvida na solucédo é fundamental para atingir os
objetivos desejados. O papel de centralizar as decisées de negdcio e a comunicagdo com a
equipe de desenvolvimento e implantacdo de sistemas deve ser desempenhado pelo
Gestor de Produto, cujas caracteristicas e atribuicbes s&o descritas a seguir.

Perfil (habilidades e competéncias):

e Agilidade na definicdo das regras de negécio e na resposta aos esclarecimentos
solicitados, garantindo o bom andamento das atividades da equipe técnica da
SETIC.

e Boa comunicagao, de modo a garantir que todos os usuarios do produto estejam
cientes e atualizados em relagdo ao andamento dos trabalhos, bem como das
dificuldades eventualmente encontradas.

e Conhecimento da area de negécio e atualizagado em relagdo aos procedimentos
vigentes, mantendo o entendimento sobre o produto e seus beneficios.

e Capacidade de negociagao a fim de equilibrar as necessidades apontadas e
diferentes pontos de vista das areas envolvidas, e as eventuais restricoes técnicas,
priorizando a implementagao dos requisitos que agreguem maior valor de negocio ao
Tribunal.

e Organizacao para compatibilizar suas atribuicdes ordinarias com o planejamento das
tarefas e registro das informagdes pertinentes, mantendo-se comprometido com o
processo de elaboragao e evolugao do produto, incluindo seu efetivo uso apds a
implantacéo.

Atribuigoes:
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e Definir parametrizagdes e integragdes de dados, quando houver, em implantagdes
de sistemas nacionais;

e Definir requisitos e regras de negécio a serem atendidas pelo produto, centralizando
a tomada de decisdo.

e Definir requisitos necessarios de tratamento de dados do produto e/ou
funcionalidades a serem desenvolvidos, em atendimento a LGPD;

e Priorizar demandas e/ou funcionalidades levando em consideragao o valor a ser
gerado e as restrigdes técnicas envolvidas;

e Interagir com Grupo de Negdcios Nacionais (GNN / CSJT) para alinhar requisitos a
serem implementados, no caso de sistemas nacionais;
Esclarecer duvidas negociais a equipe técnica da SETIC, sempre que solicitado;
Homologar novas versées, comunicando o aceite do produto;
Participar da elaboragao do conteudo de treinamentos e do planejamento da
capacitacao dos usuarios;

e Receber e avaliar sugestdes de melhoria do produto para, em caso de aprovagéo,
solicitar o respectivo desenvolvimento a SETIC.

Planejamento e Gestao das contratagcoes

Em razdo da dependéncia tecnoldgica existente para a prestacao jurisdicional, as
despesas em tecnologia respondem por uma parcela expressiva do orgamento do Tribunal.
A importancia de assegurar 0s recursos necessarios para a tecnologia encontra-se
reconhecida na Estratégia Nacional de TIC do Poder Judiciario, que em seu Art. 6° §2°,
destaca que as despesas de TIC terdao preferéncias sobre as demais. Assim, a
Administracao responde pela disponibilidade do orcamento indicado no Plano Diretor de
TIC, cabendo a gestdo de TIC garantir a sua execugao, a partir do adequado planejamento
e gestao das contratagoes.

A partir dos levantamentos especificos sobre gastos do setor publico em tecnologia
da informacéo, realizados pelo TCU nos ultimos 15 anos, o processo de contratacbes de
bens e servicos de Tl passou a ser disciplinado pela Resolugdo CNJ 182/2013, no ambito
do Poder Judiciario, e pela Instrugdo Normativa 1/2019, do Ministério da
Economia/Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital/Secretaria
de Governo Digital, na esfera do Poder Executivo.

Devido a sua importancia e responsabilidade envolvida, desde antes das
regulamentagdes, as contratagées da SETIC vinham sendo justificadas pelos objetivos e
resultados do Tribunal, tendo sido tempestivamente adequadas aos normativos e
melhoradas de forma continua de acordo com a maturidade do processo e atualizacao das
regulamentacgdes.

N&o obstante o processo de planejamento das contratagdes esteja bastante maduro
no Tribunal, em recente auditoria promovida pela Secretaria de Controle Interno no
processo de aquisi¢des de TIC, com o objetivo de avaliar a adequagao dos processos de
contratacdo e de gestdo de solugdes de TIC a legislagado aplicavel e as boas praticas
atinentes ao tema, foram identificadas algumas oportunidades de melhorias, especialmente
na gestédo de contratos, a maioria ja em processo de adequacao.
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Contratagdes 2020

Em 2020 foram conduzidos diversos processos de contratagcdes para a manutencao
e melhoria da infraestrutura tecnolégica que suporta os servigos de TIl, considerando,
especialmente, iniciativas para o enfrentamento da pandemia e o aumento da demanda
relacionado ao backup primario do Processo Judicial Eletrénico-PJe e sua criticidade para a
prestacédo jurisdicional. Dentre as contratagdes, destacam-se: ampliacao da capacidade da
solucédo de backup baseada em disco (VTL - Virtual Tape Library), servidores de rede para
as unidades do interior do Estado e datacenter de Porto Alegre, cameras para
videoconferéncia, licengas Microsoft Windows Server, licengas Windows 2019 Remote
Desktop Service (RDS), expansao do sistema de climatizacdo do datacenter secundario e
renovacao parcial do parque de notebooks.

Ao todo, foram gerenciados 18 processos de contratacdo por pregao, 1 participagao
em registro de precos, 1 adesao a registro de precos, 25 aditivos contratuais, 26 dispensas
de licitacdo e 11 inexigibilidades.

Em dezembro de 2020 havia 91 contratos de solugbes de TIC vigentes, geridos e
fiscalizados pela SETIC.

Em que pese as iniciativas da Tl para mitigar os efeitos da pandemia tenham
demandado algumas novas contratagdes inicialmente ndo previstas no plano de 2020,
houve grande engajamento da area de contratagcdes e das areas técnicas da SETIC no
cumprimento das metas do Plano Geral de Contratagdes do Tribunal, que resultou em um
excelente resultado na execug&o orgamentaria.

Também houve necessidade de adequacgdo de alguns contratos para viabilizar a
continuidade dos servigcos na condicdo de distanciamento social.

Contratagdes 2021

O Plano de Contratacbes de TIC de cada exercicio € responsavel pela
materializacdo das iniciativas do PDTIC que demandam contratacbes, assim como pela
continuidade de todos os recursos de TIC que necessitam de produtos ou servigos
contratados junto ao mercado. Visando subsidiar a proposta prévia orgamentaria requerida
pelo Tribunal, o plano comega a ser elaborado nas primeiras fases do planejamento do
Orcamento Geral da Uniao, entre abril e maio do ano anterior ao do exercicio orgamentario.
Em seguida, até o dia 30 de novembro do ano anterior ao exercicio, o plano com definicbes
mais concretas é submetido a avaliagcado do Comité de Governanca de TIC, e a aprovacgao
da administracdo do Tribunal, passando a ser revisado periodicamente ao longo da sua
efetiva vigéncia.

Abaixo encontra-se uma versao resumida do Plano de Contratagdes de TIC de 2021,
aprovada pelo Comité de Governanga no dia 12/3/2021. A versdo completa do plano
encontra-se no ANEXO Il - PLANO DE CONTRATACOES DE TIC 2021 - Revis&o 12/3/21.

PLANO CONTRATAGOES DE TIC — 2021

Data Atualizagao: 12/03/2021

Objeto da Valor

Item e e Breve justificativa areEdt
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Apoio técnico especializado para a manutengao do sistema

1 Consultoria monitoramento de infraestrutura de TIC. 6.896.00
Zabbix - Contrato 53/2017 - vencimento 17/04/21 - Por se tratar de U
servigos continuados, pretende-se renovar contrato
Apoio técnico especializado para a manutengéo da infraestrutura
. gue sustenta o PJ-e (Jboss, Linux, PostgreSQL, Docker,
Consultoria em
2 |tecnologias que Kubgrnetes, ete. 40.334,88
- Contrato 63/2020 - vencimento 12/06/21 - Por se tratar de ’
sustentam PJ-e . . . .
servigos continuados, Por se tratar de servigos continuados,
pretende-se renovar contrato
Apoio técnico especializado para a manutengéo da infraestrutura
Consultoria de TIC — Sistema operacional Windows Server.
3 . - Contrato 120/2020 - vencimento1/12/2022 - Por se tratar de 9.000,00
Microsoft . . . ~
servigos continuados,pretende-se realizar uma nova contratagao
apos o vencimento
Apoio técnico especializado para a manutengao do sistema de
4 | Consultoria TSM backup de dados utilizado no Tribunal. 8.397,05
- Compra 107/2020 - vigéncia: 2022
Apoio técnico especializado para a manutengéo da infraestrutura
5 Consultoria de virtualizagéo. _ ’ . 6.600,00
Vmware - Contrato 117/17 - Por se tratar de servigos continuos, foi
encaminhada prorrogagao contratual até 29/01/2022
Apoio técnico especializado para a manutengéo da infraestrutura
6 |Consultoria Citrix |do Gabinete virtual. 6.450,00
- Contrato 54/2020 - vencimento 20/04/22
Consultoria Implantagao de novos fluxos de processos na ferramenta de
7 ~ i 13.524,00
TraceGP gestdo de demandas e projetos.
Consultoria Aconselhamento de solugbes tecnologicas de mercado.
8 - Contrato 110/15 - vencimento 07/07/2021. 145.192,62
Gartner ~ X
Contrato ndo sera renovado
Apoio técnico especializado sob demanda para a equipe técnica
Consultoria Qlik do Tribunal na administragao do software Qlik Sense - Solugao
9 Sense de Bl utilizada pelo Tribunal. 25.000,00
- Contrato 139/2017 - Foi solicitada a prorrogagéo contratual até
26/12/21
Consultoria Apoio técnico especializado sob demanda para a equipe técnica
10 Moodle do Tribunal na administragdo da Plataforma de EAD do Tribunal 17.600,00
- Contrato 74/2020 - vencimento 03/08/21
Convénio com
PUC para
1 desenvolvimento Possivel convénio com a PUC para desenvolvimento de 0.00
de aplicacbes aplicagbes com base em machine learning ’
com base em
machine learning
Antivirus
12 | Antivirus - Cor.1trato 19/2017.- \l/encimfar)to 10/05/21 - Con’tratagéo 0,00
alternativa para substituir o antivirus atual, ocorrera se houver
vantajosidade técnica/orgamentaria
Antivirus
12.1 |Antivirus - Contrato 19/2017 - vencimento 10/05/21 - Por se tratar de 130.300,00
servigos continuados, pretende-se renovar contrato
Softwares edigio Softwares edi¢cao de imagem
13 - Contratagdo encaminhada em 2020 - vencimento 15/12/2023 - 0,00

de imagem

Assinatura Adobe
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Manutencgao de

Atualizagao de versodes e suporte técnico do fabricante para os
softwares de banco de dados

14 - Contrato 17/2016 - vencimento 18/03/21 - Por se tratar de 305.067,00
softwares Oracle : . .
servigos continuados, pretende-se encaminhar uma nova
contratacao
Atualizacado de versdes e suporte técnico do fabricante para os
Manutencao de softwares de banco de dados
14 - Contrato 17/2016 - vencimento 18/03/21 - Por se tratar de 388.267,00
softwares Oracle : . .
servigos continuados, pretende-se encaminhar uma nova
contratagao
Manutencéao
Software de Atualizagéo de versbes e suporte técnico do fabricante para o
15 |[Gerenciamento software de gestao de servigos de TIC 82.914,97
de Servigos de - Contrato 26/2017 - vencimento 30/03/22
TIC
Atualizagéo e suporte do fabricante para o software de
16 Manutencéao automacao de bibliotecas 15.633.30
Software SIABI - Contrato 101/2015 - vencimento 30/11/20 - Por se tratar de T
servigos continuados, foi solicitada prorrogacgéo até 30/11/21
Manutengao do Atualizagéo de versdes e suporte técnico do fabricante para o
Software de : : "
17 gestdo de software de gerenciamento de projetos e portfélios 82.182,47
. - Contrato 59/2017 - vencimento 31/07/22
Projetos
Atualizagéo de versdes e suporte técnico do fabricante para o
Suporte : .
ferramenta de software de Business Intelligence
18 . - Contrato 139/2017 - vencimento 26/12/2020 - Por se tratar de 93.930,66
Data Discovery . . . . ~ .
(Qlik) servigos continuados, foi encaminhada prorrogagao contratual até
26/12/21
Manutengao Atualizagéo de versodes e suporte técnico presencial para solugao
Solugéo de de seguranca da informacéao deste Tribunal
19 |[Seg.da - Contrato 50/2020 - vencimento 01/04/21 - Por se tratar de 42.226,80
Informacgao — servigos continuados, foi encaminhada a prorrogacao contratual
Risk Manager até 01/04/22
Manutencéao Sistema de controle e monitoramento das atividades dos
Software de computadores, necessario nas investigagbes de incidentes de
20 |Auditoria de segurancga da informagéao 43.680,00
Acessos - Contrato 129/17 - vencimento 06/08/21 - Por se tratar de
(TraumaZero) servigos continuados, pretende-se prorrogar o contrato
Servigo de suporte técnico e atualizacao de versdes da
. plataforma de portal que sustenta parte do site do Tribunal e o
21 ngi’;‘;gjiig: Pje. 207.998,23
- Contrato 49/2018 - vencimento 19/07/21 - Por se tratar de
servigos continuados, pretende-se prorrogar o contrato
Licenga compde a solugdo de Gabinete Virtual - Utilizado por
Manutencéo todos os magistrados, assistentes de juiz e assistentes de
22 . 10.000,00
Netscaler desembargadores para trabalho remoto. Por se tratar de servigos
continuos pretende-se encaminhar uma nova contratagao.
Manutencgéao de Utilizado na Segao de Digitalizagdo do Tribunal, realiza
23 |software ABBYY | automaticamente o reconhecimento 6ptico de caracteres (OCR) 200.000,00
-OCR em todos os documentos digitalizados
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Manutencao

Permite a navegacéo Internet e a filtragem de conteudos.
Equipamento fornecido pelo CSJT.
- Contratos 44/18 - vencimento 06/01/21 -

24 Software Proxy Contratada n&o aceitou prorrogagéo do contrato, esta sendo 0,00
providenciada a migracdo do proxy para a solugéo de firewall
camada 7
Suporte técnico para o software Business Intelligence SAP. O
_ contrato atual de manutencgéo vencera em 14/03/21 e iria ser
Manutengao renovado por mais 6 meses, mas o fabricante da solugcdo nao
25 |Software Bl _ P ' a SoUG 18.539,84
aceitou. Como o software esta para ser descontinuado no TRT,
(SAP) e ~ . .
sera feita uma contratagao de consultoria sob demanda até a
descontinuidade total do software.
Servigo de
26 armazenamento Armazenar midias das gravag¢des das audiéncias 70.000,00
de dados em
nuvem
Terceirizagdo dos servigcos comuns da area de atendimento aos
Terceirizacio usuarios para manter os niveis minimos de de servico
27 ¢ - Contrato 22/2018 - vencimento 24/04/21 - Por se tratar de 317.476,00
helpdesk : . :
servigos continuados e devido ao aumento da demanda dos
servigos, pretende-se realizar uma nova licitagéo
~ Renovacédo da manutencao preventiva e corretiva dos grupos
Manutencao dos . .
rUDos geradores geradores responsaveis pelo funcionamento dos datacenters de
28 grup g. Porto Alegre, de forma a assegurar seu funcionamento quando 54.012,29
- preventiva e .
corretiva necessario.
- Contrato 48/2020 - vencimento 12/04/22
Manutelngao Manutengao preventiva e corretiva dos datacenters de Porto
preventiva e Alegre, de forma a assegurar seu funcionamento em carater
29 |corretiva dos gre. 9 . 555.366,65
datacenters de continuo (24x7).
- Contrato 08/2018 - vencimento 12/02/23
Porto Alegre
Servigo de manutencgao corretiva para as centrais telefénicas do
~ interior do Estado que se encontram fora de periodo de garantia
Manutengdo e ainda possuem atualizagao tecnoldgica para permanecerem em
30 |Centrais P ¢ o gica para p 175.186,01
Telefonicas - Contrato 60/18 - vencimento 02/04/21 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se prorrogar o contrato
Servigo de manutencgao corretiva para as centrais telefénicas do
~ interior do Estado que se encontram fora de periodo de garantia
Manutengdo e ainda possuem atualizagao tecnoldgica para permanecerem em
30 |Centrais P ¢ gica para p 0,00
Telefonicas uso.
- Contrato 60/18 - vencimento 02/04/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se prorrogar o contrato
Permite a navegacéo Internet e a filtragem de conteudos.
Manutengao Equipamento fornecido pelo CSJT.
31 |Equipamento - Contratos 43/18 - vencimento 06/01/21 - Contratada ndo aceitou 0,00
Proxy prorrogacgao do contrato, esta sendo providenciada a migragéo do
proxy para a solugao de firewall camada 7
Manutencgéao ou
30 renovacao parcial| Manutencao ou renovacéao parcial do parque de impressoras 0.00

de impressoras
multifuncionais

multifuncionais fora de garantia
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Organizagao

Servigo de organizagado do cabeamento e ativos dos datacenters

33 |Datacenters L 0,00
. do interior
Interior
Servigo de conexao do Tribunal com a Internet, critico para a
34 |Link Internet prestagao dos servigos ags.jurisdiciAor?ados,. em especial o 43.408,31
Processo Judicial Eletrénico (Pje).
- Contrato 52/2019 - vencimento 04/05/22
Servigo de conexao do Tribunal com a Internet, critico para a
35 Link Internet prestacao dos servigos aos jurisdicionados, em especial o 43.408.19
Redundante Processo Judicial Eletrénico (Pje). BN
- Contrato 53/2019 - vencimento 12/04/22
Conexao com Ponto de Troca de Trafego - PTT SP - Servigo de
conexéo direta a um ponto comum onde ha grandes provedores
Link Internet PTT € usuarios de internet a Internet, melhoria de desempenho e
36 . . . L , 16.262,48
SP disponibilidade dos servigos aos jurisdicionados, em especial o
Processo Judicial Eletrénico (Pje)
Contrato 93/2020 - vigéncia: 31/05/23
Conexao com Ponto de Troca de Trafego - PTT RS - Servigo de
conexao direta a um ponto comum onde ha grandes provedores
Link Internet PTT e usuarios de internet a Internet, melhoria de desempenho e
36 . . . S , 9.644,41
RS disponibilidade dos servigos aos jurisdicionados, em especial o
Processo Judicial Eletrénico (Pje)
Contrato 113/2020
. Acesso a internet mével 4G provido aos magistrados do Tribunal
Acesso a Internet
37 para notebook para uso nos notebooks. 89.361,28
- Contratos 70/2020 - vencimento 17/07/22
Interligagédo de rede om o prédio do arquivo e memorial do
Link WAN Joé&o Tribunal.
38 Telles - Contratos 50/2016 - vencimento 15/10/21 - Por se tratar de 23.200,00
servigos continuados, pretende-se renovar contrato
Conexao tipo doméstica com a Internet para a realizagcao de
testes de funcionamento dos servigos do sitio do Tribunal, bem
como acesso alternativo em caso de problemas com a internet
39 |Link ADSL SETIC corporativa. 1.800,00
Compra 0409/18-4 - vencimento: 12/12/21 - Por se tratar de
servigos continuados, pretende-se realizar uma nova contratagao
apos o vencimento
Link interligacao Interligacdo de rede entre os dois prédios de Santa Rosa para
40 |prédios Santa evitar a duplicagao da infraestrutura local. 1.440,00
Rosa Compra 0404/19-4 - vencimento: 17/10/22
Rede WAN Rede privada de longa distancia que interliga todas as unidades
41 |principal do TRT4, fundamental para o sistema Pje.° 777.953,54
(CLARO) - Contratos 17/2018 - vencimento 27/03/23
Conexao alternativa para assegurar a continuidade dos servigos
Rede WAN nas unidades do interior do estado, sobretudo o sistema Pje que
42 . o 803.635,08
redundante depende essencialmente da comunicagao para operar.
- Contratos 121/2020 - vencimento 15/07/23
43 Acesso GID — Utilizado nas varas para execugéo trabalhista. 3.335.94
DETRAN - Contrato 63/2017 - vencimento: 09/08/22 T
Solugéao de Renovagao dos servigos de computagdo em nuvem para
44 comunicagao e comunicagao e colaboragao (e-mail, mensageria, colaboragéao, 638.664,77

colaboragao na
nuvem

sites internos).
- Contratos 106/2017 - vencimento 08/11/22 - Por se tratar de
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servigos continuados, pretende-se renovar contrato

Acesso aos sistemas hospedados no SERPRO utilizados pelo
Tribunal (HOD)

45 Servigos - Contratos 26/2016 - vencimento 27/04/21 (HOD) - Por se tratar 145.955.25
SERPRO (HOD) | de servigos continuados, foi encaminhada uma nova contratagcéo T
com prazo de 60 meses a contar do término da vigéncia do
contrato atual
. Acesso aos sistemas hospedados no SERPRO utilizados pelo
Servigos Tribunal (Infoconv)
46 |SERPRO - Contratos 52/2016 - vencimento 19/07/21 (Infoconv) - Por se 6.646,08
(Infoconv) . .
tratar de servigos continuados, pretende-se renovar contrato.
tSr:r:\;lsgr(tjee Terceirizacdo de atividades comuns de logistica, manutencao e
47 |instalagao e instalacdo de equamgntos para.as qua|§ o custo operacional do 252.288,00
manutencio de Tribunal seria superior.
iene - Contrato 28/2019 - vencimento: 01/10/2022
equipamentos
Anuidade Anuidade 2021 da associagéo do TRT junto a SUCESU-RS -
48 Sociedade dos Usuarios de Informatica e Telecomunicagdes do 2.500,00
SUCESU-RS .
Rio Grande do Sul.
Slstefng Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas (SEER) para a
Eletrénico de o
49 Editoracéo de Escola Judicial 1.440,00
Revistas (SEER) - PROAD 4574/2020
Certificados Certificados digitais E-CNPJ:
50 digitais E-CNPJ |~ Certificado E-CNPJ A1: obrigatdrio para envio das informagdes 1.000,00
9 para o eSocial e usado no Pje Jte- vencimento 17/06/2021
ch:ieir:;‘:zadac:Z Certificados digitais para equipamento de rede AC-JUS —
51 9 . P ICP-Brasil necessario para os sistemas INFOCONV e SISCONDJ 2.500,00
equipamento de . .
- vencimento julho/2021
rede
Certificado Digital Certificados utilizados por magistrados e servidores para
52 |para servidores e assinatura eletronica 45.145,00
magistrados - Contrato 82/2020 - vencimento: 20/08/23
Renovagao nobreaks utilizados no interior que estdo com a
53 |Nobreaks interior garantia por vencer 550.000,00
- Contrato 122/2015 - vencimento 14/06/21
. Renovagéao servidores de rede utilizados no interior que estao
Servidores de .
54 Rede Interior com a garantia por vencer 0,00
- Contrato 119/2015 - vencimento 07/04/21
55 |Expansao VTL Expanséao d? §|stema de backup baseado em fitas (VTL) 0,00
necessario devido ao crescimento da demanda
Ativos de Rede
Local Renovagao Ativos de Rede Local e WI-FI que estdo com a
56 |(Extensao garantia por vencer 56.219,70
garantia Switch - Contrato 117/2015 - vencimento 03/06/21 e 07/04/21
Core)
. Renovagao Ativos de Rede Local que estdo com a garantia por
56 f‘g‘c’;’f de Rede vencer 4.500.000,00
- Contrato 117/2015 - vencimento 03/06/21
Renovacao WI-FI que estd com a garantia por vencer
56.1 [WI-Fi - Contrato 118/2015 - vencimento 07/04/21 0,00
57 Equipamentos de Equipamentos de videoconferéncia 0.00

videoconferéncia

para as salas de sessdes e Escola Judicial
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58

Microcomputador

Destina-se a renovacgéo de 1350 micros cuja garantia encerrou
em 18/12/2020. A contratagcéo ainda n&o ocorreu porque, em
fungéo da pandemia, ndo foram instalados todos os

4.050.000,00

es/notebooks microcomputadores novos para substituicao de lote ainda mais
antigo
MINI COMPUTADOR TIPO RASPBERRY
59 |Raspberry Contrato 45/2019 - vencimento 30/09/20 11:250,00
go |Frojstores Projetor Multimidia para auditorio de Santa Maria 7.500,00
Multimidia
O Tribunal possui hoje 2 impressoras coloridas A3 de pequeno
IMDressoras porte cujas garantias expiraram em 2008 e 2016 e precisam ser
61 P . substituidas. Uma delas é utilizada diariamente na SECOM para 5.000,00
Coloridas . ~ e . C
impressao de pegas graficas coloridas, e a outra é utilizada na
SEMPRO para impressao principalmente de projetos.
Aquisicdo e notebooks fornecidos a varas para renovagéao de
62 |Notebooks parte do parque de equipamentos que se encontra fora da 1.356.000,00
garantia
O aumento gradual da quantidade de equipamentos instalados
Amplicagéo do na sala-cofre levou o sistema de climatizagédo atual ultrapassar o
sistema de limite ideal de operagédo em redundancia, obrigando a ativagéao
63 o . R : . . 250.000,00
climatizacado da simultanea de todos os equipamentos. Devera ser acrescido um
Sala-Cofre novo equipamento idéntico aos atuais para devolver a condigao
ideal para a redundancia da climatizagéo
. As etiquetas e cabos de rede serao utilizados para identificagéo e
Etiquetas e cabos .
cabeamento dos equipamentos dos datacenters, mantendo e
64 |de rede Patch . o . \ . 80.000,00
preservando a qualidade, a organizacao e a identidade visual do
Cords .
ambiente.
Complementar a politica de backup do Tribunal, realizando
65 |Tape Library backup com periodicidade menor e armazenando as fitas em 1.068.882,18
cofre fora do datacenter
Assegurar o funcionamento ininterrupto dos switches dos
Nobreaks de . . .
66 - andares dos prédios do Tribunal em POA, assim como outras 0,00
Médio Porte e
demandas especificas
Manutencgéao
67 |nobreaks Substituicdo das baterias dos nobreaks pequenos 382.410,05
pequenos
Certificado digital
68 Wildcard para Certificado utilizado para todas as aplicagcées PJe e seus 1.000.00
aplicativo PJe e satélites. Vencimento 04/dez/2021 T
satélites
O software PLEO - Planilha Eletronica de Orgcamento - consiste
em software de aplicagao para orgamentos de obras civis com
69 |Software PLEO atualizacdo mensal de insumos. Tal ferramenta é utilizada pela 1.820,00
SEMPRO e contém composi¢des de custos para obras de
engenharia. Vencimento 30/04/2021
Um licenga do software € utilizada na EJ para transmissao online
dos eventos - vencimento: 14/05/2021.
Outra licenca é utilizada pela Secretaria de Comunicagao Social
70 Software para realizar entrevistas jornalisticas ao vivo, pelo canal do 8.196.00
StreamYard TRT-RS no Youtube, sobre temas do mundo do trabalho e outros ’ ’

de interesse institucional (equidade, saude, etc), ampliando o
leque de produtos de comunicagao. Também auxiliara na
transmissao de solenidades ao vivo, como cerimbnias de posse
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6 Tablets para
fiscais de obras e

6 tablets para utilizacéo pelos servidores que atuam na

71 \ fiscalizagéo técnica de obras e servigos de engenharia, com 15.000,00
servigos de o . . ) .
. ferramenta auxiliar na medicao e registro dos servigos realizados.
engenharia
~ Recursos necessarios para implementagao da plataforma BIM no
Implementacgéao . . ~ . . ~
ambito da Administragdo Publica. A implantagdo do uso de
72 |da plataforma . . . e . 210.000,00
BIM plataforma BIM no ambito da Administragdo Publica foi imposta
pelo Decreto n° 10.306/2000
Destina-se a analise da vulnerabilidades das aplicagdes, sites e
da infraestrutura tecnoldgica do Tribunal, permitindo a correcéo
Software de . . . o
~ das eventuais falhas para reduzir o risco de exposicao a ataques
73 |gestdo de . o . 0,00
L cibernéticos, que sabidamente produzem graves transtornos e
vulnerabilidades - . . . .
podem prejudicar a disponibilidade e integridade dos processos
judiciais eletrénicos do Tribunal
Solugao de ~ . o . . o
74 |videoconferéncia SO|L.JE)aOl de V|deoc~onferen0|a dest!ngda a realizacao de 86.803.37
audiéncias e sessodes telepresenciais
em nuvem
Solugéo de
74.1 |videoconferéncia [ Solugao de videoconferéncia destinada ao Balcao Virtual 19.600,00
em nuvem
Solugéao de
74.2 |videoconferéncia | Solugao de videoconferéncia destinada ao Balcao Virtual 10.266,67
em nuvem
Serao destinadas 2 webcams para cada vara para atendimento
75 |Webcams do balcao virtual e 1 webcam por gabinete, totalizando 334 133.600,00
unidades.
76 |Headsets Aquilsll(;ao~de headsetf para atendimento do balcao virtual e 37.683,08
participagdo em reunides
Ferramenta que permite o acesso remoto aos notebooks e
computadores do Tribunal que estdo em posse dos usuarios em
77 |Teamviewer suas residéncias, visando prestar-lhes atendimento, em especial 8.000,00
nas aplicagdes criticas como as sec¢des de julgamento e
audiéncias virtuais.
78 Discos extras Aumentar o desempenho e a seguranga dos processos e 150.000.00
para servidores |servidores de banco de dados do PJe, backups € monitoramento. T
Expanséao da Solugao Integrada de Controle de Acesso de
Pessoas e Veiculos visando incrementar e melhorar a solugao
~ atual, com uma nova cancela “Lumina”, mais moderna e
Expansao . . . . .
~ funcional, para substituir uma cancela de tecnologia mais antiga
Solucao Controle - , \
- usada na gestdo da entrada de veiculos do Foro Trabalhista de
79 |de Acesso fisico . . 38.868,91
Porto Alegre, mais dois kits de controladores de portas para
de pessoas e . . o .
veiculos monitorar o acesso ao Depdésito da Segurancga Institucional e a
Sala da Segurancga das Varas Trabalhista de Porto Alegre, e mais
trés webcams e leitores biométricos para integrarem a reserva
técnica da Coordenadoria de Seguranga Institucional.
Consultoria/suporte técnico para o software Business Intelligence
SAP. O contrato atual de manutengao vencera em 14/03/21 e iria
80 Consultoria Bl ser renovado por mais 6 meses, mas o fabricante da solugao nao 17.600.00
SAP aceitou. Como o software esta para ser descontinuado no TRT, T
sera feita uma contratagao de consultoria sob demanda até a
descontinuidade total do software.
Despesa total estimada para 2021:| 19.037.064,06

52




Contratacdes 2022

Para o exercicio de 2022 projeta-se um aumento da ordem de R$3,2 milhées na despesa
anual de TIC, conforme proposta prévia encaminhada no més de julho. O aumento na
despesa justifica-se pelas seguintes melhorias:

e Seguranga da informagdo, mediante contratacdo de solugao Edge Computing capaz de
realizar a filtragem e controle integral do trafego de internet destinado aos principais
servicos, bem como de solugdo de antivirus de préxima geragcédo e resposta ativa para
proteger de forma mais eficiente os computadores dos usuarios

e Monitoramento de aplicagbes, mediante contratacao de uma solugao de monitoramento de
performance das aplicacdes capaz de indicar os pontos criticos que caracterizam quedas de
desempenho e disponibilidade das aplicagbes para os usuarios.

e Terceirizagao de servicos de infraestrutura e seguranga da informacéo, destinado a ampliar
a capacidade de resposta dessas areas criticas para a disponibilidade dos servigos de TIC.

e Ampliagdo da capacidade de comunicacao das unidades do interior do Estado, visando

suportar as audiéncias telepresenciais juntamente com o uso do PJe Midias

PROPOSTA ORCAMENTARIA PREVIA 2022
ORCAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Descricdao

Justificativa

Valor para
Planejamento

E.D.: 339035 - SERVICOS DE

CONSULTORIA

917 / Consultoria em tecnologia

Consultoria Zabbix - Apoio técnico especializado para a manutengdo do sistema
monitoramento de infraestrutura de TIC.

da informacdo

- Contrato 54/2020 - vencimento 20/04/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratacdo em 2022

da informagdo - Contrato 53/2017 - vencimento 17/04/22 - Por se tratar de servigos R$ 8.800,00
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo em 2022
Consultoria em tecnologias que sustentam PJ-e - Apoio técnico especializado
. . | para a manutencgao da infraestrutura que sustenta o PJ-e (Jboss, Linux,
(91;7| n/ f;::::asgé?”a em tecnologia PostgreSQL, Docker, Kubernetes, etc. R$ 46.080,00
- Contrato 63/2020 - vencimento 12/06/2022 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratacdo em 2022
Consultoria Microsoft - Apoio técnico especializado para a manutencgdo da
917 / Consultoria em tecnologia |infraestrutura de TIC — Sistema operacional Windows Server. R$ 9.000,00
da informacao - Contrato 120/2020 - vencimento 25/01/2023 - Por se tratar de servigos ' !
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo em 2022
Consultoria TSM - Apoio técnico especializado para a manutencdo do sistema de
917 / Consultoria em tecnologia |backup de dados utilizado no Tribunal. R$ 5.400,00
da informagdo - Contrato 107/2020 - vencimento: 10/11/2022 - Por se tratar de servigos ' !
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo em 2022
Consultoria Vmware - Apoio técnico especializado para a manutencdo da
917 / Consultoria em tecnologia |infraestrutura de virtualizacao. R$ 6.600,00
da informacdo - Contrato 117/17 - vencimento 29/01/2022 - Por se tratar de servigos ' !
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo em 2022
Consultoria Citrix - Apoio técnico especializado para a manutencdo da
917 / Consultoria em tecnologia |infraestrutura do Gabinete virtual. R$ 8.600,00

917 / Consultoria em tecnologia
da informagdo

Consultoria TraceGP - Implantagdo de novos fluxos de processos na ferramenta
de gestdo de demandas e projetos.

R$ 30.000,00

917 / Consultoria em tecnologia
da informagao

Consultoria Gartner - Aconselhamento de solugGes tecnoldgicas de mercado.
- Contrato 110/15 - vencimento 07/07/2021 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratacdo em 2022

R$ 322.943,00

917 / Consultoria em tecnologia
da informacdo

Consultoria Moodle - plataforma de EAD
- Contrato 74/2020 - vencimento 03/08/2021 - Por se tratar de servigos
continuados, foi encaminhada uma nova contratagdo com vigéncia de 2 anos

R$ 17.600,00

E.D.: 339039 - ASSINATURAS DE PERIODICOS E ANUIDADES
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917 / Assinaturas e anuidades

Assinatura Anual Software PLEO
- PROAD 1098/2021 - vencimento 30/04/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo em 2022

R$ 2.000,00

E.D.: 339040 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA JURIDICA

917 / Locacao de Software

Renovacao da assinatura do software Autodesk AutoCAD.
- Contrato 101/2019 - vencimento dez/2022 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo em 2022

R$ 250.000,00

917 / Locagdo de Software

Antivirus

- Contrato 26/2021 - vencimento 20/08/2021 - Esta sendo planejada uma nova
contratacdo de solugdo de protegao de endpoint de nova geragdo, com maior
capacidade de contengdo de ameagas e menor consumo de recursos
computacionais, incluindo servigos de monitoramento em regime permanente

R$ 480.000,00

917 / Locagao de Software

Software Teamviewer - Ferramenta que permite o acesso remoto aos notebooks
e computadores do Tribunal que estdo em posse dos usuarios em suas
residéncias, visando prestar-lhes atendimento, em especial nas aplicagdes criticas
como as secbes de julgamento e audiéncias virtuais.

PROAD 2190/2021 - vencimento: 06/04/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo em 2022

R$ 8.000,00

917 / Locagao de Software

Software Stream Yard Professional - Uma licenga do software é utilizada na EJ
para transmissdo online dos eventos. Outra licenca € utilizada pela SECOM para
realizar entrevistas jornalisticas ao vivo, pelo canal do TRT-RS no Youtube
SECOM - PROAD 2583/2021 - vencimento: 04/03/22

EJ - PROAD 629/2021 - vencimento: 14/05/22

Por se tratar de servigos continuados, pretende-se realizar uma nova contratacao
em 2022

R$ 8.400,00

917 / Manutencgdo de software

Manutencdo Software de Gerenciamento de Servigos de TIC - Atualizacdo de
versoes e suporte técnico do fabricante para o software de gestdo de servigos de
TIC

- Contrato 26/2017 - vencimento 30/03/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratacdo em 2022

R$ 110.619,99

Manutencdo Software SIABI — Biblioteca - Atualizagdo e suporte do fabricante
para o software de automacdo de bibliotecas

917 / Manutencao de software - Contrato 91/2020 - vencimento 01/12/2021 - Por se tratar de servigos R$ 50.000,00
continuados, pretende-se fazer uma nova contratagdo em nuvem
Manutengdo do Software de gestdo de Projetos - Atualizacdo de versoes e
suporte técnico do fabricante para o software de gerenciamento de projetos e

917 / Manutengdo de software | portfolios R$ 82.448,00

- Contrato 59/2017 - vencimento 31/07/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagao em 2022

917 / Manutencgdo de software

Suporte ferramenta de Data Discovery (Qlik) - Atualizagao de versoes e suporte
técnico do fabricante para o software de Business Intelligence

- Contrato 139/2017 - vencimento 26/12/2021 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se renovar o contrato

R$ 101.127,00

917 / Manutengdo de software

Manutengdo Solugdo de Seg.da Informagdo — Risk Manager - Atualizacdo de
versOes e suporte técnico presencial para solugdo de seguranga da informagdo
deste Tribunal

- Contrato 50/2020 - vencimento 01/04/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo em 2022

R$ 44.872,00

917 / Manutengao de software

Manutengdo Software de Auditoria de Acessos (TraumaZero) - Sistema de
controle e monitoramento das atividades dos computadores, necessario nas
investigagOes de incidentes de seguranca da informagao

- Contrato 129/17 - vencimento 06/12/21 - Por se tratar de servigos continuados,
pretende-se realizar uma nova contratagdo em 2022

R$ 52.800,00

917 / Manutencdo de software

SubscrigGes de software Jboss - Servigo de suporte técnico e atualizacdo de
versdes da plataforma de portal que sustenta parte do site do Tribunal e o Pje.
- Contrato 49/2018 - vencimento 19/07/21 - Por se tratar de servigos
continuados, foi encaminhada a prorrogacao contratual

R$ 306.657,72

917 / Manutencdo de software

Manutencdo Netscaler

Licenca compde a solugdo de Gabinete Virtual - Utilizado por todos os
magistrados, assistentes de juiz e assistentes de desembargadores para trabalho
remoto.

- Compra PA 2472/2020 - vecimento 31/03/22 - Por se tratar de servigos

continuados, pretende-se realizar uma nova contratacdo em 2022

R$ 8.500,00
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917 / Manutencdo de software

Renovacdo de suporte e atualizagdao do software IBM Spectrum Protect.
- Contrato 83/2019 - vencimento: 30/11/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo em 2022

R$ 400.000,00

917 / Manutencdo de software

Manutengdo de softwares Oracle - Atualizagdo de versGes e suporte técnico do
fabricante para os softwares de banco de dados

- Contrato 12/2021 - vencimento 28/04/2022 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se renovar contrato

R$ 726.231,00

917 / Manutencgao de software

Atualizagdo da Central Telefonica de Porto Alegre
- Contrato 105/2017 - vencimento: 26/12/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo em 2022

R$ 12.083,33

917 / Manutencdo de software

Subscrigdes de manutengao de softwares VMWare.
- Contrato 68/2019 - vencimento: 28/12/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo em 2022

R$ 550.000,00

917 / Manutencdo de software

Manutengdo Software de Monitoramento de Alarmes de Intrusao.
- Contrato 55/2020 - vencimento: 29/04/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratacdo em 2022

R$ 8.400,00

917 / Hospedagem de Sistemas

Servigo de armazenamento de dados em nuvem -
Armazenar midias das gravacgGes das audiéncias

R$ 192.000,00

917 / Hospedagem de Sistemas

Plataforma EAD em Nuvem - Visa promover maior seguranca na utilizagao da
ferramenta de EAD no Tribunal e atendimento resolugdo 370/2021

R$ 100.000,00

917 / Suporte a Usuarios de TI

Terceirizagdo helpdesk - Terceirizagdo dos servigos comuns da area de
atendimento aos usuarios para manter os niveis minimos de de servigo

- Contrato 22/2018 - vencimento 24/07/21 - Por se tratar de servigos
continuados e devido ao aumento da demanda dos servigos, foi encaminhada
uma nova contratagao

R$ 699.451,00

917 / Suporte de Infraestrutura
de TI

Postos de Trabalho para Infraestrutura e Seguranca da Informagdo - Contratagdo
de 7 postos de trabalho (gerente + 6 técnicos)

R$ 840.000,00

917 / Manutencgdo de
equipamentos de
processamento de dados.

Outsourcing, manutengdo ou renovagdo parcial do parque de impressoras
multifuncionais fora de garantia

R$ 742.500,00

917 / Manutengdo de
equipamentos de
processamento de dados.

Manutengdo dos grupos geradores - preventiva e corretiva - Renovagao da
manutengdo preventiva e corretiva dos grupos geradores responsaveis pelo
funcionamento dos datacenters de Porto Alegre, de forma a assegurar seu
funcionamento quando necessario.

- Contrato 48/2020 - vencimento 07/04/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se renovar contrato

- Contrato 72/2017 - vencimento 04/07/23

R$ 60.850,00

917 / Manutencdo de
equipamentos de
processamento de dados.

Manutengdo preventiva e corretiva dos datacenters de Porto Alegre, de forma a
assegurar seu funcionamento em carater continuo (24x7).
- Contrato 08/2018 - vencimento 12/02/23

R$ 555.981,00

917 / Manutencgdo de
equipamentos de
processamento de dados.

Manutencdo Centrais Telefonicas - Servico de manutengdo corretiva para as
centrais telefonicas do interior do Estado que se encontram fora de periodo de
garantia e ainda possuem atualizacdo tecnoldgica para permanecerem em uso.
- Contrato 60/18 - vencimento 02/04/22 - Por se tratar de servigos continuados,
pretende-se renovar contrato

R$ 175.945,00

917 / Comunicagdo de dados

Link Internet - Servico de conexdo do Tribunal com a Internet, critico para a
prestacao dos servicos aos jurisdicionados, em especial o Processo Judicial
Eletr6nico (Pje).

- Contrato 52/2019 - vencimento 04/05/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se renovar contrato

R$ 43.669,00

917 / Comunicagao de dados

Link Internet Redundante - Servigo de conexao do Tribunal com a Internet,
critico para a prestagdo dos servigos aos jurisdicionados, em especial o Processo
Judicial Eletronico (Pje).

- Contrato 53/2019 - vencimento 12/04/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se renovar contrato

R$ 43.669,00

917 / Comunicagdo de dados

Ampliagdo Link Internet - Link de acesso ao PTT RS através de fibra ética
apagada - Servigo de conexdo direta a um ponto comum onde ha grandes
provedores e usuarios de internet a Internet, melhoria de desempenho e
disponibilidade dos servigos aos jurisdicionados, em especial o Processo Judicial
Eletronico (Pje)

R$ 12.777,00
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- Contrato 113/2020 - vencimento 25/05/23

917 / Comunicagao de dados

Ampliacdo Link Internet - Link de acesso “Lan-2-Lan” ao PTT SP com capacidade
de 300 Mbps por meio de infraestrutura de fibra dptica - Servigo de conexdo
direta a um ponto comum onde ha grandes provedores e usuarios de internet a
Internet, melhoria de desempenho e disponibilidade dos servigos aos
jurisdicionados, em especial o Processo Judicial Eletronico (Pje)

- Contrato 93/2020 - vencimento 31/05/23

R$ 16.360,00

917 / Comunicagdo de dados

Acesso a Internet para notebook - Acesso a internet movel 4G provido aos
magistrados do Tribunal para uso nos notebooks.

- Contratos 70/2020 - vencimento 17/07/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se renovar contrato

R$ 89.786,00

917 / Comunicacgdo de dados

Link WAN Jodo Telles - Interligacdo de rede om o prédio do arquivo e memorial
do Tribunal.

- Contratos 50/2016 - vencimento 15/10/21 - Por se tratar de servigos
continuados, foi encaminhada uma nova contratacao

R$ 8.760,00

917 / Comunicagao de dados

Link ADSL SETIC - Conexdo tipo doméstica com a Internet para a realizagdo de
testes de funcionamento dos servigos do sitio do Tribunal, bem como acesso
alternativo em caso de problemas com a internet corporativa.

Compra 0409/18-4 - vencimento: 12/12/21 - Por se tratar de servigos
continuados, foi encaminhada uma nova contratagdo

R$ 1.439,88

917 / Comunicagdo de dados

Link interligagdo prédios Santa Rosa - Interligacdo de rede entre os dois prédios
de Santa Rosa para evitar a duplicacdo da infraestrutura local.

Compra 0404/19-4 - vencimento: 17/10/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo em 2022

R$ 1.800,00

917 / Comunicagdo de dados

Rede WAN principal (CLARO) - Rede privada de longa distancia que interliga
todas as unidades do TRT4, fundamental para o sistema Pje.°
- Contratos 17/2018 - vencimento 27/03/23

R$ 794.854,00

917 / Comunicagdo de dados

Rede WAN redundante (AVATO) - Conexdo alternativa para assegurar a
continuidade dos servigos nas unidades do interior do estado, sobretudo o
sistema Pje que depende essencialmente da comunicagdo para operar.

- Contratos 121/2020 - vencimento 15/07/23

R$ 837.187,00

917 / Comunicagao de dados

Acesso internet para o interior via SD-WAN

R$ 480.000,00

917 / Computagdo em Nuvem

Contratagao de solugao Web Application Firewall (WAF), capaz de realizar a
filtragem integral do trafego de Internet do Tribunal, diminuindo o risco de
invasdes e acessos intevidos

R$ 2.000.000,00

917 / Computagdo em Nuvem

Solugdo de comunicagdo e colaboragdo na nuvem - Renovagdo dos servigos de
computagdo em nuvem para comunicagdo e colaboragdo (e-mail, mensageria,
colaboragdo, sites internos).

- Contratos 106/2017 - vencimento 08/11/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo prevendo um aumento
da demanda

R$ 686.085,75

917 / Computagao em Nuvem

Solugdo de videoconferéncia destinada a realizagdo de audiéncias

- Contrato 04/2021 - vencimento: 27/01/2022

- CD 48/2021 - vencimento: 11/03/22

Por se tratar de servigos continuados, pretende-se renovar o contrato

R$ 141.375,00

917 / Servigos Técnicos

Sistema Eletrénico de Editoragdo de Revistas (SEER) para a Escola Judicial

o - PROAD 1093/2021 - vencimento: 01/08/22 - Por se tratar de servigos R$ 1.800,00
Profissionais de TI . . o
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagao em 2022
917 / Servicos Técnicos Acesso GID — DETRAN - Utilizado nas varas para execugdo trabalhista.
S - Contrato 63/2017 - vencimento: 09/08/22 - Por se tratar de servigos R$ 4.679,00

Profissionais de TI

continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo em 2022

917 / Servigos Técnicos
Profissionais de TI

Servigos SERPRO — Acesso aos sistemas hospedados no SERPRO utilizados pelo
Tribunal (HOD)
- Contratos 22/2021 - vencimento 27/04/26 (HOD)

R$ 150.667,00

917 / Servigos Técnicos
Profissionais de TI

Servigos SERPRO — Acesso aos sistemas hospedados no SERPRO utilizados pelo
Tribunal (Infoconv)

- Contratos 52/2016 - vencimento 19/07/21 (Infoconv) - Por se tratar de servigos
continuados, foi encaminhada uma nova contratacdo com vigéncia de 5 anos

R$ 7.404,00

917 / Servigos Técnicos
Profissionais de TI

Servico de transporte, instalacao e manutencao de equipamentos - Terceirizacao
de atividades comuns de logistica, manutencdo e instalagdo de equipamentos
para as quais o custo operacional do Tribunal seria superior.

- Contrato 28/2019 - vencimento: 01/10/2022 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se renovar o contrato

R$ 256.700,00
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917 / Servigos Técnicos

Anuidade 2022 da associagdo do TRT junto a SUCESU-RS - Sociedade dos

Profissionais de TI Usudrios de Informéatica e Telecomunicacdes do Rio Grande do Sul. R$ 2.500,00
Certificados digitais E-CNPJ:

917 / Servigos Técnicos - Certificado E-CNPJ Al: obrigatdrio para envio das informacGes para o eSocial - R$ 300,00

Profissionais de TI vencimento julho/2022 - Por se tratar de servigos continuados, pretende-se !
realizar uma nova contratacdo em 2022
Certificados digitais para equipamento de rede AC-JUS — ICP-Brasil necessario

917 / Servigos Técnicos para os sistemas INFOCONV e SISCONDJ - vencimento junho/2022 - Por se R$ 900,00

Profissionais de TI

tratar de servigos continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdo em
2022

917 / Servigos Técnicos
Profissionais de TI

Certificados utilizados por magistrados e servidores para assinatura eletronica
- Contrato 82/2020 - vencimento 19/08/2023

R$ 237.950,00

917 / Servigos Técnicos
Profissionais de TI

Certificado digital Wildcard para aplicativo PJe e satélites
- PROAD 11019/2020 - vencimento: 04/12/21 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se realizar uma nova contratagdao em 2022

R$ 1.000,00

917 / Servigos Técnicos
Profissionais de TI

Servico de abertura de chamados por mensagem instantanea

R$ 24.000,00

917 / Outros servigos de TI

Possivel contratagdo de servigos para laboratério de inovagdo (Lei complementar
182/2021)

R$ 250.000,00

E.D.: 449005 - AQUISICAO DE SOFTWARE PRONTO

917 / Aquisicdo de Softwares

Solugdo de monitoramento de performance de aplicagdes (APM), capaz de
descobrir e analisar automaticamente a cadeia de infraestrutura e aplicagGes
envolvida em cada servigo.

R$ 1.600.000,00

917 / Aquisicdo de Softwares

SQLServer 2019 Enterprise - Utilizar um banco corporativo, que possui mais
desempenho, mais features e ferramentas importantes para o mundo
corporativo, que permita a melhor gestdo e o melhor aproveitamento dos
recursos de hardware utilizados por este banco de dados

R$ 599.080,00

917 / Aquisigdo de Softwares

Licengas Windows 10 para os DVRs virtuais no interior - necessarias para que os
softwares VMS que fardo a gravacao das imagens dos CFTVs do Tribunal sejam
instalados nos novos servidores virtualizados. Dessa forma, sera abandonado o
uso dos DVRs do tipo workstation e as imagens das cameras de vigilancia serao
geridas pelos novos computadores-servidores. Sistema CFTV ndo é compativel
com Linux.

R$ 21.000,00

E.D.: 449052 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE

917 / Equipamentos de
Infra-Estrutura

Renovagdo de Nobreaks de médio porte - 10 kva
- Contrato 68/2016 - vencimento: 11/05/22

R$ 100.000,00

917 / Atualizagdo do Parque de
Equipamentos

Renovagao de Notebooks Positivo N8140 - que deveriam estar sendo utilizados
pelos assistentes
- Contrato 21/2018 - vencimento 29/06/2022

R$ 2.728.000,00

917 / Equipamentos de
Infra-Estrutura

Servidores de Datacenter para ampliar a capacidade de processamento

R$ 1.105.000,00

917 / Ampliagao Parque de
Equipamentos

Adaptacdo das salas de audiéncias para modelo hibrido

R$ 790.000,00

917 / Ampliagdo Parque de
Equipamentos

Adaptagao das salas de sessdes e Escola Judicial para modelo hibrido

R$ 200.000,00

917 / Equipamentos de
Infra-Estrutura

Solugdo de VOIP - Melhoria solugao de telefonia

R$ 2.000.000,00

Total Geral

R$ 22.262.631,67
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Planejamento e Gestao de projetos/acoes

O Escritério de Projetos (EP) da SETIC tem atuado desde sua criacdo com a
definicdo e implantacdo do processo de gestao de projetos de TIC e desde o ultimo
Plano Diretor de TIC (PDTIC), vem trabalhando fortemente acompanhando e dando
visibilidade também as acdes estratégicas de TIC. Neste ambito, o papel do EP é de
fornecer suporte ao planejamento e a elaboracdo do PDTIC, realizando o alinhamento e
priorizacdo dos projetos e acdes em relacdo aos objetivos estratégicos institucionais e a
Estratégia Nacional do Judicidrio, sendo responsdavel pelo gerenciamento e
acompanhamento do portfélio resultante. Durante esse processo o EP fornece o
subsidio necessario para que os colaboradores da SETIC possam realizar o
planejamento e execucao dos projetos e agdes que estao sob sua responsabilidade,
salientando a importadncia da comunicacdo com demais areas internas e externas
envolvidas, a fim de garantir que os objetivos e beneficios estimados sejam alcancados.

O acompanhamento das agdes e projetos do PDTIC, apds sua aprovagao, é
realizado mensalmente em reunides individuais entre o EP, Coordenadores e cada um
dos responsaveis pelas acdes. Neste momento, além do reporte da evolugao dos
projetos e acbes, o Escritério verifica o adequado registro dos projetos e agdes na
ferramenta de gestdo de atividades (atualmente GitLab), avalia o status das entregas e
seus respectivos prazos e promove discussdes sobre a evolugao e possiveis riscos, além
de encaminhar situacdes consideradas criticas. O resultado dessas reunides é
consolidado no “Relatério de Acompanhamento de Projetos e Agdes Estratégicas”, o
qual é encaminhamento mensalmente para a Direcdo da SETIC e para todos os
servidores desta Secretaria e suas informagdes também sdo disponibilizadas no Portal
de Governanga de TIC.

O processo de gerenciamento de projetos é realizado de acordo com metodologia
definida para esse fim, a qual estd alinhada a realidade do Tribunal Regional do
Trabalho da 42 Regido e as particularidades da SETIC, e tem foco na aplicabilidade e
simplicidade, evitando os procedimentos burocraticos e desnecessarios

Avaliacao do PDTIC 2020-2021

Portfélio aprovado em 2020 - situacéo abril/2021

O relatério completo da situagéo das agbes e projetos do PDTIC 2020-2021 esta no
ANEXO IV - PDTIC RELATORIO DE SITUACAO ABRIL/2021.

A sequir, a situagao resumida das agdes e projetos concluidos, em andamento, néo
iniciados, cancelados e suspensos.
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Resultados abril/2020 a abril/2021 (concluidos)

Agente da
SETIC

Desenvolver um programa
(agente) a ser instalado em
todos os computadores e
notebooks do TRT, capaz de se
comunicar com um servidor da
SETIC e disparar tarefas como
administrador do computador,
possibilitando a instalagdo e
atualizagédo de programas.

Desenvolvido programa (agente) que sera instalado em todos os
computadores e notebooks do TRT4, a fim de que eles se comuniquem
com um equipamento servidor da SETIC e disparem tarefas como
administrador do computador, buscando por instalagbes e atualizagées
de programas de forma automatica.

Beneficios atingidos:

Possibilitar a comunicagao e execugao de scripts em computadores e
notebooks do TRT dentro ou fora da rede do Tribunal para:

-Instalar, atualizar e desinstalar programas.

-Capturar informagdes do computador, de usuario logados e do sistema
operacional.

-Agendar tarefas.

-Editar a area de trabalho e politicas do Windows.

Disponibilizar
aos usuarios o
Portal de
Acessos da
SM

Desenvolver ferramenta que
possibilite aos gestores das
Varas do Trabalho e dos
Gabinetes do TRT gerenciar os
acessos aos sistemas inFOR e
NJ4, sem necessitar registrar
chamados para a SETIC.

Desenvolvimento concluido e definido que a ferramenta contemplara
apenas manutengao de usuarios/acessos da NovaJus4 (NJ4). Interface
com o Infor disponibilizada, mas definido que manutengao de usuarios
desse sistema esta fora do escopo, pois ele entrara em desuso. Ficou
fora do escopo interface com demais sistemas, devido a mpossibilidade
do desenvolvimento dessas interfaces (equipes com outras
prioridades). Definido junto com a Natacha que o portal seja colocado
para uso dos gabinetes do TRT4. Divulgada em 12/03 para que iniciem
0 uso em produgao.

Beneficios atingidos:

-Maior rapidez no fornecimento e retirada de acessos ao sistema NJ4
para as equipes de trabalho vinculadas aos gestores dos Gabinetes,
visto que os gestores podem agora realizar de forma independente e a
qualquer tempo essas manutengdes.

-Diminuigado dos chamados para a SETIC, do tipo fornecimento e
retirada de acesso ao sistema NJ4.

Balcéo Virtual

Utilizagédo da ferramenta Zoom
para a implantagcéo do Balcao
Virtual no TRT4, a fim de permitir
o imediato contato com o setor
de atendimento de cada unidade
judiciaria, visando assegurar o
atendimento dos jurisdicionados
em relacédo aos processos
judiciais.

Implantagao do Balcao Virtual no TRT4, a fim de permitir que o
representante da unidade judiciaria atenda remotamente o publico, por
meio da ferramenta Zoom de videoconferéncia, dentro do horario
previamente estabelecido, assegurando o atendimento em relagéo aos
processos judiciais. Foram disponibilizados 180 acessos, sendo: 142
em Varas de Trabalho e Postos; 14 em Secretarias de Turma; 23 em
CCDFs e 1 na CAP.

CUSTO ANUAL de R$50.400,00 (180 licengas x valor anual R$280,00).
CUSTO MENSAL de R$4.199,40 (180 licengas x valor mensal
R$23,33).

Beneficios atingidos:

-Atendimento da resolugao CNJ n° 372/2021.

-Manuteng¢do de um canal permanente de comunicagéo entre os
jurisdicionados (e seus advogados) e as secretarias das unidades
judiciarias.

Portal de
Internet

(Projeto 458
contido no
PDTIC
anterior)

O novo portal foi desenvolvido e
entregue em nova tecnologia em
2018, porém alguns servigos
ainda estavam pendentes de
atualizagao tecnoldgica,
transparente para o usuario
final:,

- Sumulas

- Orientagdes Jurisprudenciais

CONCLUIDO dia 27/maio/2020.
Beneficios atingidos:

-Agilidade no desenvolvimento.
-Reformulagéo e atualizagao tecnoldgica.
-Maior autonomia para usuarios.
-Acessibilidade.

-Responsividade.

-Substituigdo do atual portal mobile.
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(SEEX)
- Teses Juridicas Prevalecentes.

Novo Aud Desenvolvimento de novo CONCLUIDO dia 20/abril/2020 o projeto definido pelo CSJT. O sistema
Sistema de Audiéncias da continua em evolugéo constante.
(Projeto 475 Justica do Trabalho, AUD, com
contido no as seguintes caracteristicas: Beneficios atingidos:
PDTIC compativel com a nova -Aderéncia a nova arquitetura de software do PJe 2.0.
anterior) arquitetura tecnoldgica definida [-Melhoria da manutenibilidade do sistema.
pelo CSJT, visual leve e -Maior facilidade para confecgdo da ata de audiéncia.
moderno e usabilidade, com -Otimizagao das atividades da secretaria.
recursos que proporcionem
facilidade na confecgao das
atas. Deve ser mantida a
possibilidade de execucao offline
e a integracgado ao sistema PJe.
PJe2.0 - Modulo de certidées do Pje Certidao de advogado e integracdo com o BNDT incluidas na verséo
Emisséo de reescrito na tecnologia Pje 2.x, |2.6.
Certidao de com a certiddo de agbes
Distribuicao de |trabalhistas integrada ao BNDT |Beneficiios atingidos:
Acdes e a certiddo de Advogado, -Reducao de custo: As certidoes passaram a ser emitidas pelos

Trabalhistas

disponivel para ser emitida no
perfil do Advogado.

usuarios externos do sistema e ndo ha mais gastos com papel para
este fim;

(Projeto 487 -42.784 mil certiddes de acgdes trabalhistas emitidas diretamente pelos
contido no usuarios em margo/2021;
PDTIC -135 certiddoes de advogados emitidas diretamente pelos usuarios
anterior) desde que o mddulo entrou em produgéo (09/03/2021);
-Redugao do uso de recursos: Servidores que emitiam as certiddes nas
unidades ficaram liberados para outras atividades;
-Facilidade para que o cidadao emita as certidao diretamente no site
dos TRTs, sem necessidade de login no PJe;
-Facilidade para o préprio advogado emitir a sua certidao de atuagéo
€em processos;
-Atualizagdo tecnoldgica (Pje 2.x).
Refatoragdo Desenvolvida nova interface com [Reestruturagéo tecnoldgica implantada em produgéo dia 14/julho.
da Ferramenta | melhor usabilidade, mais simples
de Apoio a e intuitiva, visando a utilizacdo  |Beneficios atingidos:
Execucao pelos usuarios das unidades -Sistema estavel e apto para receber novas funcionalidades.

judiciarias. Novas
funcionalidades foram
disponibilizadas, a partir da
identificagdo de necessidades
pelas areas de negdcio:
agrupamento de mandados por
resultado e enderego; novas
estatisticas de processos e
acles; integracdo com a
pesquisa de jurisprudéncia; lista
de reclamadas que compdem o
polo passivo; resumo de
processos e acgdes recentes;
exportagao de dados para
planilha; filtro por unidade
judiciaria; atalhos para
convénios do Tribunal.

-Maior estabilidade do sistema.

-E quando novas funcionalidades forem liberadas, possivel aumento do
uso do sistema e, por consequéncia, aumento da agilidade na fase de
execugao.
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FAE 2.0 -
aprimoramento
da FAE

Aprimorar a Ferramenta de
Apoio a Execugao para
atendimento das solicitagdes da
Presidéncia e Corregedoria,
alterando a forma como as
informacgdes atuais sédo
apresentadas e incluindo novas
informacdes, a fim de apresentar
de forma mais adequada os
dados sobre as execugdes das
reclamadas.

Aprimoramento da FAE, alterando a forma como as informacgdes atuais
sdo apresentadas e incluindo novas informagdes, a fim de apresentar
de forma mais adequada os dados sobre as execugbes das
reclamadas, englobando:

Consulta por Unidades; Agrupamento de Mandados; Totais de
Ocorréncias; Integracdo com Pesquisa Textual; Listagem de Outras
Reclamadas; e Agrupamento de Links para Outros Sistemas.

Beneficios Atingidos:

Aumento do uso do sistema e, por consequéncia, aumento da agilidade
na fase de execugao, devido a apresentagcao de forma mais adequada
das informacgdes.

Solugéo para
Promocao de
Juizes

Solucéo para registro, pelos
Desembargadores, das notas
aos magistrados candidatos a
promogao, com calculo e
publicagéo final.

Concluida a programagcéo. Sistema utilizado com sucesso em sessdo
do pleno do dia 24/08.

Beneficios atingidos:

-Registro detalhado da nota de todos magistrados candidatos, realizado
por cada Desembargador, com calculo e publicacdo automatizados.
-Atendimento as definicdes do CNJ quanto a promogao de juizes.

Clustering Reescrever a solugéo em A solugéo foi entregue aos Gabinetes dentro da propria NovaJus4 para
para gabinetes | arquitetura semelhante ao painel |facilitar o acesso, em agosto/2020. Disponibilizado manual elaborado
de 2° grau desenvolvido para a Assessoria |pela CIS.

de Recursos de Revista, que

utiliza mecanismo de IA Beneficios atingidos:

integrado a painel Qlik, -Melhoria na identificagcao de similaridade entre processos e

permitindo inclusive sele¢des consequente melhoria na otimizagao da distribuicdo de processos entre

(filtros) para andlise de dados.  |os assistentes dos gabinetes.

-Ampliagao de utilizagdo da solugéo no TRT4.

Uso de Agrupar processos através de Beneficios atingidos:
Inteligéncia painéis de Bl na tecnologia -Despachos e propostas de votos podem ser elaborados mais
artificial para | QLIK/QAP que permitem aos rapidamente e de forma mais uniforme, por meio da distribuicdo para o

clusterizacéo
de processos

usuarios identificar grupos ou
cluster de processos
semelhantes entre todos os
processos que estdo pendentes.
Destinada a Assessoria de
Recursos de Revista, aos
Gabinetes dos Relatores e a
Comissao de Jurisprudéncia.

mesmo assistente de processos semelhantes, para serem feitos em
conjunto.
-Acelera a prestagéo do servico jurisdicional.

Clusterizacao

de processos

em recurso de
revista

Desenvolver solugéo para
otimizagéo da analise dos
processos da Assessoria de
Recurso de Revista, que agrupe
processos pendentes de analise
por semelhanca.

Em produgéo dia 03/02/2020.

Beneficios atingidos:

-Maior celeridade na analise de processos em recurso de revista.
-Redugéo do volume de processos pendentes de analise de recurso de
revista.

-Facilidade para manutengao da uniformidade das decisoes.

Pesquisa Desenvolver solugéo para 1° grau em produgdo em 07/maio/20. 2° Grau em produgéo dia

textual em indexar despachos do PJe 1° e |14/julho/20.

despachos 2° graus, viabilizando aos

PJe para magistrados realizar pesquisa Beneficios atingidos:

identificar textual em despachos do Pje a |-Agilidade para buscar decisbes relacionadas ao Covid-19.

decisbes partir de 16 de margo de 2020. |-Possibilidade de pesquisa da integralidade dos despachos e decisdes
relacionadas a de 1° e 2° Graus, publicados a partir de 16/03/2020.

Covid-19

Decisémetro | Desenvolver painel que Entregue em produgéo em abril/20.

disponibilize no site do TRT4 as
informacdes sobre a
produtividade de magistrados e
servidores, compreendendo os
itens definidos pelo CNJ para o

https://dados.trt4.jus.br/extensions/Decisometro/Decisometro.html

Beneficios atingidos:
-Transparéncia da produtividade do TRT4.
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regime de teletrabalho em razéo
do COVID-19 - Qlik Analytics
Platform (QAP).

CNJ - Envio de|Desenvolvido novo formato e Etapa do PJE concluida m 01/04/20. Demais informagdes (SJUD e
dados - Selo | envio de dados do Selo Justiga |SDEC) enviadas em 21/08/20.
Justica em em numeros ao CNJ (Datajud),
Numeros em substituicdo ao formato de Beneficios atingidos:
envio atual. Extrator -Aprimorar modo de envio de dados ao CNJ.
desenvolvido em conjunto com  [-Maior pontuagéo para Selo de Qualidade ao TRT4 (O CNJ recebera os
outros Tribunais arquivos no modelo antigo e no novo; entretanto quem enviar no novo
formato podera ganhar mais pontos no Prémio CNJ de Qualidade
2020).
Lista Desenvolver solugéo para Entregue em produg¢do em margo/2020.

inteligente de
impedimentos
em processos
Com recurso
de revista

identificagdo automatizada de
impedimentos do
Vice-Presidente em processos
pendentes de analise de recurso
de revista. O programa calcula
os impedimentos tanto dos
Recursos de Revista (RR)
pendentes como também dos
Agravos de Instrumento em
Recursos de Revista (AIRR).
Possui campo para informagéo
do nome do Desembargador que
vai assinar os despachos para
permitir o calculo do
impedimento para o
Vice-presidente ou outro
membro da Administragao.

Beneficios atingidos:

-Agilidade na identificacdo de impedimentos do vice-presidente em
processos do recurso de revista.

-Maior seguranga, visto que a automatizagéo impede que processos
passem despercebidos na triagem manual.

Relatérios
para o Sistema
de Apoio
Operacional -
SAO PJe

Desenvolver no SAQ, relatérios
com informagdes combinadas
em um Painel para gestéo de
produtividade dos magistrados.

SENTENCAS DE
CONHECIMENTO
PENDENTES.

SENTENCAS DE
CONHECIMENTO
PROFERIDAS.

EMBARGOS DECLARATORIOS
PENDENTES.

EMBARGOS DECLARATORIOS
JULGADOS.

INCIDENTES DE EXECUGAO
PENDENTES.

INCIDENTES DE EXECUGAO
JULGADOS

Concluido dia 03/06/2020.

Beneficios atingidos:

-possibilita a cada Magistrado consultar a sua produtividade em um
determinado periodo

- possibilita ao Corregedor verificar um panorama geral da
produtividade no Tribunal de maneira integrada.

- acompanhamento rapido e seguro das informagdes em tempo real,
com possibilidades de

visualizagdo de detalhes para cada item de um Magistrado.

Bl - Painel de
Bl Integrado
de Metas

Painel de metas integrado que
reune estatisticas de 1° e 2°
graus oriundas do e-gestao, com
especificagdes centralizadas na
AGE.

Painel de Bl contendo os
calculos das metas e processos
envolvidos, reunindo estatisticas
de 1° e 2° graus oriundas do
e-gestdo, com especificagbes
centralizadas na AGE.

Trabalho feito em parceria com a AGE, e concluido com parte do
escopo definido inicialmente.

Motivo: O ciclo estratégico encerrou e as metas acompanhadas
mudaram e a continuidade do projeto nao ira gerar resultados.
-Integracdo de todas as metas em um unico painel.

-Unificagao das regras de calculo com revisdo da AGE.

-Possibilidade de ver as metas de meses do passado.

-Possibilidade de ver as metas com resultado parcial do més corrente.
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Disponivel em;

https://dados.irt4.jus.br/extension
s/metas/metas.html.

ETP SILC Estudos técnicos preliminares Equipe entregou em 24/06/2020 versao final ETP e TAP apods
por equipe de planejamento da |adequagdes solicitadas pela CGGOV - CSJT.
contratagéo de solugao
tecnolégica para licitacbes e Beneficios atingidos:
contratos no ambito da Justica |-Solug&o Unica para toda Justica do Trabalho que atende as
do Trabalho, sob coordenagao necessidades principais identificadas pelas areas de negécio
do TRT4. envolvidas.
RH - Criar Sistema Web desenvolvido para |Entrega realizada em 19/06/2020.
sistema de gerar a numeracao de portarias,
numeragao de |usada no sistema de RH por Beneficios atingidos:
portarias diversas areas do Tribunal -Antes do sistema, as areas que emitem Portarias ligavam para a
SEGESP para reservar numeragdes de portarias. O controle era feito
por planilhas e gerava um fluxo de ligagbes e e-mails, além do
desperdicio de numeragdes. Com o sistema, o processo ficou simples e
cada area pode reservar suas numeragoes de forma simples e rapida.
CIUJ - Criar Criar funcionalidade no sistema [Vers&o 1.4 implantada em 18/06/2020. Dado acesso automaticamente

cadastro de
videoaudiéncia
s

CIUJ para permitir as unidades
judiciarias cadastrarem links
para salas de videoaudiéncias.

ao menu "Videoaudiéncias" para todos os servidores que possuiam
funcéo de "Secretario de Audiéncia" no dia 18/06.

Dado acesso automaticamente ao menu "Videoaudiéncias" para todos
os servidores que possuiam permissao de "Gestor de Permissdes" no
sistema.

Beneficios atingidas:

-Possibilidade das Unidades Judiciarias terem links fixos para salas de
espera de videoaudiéncia, que podem assim serem divulgadas através
de integracéo feita com o sistema Pauta Online.

Identificacdo |Alterar a programacéo local do  |[Concluido.
de outros sistema Garimpo (nacional,
formatos de desenvolvido pelo TRT21) para |Beneficios atingidos:
numero de que passe a identificar outros - O total de processos associados passou de 52,14% (antes da nova
processo formatos de numero de remessa) para 64,85% (apods).
(além do CNJ) |processo, além do formato CNJ.
no sistema Os arquivos recebidos do BB e
Garimpo CEF possuem muitos processos
em formatos diversos do formato
CNJ, que deveria ser o padréo.
Solicitagdo da AssTecO.
CludJ - Possibilitar, no cadastro de Em julho, liberada a versao 1.5, que contempla o cadastro de links de
Possibilitar videoaudiéncias, que sejam videoaudiéncias nos CEJUSCs.

videoaudiéncia
s de CEJUSCs

cadastrados os links de
CEJUSCs de 1° grau, para que
aparegam no pauta online.

-Possibilidade estendida aos CEJUSCs terem links fixos para salas de
espera de videoaudiéncia, que podem assim serem divulgadas através
de integragao feita com o sistema Pauta Online.

IA -
Construgao do
Modelo ICIA

Criagao do Indice de
Conciliabilidade por Inteligéncia
Artificial (ICia) baseado em
aprendizado de maquina. O
indicador compora o sistema
Investigacédo de Conciliabilidade
(i-Con) e servira como referéncia
para selegcédo de processos onde
a conciliagéo sera proposta, no
primeiro e no segundo grau.

Desenvolvimento entregue em 10/fev. Gerada listagem de processos
para ser possivel a realizagao de testes, entregue em 15/margo/21.

Beneficios em medigao.
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https://dados.trt4.jus.br/extensions/metas/metas.html.
https://dados.trt4.jus.br/extensions/metas/metas.html.
https://dados.trt4.jus.br/extensions/metas/metas.html.

Remocdo de |Remocao de Juiz: periodo de 15 |Programa na NovaJus4 a ser operado pela SEAMA e por Juiz Titular
Juiz dias para Titular dizer suas que deseja participar de um processo de Remogéao. O Magistrado pode
ordens de preferéncia para registrar as Varas para onde deseja ser removido, em ordem de
remogcao; fecha o prazo, abrem |preferéncia, e verificar, conforme sua ordem de antiguidade, qual vaga
24h para desisténcia. Programa [lhe sera destinada.
calcula dinamicamente as
remogoes. Beneficios atingidos:
-Possibilita descentralizagao dos registros: cada Magistrado opera a
sua lista;
-Possibilita maior transparéncia: todos podem ver os pedidos de todos
em tempo real;
-Automatiza o calculo do processo de Remogao apresentando o
resultado também em tempo real.
Criacéo do A pedido da Presidéncia, Sistema em produgdo. Uso néo foi iniciado em razao da bandeira preta.
sistema de desenvolver um servigo para
"Agendamento | Agendamento de Atendimento Beneficios estimados:
de Presencial, com intuito de -Simplificagdo no processo de agendamento para o jurisdicionado, que
Atendimento |facilitar a marcagao de pode fazé-lo 24h por dia e escolher o melhor horario disponivel de
Presencial" atendimentos aos forma instantanea;
jurisdicionados nas unidades -Facil visualizagéo por parte do jurisdicionado se a unidade esta
judiciarios (Varas, Postos, fazendo atendimento ou fechada, por exemplo, por conta de risco
CCDFs e CAP). relacionado ao COVID-19;
-Reducédo do numero de ligagdes e e-mails para as unidades judiciarias
na tentativa de obter agendamentos;
-Controle informatizado da agenda de atendimento das unidades;
-Unidades judiciarias possuem maiores informagdes sobre os
agendamentos: motivo, niumero do processo, dados completos do
jurisdicionado, entre outros;
-Desmarcacédo de agendamentos feita de forma automatica para os
jurisdicionados que indicaram seu e-mail na marcacao.
MOODLE - Atualizagado de versao da Atualizagdo encerrada em 12/02/2021.
Atualizacao de | plataforma de EAD Moodle para
versdo da a versao mais recente e que Beneficios atingidos:
plataforma contenha todos os plugins -Disponibilizagdo de versdo mais atualizada do produto.

utilizados, a fim de resolver
vulnerabilidades de seguranca
da versao anteriormente em uso.

-Disponibilizacdo de ambiente mais seguro.

Novos Robds
para PJe

Desenvolver novos robés para o
PJe para operagdes em lote
necessarias:

1) Robd para executar
movimentagdes processuais de
forma automatizada, movendo
todos processos da tarefa
"Movimentar para prazo ou PAC"
para "Aguardando prazo -
recursal", no fluxo da analise de
recursos.

2) Robd para analisar e
cadastrar, no Sistema de Gestao
de Precedentes (NUGEP), os
processos sobrestados em
decorréncia da repercussao
geral, dos casos repetitivos e do
incidente de assungao de
competéncia, conforme as
Resolugdes n°s 235/2016 e
286/2019 do CNJ.

Concluido em 25/03/2021.
Beneficios atingidos:

robd eMovi
- automatizagao da movimentagao de 13.705 processos e economia de
57 horas de trabalho

robd Precedentes

- automatizagéo da insergéo processos no sistema de Gestédo de
Precedentes (identificagdo dos processos sobrestados
pré-relacionados, consulta o banco de dados do PJe e até mesmo "faz
a leitura" de decisdes para validagao dos cadastros e correto
enquadramento dos temas juridicos)

- Redugao do trabalho feito em mais de 15 dias uteis para poucas
horas.

- Eliminag&o de erros decorrentes do cadastro manual
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PJE-MIDIAS
Desktop

Em detalhamento

Em detalhamento

Substituicdo
da WAN Avato

Contratagdo de uma nova WAN
(para ambos os problemas) ou
ampliagdo da WAN
remanescente (resolve apenas o
problema de capacidade)

Realizado novo contrato com a Avato, com ampliagdo da capacidade
de rede de 236 Mbps (Megabits/segundo) para 508 Mbps (acréscimo
aproximado de 115% em comparagédo com o contrato anterior). E
aditivado contrato atual com a Claro, para ampliagédo dos links mais
defasados (somatério da capacidade passou de 348 Mbps para 362
Mbps). Obs.: Ampliagéo da Claro n&o era escopo do projeto, mas
entendeu-se necessario essa agao.

Beneficio atingido:
-Manutencéo dos niveis de disponibilidade.

Ampliacdo do
sistema de
climatizagao
do datacenter
secundario
(CPD2)

Adquirido e instalacdo de novo
equipamento de ar condicionado
e instalado no CPD2, para que,
em conjunto com os dois ja
existentes, trabalhem de forma
alternada e contingente (2 por
vez), garantindo a refrigeragéo
adequada.

Conclusao da instalagdo em 29/01/2021.

Beneficios atingidos:
-Manutencéo dos niveis de disponibilidade de refrigeragdo do CPD2.

Renovagéo de
servidores
para o interior
2021

Aquisicao e instalagao de 25
servidores de rede com 7 anos
de garantia, em foros do interior
do Estado, em substituicao aos
equipamentos que estéo saindo
de garantia em abril/2021.

Instalagdes concluidas em 10/dez/2020.

Beneficios atingidos:

-Manutencao dos niveis de disponibilidade do interior;
-Armazenamento das imagens de cameras de seguranga;
-Manutencéo da cobertura de garantias dos equipamentos substituidos.

Backup:
expansao VTL.
2021

Aquisicao de componentes para
ampliagédo da capacidade de
armazenamento da VTL (Virtual
Tape Library), com garantia e
suporte técnico até 2025 e
extensao de garantia e suporte
técnico dos equipamentos
atuais, também até 2025.
Antes do upgrade tinhamos
Capacidade Total de
armazenamento de 170.9 TB e
apos o upgrade, ficamos com
Capacidade Total de
armazenamento de 581.07 TB.

Instalagdes concluidas em 17/dez/2020.

Beneficios atingidos:
-Aumento da capacidade de armazenamento dos backup;
-Expansao da garantia dos equipamentos atuais.

Nova Disponibilizada solugéo para Foram compradas 737 licengas de uma empresa e 153 licengas de
plataforma aumento do numero de acessos |outra, totalizando 890 licengas Microsoft RDS, num valor unitario de
para acesso remotos ao ambiente tecnoldgico |R$375,00.
remoto do TRT4, de 360 para até 1500
usuarios simultaneos, Beneficios atingidos:
representando 1/3 do total do -Menor custo por usuario para infraestrutura de tele-trabalho.
parque. -Prover infraestrutura adequada para situagao covid-19.
- Disponibilizando em média 1000 conexdes simultaneas diarias
Reparo do Contratacéo do reparo do anel, |Reparo do Anel de Fibra Optica executado dia 01/out/2020.
anel de fibras |incluindo limpeza de conectores
Opticas e DIOS.o anel de Fibra Optica Beneficios atingidos:
que fica sob a calgada da Av. -Manutengao da redundancia entre os caminhos de fibra.
(OBS.: Essa |Praia de Belas, essas fibras
acéo se refere |interligam o prédio do Foro de
a acao POA ao prédio Sede e atuam em
12/2018 - paralelo as fibras que chegam
Reparo e pela Rua Baronesa do Gravatai,
manutencdo |garantindo redundancia de
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do anel de
fibras opticas,

acesso, a qual estava
parcialmente comprometida.

contida no
PDTIC
anterior)
Nobreaks de |Renovar os no-breaks de médio |Concluido em 02/07/2020 com a ativagao dos no-breaks da sala 608 do
médio porte porte de 05 salas de sessbes e |prédio sede e do no-break do plenario, os quais aguardavam acgdes da
para salas de |equipar o Plenario do TRT com |SEMPRO.
sessdo e nobreaks capazes de atender a
plenario todos equipamentos da sala Beneficios atingidos:
principal e da sala de controle. |- Manutencado das sessdes de julgamento e das sessdes do Tribunal
(Acdo 25/2019 Pleno em casos de falta de energia elétrica.
contida no - Manutencéo das pautas de julgamento, evitando o atraso e
PDTIC postergacao das pautas.
anterior) - Autonomia garantida de 15 minutos, podendo ser estendida para 40
minutos dependendo da quantidade de equipamentos ligados.
Sistema Desenvolvimento de sistema Implantagdo em Porto Alegre ocorreu em novembro/2020.
SIGA-ME - para que os donos dos ramais
CAPITAL possam indicar para qual Beneficios alcangados:

telefone as ligagbes devem ser
direcionadas - CAPITAL.

-Agilidade para que o préprio usuario responsavel pelo ramal possa
realizar o SIGA-ME para outro telefone.

-Independéncia da area de Tecnologia da Informagao, ndo
necessitando mais do recurso humano da SETIC envolvido nesta
operagao.

Diagndstico de
maturidade em

Aumentar a maturidade de Tl em
atividades criticas do TRT4,

Realizados diagndsticos de maturidade de Infraestrutura, contratagdes,
CIOs, Projetos e processos e Aplicagdes. Plano de evolugado sera

atividades através da medicao e priorizagao |implementado no préximo ciclo do pdtic.
criticas de tarefas identificadas para
melhorar o desempenho, Beneficios atingidos:
utilizando a ferramenta IT Score |- Identificagao dos principais GAPS de maturidade
e o0 apoio da consultoria do - Constatacao do nivel de conformidade com o mercado.
Gartner para criar um plano de |- Itens objetivos para planejamento de aumento de maturidade em
melhoria focado nas iniciativas e |proximo ciclo.
objetivos estratégicos mais
criticos.
AUD4 - Implantacao do sistema AUD4. |Beneficios atingidos:
Implantagao -Acesso direto ao AUD4 de qualquer local através da internet.
do sistema e -Maior agilidade nas tarefas realizadas pelos secretarios de audiéncias.
capacitagao -Maior agilidade na integragéo com o PJe.
dos usuarios
PJE-MIDIAS - [Implantagdo do sistema Sistema liberado para peritos (agosto) e advogados (julho) enviarem as
Armazenamen | PJE-MIDIAS, tanto para uso midias.

to de gravagéo
de audiéncias
remotas

interno bem como para peritos e
advogados.

beneficios atingidos: - Armazenar o video gerado a partir da gravacao
das audiéncias e sessoes realizadas de forma remota e permitir a
insercao do link no processo no PJe;

-Facilitar o acesso das partes aos videos das audiéncias gravadas.

JTe assinatura
- Implantacéo
de assinatura
digital através
de pareamento
com o
aplicativo

Implantagao da funcionalidade
de assinatura digital através de
pareamento com o aplicativo JTe

Beneficios atingidos:

-Reducéo de custos em raz&o da reducgéo significativa do nimero de
certificados digitais.

-Maior agilidade/facilidade na assinatura de documentos.
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SIF 2.0 -
Alvara
eletrénico da
CEF (Sistema
de Integragéo

Permitir a emissao de alvaras
eletrénicos pelas Varas do
Trabalho através do médulo
Sistema de Integragédo
Financeira, destinado a valores

Pronto para uso na versao do Pje (2.5.8), em setembro/20. Realizando
piloto em produgédo em algumas VTs. Sistema implantado em produgao.
Pendente de divulgagéo pela Corregedoria.

Beneficios alcangados:

Financeira) pagos na Caixa Econémica -Agilizagdo do pagamento ao credor, com o crédito direto na conta
Federal. bancaria do credor em até 48h, sem necessidade de comparecer ao

(OBS.: Essa banco

acao se refere -Eliminagéo da necessidade de deslocamento, uso de papel e contato

a acao fisico;

34/2019 - -Formacgéo de banco de dados de credores e valores pagos, para uso

Alvara oportuno;

Eletrénico, -Facil de ser utilizado pelo magistrado, que consegue assinar pelo

contida no proprio PJE, sem necessidade de token, e em lote/

PDTIC -Redugéo das atividades da secretaria em relagao aos tramites com

anterior) alvaras (ndo ha necessidade de remeter o expediente ao banco por
e-mail, nem digitalizar guias de recolhimentos para a juntada ao
processos posteriormente;
-Facilidade no manuseio e na consulta aos depdsitos judicias, com
disponibilidade das informagdes dentro do préprio processo no PJe
(aba dados financeiros), sem a necessidade de acesso a sistemas
satélites, inclusive para a expedigéo de alvara.

PESQUISA Implantagao do modulo Méodulo instalado em produgéo dia 06/03/21.

TEXTUAL no |Pesquisa Textual, que permitira

PJe - a busca integrada ao PJe. Beneficios atingidos:

Instalagdo do -Maior rapidez e facilidade para a localizagdo de documentos no PJe

modulo de OU Nos processos em que o servidor/magistrado estiver trabalhando,

busca de texto
em processos

devido a possibilidade da realizacdo de pesquisa em qualquer
documento HTML ou PDF (ainda que escaneados) por palavras ou

eletronicos expressoes.
-Maior facilidade para o reaproveitamento de contetdos, devido a maior
facilidade na busca.
-Aumento da celeridade processual.
Implantagao Permitir a emissao de alvaras Corregedoria regulamentou o uso e definiu o inicio da fase piloto para
do Sistema de |eletrnicos pelas Varas do dia 09/nov. Varas piloto 182 e 232 de Porto Alegre e VT de Farroupilha.
Controle de Trabalho através de sistema Sistema implantado em produgao. Pendente de publicagdo e de
Depositos disponibilizado pelo Banco do cronograma de expansao por parte da corregedoria.
Judiciais Brasil.
(SisconDJ) Beneficios alcancados:

-Agilizagdo do pagamento ao credor, com o crédito direto na conta
bancaria do credor em até 48h, sem necessidade de comparecer ao
banco;

-Eliminagéo da necessidade de deslocamento, uso de papel e contato
fisico;

-Formagéao de banco de dados de credores e valores pagos, para uso
oportuno;

-Redugéo das atividades da secretaria em relagao aos tramites com
alvaras (ndo ha necessidade de remeter o expediente ao banco por
e-mail, nem digitalizar guias de recolhimentos para a juntada ao
processos posteriormente;

-Facilidade no manuseio e na consulta aos depdsitos judicias, com
disponibilidade das informagdes dentro do préprio processo no PJe
(aba dados financeiros), sem a necessidade de acesso a sistemas
satélites, inclusive para a expedi¢ao de alvara.
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Implantacao
do sistema
eCarta
(integracéo
entre o Pde e
o sistema dos
Correios)

Implantar o sistema eCarta e
integra-lo ao PJe, realizando as
adequacgdes necessarias nos
modelos de documentos e
orientando as unidades
judiciarias sobre os novos
procedimentos de trabalho.

Em produgéo desde 20/julho, com o AR digital. Carta simples e carta
registrada liberados em 24 julho. Manuais e videos ja divulgados.
Realizadas melhorias posteriores a implantagdo, como download Ar
digital e permissao de assinatura no dia seguinte (CDES).

Beneficios atingidos:

-Reducgao de custos com impresséo.

- Enviadas 119.229 correspondéncias até abril/2021 (e mais 823
aguardando assinatura para serem enviadas)

-Reducéo do trabalho relacionado a impresséo, controle dos
expedientes e envio manual aos Correios.

-Descontinuar a funcionalidade de controle de expedientes via Correios
realizado atualmente no INFOR.

-Gerenciar de forma online e instanténea o status das
correspondéncias.

SIGEO - AJJT
(Assisténcia
Judiciaria da
JT - Cadastro
de Peritos)

Implantagdo do modulo AJJT
(cadastro de peritos) e
integragdo com o PJE.

Disponibilizado em produgéao dia 20/nov/20 e uso iniciado em
07/janeiro/21.

Beneficios atingidos:

- 1056 peritos cadastrados e devidamente habilitados pra nomeagao no
TRT4.

- Seguranga as unidades judiciarias e aos Juizes para nomeacgao de
peritos, na medida em que os documentos apresentados, incluindo
diplomas, carteiras de conselhos ou 6rgaos de classe, além de
documentos fiscais e de INSS sao verificados pela Comissao de
Validagao. Profissionais que tenham condenagéo por improbidade ou
situagao de inelegibilidade registradas no CNJ nao podem atuar como
peritos, condigbes mais dificeis de verificagédo individual por cada Juizo,
e que agora constam do CPTEC, pois ¢ obrigatéria a apresentagao de
certiddo negativa do CNJ.

-Uniformizagao da forma de apresentagdo dos cadastros e a validagao
das informagdes apresentadas pelos profissionais

-Transparéncia: as nomeagdes para cada profissional ficardo
registradas no AJ/JT e estardo disponiveis para consulta, quando esse
madulo do sistema for liberado para utilizagao.

-Maior facilidade e redugdo do retrabalho no pagamento de honorarios,
devido a verificagao de dados bancarios e dados de ISS, feita pela
Comissao de Validagao.

Liberagao
Automatica de
Dispositivos
Antes da
Sesséo de
Julgamento

Desenvolvimento de ferramenta
para disponibilizar no site do
TRT, com 1 hora de
antecedéncia da sesséo de
julgamento, a proposta de voto
do Relator para os advogados
das partes, para que os
Advogados possam optar pela
desisténcia da sustentagao oral
se for o caso.

Beneficios:

- agilidade na disponibilizagdo dos votos por parte dos secretarios de
audiéncia para os advogados (antes, a sala de sessao era aberta com
antecedéncia e na medida em que os advogados entravam, os votos
eram exibidos um a um com compartilhamento de tela do google meet)
- agilidade na administragdo das sessées de julgamento eliminando a
necessidade de ter alguém a disposi¢cao com antecedéncia para
compartilhar a tela dos votos.

- para os advogados: possibilidade de visualizar o voto do relator com
maior antecedéncia e na forma de texto, permitindo maior conforto para
tomar a decis&o de manter ou ndo a sustentagao oral (antes era por
tela do google meet compartilhada)
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Projetos e agcbes que permanecem em execugao
COORDENADORIA DE ATENDIMENTO A USUARIOS

PROJETO

Renovagao parque
computadores D580 e D480

(Projeto 507 contido no
PDTIC anterior)

Aquisicéo e instalagdo de 1689 microcomputadores ( desktops ) para substituicdo
dos equipamentos que estao em uso atualmente nas unidades judiciarias e
administrativas do TRT, com o prazo de garantia por vencer em 2019. Esses
equipamentos serdo adquiridos com 5 anos de garantia.

ACAO |Ampliagdo da terceirizagdo |Realizar os estudos e encaminhar a contratagdo de servicos técnicos
do atendimento aos usuarios |especializados na area de Tl para a execugao continuada de atividades de
suporte técnico remoto, aos usuarios de todo o Estado, e presencial aos usuarios
de Porto Alegre.
A contratacado a ser realizada devera ter um escopo bem mais abrangente que o
atual contrato que temos, aumentando o niumero de servigos que sao atendidos
pela equipe terceirizada nos niveis 1 e 2.
ACAO [Estudo para racionalizacdo |Promover a racionalizag&o do uso de impressoras no TRT4 com as seguintes
de impressoras no TRT acgodes, a serem realizadas em conjunto SETIC-DGCA:
- Projeto-piloto de redugao do parque de impressoras instaladas na area
administrativa e unidades judiciarias de Porto Alegre.
- Realizacao de estudo sobre a vantagem da contratagéo de servico de
outsourcing de impressao.
ACAO [Implantagdo do ZOOM Implantagao da ferramenta ZOOM (efetuada compra nacional) para VTs e
(Incluida em Turmas do TRT4, a fim de realizarem audiéncias e sessdes, com usuarios
MAR/21) licenciados para a realizagédo de gravagao.
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
PROJETO |PJe2.0 - Cadastro de Desenvolvimento no PJe 2.0 do cadastro de pessoas fisicas e juridicas/entes
Pessoas Fisicas e Juridicas, |publicos, usuarios e 6rgao julgador com as seguintes caracteristicas: compativel
Usuarios e Orgaos com a nova arquitetura tecnoldgica definida pelo CSJT, interface com visual leve
Julgadores e moderno e usabilidade com recursos que proporcionem facilidade na
manuteng¢ao de dados das pessoas cadastradas no PJe.
ACAO |Implantacéo SIGEP/Folha Implantagao do sistema nacional SIGEP, Sistema Integrado de Gestao de
Web Pessoas, e seus madulos, entre eles o sistema de folha de pagamento
FolhaWeb-JT.
ACAO |Editor fora do fluxo do PJe  |Atender demanda apresentada pelo TST, mas muito Gtil a todos os TRTs.
(PJE - Minutar e Anexar Funcionalidade necessaria para langamento em lotes de minutas que serao
documentos em lote geradas por sistemas baseados em |.A.
ACAO |[Substituigdo completa da A solugéo SAP é composta por 3 componentes: painéis, ETL e banco de dados.
solugdo SAP pela solugédo Os painéis ja foram totalmente substituidos em 2019 por painéis Qlik. Em 2020, o
Qlik objetivo é completar a substituicdo da solugdo SAP, com conversao do ETL e do
banco de dados.
ACAO [Envio de processos fisicos |Adequar o inFOR para flexibilizar o registro de processo findo (arquivado
para o Depésito definitivamente) ou néo findo (arquivado provisoriamente) em processos
Centralizado migrados para o PJe. Implementar ainda o registro de informagdes necessarias
para o envio de processos do arquivo para o depdsito centralizado.
ACAO |Evolugao do Sistema Ajustar o sistema desenvolvido para a Escola Judicial do TRT da 242 Regido, de
(Incluida em [ Nacional de Escolas forma a atender as necessidades de todas as Escolas da Justica do Trabalho e
DEZ/20) | judiciais se tornar um sistema nacional, integrado ao SIGEP e SIGEO no que for
necessario.
ACAO [AUD4 - aprimoramento Evolugéo constante do Novo Sistema de Audiéncias da Justica do Trabalho -
(Incluida em AUD4, que foi liberado para uso nacional em 2020.
DEZ/20)
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ACAO
(Incluida em
DEZ/20)

MOODLE - Auto-cadastro de
usuarios externos
Quiweb

Possibilitar que a plataforma Moodle permita acesso de usuarios externos (outras
regionais ou até mesmo a sociedade como um todo), para possam participar de
treinamentos disponibilizados para esse publico.

ACAO [Peticionamento Eletrénico Desenvolver novo servigo de peticionamento eletrénico para processos fisicos
(Incluida em [para Garimpo arquivados, que eventualmente tenham valores a serem liberados, vinculados ao
ABRI21) projeto Garimpo. Ferramenta sera utilizada pelo Juizo Auxiliar de Execugéo
(JAE).
COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA
PROJETO |Renovacéo dos ativos de Expandir garantias ou adquirir equipamentos novos. A previsao de custo para
rede de POA 2021 renovagao de toda a rede chegou a R$ 8M. Portanto estamos registrando nesse
projeto a projecao de renovar apenas os equipamentos core (datacenter).
PROJETO |Renovacéo de no-breaks do |Expandir garantias ou adquirir equipamentos novos
interior 2021
PROJETO | Atualizagdo DataCenter de |Atualizar e expandir os ativos dos dois datacenters centrais do TRT4, os quais
Porto Alegre contemplam servidores de rede; ativos de armazenamento (switches SAN e
ampliagéo do storage); licengas de software para Servidores Windows (licencas
(Projeto 508 contido no datacenter) e para acesso remoto (RDS); licengas VMware; e solugédo de backup,
PDTIC anterior) o que inclui as fitas LTO. A atualizagido desses ativos necessita ser realizada
antes do término dos seus respectivos contratos correntes, o que deve ocorrer
entre Novembro/2019 e Setembro/2020.
ACAO [Conexo a internet por Implantar conexéo a internet por Pontos de Troca de Trafego, complementando o
Pontos de Troca de Trafego |projeto 505 ja concluido.
(PTT)
ACAO |[Estudo de alternativa ao Estudar CEPH. Estudar vers&o kubernetes com acesso direto ao storage.Ou
NFS (Network File System) |outras alternativas.
ACAO [Remodelagem da solugdo |Atualizar o modelo de imagem utilizada na preparagdo dos computadores de
de Quiosque Digital quiosque, que atualmente requer um modelo especifico de maquina (positivo
D570, computador antigo e fora da garantia), e que apresenta muitos passos
manuais apos a baixa de imagem propriamente dita, tornando o processo muito
demorado.
ACAO |Equipamentos de video para |Instalagdo de equipamentos de video para salas do prédio sede (detalhar o objetiy
(Incluida em [salas do prédio sede
DEZ/20)
COORDENADORIA DE GESTAO DE TIC
ACAO [SGSiI ciclo 20/21 Aumento do nivel de seguranga da informagao e melhoria da maturidade de
seguranga da informagéo.
ACAO |Avaliagdo de solugéo de Avaliar o desempenho da funcionalidade de filtro de URL da atual solugéo de
URL Filtering firewall, cujo contrato se estende até 10/2023, a fim de verificar se atende as
necessidades do TRT em substituicdo da solugao atual webproxy. A solugéo de
filtro atualmente utilizada vence em janeiro/2021, com possibilidade de
prorrogacao por mais 30 meses.
ACAO |Revisao do catalogo de Revisar o Catalogo de Servigos e seus ANS's
servicos de TIC
ACAO [Estudo para Atualizagdo de |Realizar um estudo e elaborar um documento técnico, contendo as agdes e o

versao do BD Oracle

esfor¢o necessario para a realizagdo da atualizagao da versao do SGBD Oracle
no ambiente computacional do TRT4, com base em testes realizados em uma
amostra de sistemas.
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ACAO

Plano Anual de Capacitagao
2020

Atualizar e aperfeicoar as competéncias técnicas e gerenciais dos servidores da
SETIC.
Execugao do PAC 2020 e planejamento do PAC 2021.

ACAO [Mapeamento do Processo  |Mapear um processo de gerenciamento de Portfolio de Produtos de software, de
de Gerenciamento de forma a mapear a visibilidade estratégica de cada produto. Desenvolver ainda, o
Produto processo de gestdo dos produtos de acordo com as melhores praticas vigentes e

que seja adequado a realidade do TRT4, que vise agilizar as entregas tanto de
novos produtos de software quanto da evolugao dos existentes.

ACAO [Melhoria no processo Revisar o processo de planejamento de contratagdes de TIC, aprimorando a
contratagdes (comunicagdo |comunicagdo formal com a area requisitante.
sobre atendimento das
demandas)

ACAO |[Automacdo dos controles Disponibilizar uma ferramenta que permita consulta rapida as informacgdes de
orcamentarios de TIC execugao orgamentaria e o cruzamento com os itens do Plano de Contratagdes
utilizando ferramenta de Bl |de TIC, possibilitando melhor analise e controle mais efetivo da execugéo

orcamentaria da SETIC. O projeto envolvera o sistema SIGEO e relatérios na
ferramenta de BI, adotada pelo TRT para analise de dados estatisticos.

ACAO [Automagao dos controles Disponibilizar a Seg¢éo de Apoio a Contratacdes de TIC uma ferramenta que
dos contratos de TIC permita flexibilidade para o cruzamento de informagdes contratuais,
utilizando ferramenta de Bl  [possibilitando melhor andlise e controle mais efetivo dos contratos de Tl do

Tribunal. O projeto envolvera melhorias nos dados constantes no SILC e
desenvolvimento de relatérios na ferramenta de Bl, adotada pelo TRT para
analise de dados estatisticos.

ACAO [Estudos da forca de trabalho |Pesquisar recomendagdes legais e melhores praticas de mercado a fim de
de TIC mapear a melhor estrutura de TIC necessaria para atender as atuais demandas

de tecnologia da informacgao e comunicagéo.
Incluir no estudo a relevancia da area de tecnologia no TRT4, para as questdes
de bonificagdes.
ACAO [Estudo de solugdo de gestao |Instalagdo de solugéo de gestéo de vulnerabilidades.
(Incluida em [de vulnerabilidade

DEZ/20)

ACAO [Protocolos de Seguranca Executar um plano de agbes para elaboracéo e atendimento aos protocolos de
(Incluida em | Cibernética Prevencao a Incidentes Cibernéticos, Gerenciamento de Crises Cibernéticas e

MAR/21) Investigacao para llicitos Cibernéticos do Poder Judiciario, conforme portarias

publicadas pelo CNJ.

ACAO [ENTIC-JUD: Estratégia Elaborar o novo PDTIC para adequacao a Entic-Jud. Definigéo, utilizando a

(Incluida em [ Nacional de Tecnologia da  |metodologia OKR, de indicadores e metas para atingir os objetivos estratégicos
MAR/21) Informagéo e Comunicagdo |relacionados na nova Entic-JUD (resolugdo CNJ 370/2021).
do Poder Judiciario
COORDENADORIA DE IMPLANTA(}Z\O DE SISTEMAS
PROJETO | GPREC - Implantagédo do Implantagao no novo sistema GPREC, desenvolvido pelo TRT08 e
Sistema de Gestao de disponibilizado a todos os TRTs pelo CSJT, com integragdes com o PJe e SIGEP.
Precatorios
PROJETO [SCMP - Implantagéo do Implantar no TRT4 o sistema SCMP ja utilizado em outros Tribunais.
Sistema de Controle de
Material e Patrim6nio
ACAO [PJe- Implantacéo do Implantagcao do moédulo GEMINI do PJE.
(Incluidaem | GEMINI
DEZ/20)
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Projetos e agdes ainda nao iniciados

Tipo Nome Objetivo
ACAO |[Documentagéo das Documentar as integracdes de sistemas do TRT4 com PJe.
integracdes de sistemas ao
PJe
ACAO [PJEKZ-36926 Auto Reescrever na tecnologia do PJe 2.0 a funcionalidade que possibilita que um
(Incluida em [ cadastramento de advogado e |advogado efetue o seu préprio cadastro como usuario do PJe.

DEZ/20)  1ysuario

ACAO [PJEKZ-30602 Migrar Reescrever na tecnologia do PJe 2.0 a funcionalidade que possibilita, ao
(Incluida em [ estruturagdo do editor para a |Administrador do sistema, configurar as estruturas dos topicos de textos

DEZ/20) 1Kz utilizados no Editor de Textos do PJe.

ACAO [Preservacio digital e gestdo |Integragdo do sistema Archivematica com o ATOM, para o tratamento do acervo
documental apoiada na de processos. Projeto foi proposto ao CSJT pelo Memorial do TRT da 42 Regiéo
implantagéo e o envolvimento da SETIC sera no sentido de dar suporte ao projeto de
do modelo RDCArg (nome pesquisa que sera desenvolvido para esta finalidade, na qual o TRT4 sera o
anterior: Integragdo do ATOM |piloto do projeto nacional.
com o Archivematica)

Projetos e agbes canceladas

Tipo Nome Motivo do Cancelamento
ACAO [Automatizagdo de alguns Criada agao para estudo de uso de whatsapp integrado com o Assyst.
atendimentos/Estudo de
Viabilidade de uso IA no
atendimento
PROJETO |Acervo Digital como sistema O sistema PJe Midias foi ajustado para ser possivel o envio de midias pelos
satélite do Pje advogados e peritos e esta atendendo as necessidades do TRT4.
PROJETO | Organizagéo do cabeamento | Projeto incompativel com o cenario da pandemia. Sera reavaliado em 2022.
interior Cancelado em margo/21.
ACAO |[Estudo para ampliagdo do anel | E necessario aguardar a entrega dos equipamentos novos contidos no projeto
de fibra ética de "Renovavacgao dos ativos de rede", previsto até dezembro/21, para testar se
a nova tecnologia vai operar a pleno com a fibra atual. Somente apés essa
validagéo, seréa possivel definir a real necessidade da ampliagéo do anel de
fibra dtica e nesse caso, especificar a quantidade e tipo de fibra necessaria.
Sendo assim, estamos cancelando a presente agdo. Caso seja necessaria,
devera ser planejada para o préximo ciclo do PDTIC.
ACAO [Avaliagdo de solugdes de O contrato da atual solugédo de antivirus encerra-se em meados de maio/21.
seguranga de Endpoints N&o ha tempo habil para realizar estudos, poc's e avaliagbes de outras
solugdes antes do vencimento do atual contrato, sob pena de expor o TRT a
riscos de infecgao por malware. Por esse motivo optou-se por implantar a
solugao que for licitada no pregdo do TRT-13. Cancelado em abril/21.
ACAO |Elaboragéo do PETIC ENTIC-Jud (CNJ) 2021-2026 esta em elaboragao e desobriga a definicdo das
estratégias de TIC locais. Cancelado em margo/21
ACAO [PJe- Nao foi disponibilizado integralmente. Aguardamos a disponibilizagao futura
SECRETARIA/PLENARIO pelo CSJT.
ELETRONICOS

Projetos e agdes suspensas

Objetivo / Motivo da suspensdo

PROJETO

Solugédo para sessobes de

julgamento (2° grau) no PJe

Solugao para integracédo do Plenario Eletronico e Secretaria Virtual para o
pleno funcionamento do 2° grau.

Aguardando a adaptagao do PJe para conectar com Plenario Eletronico.
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PROJETO | SAF - Implantacdo do Sistema |[Disponibilizar a SEGESP o sistema SAF, para gestdo e armazenamento de
de Assentamento funcional documentos funcionais.

Suspensa por conflito com outras agdes. Sera retomada em maio/2021.

ACAO |PJe-EREC2.0 Implantagao do EREC 2.0 (mddulo de analise do recurso de revista).
(Incluida em

DEZ/20) Ainstalagéo do EREC integrado ao PJe sera retomada quando for

disponibilizada pelo CSJT nova versao, ainda sem previsao.

Portfélio de acdes e projetos 2020-2021 - revisdo 2021

Além das a¢des que continuam em andamento citadas no item anterior, novas agbes foram
inseridas no plano de forma a atender novas demandas do TRT da 42 Regidao e também
estabelecidas pela Estratégia Nacional de TIC do Poder Judiciario (ENTIC-JUD). A seguir, a
listagem de todas as agoes, inclusive com as que ja estavam em andamento e que foram
re-priorizadas. O ANEXO V - PORTFOLIO DE ACOES E PROJETOS 2020-2021 - revisdo
2021 contém o detalhamento de todas as acgdes e projetos citados abaixo.

COORDENADORIA DE ATENDIMENTO A USUARIOS

Ampliagao da terceirizagcdo do atendimento aos usuarios (2020/2021) Priorizagao
5000

Objetivo: Realizar os estudos e encaminhar a contratacédo de servigos técnicos especializados na
area de Tl para a execugao continuada de atividades de suporte técnico remoto, aos usuarios de
todo o Estado, e presencial aos usuarios de Porto Alegre. A contratagao a ser realizada devera ter
um escopo bem mais abrangente que o atual contrato que temos, aumentando o numero de servigos
gue sao atendidos pela equipe terceirizada nos niveis 1 e 2.

Justificativa: Atualmente, o nimero de pessoas que atuam na Central de Servigos esta abaixo do
necessario. o que provoca atrasos nos atendimentos dos usuarios. A execugao das atividades da
Central de Servigos requer equipes especializadas e dedicadas exclusivamente ao pronto
atendimento das solicitacdes, de forma a assegurar que o intervalo de interrupgcéo das condi¢des de
trabalho dos usuarios seja o menor possivel

Beneficios Estimados: Melhorar o percentual dos indicadores de nimero de chamados com
resposta e resolucao dentro dos prazos estabelecidos; Destinar a equipe propria da Sec¢ao de
Atendimento a Usuarios para o atendimento as demandas de negdcio e para a execugao de
atividades estratégicas da secéo; Assegurar o pronto atendimento as solicitagdes de servigo abertas
pelos usuarios de TI.

Renovacgao do parque de notebooks Positivo N350i Priorizacao
4250

Objetivo: Aquisicao e fornecimento de notebooks para substituicdo dos notebooks Positivo N350i
que estdo em uso atualmente nas unidades judiciarias e administrativas do TRT, com o prazo de
garantia vencido. Esses equipamentos serdo adquiridos com 5 anos de garantia.

Justificativa: Os notebooks da marca Positivo, modelo N350i, estdo em uso no TRT ha mais de 04
anos e ja se encontram fora do periodo de garantia. A agao visa atualizar esse lote de notebooks que
faz parte do parque de notebooks do Tribunal.

Beneficios Estimados: Atualizacao do parque de equipamentos do Tribunal, com as respectivas
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garantias atuallizadas; Disponibilizar aos usuarios equipamentos mais novos e com configuragao
superior, aptos a acessar sistemas que demandem mais poder de processamento

Substituicao das baterias dos nobreaks pequenos Priorizagao
4250

Objetivo: Substituir as baterias dos nobreaks SMS usados para manter os computadores das salas
de audiéncias das Varas do Trabalho e de outros computadores estratégicos funcionando durante
curtas faltas de energia elétrica.

Justificativa: Os nobreaks SMS estao em uso nas unidades do Tribunal ha mais de 03 anos e ja
estdo fora da garantia, os equipamentos continuam em perfeitas condicbes de uso, mas as baterias
ja ndo estdo segurando a energia por muito tempo.

Beneficios Estimados: Restabelecer a autonomia original dos nobreaks SMS de pequeno porte,
que alimentam os computadores das salas de audiéncias das Varas do Trabalho e de outros
computadores estratégicos.

Estudo para racionalizagao de impressoras no TRT (2020/2021) Priorizagao
3750

Objetivo: Promover a racionalizagdo do uso de impressoras no TRT4 com as seguintes agoes, a
serem realizadas em conjunto SETIC-DGCA:
- Projeto-piloto de reducao do parque de impressoras instaladas na area administrativa e unidades

judiciarias de Porto Alegre.

- Redugao do numero de impressoras instaladas em todas as unidades da area administrativa e
unidades judiciarias do TRT.

- Realizagdo de estudo sobre a vantagem da contratacéo de servigo de outsourcing de impressao.

Justificativa: As unidades administrativa e judiciarias do TRT possuem um numero elevado de
impressoras instaladas, segundo dados levantados pela CAU, este TRT utiliza, em média, apenas
8% da capacidade das impressoras. Em teoria, menos de 10% dos equipamentos atualmente
existentes seriam necessarios para atender a demanda de

impressbes do Regional.

Beneficios Estimados: - Maior eficiéncia na gestdo das impressodes; Diminuir a quantidade de
impressoras em uso.

Renovacao parque computadores D580 e D480 (2020/2021) Priorizagio
3250

Objetivo: Aquisicao e instalagao de 1689 microcomputadores ( desktops ) para substituicdo dos
equipamentos que estdo em uso atualmente nas unidades judiciarias e administrativas do TRT, com
o prazo de garantia por vencer em 2019. Esses equipamentos serdo adquiridos com 5 anos de
garantia.

Justificativa: Os computadores da marca Positivo, modelos D580 e D480, estdo em uso no TRT a
mais de 05 anos e ja se encontram fora da garantia, A acao visa atualizar esse lote de computadores
que faz parte do parque de computadores do Tribunal.

Beneficios Estimados: - Atualizacdo do parque de equipamentos do Tribunal, com as respectivas
garantias atuallizadas; Disponibilizar aos usuarios equipamentos mais novos e com configuragao
superior, aptos a acessar sistemas que demandem mais poder de processamento; Economia de
espaco fisco e redugdo no consumo de energia elétrica.

Renovacao do parque de computadores C800 Priorizagao
3125
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Objetivo: Aquisicao e instalacao de microcomputadores ( desktops ) para substituicido dos
equipamentos Positivo C800 que estdo em uso atualmente nas unidades judiciarias e
administrativas do TRT, com o prazo de garantia vencido. Os equipamentos serdo adquiridos com 5

anos de garantia.

Justificativa: Os computadores da marca Positivo, modelo C800, estdo em uso no TRT a mais de
04 anos e ja se encontram fora da garantia, A agéo visa atualizar esse lote de computadores que faz
parte do parque de computadores do Tribunal.

Beneficios Estimados: - Atualizacdo do parque de equipamentos do Tribunal, com as respectivas
garantias atuallizadas; Disponibilizar aos usuarios equipamentos mais novos e com configuragao
superior, aptos a acessar sistemas que demandem mais poder de processamento

Equipar os balcoes virtuais com cameras para atendimento Priorizacao
2375

Objetivo: Adquirir e fornecer 2 webcams para cada Vara do Trabalho para a atividade de
atendimento do balcao virtual

Justificativa: Falta de webcams no TRT para a realizagao do atendimento ao balcao virtual. As
webcams que o TRT ja havia adquirido estdo sendo usadas para a realizagdo de audiéncias e
sessoOes de julgamento.

Beneficios Estimados: - Propiciar as condi¢des técnicas necessarias para o atendimento do balcao
virtual no TRT.

Remodelagem da solugao de Quiosque Digital Priorizagao
3125

Objetivo: Atualizar o modelo de imagem utilizada na preparagdo dos computadores de quiosque,
que atualmente requer um modelo especifico de maquina (positivo D570, computador antigo e fora
da garantia), e que apresenta muitos passos manuais apos a baixa de imagem propriamente dita,
tornando o processo muito demorado.

Justificativa: Atualmente so € possivel utilizar um modelo de computador nos quiosques digitais, os
computadores Positivo D570, mesmo usando este modelo de computador, a preparagao final de um
desktop de quiosque é extremamente lenta porque é necessario executar diversos passos
manualmente. Com a atualizagdo do processo de preparagado desses computadores possibilitara o
uso de computadores mais novos além de tornar o procedimento mais rapido e menos suscetivel a
falhas.

Beneficios Estimados: Maior agilidade na preparagao e disponibilizagao dos computadores
destinados aos quiosques; Utilizagao nos quiosque de computadores mais novos do que os Positivo
D570 que ja estao fora da garantia.

Registro de chamados para a SETIC através de aplicativos de mensagem Priorizagao
instantanea 2125

Objetivo: Disponibilizar a possibilidade de utilizagdo de aplicativos de mensagem instatanea
(preferencialmente, whatsapp), para que os usudrios possam registrar chamados de atendimento
para a SETIC, de forma mais simplificada.

Justificativa: Dificuldade para realizar o registro do chamado para a SETIC, principalmente quando
0 usuario nao esta usando o computador.

Beneficios Estimados: Disponibilizar mais um canal de acesso a SETIC para os uauarios internos.
Simplificar, ainda mais, o registro dos chamados de atendimento.
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COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

AUD4 - Registro de estimativa de IR e INSS Priorizagiao
4500

Objetivo: Implementar no AUD4 célculo estimado de IR e INSS, além do registro de nimero de
participantes da audiéncia. Pedido da Vice-Presidéncia do TST.

Justificativa: A fim de atender o registro de importantes informagdes de audiéncias para a Semana
Nacional de Conciliacéo, a Vice-Presidéncia do TST solicitou novas funcionalidades no sistema
AUDA4.

Beneficios Estimados: Disponibilidade de informagdes para a Semana Nacional de Conciliacao.

Implantacao do SIGEP e FolhaWeb (2020/2021) Priorizagao

4250

Objetivo: Apoiar tecnicamente as areas de negécio (SEGESP, SECOF, SEAMA, CSAUDE, EJUD)
na implantagdo dos sistemas nacionais para que o TRT4 passe a realizar os pagamentos através da
FolhaWeb.

Justificativa: Atender determinagcédo do CSJT para implantagdo da FolhaWeb até 30/junho/2021)

Beneficios Estimados: Padronizagao nacional de calculos e pagamentos.

FAE 3.0 - Evolugao do Sistema de Apoio a Execugéo Priorizagao
4250

Objetivo: Aprimorar o sistema FAE para atender novas necessidades elencadas pelo Juizo Auxiliar
de Execucéo.

Justificativa: A FAE 2.0, desenvolvida em 2020, foi uma importante evolucao da versao anterior,
focada nas necessidades das Varas do Trabalho. O JAE fez levantamento em margo de 2021 de
novas funcionalidades para melhorar o trabalho daquela unidade em apoio as Varas do Trabalho:
processos por fase, valores em execucao e alertas, entre outros.

Beneficios Estimados: Melhorar o trabalho do JAE e das unidades judiciarias durante a fase de
execugao dos processos.

Evolucao do Sistema Nacional de Escolas Judiciais (2020/2021) Priorizagao
4000

Objetivo: Aprimorar o sistema desenvolvido para a Escola Judicial do TRT da 242 Regiao, de forma
a atender as necessidades de todas as Escolas da Justica do Trabalho e se tornar um sistema
nacional, integrado ao SIGEP e SIGEO no que for necessario.

Justificativa: O sistema EJud é um médulo do SIGEP e foi criado pelo TRT24. Carente de
capacidade para atendimento das demandas nacionais, o sistema passou para a responsabilidade
do TRT4 e para ser implantado na Escola Judicial, necessita de varias adequacodes de
funcionalidades pois ndo tem a totalidade de dados para os relatéiro s que a Escola precisa emitir e
que estao espalhados em outros sistemas e planilhas, nao esta integrado ao Sigep e isso é essencial
para varias questdes, inclusive AQs, ndo contempla a gestdo orgcamentaria das escolas em agdes
nao referentes a capacitagéo (como aquisigdes de livros e outras publicagdes cientificas, diarias
referentes a agdes de outros exercicios, projetos desvinculados de capacitagdes ou eventos, etc.)

Beneficios Estimados: uso de sistema unico para gestdo das diversas atividades das escolas
judiciais; sistema nacional padronizado
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Aprimoramento do sistema Garimpo Priorizagao
3750

Objetivo: Aprimorar o programa que realiza a carga de dados e configura¢ao do sistema nacional
Garimpo para que seja possivel disponibiliza-lo a todos usuarios e para adequar os dados as
particularidades do TRT4, como: situagdes de arquivamento e adequacgao de suas datas, tratamento
de apensamento, cartas precatorias..

Justificativa: O sistema nacional Garimpo, desenvolvido pelo TRT21, prevé regras basicas para
carga de dados dos bancos e o cruzamento desses dados com os sistemas legados, de forma a
identificar o processo e sua situagcado. Porém, as regras basicas foram insuficientes para identificacao
correta de grande parte dos processos, assim como no tratamento adequado dos dados de cada
processo. O Juizo Auxiliar de Execucgao e a Corregedoria solicitaram estudo e desenvolvimento de
novas regras, a fim de melhorar a qualidade das informacdes.

Beneficios Estimados: - permitir que todos usuarios a serem autorizados possam utilizar o sistema
Garimpo, atualmente restrito a Corregedoria; aumentar o percentual de processos identificados de
forma automatizada; melhorar a qualidade das informagdes sobre os processos identificados,
otimizando o trabalho do JAE.

Peticionamento Eletrénico para Garimpo (2020/2021) Priorizagédo
3750

Objetivo: Desenvolver novo servigco de peticionamento eletrbnico para processos fisicos arquivados,
que eventualmente tenham valores a serem liberados, vinculados ao projeto Garimpo. As petigbes
direcionadas ao projeto Garimpo devem ser recebidas diretamente pelo JAE.

Justificativa: O uso do sistema de peticionamento eletrénico para processos fisicos que temos
atualmente, além de defasado tecnologicamente e suscetivel a erros, iria direcionar as petigées para
as unidades judiciarias em que o respectivo processo esta em tramitagéo, as quais teriam que
reencaminhar os pedidos para o JAE.

Beneficios Estimados: Agilizar a analise e atendimento de peticdes que envolvem valores a serem
liberados em processos fisicos arquivados; Planejar a futura desativagao do servigo atual de
peticionamento eletrdbnico em processos fisicos.

Adequacao e implantagcao do sistema eCarta. Priorizacao
3750

Objetivo: Adequar o sistema eCarta para as necessidades do TRT4 no envio de notificagdes aos
Correios.

Justificativa: Com a pandemia Covid-19 e o trabalho remoto, houve necessidade de que as
notificagdes enviadas fisicamente via Correios pudessem ser enviadas integralmente de forma
eletronica

Beneficios Estimados: - envio de notificagdes via Correios de forma 100% eletrénica
- eliminacao da necessidade de estar fisicamente no Tribunal

Migracao completa de servigos de Bl para a solugao Qlik (2020/2021) Priorizagio
3250

Objetivo: Desenvolver os servigos ETL atuais baseados em SAP Data Services para a solugao Qlik,
bem como migrar o Datawarehouse em SybaselQ para o banco de dados Oracle 19c.

Justificativa: Dependéncia da solugdo SAP, que apresenta maior complexidade de manutencgéao.

Beneficios Estimados: Desativacao da solugcao SAP.
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AUD4 - Evolugéao do Sistema de Audiéncias da Justica do Trabalho Priorizagédo
3250

Objetivo: O AUD4 é o sistema definido pelo CSJT para ser usado em todas audéncias da Justi¢ca do
Trabalho. Apés implantagao em 2020, o CSJT realizou levantamento de novas necessidades, que
deverao ser detalhdas e priorizadas, como a dockerizacao do sistema, audiéncia sem secretario(a),
uso por estagiarios, entre outros.

Justificativa: O sistema AUD4 passou por necessidade de investimentos focados na estabilizacéo
da solugcdo em 2020. CSJT elencou diversas funcionalidades a serem implementadas, a fim de
melhor apoiar o trabalho dos secretarios de audiéncias.

Beneficios Estimados: aprimoramento do trabalho realizado pelos secretarios de audiéncia e
magistrados

Pje - Automatizagao de procedimentos repetitivos nao realizados em lote Priorizagao
3125

Objetivo: Desenvolver robds para executar operacdes repetitivas realizadas em grande volume,
assim como procedimentos em lote. Apresentado de forma abrangente porque essas agdes sédo
oportunidades identificadas ao longo de outras iniciativas e precisam ser atendidas em espaco curto
de tempo. Envolver as areas de negdcio, em especial representantes das Varas do Trabalho, para
mapear procedimentos que poderiam ser em lote.

Justificativa: Operacdes repetitivas executadas pelos usuarios em sistemas envolvem tempo
significativo em areas que poderiam estar realizando outras a¢des. A implementagéo de melhorias
em sistemas para viabiilizar operagdes em lote demandam esforgo de equipes de desenvolvimento,
que podem estar com outras prioridades ou mesmo estar sob responsabilidade de outro Tribunal.
Importante, considerando a redug¢ao do niumero de servidores.

Beneficios Estimados: Reducio do tempo de trabalho do usuario para cada situagao identificada e
automatizada.

Implementacgao de sistema Extrator Datajud. Priorizagao
3000

Objetivo: Atender a determinagao do CNJ para envio de dados processuais desde 2015 conforme
definicbes da plataforma Datajud, em colaboragdo com outros Tribunais.

Justificativa: Instituida pela Resolugao CNJ n. 331/2020 como fonte primaria de dados do Sistema
de Estatistica do Poder Judiciario — SIESPJ, a Base Nacional de Dados do Poder Judiciario —
DataJdud é responsavel pelo armazenamento centralizado dos dados e metadados processuais
relativos a todos os processos fisicos ou eletrénicos, publicos ou sigilosos dos os tribunais indicados
nos incisos Il a VIl do art. 92 da Constituicido Federal. Os metadados processuais devem ser
encaminhados pelos tribunais ao DataJud, conforme Modelo de Transmissao de Dados — MTD. Tal
Modelo difere do até entao utilizado para o envio dos dados para o sistema Justica em Numeros,
obrigando os Tribunais a reescreverem os programas que vinham sendo adotados, em curto espaco
de tempo.

Beneficios Estimados: possibilita a Justica do Trabalho contribuir integralmente com os resultados
esperados pela plataforma do CNJ, sem a necessidade de novo investimento, seja em ferramentas,
processos ou pessoas; tornar disponiveis dados usados para estudos e diagnésticos do Poder
Judiciario a fim de contribuir com a construgdo e acompanhamento de politicas publicas, otimizar as
rotinas de trabalho com a unificagao de sistemas, promover integragdo de dados entre entes
publicos, além de conferir maior transparéncia ao Poder Judiciario.

PJe 2.0 - Minutar e Anexar documentos em lote, em arquitetura orientada a Priorizagao
servigos. 2875
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Objetivo: Atender demanda apresentada pelo TST, mas muito util a todos os TRTs. Funcionalidade
necessaria para langamento em lotes de minutas que serao geradas por sistemas baseados em | A.

Justificativa: Permitir langamento em lote de minutas de textos, bem como a anexacao de
documentos.

Beneficios Estimados: Agilizar decisdes em grupos de processos. Reduzir trabalho de unidades de
apoio, como Secretarias de Turmas que anexam certidoes aos processos.

PJe 2.0 - Auto cadastramento de advogados e usuarios, em arquitetura Priorizagédo
orientada a servigos. 2625

Objetivo: Colaborar com os Tribunais da JT para desenvolver funcionalidades de arquitetura legada
do PJe para a arquitetura 2.0. O desenvolvimento do auto cadastramento de advogados e usuarios
com as seguintes caracteristicas: compativel com a nova arquitetura tecnolégica definida pelo CSJT,
interface com visual leve e moderno e usabilidade com recursos que proporcionem facilidade na
manutencéo de dados das pessoas cadastradas no PJe.

Justificativa: Funcionalidades em arquitetura legada do PJe 1.0 oferecem maiores vulnerabilidades
e menor grau de manutenibilidade.

Beneficios Estimados: Atualizacdo tecnoldgica; redugao de vulnerabilidades; maior facilidade nas
manutencoes e atualizacdes.

PJe 2.0 - Cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas, Usuarios e Orgaos Priorizagao
Julgadores, em arquitetura orientada a servicos. 2625

Objetivo: Colaborar com os Tribunais da JT para desenvolver funcionalidades de arquitetura legada
do PJe para a arquitetura 2.0. O desenvolvimento do cadastro de pessoas fisicas e juridicas/entes
publicos, usuarios e 6rgao julgador com as seguintes caracteristicas: compativel com a nova
arquitetura tecnolégica definida pelo CSJT, interface com visual leve e moderno e usabilidade com
recursos que proporcionem facilidade na manutencao de dados das pessoas cadastradas no PJe.

Justificativa: Atender a solicitacdo do CSJT para o desenvolvimento do cadastro de pessoas fisicas,
cadastro de pessoas juridicas/entes publicos, usuarios e 6rgao julgador, utilizando a tecnologia e a
arquitetura padrao do PJE 2.0, conforme indicado no Programa PJe 2.0 - Metas para Gestao
2018/2020 (CSJT) e Oficio Circular CSJT.CPJe.SETIC n° 1.

Beneficios Estimados: Aderéncia a nova arquitetura de software do PJe 2.0; maior usabilidade no
registro e atualizagcado de dados dos érgéaos julgadores; maior usabilidade no registro e atualizagdo de
dados das pessoas fisicas e usuarios.

Compartilhamento de solugées desenvolvidas: SILC e Gerenciador de Portais. Priorizacao
2375

Objetivo: Registrar sistemas no repositério nacional de iniciativas do poder judiciario, em agéo que
identifique as solugdes existentes e a viabilidade técnica para compartilhar.

Justificativa: Uso de recursos para investimentos em solugdes de Tl similares entre os 6rgaoes do
poder judiciario.

Beneficios Estimados: Reutilizacdo de aplicagbes ja desenvolvidas; redugédo de custos com
desenvolvimento ou aquisicao de solugdes; otimizacdo do tempo para atendimento das
necessidades de TIC

EJud Online - Auto-cadastro de usuarios externos Priorizacao
2250
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Objetivo: Revisdo e ampliagcao do permissionamento para que usuarios externos ao TRT4 possam
se auto cadastrarem e acessarem a nossa plataforma EAD em Moodle.

Justificativa: Excesso de trabalho manual para registro e acesso de usuarios externos ao TRT4.

Beneficios Estimados: Otimizar o cadastro e permissionamento de usuarios externos, sem
necessidade de intervengao manual pela Escola Judicial.

PJe 2.0 - Estruturagao do editor, em arquitetura orientada a servigos. Priorizacao
1875

Objetivo: Colaborar com os Tribunais da JT para desenvolver funcionalidades de arquitetura legada
do PJe para a arquitetura 2.0. A estruturagdo dos documentos do tipo sentenca e acérdao estao
atualmente na arquitetura legada 1.x, acessiveis no painel antigo do PJe. Todo esse menu deve ser
eliminado do PJe e substituido por uma estrutura parametrizavel pelos Regionais.

Justificativa: Funcionalidades em arquitetura legada do PJe 1.0 oferecem maiores vulnerabilidades
€ menor grau de manutencéo.

Beneficios Estimados: Atualizagao tecnoldgica; redugao de vulnerabilidades; aior facilidade nas
manutencdes e atualizagdes.

Envio processos fisicos para o Depésito Centralizado (2021/2021) Priorizacao
1875

Objetivo: Desenvolver funcionalidades no sistema inFOR que possibilitem o registro de
informacdes necessarias para o envio de processos fisicos do arquivo central para o depdsito
centralizado.

Justificativa: O sistema inFOR ja possibilita o registro de informagdes e envio de processos fisicos
ao arquivo central, porém nao implementa o envio ao depédsito centralizado.

Beneficios Estimados: Viabilidade do registro adequado de informagdes de arquivamento em
processos migrados para o PJe; viabilidade de envio de processos fisicos arquivados para o
deposito centralizado.

Documentagao de integragoes entre sistemas (2020/2021) Priorizagao
1750

Objetivo: Documentar tecnicamente as dependéncias de integragéo entre os sistemas estratégicos
do Tribunal.

Justificativa: Mudangas em sistemas sdo constantes. Sistemas centrais, como PJe e SIGEP,
apresentam algo grau de integracdo com outros sistemas e precisam ter suas dependéncias
registradas e compartilhadas entre todos desenvolvedores.

Beneficios Estimados: Identificacdo de riscos envolvidos em mudangas em sistemas.

COORDENADORIA DE IMPLANTAGAO DE SISTEMAS

Repositorio de informagoes sobre problemas e solugées em sistemas judiciais Priorizacao
4125

Objetivo: Disponibilizar uma pagina interna atualizada contendo informagdes sobre problemas e solugdes
atuais em sistemas judiciais, voltada para o usuario final.

Justificativa: Registro desnecessario de incidentes;
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Beneficios Estimados: Auto-atendimento relacionado a sistemas judiciais

Reformulagao da pagina de manuais de sistemas no VOX Priorizagao
3125

Objetivo: Aprimorar a atual pagina de manuais de sistemas disponivel no VOX, com layout mais
atrativo e ferramenta de busca de conteudo

Justificativa: Registro desnecessario de incidentes; Tempo de espera do usuario para resolugao de
incidentes;

Beneficios Estimados: Auto-atendimento relacionado a sistemas judiciai

GPREC - Implantagao do Sistema de Gestao de Precatoérios Priorizacao
2375

Objetivo: Implantar o novo sistema GPREC, desenvolvido pelo TRTO8 e disponibilizado a todos os
TRTs pelo CSJT, com integragdes com o PJe e SIGEP.

Justificativa: Substituir o sistema regional de gestao de precatdrios

Beneficios Estimados: Utilizar o sistema nacional de gestao de precatérios, alinhado a nova
resolugéo sobre o tema

SCMP - Implantagao do Sistema de Controle de Material e Patriménio Pri02r;2735§50

Objetivo: Implantar no TRT4 o sistema SCMP para gestao do almoxarifado a patrimdnio

Justificativa: Atualmente o sistema existente ndo permite a gestao de pedidos de materiais. E
necessario preencher formulario sugerido na intranet anexando-o num e-mail o qual era lido e
reproduzido pelos colegas do almoxarifado proximo das datas de atendimento e esse processo €
bastante suscetivel a erros. Também nao faz a gestdo do estoque das unidades, gestéo dos
produtos cadastrados cfe seus prazos de validade e é bastante carente de relatérios gerenciais

Beneficios Estimados: - eliminacao dos erros cometidos nos pedidos de materiais,
- melhor gestao dos produtos com a permisséo de cotas de consumo de um determinado material

para uma unica unidade consumidora ou para um pequeno grupo, podendo limitar também o
fornecimento maximo dentro de um determinado periodo.

- reducéo das perdas de materiais por vencimento da validade pois tem gerenciamento de
perecibilidade, através do registro da data de validade

- maior facilidade na tomada de decisdes através dos relatérios dinamicos que permitem que sejam
feitas inUmeras analises, acompanhamentos pelo almoxarifado e pela administraco.

Automatizagao de testes de sistemas Priorizagao
2125

Objetivo: Desenvolver solugdo de automacao de testes das integragbes entre sistemas e via MNI

Justificativa: Ocorréncia de problemas em ambiente de producao
Dificuldade de realizar testes excessivos manuais nos sistemas a serem implantados

Beneficios Estimados: Detecgao prévia de problemas que poderiam ocorrer em ambiente de
producao

SAF - Implantacao do Sistema de Assentamento funcional Pri02r1iz‘<15§50
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Objetivo: Implantar na SEGESP o sistema SAF (PROAD), para gestdo e armazenamento de
documentos funcionais.

Justificativa: Substituir a guarda de documentos em meio fisico pela guarda em meio digital

Beneficios Estimados: Reducgao de espaco fisico necessario;
Maior seguranga no armazenamento;

Maior agilidade de acesso;

Preservacao digital e gestao documental apoiada na implantagao Priorizagao
do modelo RDCArq (nome anterior: Integragdo do ATOM com o 2125
Archivematica)

Objetivo: Integragao do sistema Archivematica com o ATOM, para o tratamento do acervo de
processos. Projeto foi proposto ao CSJT pelo Memorial do TRT da 42 Regiao e o envolvimento da
SETIC sera no sentido de dar suporte ao projeto de pesquisa que sera desenvolvido para esta
finalidade, na qual o TRT4 sera o piloto do projeto nacional.

Justificativa: Os processos fisicos de guarda permanente estao sendo digitalizados e armazenados
em rede que ndo possui os requisitos previstos nos atos normativos que regram a preservagao de
documentos digitais, em especial acerca dos metadados necessarios a identificacdo dos objetos
digitais.

O PJe esta acumulando processos eletronicos de forma desnecessaria, uma vez que 0S processos
arquivados em definitivo ndo saem de sua base de dados.

Beneficios Estimados: Documento contendo modelo de arquitetura computacional, fisica e ldgica,
incluindo segregacao, das aplicagbes informacionais relacionadas ao barramento RDC-Arq;
Aplicagdo do modelo de arquitetura computacional no barramento aplicavel ao PJe;

Documento contendo padrao de codigo das aplicagbes informacionais relacionadas ao barramento
RDC-Arq;
Cadigo fonte da aplicagao da integracao dos conceitos com o barramento do PJe;

COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

Siga-me telefénico com auto atendimento para todo o estado Priorizagéo
5500

Objetivo: Desenvolver sistema que permita que todos os usuarios do TRT4 possam programar o
redirecionamento de chamados de um ramal da unidade a partir da internet.

Justificativa: Para modificar o nimero de destino no redirecionamento de chamadas os usuarios
precisam estar junto ao aparelho (o que ficou inviavel com o teletrabalho) ou solicitar essa
configuracao para a SETIC através de chamado - o que insere um tempo de espera no processo.
Esse tempo de espera tem atrapalhado muito os processos das unidades, pois ha uma grande
alternancia entre os atendedores dos ramais entre os servidores em trabalho remoto.

Beneficios Estimados: Autonomia para os usuarios no processo de redirecionamento de ligagdes.
Diminuir o nimero de chamados para a SETIC.

Melhoria da climatizagao do CPD1 Priorizagédo
5250

Objetivo: Ampliar a capacidade de resfriamento da sala-cofre

Justificativa: Com o aumento do niumero de servidores de rede de 2020, o CPD1 chegou no limite
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da sua capacidade de resfriamento. Isso impede que o datacenter opere com um ar condicionado a
menos - 0 que € importante para momentos de manutengdo. Também impede o acréscimo de novos
equipamentos.

Beneficios Estimados: Regularizar a redundancia de maquinas de climatizagao (n+1). Permitir o
acréscimo de mais carga no futuro.

Armazenamento de arquivos de audio e video na nuvem Priorizacao
4750

Objetivo: Migrar sistemas de gestéo de audio e video para servico de armazenamento na nuvem

Justificativa: Atualmente servicos de armazenamento de midias, como o PJe Midias, sdo atendidos
on premises. Entretanto, ha uma grande incerteza sobre o crescimento da demanda desse servico.
Pode ocorrer do TRT4 nao ter capacidade de escalar seu armazenamento on premises caso a
demanda PJe Midias aumente abruptamente ou caso surjam servigos equivalentes. Migrar esse
armazenamento para a nuvem diminui esse risco.

Beneficios Estimados: Garantir a continuidade dos servicos de armazenamento de audio e video
caso a demanda apresente crescimento abrupto.

Renovacao dos ativos de rede de POA 2021 Priorizacao
4625

Objetivo: Substituir os switches de core e de acesso dos prédios do Complexo Praia de Belas.

Justificativa: Proximidade de término das garantias. Sem garantia, os equipamentos ficam muito
sujeitos a estragar e gerar indisponibilidade nos servigos que dependem deles.

Beneficios Estimados: Manutencao dos niveis de disponibilidade.

Renovacgao da solugao de backup em fitas Priorizacao
4375

Objetivo: Expandir a solugédo de backup com novas bibliotecas de fitas magnéticas.

Justificativa: Menor seguranga dos backups acessiveis online. Com os incidentes de seguranga no
STJ, mudamos a politica de backup para termos backup offline semanais.

Beneficios Estimados: Maior segurancga, visto que teremos um backup offline (inacessivel a
hackers) mais frequente.

Renovacgao de no-breaks do interior 2021 Priorizacao
4375

Objetivo: Substituir os no-breaks do interior cuja garantia vence em 2021.

Justificativa: Ao término das garantias, as maquinas ficam expostas a maior niumero de falhas.

Beneficios Estimados: Manutencao dos niveis de disponibilidade.

Conexao a internet por Pontos de Troca de Trafego (PTT) Priorizagao
4375

Objetivo: Interligar o TRT4 aos PTTs de Sao Paulo e Porto Alegre.

Justificativa: Necessidade de concluir item que ficou pendente no projeto 505, para possibilitar
acesso direto a servigos disponibilizados em conexdes de ponto de troca de trafego.

Beneficios Estimados: Redugao dos pontos de falha na conexado dos usuarios com os servicos
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disponibilizados pelo Tribunal (como o PJe, por exemplo), bem como os servigos que 0s usuarios
internos utilizam (como o Gmail).

Substituir NFS (Network File System) por tecnologia superior Priorizagdo
3125

Objetivo: Substituir o NFS utilizado por outros servigos de infraestrutura por alternativa mais robusta
e confiavel.

Justificativa: NFS é um servidor de arquivos utilizado em alguns modulos do PJe. Nao é um produto
de alto desempenho. Pesquisa para achar alternativa ao NFS com alto desempenho para atender
aos modulos do PJe.

Beneficios Estimados: Desempenho adequado para sistemas que hoje dependem do NFS.

Atualizagao DataCenter de Porto Alegre Priorizagao
3125

Objetivo: Atualizar e expandir os ativos dos dois datacenters centrais do TRT4, os quais
contemplam servidores de rede; ativos de armazenamento (switches SAN e ampliagéo do storage);
licencas de software para Servidores Windows (licencas datacenter) e para acesso remoto (RDS);
licencas VMware; e solugao de backup, o que inclui as fitas LTO.

Acao em fase de finalizagdo em abril/2021, faltando apenas a instalagao de 1 equipamento que foi
entregue com defeito.

Justificativa: Corte em investimentos que ocorrera em 2020 e devera se estender nos anos
seguintes, aliado a relagcéo de ativos dos data centers centrais cuja capacidade ou garantia estao
projetadas para terminar entre 2019 e 2024. Com essa informacgao, o Comité autorizou o
investimento para a aquisicdo de um conjunto de ativos para os datacenters centrais: servidores de
rede; ativos de armazenamento.

Beneficios Estimados: Reducgao do risco de indisponibilidade dos ativos dos datacenters;
Alinhamento da atualizagao da infraestrutura da SETIC com a previsao orgamentaria do TRT4;
Aumento da capacidade e manutencao da performance dos servigos suportados pela solugao de
armazenamento; Melhoria da performance na execucao dos sistemas disponibilizados pela SETIC e
possibilidade de criacdo de novos servigos; Manutengao da capacidade de realizagdo de servigo de
backup.

Ampliagcao do espa¢o de armazenamento Priorizacao
2750

Objetivo: Providenciar espago de armazenamento com meta de duracao até 2025. Seja por
acréscimo de midias on premises, com adog¢ao de nuvem, ou reducao de uso.

Justificativa: Foi realizado um grande investimento para termos storages de alta performance (high
end) operando com redundancia e com aproveitamento até 2025. Com a atual curva de crescimento
na utilizagao, nossos storages nao serao capazes de suportar até 2025. Esse projeto visa evitar que
esse espaco de alta performance seja consumido por servigos que poderiam ser armazenados em
midias menos nobres, como nuvem ou armazenamento em storage de menor performance ou sem
redundancia.

Beneficios Estimados: Garantir a continuidade dos servicos que precisam de armazenamento de
alta performance.

Substituicao da Telefonia Convencional Priorizagao
2750

Objetivo: Substituir as centrais telefénicas convencionais do Tribunal por solugéo baseada em VolP

Justificativa: Centrais telefénicas sao fardos desnecessarios hoje em dia, pois podem ser
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totalmente substituidas pela infraestrutura de rede. A telefonia convencional prende um usuario a
determinada localizagido geografica, enquanto a solugao VolP permitira a mobilidade plena.

Beneficios Estimados: Diminuir o parque de ativos de TIC - ndo sendo necessario gerir centrais
telefénicas convencionais. Dar liberdade de movimento para os usuarios, que poderao usar 0s
ramais pela rede IP através de telefones IP, navegadores e app de smartfones.

Implantar solucao de gerenciamento de certificados Priorizacao
1875

Objetivo: Centralizagdo de credenciais e outros componentes sigilosos de infraestrutura em um
cofre virtual, visando seguranca

Apoio na gestéo de certificados, evitando o vencimento de certificados em producéo e a
indisponibilidade relacionada.

Justificativa: Armazenamento descentralizado dos diversos certificados, que cria pontos cegos na
gestao dos certificados entre as diversas equipes da SETIC. Em casos especificos, diminuira o risco
de indisponibilidade causada por vencimento de certificados.

Beneficios Estimados: Maior seguranga e organizagao.

Equipamentos de video para salas do prédio sede Priorizacao
1750

Objetivo: Equipar salas de sessao e algumas outras salas do prédio sede com equipamentos de
som e imagem adequados para videoconferéncias.

Justificativa: O ajuste de cameras individuais nas salas de sessao e de reunides € um incobmodo
desnecessario para 0s usuarios.

Beneficios Estimados: Maior praticidade nas transmissoes e videoconferéncias.

COORDENADORIA DE GESTAO DE TIC

Definicao dos indicadores e metas da Resolugao CNJ 370/21 Priorizagédo
5000

Objetivo: Definir indicadores e metas para atingir os objetivos estratégicos relacionados na nova
Entic-JUD, utilizando a metodologia OKR.

Justificativa: Nova Resolugcdo do CNJ 370/21 estabeleceu novos indicadores estratégicos, de forma
que existe para o periodo 2021/2026 a necessidade de definir indicadores e metas para atender
esses objetivos.

Beneficios Estimados: Alinhamento estratégico com a Resolugdo CNJ 370/21

Implementacgao de solugdes de protecao contra ataques cibernéticos Priorizacao
(Protocolos de Seguranca Cibernética) 4250

Objetivo: Implementacéo de solugdes de protecao contra ataques cibernéticos, conforme for
indicado na avaliagdo de solugdes tecnoldgicas atuais (de acordo com o cronograma do Protocolo de
Seguranca Cibernética - PPICiber). Obs.: No prazo desta acéo, que acompanha o prazo
encaminhado ao CNJ no projeto dos Protocolos de Seguranga Cibernética, serdo realizadas as
implementacdes possiveis de serem priorizadas nesse periodo. Caso restarem implementacgdes a
serem feitas, fardo parte de um plano de trabalho posterior.

Justificativa: Uma das atividades da acao de "Protocolos de Seguranga Cibernética", é avaliar as
solucdes tecnoldgicas atuais, a fim de verificar gaps existentes e levantar quais controles e boas
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praticas deveriam ser adotadas para melhor monitorar, detectar, conter e eliminar ataques
cibernéticos. Com isso, a presente acao se faz necessaria a fim de atender o que for indicado apés
essa avaliacao, no que se refere a implementacao de solugdes de protecéo contra ataques
cibernéticos.

Beneficios Estimados: Reducgio de riscos de ataques cibernéticos ao TRT4, por meio da
implementacao de solugdes de protecéo eficazes; Atendimento ao Protocolo de Prevengéo a
Incidentes Cibernéticos do Poder Judiciario (PPICiber).

Pesquisa de Satisfagao Priorizacao
4125

Objetivo: Elaborar uma pesquisa de satisfacdo anual, em formulario google, para avaliar a qualidade
dos servigo prestados pela Setic e identificar possiveis necessidades de ajustes

Justificativa: O PETIC do TRT4 expirou em 2021 e a nova Entic-jud, por meios da resolugdo CNJ
370/21, recomenda o acompanhamento da satisfagdo dos usuarios em relacdo ao atendimento
prestado pela area de TIC.

Beneficios Estimados: Melhorar a qualidade do atendimento pestado pela Setic na gestao dos
servicos de TIC

Avaliagao de solugao de URL Filtering (2020/2021) Priorizagao
4000

Objetivo: Avaliar o desempenho da funcionalidade de filtro de URL da atual solugao de firewall, cujo
contrato se estende até 10/2023, a fim de verificar se atende as necessidades do TRT em
substituicdo da solucao atual webproxy. A solucao de filtro atualmente utilizada vence em
janeiro/2021, com possibilidade de prorrogacao por mais 30 meses.

Justificativa: Contrato da solugéo atual de webproxy vence ao final de janeiro/2021, deixando de se
atualizar e encerrando o suporte técnico. Isso expde o TRT a risco de infecgao por malware e
também de indisponibilidade do acesso a internet.

Beneficios Estimados: Integragao/consolidagio de tecnologias de firewall e webproxy; Utilizacdo de
recursos tecnologicos mais atuais; Servigo essencial (navegagao na internet) suportado por ativo
com contrato de suporte.

Reformulagao do PDTIC com base na ENTIC-JUD: Estratégia Nacional de Priorizacéao
Tecnologia da Informagdo e Comunicagao do Poder Judiciario (2020/2021) 3875

Objetivo: Elaborar o novo PDTIC, alinhado a Entic-Jud, com o plano de ag¢des para o novo ciclo do
TRT4 e ainda a¢des de médio e longo prazo, a serem enviadas para o CNJ até junho/2021.

Justificativa: A Entic-jud dispensa que os Tribunais tenham suas proprias estratégias de TIC e
estabelece que os PDTICs sejam alinhados ao Planejamento Estratégico Institucional, ao
Planejamento Estratégico Nacional do Poder Judiciario e a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informacgéo e Comunicacao do Poder Judiciario. O PDTIC do TRT4 sempre teve suas acdes
acompanhadas e prestagdes de contas feitas ao fim de cada periodo, porém n&do ha a medicao de %
de execucgao, exigido pela Entic-Jud

Beneficios Estimados: Pdtic alinhado a Entic-Jud até julho/2021; Apuragéo do indice de execugao
do Pdtic (possibilidade de apuracao parcial mensalmente e final em abril de 2022)

Protocolos de Seguranga Cibernética (2020/2021) Priorizacao
3750

Objetivo: Executar um plano de ac¢des para elaboracao e atendimento aos protocolos de Prevengao
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a Incidentes Cibernéticos, Gerenciamento de Crises Cibernéticas e Investigagao para llicitos
Cibernéticos do Poder Judiciario, conforme portarias publicadas pelo CNJ.

Justificativa: Necessidade de cumprimento as portarias 292, 290 e 291 do CNJ, que definem
respectivamente os seguintes Protocolos de Seguranca Cibernética do Poder Judiciario:
-Protocolo de Prevencgao a Incidentes Cibernéticos;

-Protocolo de Gerenciamento de Crises Cibernéticas;
-Protocolo de Investigagao para llicitos Cibernéticos.

Beneficios Estimados: Cumprimento as portarias 292, 290 e 291 do CNJ.
-Definigao do Protocolo de Prevengéao a Incidentes Cibernéticos.

-Definigdo do Protocolo de Gerenciamento de Crises Cibernéticas.
-Definigdo do Protocolo de Investigagao para llicitos Cibernéticos.
-Ambiente tecnoldgico do TRT4 mais seguro e adequado em relagéo a ataques cibernéticos.

Criacao/adequacao dos sistemas de monitoramento (Protocolos de Seguranca Priorizacao
Cibernética) 3750

Objetivo: Adequacéao dos sistemas de monitoramento do ambiente tecnoldgico para deteccao de
anomalias que possam indicar a ocorréncia de ataques cibernéticos, conforme for indicado na
avaliagao de solugdes tecnoldgicas atuais (de acordo com o cronograma do Protocolo de Seguranga
Cibernética - PPICiber). Obs.: No prazo desta agao, que acompanha o prazo encaminhado ao CNJ
no projeto dos Protocolos de Seguranga Cibernética, serdo realizadas as adequagdes possiveis de
serem priorizadas nesse periodo. Caso restarem adequacdes a serem feitas, fardo parte de um
plano de trabalho posterior.

Justificativa: Uma das atividades da acao de "Protocolos de Seguranga Cibernética", é avaliar as
solucdes tecnoldgicas atuais, a fim de verificar gaps existentes e levantar quais controles e boas
praticas deveriam ser adotados para melhor monitorar, detectar, conter e eliminar ataques
cibernéticos. Com isso, a presente acao se faz necessaria a fim de atender o que for indicado apés
essa avaliacao, no que se refere a criacdo/adequacgao dos sistemas de monitoramento.

Beneficios Estimados: Reducgao de riscos de ataques cibernéticos ao TRT4, por meio de sistemas
de monitoramento adequados; Atendimento ao Protocolo de Prevengao a Incidentes Cibernéticos do
Poder Judiciario (PPICiber).

Ajustes de sincronizagao de reldgio e de registro de logs (Protocolos de Priorizagao
Segurancga Cibernética) 3750

Objetivo: Realizacdo de eventuais ajustes de sincronizagao de reldgio e de registro de logs nos
sistemas e servigos, que forem apontados na analise das solugdes atuais (de acordo com o
cronograma do Protocolo de Seguranga Cibernética - PIIC). Obs.: No prazo desta acao, que
acompanha o prazo encaminhado ao CNJ no projeto dos Protocolos de Seguranga Cibernética,
serao realizados os ajustes possiveis de serem priorizados nesse periodo. Caso restarem ajustes a
serem feitos, fardo parte de um plano de trabalho posterior.

Justificativa: Uma das atividades da acao de "Protocolos de Seguranga Cibernética", € verificar se
os ativos, servigos e sistemas estdo com o reldgio sincronizado com a Hora Legal Brasileira, bem
como verificar quais sao as informagdes que sao registradas em logs. Com isso, a presente agao se
faz necessaria a fim de atender o que for indicado apés essa verificagdo, com o objetivo de realizar
0s eventuais ajustes de sincronizagéo de relégio e de registro de logs nos sistemas e servigos que se
fizerem necessarios.

Beneficios Estimados: Veracidade e coeréncia no registro de horario nos ativos, servigos e
sistemas contidos no ambiente tecnoldgico, fornecendo informagdes para a investigagao de ilicitos
cibernéticos; Atendimento ao Protocolo de Investigacéo para llicitos Cibernéticos do Poder Judiciario
(PHIC).
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Revisao dos processos de Desenvolvimento e de Sustentagao de Software Priorizagdo
(2020/2021) 3500

Objetivo: Revisar os processos de desenvolvimento e sustentagao de software com o objetivo de
unificar em um Unico processo, orientado ao desenvolvimento e gestao de produtos de software.

Justificativa: O atual processo de desenvolvimento de software esta direcionado a projetos, o que
nao envolve a maior parte das acbes executadas em sistemas, as quais demandam maior agilidade
de atendimento e geram resultados significativos para o Tribunal.

Além disso, faz-se necessaria a adequacao as praticas e ferramentas ageis adotadas pelas equipes,
envolvendo racionalizacéo e unificacdo ao processo de sustentagao de software, outro servigo
importante referente a sistemas e prestado aos usuarios.

Beneficios Estimados: Melhorar e simplificar as atividades envolvendo construgio de software para
entregar com maior agilidade e assegurar maior aderéncia a metodologia de desenvolvimento.

Estudo de solugao de gestao de vulnerabilidade (2020/2021) Priorizagao
3500

Objetivo: Avaliacado de solugcao de gestao de vulnerabilidades -proprietarias e opensource

Justificativa: Desconhecimento das vulnerabilidades tecnolégicas presentes no ambiente do TRT,
possibilitando a ocorréncia de incidentes cibernéticos.

Beneficios Estimados: Possibilitar a escolha da solugdo que melhor atende as necessidades do
TRT, contribuindo para o gerenciamento de vulnerabilidades eficaz e eficiente.

Adequacéo da SETIC/TRT4 a LGPD -CNJ 363/2021 Priorizagao
3250

Objetivo: Realizar analise e implementagédo das agdes necessarias para aderéncia do TRT em
relagdo a Resolugao CNJ n°® 363/2021, que estabelece medidas para o processo de adequacéo a
LGPD a serem adotadas pelos Tribunais.

Esse projeto sera gerenciado pela CGTIC e deve consolidar todas as agdes que se fizerem
necessarias nas demais segbes da SETIC, como: a analise e ajustes nos sistemas desenvolvidos
pelo TRT4, em relagao ao tratamento de dados pessoais definidos pela LGPD, entre outros.

Justificativa: Obrigatoriedade de conformidade com a LGPD.

A SETIC ainda desconhece a necessidade de ajustes em sistemas em relagéo a definigéo de
tratamento de dados pessoais frente a LGPD. A definicdo sobre o tratamento deve ser realizada por
representantes das areas de negdcio, responsaveis pela respectiva gestao dos dados pois apesar de
os sistemas serem desenvolvidos visando qualidade e segurancga, atualmente ndo ha uma visao
clara sobre a aderéncia dos sistemas as definicbes da LGPD.

Beneficios Estimados: Adequacao a LGPD dos itens que séo de responsabilidade da SETIC.

SGSI ciclo 20/21 (2020/2021) Priorizagao
3125

Objetivo: Aumento do nivel de seguranga da informacao e melhoria da maturidade de seguranca da
informacao.

Justificativa: Manutencao do nivel de seguranga da informagao em niveis aceitaveis pelo negoécio

Beneficios Estimados: Manutengao e/ou melhoria de indices aceitaveis de disponibilidade,
integridade e confidencialidade das informacgdes, sistemas e infraestrutura tecnoldgica do Tribunal.

Estudo para atualizagado de versao do BD Oracle (2020/2021) Priorizagao
3125
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Objetivo: Até marco de 2021 foi feita a avaliacao por parte dos DBAS e ESI sobre o risco de se
manter na versao atual sem migragao. Submetido o relatério para o comité gestor de TIC. CDES
iniciou a alteragao da NJ4 (em 01/margo) a fim de obter uma base real para o dimensionamento do
esforco da atualizacao dos demais sistemas. A estimativa total deve ser submetida ao comité de
governancga de TIC, para priorizagdo em 2021/2022.

Quando houver a estimativa, serdo criadas a¢des para migragcao de cada um dos sistemas, se
priorizadas pelo Comité de Governanga.

Justificativa: Versao atual do Sistema Gerenciador de Banco de Dados Oracle do TRT4 encontra-se
desatualizada.

Beneficios Estimados: Assegurar e escolha da melhor opgao entre atualizar a versao do SGBD
Oracle ou manté-lo na versao atual para a sustentacao dos sistemas que dele dependem.

Automacao dos controles orgamentarios de TIC utilizando ferramenta de Bl Priorizacao
(2020/2021) 2875

Objetivo: Disponibilizar uma ferramenta que permita consulta rapida as informagées de execugao
orcamentaria e o cruzamento com os itens do Plano de Contratacbes de TIC, possibilitando melhor
analise e controle mais efetivo da execucao orcamentaria da SETIC.

Justificativa: Atualmente o controle orgamentario de Tl é realizado através de planilhas, que ndo
sdo interligadas e precisam ser atualizadas manualmente para obter a posicdo orgamentaria atual.

Beneficios Estimados: Possibilitar melhor analise e controle mais efetivo da execugdo orgamentaria
da SETIC.

Planejamento das atualizagées do PJe e respectivas escalas de servidores Priorizacao
2500

Objetivo: Planejar o envolvimento de equipe da SETIC em atividades que exijam dedicacao fora do
horario de trabalho normal nas atualizagdes de versdes do PJE e respectivas releases.

Justificativa: Os recursos técnicos envolvidos nas atualizagdes do Pje sdo limitados e seus
envolvimentos nas atualizagdes do Pje, sempre em finais de semana, sio intensos. Considerando
que nao é viavel a compensacao do trabalho extraordinario através de banco de horas, é necessario
encaminhar projeto a administragdo para pagamento de horas extras, de acordo com a Resolugéo
CSJT 204/2017
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/110811/2017_res0204_csjt_rep02.pdf?seq
uence=8&isAllowed=y).

Beneficios Estimados: Assegurar a gestao da disponibilidade da escassa mao de obra técnica e a
adequada compensacao dos servidores pelo trabalho realizado; Atendimento da resolugao 204 do
CSJT.

Revisdo do processo de contratagées com foco na comunicagéao sobre Priorizagéao
atendimento das demandas) (2020/2021) 2375

Objetivo: Revisar o processo de planejamento de contrata¢des de TIC, aprimorando a comunicagéo
formal com a area requisitante.

Justificativa: Informar, formalmente, a area requisitante sobre o indeferimento de demanda de uma
contratacao, pelo Comité de Governanca de TI.

Beneficios Estimados: Aprimorar a comunicagao formal com a area requisitante.

Automacao dos controles dos contratos de TIC utilizando ferramenta de Bl Priorizacao
(2020/2021) 2375
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Objetivo: Disponibilizar a Secao de Apoio a Contratagdes de TIC uma ferramenta que permita
flexibilidade para o cruzamento de informagdes contratuais, possibilitando melhor analise e controle
mais efetivo dos contratos de Tl do Tribunal.

Justificativa: Atualmente o controle dos contratos de Tl é realizado através de planilhas que sao
alimentadas manualmente com informacoes extraidas de diversos sistemas do Tribunal. Para o
controle se tornar mais efetivo é necessario que essas informacdes sejam extraidas de forma
automatica e estejam sempre atualizadas.

Beneficios Estimados: Possibilitar melhor analise e controle mais efetivo dos contratos de TI
do Tribunal.

Estudos da forga de trabalho de TIC (2020/2021) Priorizagédo
2375

Objetivo: Pesquisar recomendacgdes legais e melhores praticas de mercado a fim de mapear a
melhor estrutura de TIC necesséria para atender as atuais demandas de tecnologia da informagéao e
comunicacao.

Incluir no estudo a relevancia da area de tecnologia no TRT4, para as questdes de bonificacoes.

Justificativa: Diminuigdo dos recursos humanos da area de TIC e o aumento significativo de
demandas tem impactado fortemente na velocidade das entregas da Setic.

Beneficios Estimados: Adequar a estrutura das areas da Setic a fim de atender o crescente
aumento de demandas.

Avaliagao de conformidade do processo de contratagées de TIC com a Priorizagao
Resolugio 182/2013 e definicio de melhorias 2125

Objetivo: Elaborar uma planilha de gap analysis da Resolugdo 182 do CNJ para verificar se todos os
itens da Resolugao estdo sendo atendidos pela area de contratagcdes da Setic bem como corrigir
eventuais ndo conformidades.

Justificativa: Em razdo da complexidade e alto valor das contratagdes envolvendo tecnologia da
Informacéo, faz-se necessario manter a aderéncia as recomendacgdes da Resolugdo 182 do CNJ.

Beneficios Estimados: Verificar se todos os itens da Resolugcao 182 do CNJ estdo sendo atendidos
e corrigir eventuais nao conformidades.

Avaliagao da execugao do plano de contratagées de TIC (prazo, escopo e Priorizagao
qualidade das contratacoes) 2125

Objetivo: Definir uma metodologia para avaliar se cada contratacao do Plano Anual de Contratacoes
foi executada dentro do prazo, escopo e qualidade previstos no plano de contratacéo.

Justificativa: As contratagdes de TIC sao muito complexas e normalmente envolvem um alto custo
de investimento. De acordo com a nova EnticJud faz-se necessario avaliar se o prazo, o escopo € a
qualidade da contratagao foram atendidos.

Beneficios Estimados: Aperfeicoar o processo de planejamento das contratagdes de TIC com
vistas a assegurar um melhor aproveitamento dos recursos.

Revisao do catalogo de servigos de TIC (2020/2021) Priorizagédo
1875

Objetivo: Revisar o Catalogo de Servigos de TIC, identificando oportunidades de ajustes nos prazos
de atendimento e solugdo dos chamados (ANS).

Justificativa: O Catalogo de Servigos de TIC precisa ser frequentemente revisado, com vistas e
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identificar a necessidade de ajuste nos prazos de atendimento e resolu¢cdo dos chamados.

Beneficios Estimados: Melhorar a qualidade do atendimento prestado pela Setic na gestdo dos
servigos de TIC por meio do estabelecimento de prazos formais para os chamados.

Plano Anual de Capacitagao 2020 (2020/2021) Priorizagéao
1750

Objetivo: Gestdo das competéncias técnicas e gerenciais necessarias para os servidores da SETIC.
Execucao do PAC 2020 e planejamento e gestdo do PAC 2021.

Justificativa: As equipes da Setic, em fungao da natureza de suas atividades, precisam estar
constantemente em processo de desenvolvimento e atualizagao de competéncias técnicas e
gerenciais, por meio de um processo de capacitagdo continuada, devidamente vinculadas as
atribuicdes de cada servidor, e que seja capaz de promover equilibrio no balanceamento da
capacitagao entre as areas de acordo com as necessidades e a criticidade.

Beneficios Estimados: Atender as necessidades de conhecimento técnico e gerencial das equipes
da Setic.

Melhorias na ferramenta de apoio a Gestao dos Servigos de TIC Priorizagdo
1500

Objetivo: Configuragado da ferramenta de gestao de servigos de TIC (Assyst) utilizada pelo
Tribunal para facilitar a reclassificagao do chamado, no que diz respeito a natureza de
incidente, mudanca ou requisigao.

Justificativa: Atualmente muitos chamados de atendimento sao recebidos com a classificagao
equivocada, no que diz respeito a incidentes, mudancgas ou requisi¢des. Essa situagao exige que o
operador tenha que fechar o chamado e abrir um novo com a correta classificagado, consumindo
tempo de atendimento. A configuracdo da ferramenta Assyst permitira que essa reclassificagdo seja
feita no préprio chamado, sem necessidade de fechar o existente e cadastrar um novo.

Beneficios Estimados: Diminuir o tempo de atendimento da equipe de 1° nivel.
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ANEXO |

PLANO ANUAL DE CAPACITAGAO 2020 - EXECUGAO

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACOES



PAC 2020

Indicadores
INDICADORES PAC 2020
LEVANTAMENTO DOS INDICADORES
QUANTIDADE CALCULO INDICADOR CALCULO INDICADOR CALCULO INDICADOR
INDICADOR TOTAL TREINAMENTOS EXECUTADOS TREINAMENTOS EXECUTADOS TREINAMENTOS EXECUTADOS EXECUIADOL2020
PLANEJADA
(100%) Percentual Quantidade Percentual Quantidade Percentual Quantidade Percentual Quantidade
(1° QUADRIMESTRE - JAN/ABR) (1° SEMESTRE - JAN/JUN) (2° QUADRIMESTRE - JAN/AGO)
TRT4 - PETIC-INO6 - Percentual de execugéo do Plano Anual de
Capacitagao (carga horaria)
Metas: 2017: 78%; 2018: 80%; 2019: 85%; 2020: 90% 6228,5 5,78% 306 19,60% 1221 27,78% 1471 84,00% 5.232
10 quadrimestre: 20% da meta, 20 quadrimestre: 60% da meta,
3o quadrimestre: 100% da meta.
(1° TRIMESTRE - JAN/MAR) (2° TRIMESTRE - JAN/JUN) (3° TRIMESTRE - JAN/SET)
CNJ - INA-1 - Indice de 'Tr_ibunais comoo PAC de TIC executado 399 1,07% 3 26,82% 107 62,41% 249 89,22% 356
em, no minimo, 70% (n° de vagas)
CSJT - IPCE = QACP / QACE = Quantidade de ag¢des de
capacitagdo executadas / planejadas 399 1,07% 3 26,82% 107 62,41% 249 89,22% 356
Meta: 80%
(1° SEMESTRE - JAN/JUN) (2° SEMESTRE - JUL/DEZ)
CSJT - ICG - indice de Capacitagéo Gerencial: dos ocupantes de
cargos formais de chefia, lotados na area de TIC, capacitados no
ano em no minimo 40 horas de cursos gerenciais de TIC 21 00z 0 R 20 g2 20
Metas: 2016-55%; 2017- 75%; 2018-75%; 2019- 75%; 2020- 75%
CSJT - ICT - indice de Capacitagdo Técnica: servidores nao
ocupantes de cargos formais de chefia, lotados na area de TIC,
capacitados no ano em no minimo 40 horas de cursos técnicos de 88 4,55% 4 72,73% 64 77,27% 68
TIC
Metas: 2016-40%; 2017- 60%; 2018-60%; 2019- 60%; 2020- 60%




PLANO ANUAL DE CAPACITAGAO DE Tl - 2020

RESUMO POR SEGAO/COORDENADORIA

Resumo

PLANEJAMENTO INICIAL Total Realizado Comparativo
Diarias. - Diarias. Carga
Secislaria Segao Nn oP Treinamento Pa§s_agen,s € Valor total C::eg:eﬂgir:lr;a N Treinamento Pa§s.a gen,s € Horégri_a \-Ia_g@s h?::rég'aa Vagas Iﬁ)ar;gr?a
/ Coord. Servidores | Vagas Adicional de EAD Vagas Adicional de |Presencial / inicial inicial executadas e
Deslocamento Deslocamento EAD
SETIC Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdes SETIC 1 4 3.988,00 8.927,15 12.915,15 96 2 1.399,00 0,00 56 4 96 2 56
Coordenadoria de Gestao de TIC CGTIC 1 3 5.730,00 3.191,36 8.921,36 80 1 1.000,00 0,00 40 3 80 1 40
Escritério de Processos de TI EPROC 2 2 2.560,00 0,00 2.560,00 80 3 2.280,00 0,00 120 2 80 3 120
CGTIC Escritério de Projetos de TIC EP 2 5 3.820,00 0,00 3.820,00 88 4 1.900,00 0,00 168 5 88 4 168
Escritério de Seguranga da Informagao ESI 3 5 9.410,00 2.487 42 11.897,42 144 2 2.280,00 0,00 80 5 144 2 80
Segéo de Apoio a Contratagdes de TIC SACTIC 3 3 5.120,00 0,00 5.120,00 120 1 1.000,00 0,00 40 3 120 1 40
CIS Coordenadoria de Implantagéo de Sistemas CIS 5 22 9.628,00 6.594,82 16.222,82 283 22 6.384,21 0,00 321 22 283 22 321
Coordenadoria de Atendimento a Usuarios CAU 1 3 6.190,00 7.535,79 13.725,79 80 2 1.189,05 0,00 58 3 80 2 58
CAU Segdo de Atendimento a Usudrios SAU 11 51 7.840,00 2.749,38 10.589,38 521 47 7.489,05 0,00 493 51 521 47 493
Secao de Gerenciamento de Equipamentos SGE 7 28 6.760,00 2.749,38 9.509,38 379 22 3.600,00 0,00 307 28 379 22 307
Segdo de Microinformatica SM 8 28 12.359,90 2.487,42 14.847,32 459 27 11.789,05 0,00 407 28 459 27 407
Coordenadoria de Desenvolvimento de Sistemas CDS 1 2 0,00 3.428,39 3.428,39 64 2 1.399,00 0,00 56 2 64 2 56
Segéo de Sistemas de Apoio & Deciséo SDEC 8 31 34.800,00 9.344,20 44.144,20 384 32 25.116,00 0,00 372 31 384 32 372
cos Secéo de Sistemas Judiciais SJUD 8 30 15.540,48 0,00 15.540,48 521 25 9.571,44 0,00 432 30 521 25 432
Segéo de Sistemas de Processo Eletrénico SPE 9 40 18.110,16 0,00 18.110,16 618 38 13.544,28 0,00 473 40 618 38 473
Seg&o de Sistemas Administrativos SADM 6 20 6.090,00 0,00 6.090,00 280 20 4.500,00 0,00 232 20 280 20 232
Seg&o de Portais Corporativos SPORT 5 20 13.646,80 0,00 13.646,80 372 20 8.676,00 0,00 292 20 372 20 292
Coordenadoria de Infraestrutura Tecnolégica CIT 1 2 3.750,00 2.749,38 6.499,38 56 1 1.000,00 0,00 40 2 56 1 40
o Segéo de Gerenciamento de Banco de Dados SGBD 7 27 18.890,00 0,00 18.890,00 560,5 26 9.757,12 0,00 456 27 560,5 26 456
Segdo de Redes e Telecomunicagdes SRT 9 37 13.910,00 4.131,51 18.041,51 479 35 8.957,16 0,00 403 37 479 35 403
Segéo de Suporte Técnico SST 11 36 16.010,00 0,00 16.010,00 564 25 13.642,84 0,00 402 36 564 25 402
- TURMA IN COMPANY ADEFINIR - 0 50.000,00 0,00 50.000,00 0 Valores desmembrados por coordenadoria Valores desmembrados por coordenadoria
TOTAL 109 399 R$ 264.153,34 R$ 56.376,20 | R$ 320.529,54 6228,5 357 [ R$ 136.474,20 [ 0,00 [ 5248 399 6228,5 357 5248
VALOR TOTAL R$ 320.529,54
CARGA HORARIA MEDIA / SERVIDOR 57,14 CARGA HORARIA MEDIA / SERVIDOR [ 48,15




PLANO ANUAL DE CAPACITAGAO DE Tl - 2020

RESUMO POR SERVIDOR

Valor Estimado Total Realizad Comparativo
Diarias. - Diarias, Carga
Pa§s_agen’s e Valor total C::g:eﬂgir:lr;a b7 Treinamento Pa§s.a gens e Horégri_a \_Ia_ggs Vagas Iﬁ)ar;gr?a
N° Adicional de EAD Vagas Adicional de [Presencial / inicial executadas TR

N° Nome Segio Coord. Vagas | Tr ito | ito Deslocamento EAD

0 TURMA IN COMPANY - 0 50.000,00 0,00 50.000,00 0 Valores desmembrados por servidor Valores desmembrados por servidor

1 ADEMAR RAMOS MOREIRA SOBRINHO SDEC cDS 4 3.775,00 0,00 3.775,00 44 4 3.700,00 0,00 48 4 44 4 48
2 ADRIANO SIMIONI SST cIT 4 1.700,00 0,00 1.700,00 50 3 900,00 0,00 34 4 50 3 34
3 ALBERTO DANIEL MULLER CGTIC CGTIC 3 5.730,00 3.191,36 8.921,36 80 1 1.000,00 0,00 40 3 80 1 40
4 ALBERTO EPAMINONDAS JUNIOR SM CAU 2 19,90 0,00 19,90 56 2 0,00 0,00 36 2 56 2 36
5 ALEX RISICATO FAGUNDES CIS cis 4 0,00 0,00 0,00 40 4 0,00 0,00 40 4 40 4 40
6 ALEXANDRE DA COSTA LEITE SJUD CDS 4 2.490,00 0,00 2.490,00 88 4 900,00 0,00 40 4 88 4 40
7 ALEXANDRE DIEFENTHALER SGE CAU 4 900,00 0,00 900,00 50 4 900,00 0,00 48 4 50 4 48
8 ALEXANDRE KUPAC SGE CAU 3 0,00 0,00 0,00 42 3 0,00 0,00 42 3 42 3 42
9 ALISSON MOSCATO LOY SAU CAU 5 900,00 0,00 900,00 41 5 900,00 0,00 41 5 41 5 41
10 ANA LUCIA MOREIRA SM CAU 5 2.440,00 2.487,42 4.927,42 90 4 2.089,05 0,00 78 5 90 4 78
1 ANDERSON NASCIMENTO MIRANDA SJUD CDS 3 3.680,16 0,00 3.680,16 90 4 900,00 0,00 48 3 90 4 48
12 ANDRE LUZ LIVI SST CIT 4 900,00 0,00 900,00 40 4 900,00 0,00 38 4 40 4 38
14 ANDRE SOARES FARIAS CDS CDS 2 0,00 3.428,39 3.428,39 64 2 1.399,00 0,00 56 2 64 2 56
16 CARLOS EDUARDO N FONTOURA SPE CDS 3 900,00 0,00 900,00 41 3 900,00 0,00 30 3 41 3 30
17 CARLOS THENO SCHMIDT FILHO SST CIT 4 900,00 0,00 900,00 42 0 900,00 0,00 0 4 42 0 0
18 CAROLINE ROCHA MOLINA SACTIC CGTIC 1 0,00 0,00 0,00 40 1 1.000,00 0,00 40 1 40 1 40
19 CELSO MUNHOZ SCHIMIDT SADM CDS 5 900,00 0,00 900,00 40 5 900,00 0,00 40 5 40 5 40
20 CHARLES FERREIRA FALCAO ESI CGTIC 1 2.200,00 0,00 2.200,00 40 0 0,00 0,00 0 1 40 0 0
21 CINTIA FRIGO PETUCO EP CGTIC 3 2.885,00 0,00 2.885,00 40 3 900,00 0,00 92 3 40 3 92
22 DANIEL LAZZAROTTO SAU CAU 5 900,00 0,00 900,00 50 5 900,00 0,00 50 5 50 5 50
23 DAVI CRUZ CAMPANHER SST CIT 3 3.000,00 0,00 3.000,00 40 3 2.700,00 0,00 40 3 40 3 40
24 DEISE ALEXANDRA KOERBER ALBINO EP CGTIC 2 935,00 0,00 935,00 48 1 1.000,00 0,00 76 2 48 1 76
25 DENILSON RIBEIRO DE QUADROS CAU CAU 3 6.190,00 7.535,79 13.725,79 80 1 1.000,00 0,00 40 3 80 1 40
26 DIEGO FRAGA CONTESSA SAU CAU 2 1.540,00 2.749,38 4.289,38 56 2 1.189,05 0,00 58 2 56 2 58
27 DINEI ANDRE ROCKENBACH SPE CDS 3 2.490,00 0,00 2.490,00 74 4 900,00 0,00 40 3 74 4 40
28 DIOGO PIRES GILI SGBD cIT 3 4.915,00 0,00 4.915,00 88 1 0,00 0,00 40 3 88 1 40
29 EDSON ELNEI LEHR SGBD cIT 1 1.590,00 0,00 1.590,00 56 1 1.514,28 0,00 56 1 56 1 56
30 EDUARDO MARTINS DA ROCHA SRT CIT 1 1.590,00 0,00 1.590,00 56 0 0,00 0,00 0 1 56 0 0
31 ERIC GUATIMOZIN SILVA SGBD CIT 7 2.490,00 0,00 2.490,00 130 7 3.414,28 0,00 130 7 130 7 130
32 ERNANI SOARES KERN SRT CIT 3 900,00 0,00 900,00 58 3 1.900,00 0,00 58 3 58 3 58
33 EVANDRO BASSANESI SGBD CIT 1 1.590,00 0,00 1.590,00 56 1 1.514,28 0,00 56 1 56 1 56
34 EVERTON LUIS BERZ SGBD CIT 1 1.590,00 0,00 1.590,00 56 1 1.514,28 0,00 56 1 56 1 56
35 EVERTON RAFAEL POLINA SAU CAU 5 0,00 0,00 0,00 44 5 900,00 0,00 44 5 44 5 44
36 FABIANO MARTINS SST CIT 1 1.590,00 0,00 1.590,00 56 1 1.514,28 0,00 56 1 56 1 56
37 FABIANO MOREIRA CORREA SAU CAU 5 900,00 0,00 900,00 50 5 900,00 0,00 60 5 50 5 60
38 FABIO DE OLIVEIRA GARCIA SPE CDS 3 900,00 0,00 900,00 62 3 1.900,00 0,00 62 3 62 3 62
39 FABRICIO COSTA DA SILVA SPORT CDS 4 2.490,00 0,00 2.490,00 82 7 900,00 0,00 56 4 82 7 56
40 FELIPE BOHM DA CUNHA SST cIT 1 1.590,00 0,00 1.590,00 56 1 1.514,28 0,00 56 1 56 1 56
41 FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL SM CAU 4 900,00 0,00 900,00 44 4 900,00 0,00 33 4 44 4 33
42 FELIPE HOPPE LEVIN SDEC cDS 5 7.525,00 3.428,39 10.953,39 64 6 4.818,00 0,00 60 5 64 6 60
43 FELIPE LUIZ CHRISTOFOLLI GIOTTO SPE CDS 3 900,00 0,00 900,00 40 1 900,00 0,00 12 3 40 1 12
44 FELIPE NUNES FLORES SPE cDS 4 2.490,00 0,00 2.490,00 86 4 2.414,28 0,00 86 4 86 4 86
45 FERNANDO TREBIEN SPE CcDS 6 3.650,16 0,00 3.650,16 68 6 2.930,00 0,00 98 6 68 6 98
46 FRANCISCO FLESCH SM CAU 3 900,00 0,00 900,00 52 3 0,00 0,00 52 3 52 3 52
47 GERMANO DE MELLO ANDERSSON SST CIT 9 2.490,00 0,00 2.490,00 138 8 1.900,00 0,00 82 9 138 8 82
48 GUILHERME COSTA MACIEL SRT cIT 6 900,00 0,00 900,00 42 6 900,00 0,00 42 6 42 6 42
49 GUILHERME DOS SANTOS BARRETO SAU CAU 5 900,00 0,00 900,00 52 5 900,00 0,00 52 5 52 5 52
50 GUILHERME WOLF WANDER SRT cIT 5 900,00 0,00 900,00 50 5 900,00 0,00 50 5 50 5 50
51 GUSTAVO ADOLFO KELLERMANN SRT cIT 5 3.460,00 0,00 3.460,00 89 5 1.657,16 0,00 107 5 89 5 107
52 ISMAEL STANGHERLINI SM CAU 5 900,00 0,00 900,00 47 5 900,00 0,00 38 5 47 5 38
53 JANINAALVES FAGUNDES cls cIs 3 2.278,00 2.487,42 4.765,42 56 3 1.927,05 0,00 68 3 56 3 68
54 JENER GOMES TEIXEIRA JUNIOR ESI CGTIC 1 2.560,00 0,00 2.560,00 40 1 1.280,00 0,00 40 1 40 1 40
55 JOAO ADOLFO FROEDE LUTZ SJUD CDS 3 3.680,16 0,00 3.680,16 88 4 3.171,44 0,00 138 3 88 4 138
56 JOAO FRANCISCO MOREIRA DA ENCARNAGAO SRT CIT 6 900,00 0,00 900,00 48 6 900,00 0,00 48 6 48 6 48
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PLANO ANUAL DE CAPACITAGAO DE Tl - 2020

RESUMO POR SERVIDOR

Valor Estimado Total Realizad Comparativo
Diarias. - Diarias, Carga
Pa§s_agen’s e Valor total C::eg:eﬂgir:lr;a b7 Treinamento Pa§s.a gens e Horégri_a \_Ia_ggs VD Iﬁ)ar;gr?a
N° Adicional de EAD Vagas Adicional de [Presencial / inicial executadas TR

N° Nome Segio Coord. Vagas | Tr Desl ito Deslocamento EAD

57 JOSE ALEXANDRE DE VARGAS RIGO SAU CAU 4 900,00 0,00 900,00 40 0 0,00 0,00 0 4 40 0 0
58 JOSE LUIS BORGES SGE CAU 3 900,00 0,00 900,00 41 3 900,00 0,00 67 3 41 3 67
59 JULIANO SIEBEL SRT cIT 2 3.460,00 4.131,51 7.591,51 50 1 900,00 0,00 10 2 50 1 10
60 JULIO CESAR ZINN FERREIRA SRT CIT 4 900,00 0,00 900,00 46 4 900,00 0,00 48 4 46 4 48
61 KAREN DE SOUZA DEL MAURO SACTIC CGTIC 1 2.560,00 0,00 2.560,00 40 0 0,00 0,00 0 1 40 0 0
62 LEANDRO DA SILVA PERACCHI SAU CAU 5 0,00 0,00 0,00 44 5 0,00 0,00 44 5 44 5 44
63 LEANDRO MARCIO TEIXEIRA SDEC cDS 4 3.775,00 0,00 3.775,00 44 4 3.700,00 0,00 44 4 44 4 44
64 LEANDRO ZULIAN GALLINA SPE CDS 3 2.490,00 0,00 2.490,00 82 3 900,00 0,00 44 3 82 3 44
65 LEONARDO RIBEIRO DAMIANI SST CIT 4 900,00 0,00 900,00 40 4 900,00 0,00 40 4 40 4 40
66 LUCAS POZATTI ESI CGTIC 3 4.650,00 248742 7.137,42 64 1 1.000,00 0,00 40 3 64 1 40
67 LUCIA GONTARSKI SPERANZA SJUD CDS 4 900,00 0,00 900,00 76 4 1.900,00 0,00 76 4 76 4 76
68 LUCIANA KARST PASSOS SDEC cDS 4 3.775,00 0,00 3.775,00 44 4 2.800,00 0,00 44 4 44 4 44
69 LUCIANO CIPRIANI SGE CAU 3 720,00 0,00 720,00 41 3 0,00 0,00 41 3 41 3 41
70 LUCIANO PETTER SJUD CDS 3 900,00 0,00 900,00 44 3 900,00 0,00 44 3 44 3 44
71 LUIS AUGUSTO DUTRA BENITES SAU CAU 5 900,00 0,00 900,00 50 5 900,00 0,00 50 5 50 5 50
72 LUIS CARLOS PORTO SRT cIT 5 900,00 0,00 900,00 40 5 900,00 0,00 40 5 40 5 40
73 LUIZ FERNANDO ESTIVALET SJUD CDS 4 900,00 0,00 900,00 42 4 900,00 0,00 42 4 42 4 42
74 MARCELO ZAMBIASI SADM CcDS 3 2.490,00 0,00 2.490,00 82 3 900,00 0,00 66 3 82 3 66
75 MARCIA DE LIMA COSTA SADM CDS 4 900,00 0,00 900,00 40 4 900,00 0,00 40 4 40 4 40
76 MARCILIO MENDES SANTANA SGE CAU 4 900,00 0,00 900,00 50 4 900,00 0,00 50 4 50 4 50
77 MARCIO BYSTRONSKI SADM CDS 3 900,00 0,00 900,00 42 3 900,00 0,00 42 3 42 3 42
78 MARCOS JOSUE NONNENMACHER SPE CDS 7 900,00 0,00 900,00 41 7 900,00 0,00 45 7 41 7 45
79 MARIA CLARA LUCENA ADAMS SPE cDS 4 900,00 0,00 900,00 42 0 900,00 0,00 0 4 42 0 0
80 MARINA ANDRE GONZALEZ SGE CAU 4 900,00 0,00 900,00 40 0 0,00 0,00 0 4 40 0 0
81 MICHEL BARRETO DA SILVA SADM cDS 5 900,00 0,00 900,00 76 5 900,00 0,00 44 5 76 5 44
82 NATACHA MORAES DE OLIVEIRA SETIC SETIC 4 3.988,00 8.927,15 12.915,15 96 2 1.399,00 0,00 56 4 96 2 56
83 NORA HELENA ROTHFUCHS ALBRECHT SDEC cDS 4 3.775,00 0,00 3.775,00 44 4 3.700,00 0,00 36 4 44 4 36
84 PABLO PAULO LOPES BARROS Ccls cis 5 5.550,00 4.107,40 9.657,40 102 4 1.900,00 0,00 72 5 102 4 72
85 PAULA MEDAGLIA GRUSSNER SGE CAU 7 2.440,00 2.749,38 5.189,38 115 5 900,00 0,00 59 7 115 5 59
86 PAULO MENDES RIBEIRO JUNIOR CIT CIT 2 3.750,00 2.749,38 6.499,38 56 1 1.000,00 0,00 40 2 56 1 40
87 PAULO NIEDERSBERG CORREIA LIMA SAU CAU 6 900,00 0,00 900,00 54 6 900,00 0,00 54 6 54 6 54
88 PAULO RICARDO RITTER SM CAU 2 3.600,00 0,00 3.600,00 60 2 3.500,00 0,00 60 2 60 2 60
89 PAULO ROBERTO SCHMITT DO CARMO SDEC cDS 2 3.750,00 3.428,39 7.178,39 60 2 1.399,00 0,00 56 2 60 2 56
90 PEDRO HENRIQUE OLIVEIRA DOS SANTOS SPORT CDS 4 2.288,52 0,00 2.288,52 64 4 1.370,00 0,00 64 4 64 4 64
91 REJANE GOLDSTEIN TELICHEVESKY EPROC CGTIC 1 2.560,00 0,00 2.560,00 40 2 1.280,00 0,00 80 1 40 2 80
92 RENATO BATISTA DE MORAES SADM cDS 4 3.878,52 0,00 3.878,52 90 4 1.370,00 0,00 52 4 90 4 52
93 RHUAN PAULO LOPES BARROS SM CAU 4 900,00 0,00 900,00 46 4 900,00 0,00 46 4 46 4 46
94 RICARDO KRAUSE KURYLENKO EPROC CGTIC 1 0,00 0,00 0,00 40 1 1.000,00 0,00 40 1 40 1 40
95 ROBERTO PEREIRA DA ROSA SGBD cIT 4 900,00 0,00 900,00 42,5 4 900,00 0,00 32 4 425 4 32
96 ROBERTO WEISS SAU CAU 4 0,00 0,00 0,00 40 4 0,00 0,00 40 4 40 4 40
97 RODRIGO VICENTE DO NASCIMENTO SPORT cDS 4 1.899,80 0,00 1.899,80 46 4 2.018,00 0,00 46 4 46 4 46
98 RODRIGO ZARTH SGBD CIT 10 5.815,00 0,00 5.815,00 132 1 900,00 0,00 86 10 132 " 86
99 RUBILAR DA SILVA JARDIM SPORT cDS 5 1.899,80 0,00 1.899,80 86 5 3.018,00 0,00 86 5 86 5 86
100 SIMONE PEREIRA JUSTINO GOULART SACTIC CGTIC 1 2.560,00 0,00 2.560,00 40 0 0,00 0,00 0 1 40 0 0
101 STEFANO DRIMON KURZ MOR SJUD CDS 2 2.090,16 0,00 2.090,16 52 2 900,00 0,00 44 2 52 2 44
102 THALES ANTUNES SOFFIATTI cls cis 4 900,00 0,00 900,00 41 4 900,00 0,00 41 4 41 4 41
103 THIAGO DE AZEVEDO DORNELLES cls cis 6 900,00 0,00 900,00 44 7 1.657,16 0,00 100 6 44 7 100
104 TIAGO DA SILVA SUTILI SPORT CDS 3 3.680,16 0,00 3.680,16 86 3 900,00 0,00 44 3 86 3 44
105 TIAGO GOMES SANTOS SDEC CDS 4 3.775,00 0,00 3.775,00 44 4 3.700,00 0,00 44 4 44 4 44
106 VOLNEI CESAR SUSIN SST CIT 5 1.350,00 0,00 1.350,00 46 0 900,00 0,00 0 5 46 0 0
107 YUSEF MAHATHMA GIDRAO SsT cIT 1 1.590,00 0,00 1.590,00 56 1 1.514,28 0,00 56 1 56 1 56
108 LUIZ ANTONIO MARQUES GARCIA SM CAU 3 2.700,00 0,00 2.700,00 64 3 3.500,00 0,00 64 3 64 3 64
109 JULIANO GOMES DA SILVEIRA SDEC cDS 4 4.650,00 248742 7.137,42 40 4 1.299,00 0,00 40 4 40 4 40
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AVALIAGAO QUALITATIVA DOS TREINAMENTOS REALIZADOS

ID Coordenadoria - Perfil técnico - Conhecimento necessario Nome servidor Segao [Coorde- Nome do treinamento executado Avaliagao

nadoria

134 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério ADEMAR RAMOS MOREIRA SOBRINHO SDEC CDS |SetAnalysis Foi o curso que mais trouxe retorno, pois tirou uma série de davidas na utilizagéo do set analysis Qlik, trazendo novas
alternativas de desenvolvimento e até de melhoria de performance nos apps.

135 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Paingis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatoério ADEMAR RAMOS MOREIRA SOBRINHO SDEC CDS |Qlik QAP/DEV HUB O curso atendeu as expectativas, o instrutor dominava o assunto, porém o curso foi muito corrido, com muitos
exercicios e foi dificil de a resolugdo de todos eles.

136 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério ADEMAR RAMOS MOREIRA SOBRINHO SDEC CDS |JavaScript avangado I: ES6, orientagéo a objetos e padrées de projetos Avaliagao: Muito Bom.

O curso apresenta novos conceitos fundamentais para um desenvolvimento bem estruturado e otimiza padrdes outrora
utilizados.

136 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério ADEMAR RAMOS MOREIRA SOBRINHO SDEC | CDS |JavaScript: Aprofundando em MVC, padréo Proxy e Factory Avaliaggo: Muito Bom.

O curso apresenta novos conceitos fundamentais para um desenvolvimento bem estruturado e otimiza padres outrora
utilizados.

137 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério ADEMAR RAMOS MOREIRA SOBRINHO SDEC CDS | Arquitetura CSS: Descomplicando os problemas O curso foi muito bom, apresentou de forma simples um tipo de arquitetura de desenvolvimento CSS muito organizada,
mas ndo vamos usar a arquitetura demonstrada no curso pois a API Qlik que usamos apresenta outra arquitetura de
desenvolvimento

362 |CIT - SERVIDOR CIT - Seguranga da Informagao para profissionais de Tl ADRIANO SIMIONI SST CIT |Seguranga Web: Vulnerabilidades do seu sistema e OWASP Curso bom para apresentagao dos conceitos basicos relacionados ao assunto.

363 |CIT - SERVIDOR CIT - Seguranga da Informag&o para profissionais de TI ADRIANO SIMIONI SST CIT  |Seguranga Web: Vulnerabilidades do seu sistema e OWASP duplicado a linha imediatamente acima

364 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, |ADRIANO SIMIONI SST CIT |DNS: Entenda a resolugao de nomes na internet Muito bom. Apesar de conceitos basicos, muitos exemplos praticos para esclarecer o assunto.

kubernetes, docker, vagrant

257 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ALBERTO DANIEL MULLER CGTIC | CGTIC |Treinamento em gestdo de Tl orientada a produtos O treinamento foi muito importante para a reflexao a respeito da organizagao interna da SETIC, permitindo que passe a
gerir o seu portfdlio sob a dtica dos produtos e servigos que presta, ao invés dos projetos em si. Essa nova forma
permitira uma visao mais concreta para os agentes da governanca, e uma melhor integragéo para os times da SETIC
que gerenciam o ciclo de vida dos produtos.

84 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Redagéo ALBERTO EPAMINONDAS JUNIOR SM CAU | Oficina de Lingua Portuguesa (Gramatica) Otimo trei para aprimorar a escrita.

85 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Inglés técnico ALBERTO EPAMINONDAS JUNIOR SM CAU |Inglés Técnico basico Curso muito bom. Agrega no sentido de ajudar nas atividades do setor que envolvem leitura de artigos em inglés.

LINGUA INGLESA: ADJECTIVES
LINGUA INGLESA: VERBS IN THE FUTURE
LINGUA INGLESA: BASIC REVIEW

273 [CIS - ANALISTA DE NEGOCIOS - BABOK - Business Analysis Body of Knowledge ALEX RISICATO FAGUNDES CIS CIS |LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos Conhecimentos atuais e muito importantes em razao das informagdes criticas relacionadas aos diversos sistemas com
os quais trabalhamos.

274 |GERAL - GERENTE DE PROJETO - Técnicas de gerenciamento e desenvolvimento agil de ALEX RISICATO FAGUNDES CIS CIS  |Negociagao parte 1: Praticas Essenciais Conhecimentos relevantes para quem atua na fungéo de gerente de projetos.

projetos
275 |CIS - DESENVOLVEDOR DE CONTEUDOS EAD - Software utilizados para elaboragao de ALEX RISICATO FAGUNDES CIs CIS |Davinci Resolve: Introdugéo a edigéo de video Curso di i as de instrugdo de usuarios sobre sistemas.
treinamentos EAD
276 |CIS - DESENVOLVEDOR DE CONTEUDOS EAD - Software utilizados para elaboragéo de ALEX RISICATO FAGUNDES CIs CIS |Davinci Resolve: Conhecendo o processo de colorizagdo Curso diretamente relacionado as atividades de instrugdo de usudrios sobre sistemas.
treinamentos EAD
168 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integragao continua ALEXANDRE DA COSTA LEITE SJUD CDS |Vagrant: Gerenciando maquinas virtuais Cursos na area de DEVOPS, introdutdrios, imprescindiveis para a mudanga de ambiente pela qual estamos passando.
Integragdo Continua: Mais qualidade e menos risco no desenvolvimento

400 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - PostgreSQL ALEXANDRE DA COSTA LEITE SJuD CDS |PostgreSQL: Primeiros passos com SQL Curso com boa didatica, baseado em exemplos, com contetido adequado & proposta e com aplicagéo direta no
trabalho da Segdo em que o aluno esta lotado.

401 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - PostgreSQL ALEXANDRE DA COSTA LEITE SJUD CDS |PostgreSQL: Views, Sub-Consultas e Fungdes Curso com boa didatica, baseado em exemplos, com contetido adequado & proposta e com aplicagéo direta no
trabalho da Segdo em que o aluno esta lotado.

402 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - PostgreSQL ALEXANDRE DA COSTA LEITE SJUD CDS |PostgreSQL: Comandos DML e DDL Curso com boa didatica, baseado em exemplos, com contetido adequado & proposta e com aplicagéo direta no
trabalho da Segao em que o aluno esta lotado.

56 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS - Banco de Dados ALEXANDRE DIEFENTHALER SGE CAU |ORIENTAGAO A OBJETOS COM PHP: CLASSES, METODOS E ATRIBUTOS Curso bom, bem direto e complementar para os outros cursos de PHP nao orientado a objetos. O curso foi bem claro.

57 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS - Banco de Dados ALEXANDRE DIEFENTHALER SGE CAU  |Procedures SQL: Executando cédigo no MySQL Depois do curso basico de SQL, o estudo de "procedures” € mais que necessario para aprimorar o conhecimento. O
curso foi bem didatico.

58 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS - Banco de Dados ALEXANDRE DIEFENTHALER SGE CAU  |Python 3 parte 1: Introdug&o & nova verséo da linguagem Mais outro curso muito bom que fiz em complemento aos curso basico de Python. Claro e objetivo.

59 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS - Banco de Dados ALEXANDRE DIEFENTHALER SGE CAU |Qlik Sense: Andlise e visualizagao de dados Foi uma curiosidade minha, pois é uma ferramenta de visualizagao de informagdes que explora profundamente todos
os dados e revela suas conexdes de modo simples e instantaneo, entregando conhecimento acerca das oportunidades
de negdcio. Os exemplos dos professores foram muito esclarecedores.

5 GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAOQ - Comunicagdo ALISSON MOSCATO LOY SAU CAU | Oratéria parte 2: Apresentagdes em publico Curso importante para aperfeigoar a comunidagéo do servidor durante o atendimento dos chamados ou orientages
aos usuarios.

6 GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Comunicagdo ALISSON MOSCATO LOY SAU CAU | Oratéria parte 1: Compartilhe ideias e histérias Curso importante para aperfeigoar a comunidagéo do servidor durante o atendimento dos chamados ou orientages
aos usuarios.

7 GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Design Thinking ALISSON MOSCATO LOY SAU CAU | Design Thinking: Concretizando ideias Curso para estimular o processo criativo, as novas ideias, novas solugdes, visando atuar em problemas novos e propor
ideias novas para a segdo

8 CAU - SERVIDOR CAU - ITIL ALISSON MOSCATO LOY SAU CAU |LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos Curso que abordou conceitos e impactos da Lei Geral de Protecdo de Dados

9 GERAL - ESPECIALISTA EM CAPACITAGAO DE PESSOAL - Instrutoria pedagdgica ALISSON MOSCATO LOY SAU CAU |Adobe Premiere: Introdugéo a edigao de video Curso com conhecimentos interessantes para uso de ferramenta de apoio para criagéo de videos, atividade que a SAU
pode realizar para orientagao dos usuarios

86 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ANA LUCIA MOREIRA SM CAU  |HDI 3D Virtual Experience 2020. Excelente evento! Trouxe abordagens de varias tecnologias atuais que podem contribuir para a melhoria dos processos
da area de imento.

87 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ANA LUCIA MOREIRA SM CAU |Business Ir Introdugéo a i empresarial Otimo trei Aborda de forma clara as novas ferramentas de apoio a decisao.

89 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ANA LUCIA MOREIRA SM CAU | Diagnéstico em gestéo de processos: Entendendo as necessidades Otimo treinamento. Aborda de forma clara as novas ferramentas para criagéo de processos que atendam as

90 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ANA LUCIA MOREIRA SM CAU |Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos Otimo treinamento. Aborda de forma clara as novas tendéncias de administragéo e melhores praticas para gestéo de
equipes e entregas.

169 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Full-Stack ANDERSON NASCIMENTO MIRANDA SJUD CDS |Angular parte 2 Bom curso, muito importante para o trabalho da Segéo. Apresenta contetido mais avangado sobre Angular, tecnologia
utilizada no desenvolvimento do frontend do sistema AUD4.

169 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Full-Stack ANDERSON NASCIMENTO MIRANDA SJUD CDS |Angular parte 1: Fundamentos Bom curso, muito importante para o trabalho da Segéo. Ap ta os do Angular, utilizada no
desenvolvimento do frontend do sistema AUD4.

170 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - ias de Inteligé Artificial ANDERSON NASCIMENTO MIRANDA SJUD CDS |Scraping com Python: Coleta de dados na web Bom curso de Data Science, sobre coletas de dados na web (html). Boa didatica e exemplos reais.

171 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integragéo continua ANDERSON NASCIMENTO MIRANDA SJuD CDS | Docker: Criando containers sem dor de cabega Curso realizado em substituigéo ao curso presencial. Bom curso, com contetido importante para a construgéo e

&0 de aplicagdes distribuidas em container

365 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, |ANDRE LUZ LIVI SST CIT | Docker: Criando containers sem dor de cabeca Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

kubernetes, docker, vagrant

366 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, |ANDRE LUZ LIVI SST CIT  |Docker Swarm: Orquestrador de containers Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

kubernetes, docker, vagrant

367 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, |ANDRE LUZ LIVI SST CIT Kubernets: Introdugéo a orquestragéo de containers Curso cumpriu o que se propés. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

kubernetes, docker, vagrant

368 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, [ANDRE LUZ LIVI SST CIT  |Kubernets: Pods, Services e configmaps Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

kubernetes, docker, vagrant

112 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ANDRE SOARES FARIAS CDS CDS |Treinamento em gestdo de Tl orientada a produtos Curso muito importante e adequado a realidade do desenvolvimento de sistemas, envolvendo metodologias para
g i o e i do de produtos, ibilitando avaliar as praticas adotadas pela SETIC dentro do
contexto do TRT4.

Avaliacdo Qualitativa
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ID Coordenadoria - Perfil técnico - Conhecimento necessario Nome servidor Segao [Coorde- Nome do treinamento executado Avaliagao
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404 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério ANDRE SOARES FARIAS CDs CDS |LAWTECH CONFERENCE Excelente evento, que abrange tecnologias inovadoras e aplicadas ao meio juridico, incluindo o importante
compartilhamento de experiéncias (casos de sucesso) realizadas

195 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end CARLOS EDUARDO N FONTOURA SPE CDS |Java e JPA: Persista seus objetos com a JPA2 e Hibernate Gostei muito do curso. Por meio dele dominei melhor como funciona a persisténcia em Java, que é amplamente
utilizada no PJE. Mesmo eu ja conhecendo um pouco da , 0 contelido foi majoritari aproveitado.

196 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end CARLOS EDUARDO N FONTOURA SPE CDS |Java e JPA: Otimizagdes com JPA2 e Hibernate Trata-se de curso também interessante, por abordar técnicas muito eficazes para melhor utilizagao do Hibernate. Avalio
0 curso como muito bom.

197 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end CARLOS EDUARDO N FONTOURA SPE CDS |EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly 15 Excelente treinamento, talvez porque tenha abordado em cheio lacunas minhas acerca de EJB. Trata-se de tecnologia
de relevancia impar para sistemas grandes.

270 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais CAROLINE ROCHA MOLINA SACTIC | CGTIC |Treinamento em gestéo de Tl orientada a produtos O curso foi muito interessante e agregou bastante conhecimento por ter sido ministrado por um instrutor bem
qualificado. Acredito que a parte pratica teria sido melhor aproveitada se a turma tivesse sido dividida em grupos, para
poder focar nas agdes de melhoria de cada area.

114 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end CELSO MUNHOZ SCHIMIDT SADM CDS |Acessibilidade web: introdug&o a designs inclusivos O curso apresenta exemplos de como melhorar o design de forma a tornar o contetido mais acessivel e agradavel.

115 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end CELSO MUNHOZ SCHIMIDT SADM CDS |HTML5 e CSS3 parte 1: A primeira pagina da Web E um curso muito basico, porém ¢é importante pois ensina a separar o cédigo do contetido do c6digo da apresentagéo.

116 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end CELSO MUNHOZ SCHIMIDT SADM CDS |HTML5 e CSS3 parte 2: Posicionamento, listas e navegagéo Curso mostra a importancia das informgées serem narcadas de forma correta no html, pois isso ajudara néo apenas
pessoas com baixa vis&o, como também serviré para os navegadores entenderem melhor o contetido da pagina.

117 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end CELSO MUNHOZ SCHIMIDT SADM CDS |Bootstrap 4: Criando uma landing page responsiva O Bootstrap além de facltar muito a contrugao de paginas responsivas e bonitas, funciona em qualquer navegador.

118 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end CELSO MUNHOZ SCHIMIDT SADM CDS | TypeScript parte 2: Mais técnicas e boas praticas O Typescript € essencial para o entendimento de Angular 2;

259 |GERAL - GERENTE DE PROJETO - Técnicas de gerenciamento e desenvolvimento &gil de CINTIA FRIGO PETUCO EP CGTIC |ALURA - Métodos Ageis O curso contemplou técnicas 4geis de desenvolvimento e gerenciamento de projetos. O instrutor explanou os assuntos

projetos com dominio e clareza. A plataforma on-line foi de fécil utilizag&o e acesso. O curso foi muito bom.

260 |GERAL - GERENTE DE PROJETO - Técnicas de gerenciamento e desenvolvimento agil de CINTIAFRIGO PETUCO EP CGTIC |Gestao de Produtos (produtos vs projeto; priorizagao; O curso contemplou a gestéo de produtos digitais. O instrutor trouxe diversos temas relacionados ao assunto. O curso

projetos 40; product di ery; &0; e introdug@o a foi muito bom. A plataforma on-line foi de facil utilizagao e acesso.
engenharia de requisitos).

10 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGCA DE TI - COBIT DANIEL LAZZAROTTO SAU CAU |COBIT 5 Foundations Parte 1: Introdugdo a Governanga Corporativa Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segao.

11 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGCA DE TI - COBIT DANIEL LAZZAROTTO SAU CAU |COBIT 5 Foundations Parte 2: Principios do COBIT 5 Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segdo.

12 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGA DE TI - COBIT DANIEL LAZZAROTTO SAU CAU |COBIT 5 Foundations Parte 3: Habilitadores do COBIT 5§ Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usudarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segado.

13 | SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - COBIT DANIEL LAZZAROTTO SAU CAU | COBIT 5 Foundations Parte 4: Implementagéo e Avaliagdo de Processos Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuérios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segado.

14 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL DANIEL LAZZAROTTO SAU CAU |LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos Curso que abordou conceitos e impactos da Lei Geral de Protegdo de Dados

373 |CIT - SERVIDOR CIT - Sistemas Operacionais DAVI CRUZ CAMPANHER SST CIT |SS2823 - GPOs, WSus no Windows Server 2016 - Labs na Pratica Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

374 |CIT - SERVIDOR CIT - Sistemas Operacionais DAVI CRUZ CAMPANHER SST CIT | Shell Scripting parte 1: Comegando seus scripts de automagéo de tarefas. Curso cumpriu o que se propés. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

375 |CIT - SERVIDOR CIT - Sistemas Operacionais DAVI CRUZ CAMPANHER SST CIT | Shell Scripting parte 2: Fazendo monitoramento, agendando tarefas e backup Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

262 |GERAL - GERENTE DE PROJETO - Desenvolvimento de competéncias de lideranca e DEISE ALEXANDRA KOERBER ALBINO EP CGTIC |Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos Treinamento bastante robusto, com algumas praticas aplicadas a realidade da SETIC. Deu uma base para que se

comunicagéo evolua na gestéo de produtos.

2 GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais DENILSON RIBEIRO DE QUADROS CAU CAU |HDI 3D Virtual Experience 2020. Um dos principais eventos da area de servigos de Tl, com participagdo de varios palestrantes abordando temas como:
inteligéncia artificial, gestdo do conhecimento, experiéncia do usuario, governanga, entre outros relacionados ao
atendimento ao usuério de TI.

4 GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais DENILSON RIBEIRO DE QUADROS CAU CAU | Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos Bom treinamento, instrutor experiente em gestéo de TI, apresentou boas ideias que podem ser colocadas em pratica.

15 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais DIEGO FRAGA CONTESSA SAU CAU  |HDI 3D Virtual Experience 2020. Um dos principais eventos da area de servigos de TI, com participagéo de varios palestrantes abordando temas como:
inteligéncia artificial, gestdo do iéncia do usudrio, governanga, entre outros relacionados ao
atendimento ao usudrio de TI.

16 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais DIEGO FRAGA CONTESSA SAU CAU | Treinamento em gestéo de Tl orientada a produtos Bom treinamento, instrutor experiente em gestao de Tl, apresentou boas ideias que podem ser colocadas em pratica.

198 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao desenvolvimento DINEI ANDRE ROCKENBACH SPE CDS |Vagrant: Gerenciando maquinas virtuais O Vagrant é usado para separagdo de ambientes virtuais dentro da mesma maquina fisica, o que é particularmente

Docker: Criando containers sem dor de cabega interessante para desenvolvedores que trabalham com muitos

199 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end DINEI ANDRE ROCKENBACH SPE CDS | TypeScript parte 1: Evoluindo seu Javascript Curso interessante para construgao da base tedrica necessaria para trabalhar no frontend do PJe, que é escrito em
typescript

200 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end DINEI ANDRE ROCKENBACH SPE CDS |Redis II: Estruturas e recursos na sua base NoSQL Curso essencial para o uso correto do Redis em Foi util para a do mesmo no Portal da SM,
utilizado para execugéo de varios scripts do PJe

297 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, |DIOGO PIRES GILI SGBD CIT  |Certificagdo Linux LPI Essentials parte 12: Security and File Permissions Bom material e exercicios, permitiu agregar conhecimentos sobre a configuragao do Linux.

kubernetes, docker, vagrant

297 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, |DIOGO PIRES GILI SGBD CIT  |Docker DCA: Finalize os estudos para a prova de certificagédo do Docker Curso focado na pratica que permitiu aprimorar os conhecimentos sobre contéineres.

kubernetes, docker, vagrant

297 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, |DIOGO PIRES GILI SGBD CIT  |Docker DCA: Inicie os estudos para a prova de certificagdo do Docker Curso focado na pratica que permitiu aprimorar os conhecimentos sobre contéineres.

kubernetes, docker, vagrant

297 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, |DIOGO PIRES GILI SGBD CIT  |Docker Swarm: Orquestrador de containers Curso produtivo, com excelente material e i , sobre a tematica de contéineres.

kubernetes, docker, vagrant

300 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, |EDSON ELNEI LEHR SGBD CIT |DEVOPS - TOOLS - EAD Bom curso, instrutor com bastante conhecimento. Foi possivel ter uma viséo geral de um ambiente de deploy de

kubernetes, docker, vagrant aplicagdes utilizando as novas tecnologias de conteinerizagdo, como Docker e Kubernetes, além de conceitos chave
como entrega continua em uma filosofia DevOps.

301 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, |ERIC GUATIMOZIN SILVA SGBD CIT |DEVOPS - TOOLS - EAD Curso produtivo, permitiu a integragdo e o levantamento de questdes interessantes a respeito das matérias envolvidas.

kubernetes, docker, vagrant Ainda que com algumas falhas técnicas, nada que tenha prejudicado um aprendizado util.

302 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, |ERIC GUATIMOZIN SILVA SGBD CIT  |Treinamento em gestdo de Tl orientada a produtos Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

kubernetes, docker, vagrant

303 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ERIC GUATIMOZIN SILVA SGBD CIT  |Habitos: da produtividade as metas pessoais Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

304 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ERIC GUATIMOZIN SILVA SGBD CIT |Comunicagao: Como se expressar bem e ser compreendido Curso cumpriu o que se propés. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

305 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ERIC GUATIMOZIN SILVA SGBD CIT |Feedback: a arte de orientar e ser orientado com sentido Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria bom instrutor, exercicios condizentes.

306 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ERIC GUATIMOZIN SILVA SGBD CIT  |Relacionamento interpessoal: aprenda a lidar melhor com vocé e com o outro Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

307 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ERIC GUATIMOZIN SILVA SGBD CIT Interpessoal parte 2: melhore seu potencial Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria bom instrutor, exercicios condizentes.

325 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento ERNANI SOARES KERN SRT CIT  |Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos Proposta interessante do curso, porém nao houve consenso sobre mudangas praticas para a SETIC.

326 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e ERNANI SOARES KERN SRT CIT | Shell Scripting parte 1: Comegando seus scripts de autor 4o de tarefas Curso basico, como pretendido, com bom contetdo e bons exercicios.

327 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento ERNANI SOARES KERN SRT CIT |Redes parte 2: Montando um projeto do cliente até o provedor de servigos O curso atendeu as espectativas, apresentando um projeto simples, direto ao ponto.

308 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, [EVANDRO BASSANESI SGBD CIT |DEVOPS - TOOLS - EAD Bom curso, bom instrutor, apresentou bons exemplos e cases importantes. Aprendi bastante sobre este novo universo.

kubernetes, docker, vagrant

309 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, |[EVERTON LUIS BERZ SGBD CIT |DEVOPS - TOOLS - EAD Otimo curso, o instrutor tinha experiéncia, tirou muitas davidas e apresentou casos de uso e cendrios reais.

kubernetes, docker, vagrant Aprofundamos o conhecimento em containers, Gitlab, DevOps e Kubernetes

17 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL EVERTON RAFAEL POLINA SAU CAU | Certificagéo ITIL Foundation v3: Estratégias e Desenho de Servigos parte 2 Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuérios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segdo.

18 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL EVERTON RAFAEL POLINA SAU CAU | Certificagéo ITIL Foundation v3: Transigéo e Operagéo de Servigo parte 3 Curso sobre padroes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento teérico dos servidores da seg&o.
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19 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL EVERTON RAFAEL POLINA SAU CAU |Certificagéo ITIL Foundation v3: Melhoria Continua de Servigo parte 4 Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da secao.

20 |GERAL - GERENTE DE PROJETO - Ferramenta de Gerenciamento de Projetos EVERTON RAFAEL POLINA SAU CAU |Kanban parte 1: Fundamentos Essenciais Curso sobre ferramenta interessante para geréncia de projetos, que € uma das atividades do servidor na
Coordenadoria.

21 GERAL - GERENTE DE PROJETO - Ferramenta de Gerenciamento de Projetos EVERTON RAFAEL POLINA SAU CAU |Kanban parte 2: Métricas e Praticas Avangadas Curso sobre ferramenta interessante para geréncia de projetos, que ¢ uma das atividades do servidor na
Coordenadoria.

376 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servico, entrega continua, |FABIANO MARTINS SST CIT |DEVOPS - TOOLS - EAD Excelente, mas a carga horaria foi insuficiente: seria bom um curso avangado, podendo este ter um publico mais

kubernetes, docker, vagrant restrito (2 turmas no normal, 1 turma no avangado)

22 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL FABIANO MOREIRA CORREA SAU CAU | Certificagéo ITIL Foundation 1: Introdug&o ao gerenciamento de TI Curso sobre padrées que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento teérico dos servidores da seg&o.

23 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL FABIANO MOREIRA CORREA SAU CAU | Certificagéo ITIL Foundation 2: Estratégias e Desenho de Servigos Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segao.

24 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL FABIANO MOREIRA CORREA SAU CAU |Certificag@o ITIL Foundation 3: Transigao e Operagao de Servigo Curso sobre padroes que sao usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segao.

25 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL FABIANO MOREIRA CORREA SAU CAU |Certificag@o ITIL Foundation 4: Melhoria Continua de Servigo Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da secao.

26 CAU - SERVIDOR CAU - ITIL FABIANO MOREIRA CORREA SAU CAU [LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos Curso que abordou conceitos e impactos da Lei Geral de Protegao de Dados

201 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais FABIO DE OLIVEIRA GARCIA SPE CDS |Negociagéo parte 1: Praticas Essenciais O treinamento foi muito bom. Abordou préticas essenciais de negociagdo muito Uteis para o dia a dia do trabalho.

202 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais FABIO DE OLIVEIRA GARCIA SPE CDS |Negociagéo parte 2: Técnicas Avangadas O treinamento foi muito bom. Abordou técnicas avangadas de negociagdo muito Uteis para o dia a dia do trabalho.

203 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais FABIO DE OLIVEIRA GARCIA SPE CDS |Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos O curso abordou a de gestdo e i de produtos de TI, introdugéo ao Devops, estrutura
organizacional nos ambientes de TIC e Management 3.0, com algumas praticas aplicadas & realidade da SETIC. Otimo
instrutor.

204 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end FABRICIO COSTA DA SILVA SPE CDS |JMS e ActiveMQ: Mensageria com Java Este treinamento apresentou os principais conceitos de mensageria com Java. Esta tecnologia faz parte da arquitetura
do PJe, onde é utilizado em varias i como auditoria e etiquetas.

205 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end FABRICIO COSTA DA SILVA SPE CDS |Acessibilidade web parte 1: tornando seu front-end inclusivo O treinamento de acessibilidade web (partes 1 e 2) trabalharam conceitos e praticas para tornar este tipo de interface
mais inclusiva. Foram treinamentos muito interessantes e abordaram tépicos praticos.

206 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end FABRICIO COSTA DA SILVA SPE CDS web parte 2: Cc e com um pouco de JavaScript O treinamento de acessibilidade web (partes 1 e 2) trabalharam conceitos e praticas para tornar este tipo de interface
mais inclusiva. Foram treinamentos muito interessantes e abordaram topicos praticos.

207 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao desenvolvimento FABRICIO COSTA DA SILVA SPE CDS |Entrega Continua: Confiabilidade e qualidade na implantagéo de software Os cursos de integragao e entrega continua abordaram a teoria e conceitos envolvidos na agilizagéo e automatizagéo
do processo de desenvolvimento e entrega de software.

O conteudo tinha contetido extenso, porém bem ilustrado e explicado pelo instrutor.

207 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao desenvolvimento FABRICIO COSTA DA SILVA SPE CDS |Integragdo Continua: Mais qualidade e menos risco no desenvolvimento Os cursos de integragéo e entrega continua abordaram a teoria e conceitos i na 40 e al a4
do processo de desenvolvimento e entrega de software.

O conteudo tinha contetido extenso, porém bem ilustrado e explicado pelo instrutor.

207 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao desenvolvimento FABRICIO COSTA DA SILVA SPE CDS |Kubernetes: Deployments, Volumes e Escalabilidade Os treinamentos de Kubernetes abordaram os varios conceitos deste sistema de orquestragdo de contéiners.

Como a area abordada é muito grande e a carga horario proposta era curta, o curso permaneceu em niveis superficiais
de conteudo.

207 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao desenvolvimento FABRICIO COSTA DA SILVA SPE CDS |Kubernetes: Pods, Services e ConfigMaps Os treinamentos de Kubernetes abordaram os varios conceitos deste sistema de orquestragao de contéiners.

Como a area abordada ¢ muito grande e a carga horario proposta era curta, o curso permaneceu em niveis superficiais
de conteudo.

377 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, |FELIPE BOHM DA CUNHA SST CIT |DEVOPS - TOOLS - EAD Excelente, mas a carga horaria foi insuficiente: seria bom um curso avangado, podendo este ter um publico mais

kubernetes, docker, vagrant restrito (2 turmas no normal, 1 turma no avangado)

91 CAU - ESPECIALISTA EM ESTACOES DE TRABALHO - Linguagem de programag&o FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL SM CAU |Maven: Build do zero a web Treinamneto muito bom. Atendeu as expectativas para melhoria dos processos de desenvolvimento de aplicagoes.

92 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTACOES DE TRABALHO - Linguagem de programag&o FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL SM CAU |EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly Treinamneto muito bom. Atendeu as expectativas para melhoria dos processos de desenvolvimento de aplicagoes.

93 [CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - Linguagem de programagao FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL SM CAU |Java e JPA: Persista seus objetos com a JPA2 e Hibernate Treinamneto muito bom. Atendeu as expectativas para melhoria dos processos de desenvolvimento de aplicagoes.

94 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTACOES DE TRABALHO - Linguagem de programag&o FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL SM CAU |Flexbox: Posicione elementos na tela Treinamneto muito bom. Atendeu as expectativas para melhoria dos processos de desenvolvimento de aplicagdes.

138 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério FELIPE HOPPE LEVIN SDEC CDS |SetAnalysis Foi o curso que mais trouxe retorno, pois tirou uma série de dtvidas na utilizagéo do set analysis Qlik, trazendo novas
alternativas de desenvolvimento e até de melhoria de performance nos apps.

139 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério FELIPE HOPPE LEVIN SDEC CDS |Qlik QAP/DEV HUB O curso atendeu as expectativas, o instrutor dominava o assunto, porém o curso foi muito corrido, com muitos
exercicios e foi dificil de acompanhar a resolugéo de todos eles.

140 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério FELIPE HOPPE LEVIN SDEC CDS |Desenvolvendo processos avangados de ETL com PDI (eti2000) O curso atendeu as expectativas, com bastante pratica. Porém fiquei decepcionado com a ferramenta PDI em si, pois
ela apresentou diversos bugs que o professor nao soube contornar.

140 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério FELIPE HOPPE LEVIN SDEC CDS |Desenvolvendo Processos de ETL com Pentaho Data Integration (ETL1000) O curso atendeu as expectativas, com bastante pratica. Porém fiquei decepcionado com a ferramenta PDI em si, pois
ela apresentou diversos bugs que o professor ndo soube contornar.

141 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério FELIPE HOPPE LEVIN SDEC CDS |JavaScript: Programando na linguagem da web Curso muito bom, explicou melhor itos ja utilizados na dos mashups, auxiliando na resolugéo de
problemas encontrados durante o trabalho.

142 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério FELIPE HOPPE LEVIN SDEC CDS |Arquitetura CSS: Descomplicando os problemas O curso foi muito bom, apresentou de forma simples um tipo de arquitetura de desenvolvimento CSS muito organizada,
mas ndo vamos usar a arquitetura demonstrada no curso pois a API Qlik que usamos apresenta outra arquitetura de
desenvolvimento.

211 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end FELIPE NUNES FLORES SPE CDS |Java parte 5: Pacotes e java.lang Bom curso, que ensinou aspectos relevantes da linguagem Java e o seu pacote java.lang, muito usado na pratica.

212 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end FELIPE NUNES FLORES SPE CDS |Java parte 6: Conhecendo o java.util Bom curso, que ensinou aspectos relevantes da linguagem Java e o seu pacote java.util, muito usado na pratica.

213 |CDS - SERVIDOR CDS - Ferramentas de Controle de Versao FELIPE NUNES FLORES SPE CDS |Git e Github: Controle e compartilhe seu cédigo Bom curso, que apresentou as nogdes basicas sobre a ferramenta de versionamento Git, usada no PJe.

214 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao desenvolvimento FELIPE NUNES FLORES SPE CDS |DEVOPS - TOOLS - EAD Curso apresentou as ferramentas de DevOps mais importantes e relevantes existentes no momento e o instrutor
demonstrou conhecimento profundo sobre elas.

215 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - PostgreSQL FERNANDO TREBIEN SPE CDS  |Administragéo PostgreSQL com alta performance Um pouco desorganizado porque estava em transigdo para uma nova verséo
da tecnologia, mas muito informativo devido ao detalhamento do
funcionamento interno do PostgreSQL.

216 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Full-Stack FERNANDO TREBIEN SPE CDS |The Developer's Conference Como sempre, o evento trouxe novidades interessantes no mercado. Este
ano, por causa da pandemia, estava um pouco mais fraco do que em anos
anteriores

217 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao desenvolvimento FERNANDO TREBIEN SPE CDS |Git e Github: Estratégias de ramificagao, Conflitos e Pull Requests Curso bem esclarecedor para tarefas cotidianas.

218 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integragéo continua FERNANDO TREBIEN SPE CDS |Gitlab CI: Pipeline de Integragéo continua com Docker Curso para p 0 ambiente de desenvolvimento do
PJe implementado pelo CSJT.

219 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Tecnologias de Inteligéncia Artificial FERNANDO TREBIEN SPE CDS |Machine Learning: Intro a sistemas de recomendagao em Python Curso um pouco superficial, mas interessante para conhecer as
ferramentas de IA usadas no PJe.

220 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end FERNANDO TREBIEN SPE CDS |EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly 15 Curso interessante por ser uma atualizagéo tecnolégica necessaria para
as proximas versdes do PJe.

95 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTACOES DE TRABALHO - Linguagem de programag&o FRANCISCO FLESCH SM CAU |Design Patterns Python I: Boas praticas de programagao Bom curso para padrées de projetos, mostrou como organizar o cédigo melhor.

96 [CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - Linguagem de programagéo FRANCISCO FLESCH SM CAU |Design Patterns Python II: Boas praticas de programagao Bom curso para padrées de projetos, mostrou como organizar o codigo melhor.

97  |CAU - ESPECIALISTA EM ESTACOES DE TRABALHO - Linguagem de programag&o FRANCISCO FLESCH SM CAU | PowerShell parte 2: Sessdes, Jobs e Administragdo Remota Treinamento muito bom e atendeu as expectativas para aplicagéo no dia-a-dia. Apresentou novas funcionalidades para
programar.

379 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON SST CIT  |Habitos: da produtividade as metas pessoais Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.
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380 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON SST CIT |Ci icagdo: Como se expressar bem e ser compreendido Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

381 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON SST CIT |Feedback: a arte de orientar e ser orientado com sentido Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

382 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON SST CIT  |Relacionamento interpessoal: aprenda a lidar melhor com vocé e com o outro Curso cumpriu o que se propés. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

383 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON SST CIT Relacionamento Interpessoal parte 2: melhore seu potencial Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

384 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON SST CIT  |Pontos fortes parte 1: descubra os seus e aprenda a gerencia-los Curso cumpriu o que se propés. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

385 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON SST CIT  |Pontos fortes parte 2: Habilidades e competéncias Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria adequada, bom instrutor, exercicios condizentes.

386 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON SST CIT |Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos Instrutor experiente em gestéo de Tl, apresentou bom material. Metodologia de curso/consultoria interessante, mas
dificultou a aplicabilidade devido o grande niimero de participantes.

328 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programagé&o de scripts GUILHERME COSTA MACIEL SRT CIT  |Shell Scripting parte 1: Comegando seus scripts de de tarefas Curso cumpriu as expectativas e com carga horéria ideal

329 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programacéo de scripts GUILHERME COSTA MACIEL SRT CIT | Shell Scripting parte 2: Fazendo monitoramento, agendando tarefas e backup Curso cumpriu as expectativas e com carga horéria ideal

330 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programacéo de scripts GUILHERME COSTA MACIEL SRT CIT |Certificagéo Linux LPI Essentials parte 3: Command Line Basics Curso cumpriu as expectativas e com carga horaria ideal

331 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programacé&o de scripts GUILHERME COSTA MACIEL SRT CIT |Certificagdo Linux LPI Essentials parte 4: Using the command line to get help Curso cumpriu as expectativas e com carga horéria ideal

332 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programacao de scripts GUILHERME COSTA MACIEL SRT CIT |Certificagao Linux LPI Essentials parte 5: Directories and Listing Files and managing files Curso cumpriu as expectativas e com carga horaria ideal

333 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programag&o de scripts GUILHERME COSTA MACIEL SRT CIT  |Certificagdo Linux LPI Essentials parte 6: Archiving Files on the Command Line Curso cumpriu as expectativas e com carga horaria ideal

27 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - COBIT GUILHERME DOS SANTOS BARRETO SAU CAU |COBIT 5 Foundations Parte 1: Introdugdo a Governanga Corporativa Curso sobre padrdes que sao usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segao.

28 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE TI - COBIT GUILHERME DOS SANTOS BARRETO SAU CAU |COBIT 5 Foundations Parte 2: Principios do COBIT 5 Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da secédo.

29 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - COBIT GUILHERME DOS SANTOS BARRETO SAU CAU |COBIT 5 Foundations Parte 3: Habilitadores do COBIT 5§ Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segdo.

30 |[SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGCA DE Tl - COBIT GUILHERME DOS SANTOS BARRETO SAU CAU |COBIT 5 Foundations Parte 4: Implementagao e Avaliagdo de Processos Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segdo.

31 CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGCOES DE TRABALHO - Seguranga da Informagéo para GUILHERME DOS SANTOS BARRETO SAU CAU em ia da Ir a Curso abordou temas importantes de da informagao, i para o do servidor,

pr i de Tl i te para imentos sobre esse tema.

334 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento GUILHERME WOLF WANDER SRT CIT | Git e Github: Controle e compartilhe seu cédigo Curso trouxe uma abordagem ampla do uso do Git, ferramenta que esta sendo amplamente utilizada pela SETIC
gracas a sua integragéo com o Kubernetes

335 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, | GUILHERME WOLF WANDER SRT CIT  |Kubernetes: Orquestragéo de containers O Kubernetes se tornou rapidamente um padréo de mercado para o provimento de aplicagdes Web devido & sua

kubernetes, docker, vagrant aderéncia 4 metodologia DevOps. Este curso trouxe contetdo de grande utiidade para o uso de Kubernetes no
provimento de aplicagdes de Infraestrutura.

336 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programagé&o de scripts GUILHERME WOLF WANDER SRT CIT  |Python 3 parte 1: Introdugéo a nova versao da linguagem Python esta se tornando uma linguagem padrao para d de at em ativos da ir
como roteadores e switches. O curso abordou caracteristicas basicas da linguagem de programag&o como sintaxe e
algoritmos procedurais

337 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programagéo de scripts GUILHERME WOLF WANDER SRT CIT | Python 3 parte 2: Avangando na linguagem Python esta se tornando uma linguagem padréao para i de a em ativos da ir Ira
como roteadores e switches. O curso abordou caracteristicas mais avangadas desta linguagem como listas e
dicionarios.

338 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programag&o de scripts GUILHERME WOLF WANDER SRT CIT  |Python 3: Introdugédo a Orientagdo a objetos Python esta se tornando uma linguagem padréao para i de au em ativos da ir Ire
como roteadores e switches. O curso abordou o uso de orientagéo de objetos nesta linguagem

339 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Framework ELK GUSTAVO ADOLFO KELLERMANN SRT CIT  |Elasticsearch: Pesquisando e analisando os seus dados O Treinamento foi bom, atendendo as expectativas. O conhecimento adquirido € util no contexto do TRT4.

340 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Framework ELK GUSTAVO ADOLFO KELLERMANN SRT CIT  |Data Visualization parte 1: introdugéo ao design de graficos O treinamento nao foi muito bom. Revelou-se um pouco basico demais e ndo cumpriu com as expectativas.

341 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Framework ELK GUSTAVO ADOLFO KELLERMANN SRT CIT  |Data Visualization parte 2: Escolhendo o melhor gréfico O treinamento foi razoavel. Apresentou um método importante para a escolha do melhor gréafico para cada
representagdo de dados, mas poderia ter atingido 0 mesmo resultado com uma duragédo menor.

342 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Administragdo e monitoramento de containers GUSTAVO ADOLFO KELLERMANN SRT CIT | Docker: Criando containers sem dor de cabega O Treinamento foi bom, atendendo as expectativas. O conhecimento adquirido € util no contexto do TRT4.

98 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTACOES DE TRABALHO - Linguagem de programag&o ISMAEL STANGHERLINI SM CAU |EJB com Java EE 8: APl Rest com WildFly 15 Treinamneto muito bom. Atendeu as expectativas para melhoria dos processos de desenvolvimento de aplicagoes.

99 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTACOES DE TRABALHO - Linguagem de programag&o ISMAEL STANGHERLINI SM CAU |Java e JPA: Persista seus objetos com a JPA2 e Hibernate Treinamneto muito bom. Atendeu as expectativas para melhoria dos processos de desenvolvimento de aplicagdes.

100 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - Sistemas Operacionais Linux ISMAEL STANGHERLINI SM CAU |Linux I: Conhecendo e utilizando o terminal Excelente treinamento para conhecimento da plataforma Linux.

101 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - Sistemas Operacionais Linux ISMAEL STANGHERLINI SM CAU |Linux II: Programas, processos e pacotes lente treinamento para conhecimento da Linux.

102 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - Linguagem de programac&o ISMAEL STANGHERLINI SM CAU |Maven: Build do zero a web Treinamneto muito bom. Atendeu as expectativas para melhoria dos processos de desenvolvimento de aplicagoes.

277 |GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Lideranga Criativa JANINA ALVES FAGUNDES CIs CIS |KGB Processos Criativos Conhecimentos relacionados a inteligéncia emocional, relevantes para as diversas atividades de biusca de solugdes e
interag&o entre diferentes areas.

278 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGCA DE Tl - Governanga de TI JANINAALVES FAGUNDES CIs CIS  |HDI 3D Virtual Experience 2020. Palestras relevantes sobre assuntos diversos relacionados a Tl.

279 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais JANINA ALVES FAGUNDES CIS CIS |Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos Treinamento diretamente relacionado as novas formas de gestao das atividades dentro da SETIC.

179 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Full-Stack JOAO ADOLFO FROEDE LUTZ SJUD CDS | Spring Boot: Agilidade no desenvolvimento java com Spring Bons cursos com contelido relevante para o de novas des da SJUD.

Spring Boot e Teste: Profiles, Testes e Deploy

180 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integragao continua JOAO ADOLFO FROEDE LUTZ SJUD CDS |Kubernetes: Introdugdo a orquestragao de containers Curso bom, bastante introdutério e pertinente ao modelo Devops que esta sendo implementado no TRT.

181 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integragao continua JOAO ADOLFO FROEDE LUTZ SJUD CDS |DEVOPS - TOOLS - EAD Bom curso, contetido bastante abrangente. Professor com boa didatica e experiente, o que deu flexibilidade para
concentragao em contetidos de maior interesse da turma. Entretanto, creio que este modelo (EAD online ao vivo) é o
pior de todos, melhor seria como Alura onde cada aluno assiste as aulas conforme seu ritmo.

344 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e JOAO FRANCISCO MOREIRA DA ENCARNAGCAO SRT CIT  |Certificagdo Cisco CCNA parte 1: Network F | Treinamento atendeu as expectativas apresentando um contetdo adequado do assunto.

345 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento JOAO FRANCISCO MOREIRA DA ENCARNAGAO SRT CIT  |Certificagao Cisco CCNA parte 2: Network Fundamentals Il Treinamento atendeu as expectativas apresentando um contetdo adequado do assunto

346 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento JOAO FRANCISCO MOREIRA DA ENCARNAGCAO SRT CIT |Certificagao Cisco CCNA parte 3: LAN Switching Fundamentals Treinamento atendeu as expectativas apresentando um contetido adequado do assunto

347 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento JOAO FRANCISCO MOREIRA DA ENCARNAGAO SRT CIT |Certificagdo Cisco CCNA parte 4: Routing Fundamentals Treinamento atendeu as expectativas apresentando um contetdo adequado do assunto

348 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento JOAO FRANCISCO MOREIRA DA ENCARNAGCAO SRT CIT |Certificagdo Cisco CCNA parte 5: Infrastructure Services Treinamento atendeu as expectativas apresentando um contetido adequado do assunto

349 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento JOAO FRANCISCO MOREIRA DA ENCARNAGAO SRT CIT |Certificagdo Cisco CCNA parte 6: Infrastructure Maintenance Treinamento atendeu as expectativas apresentando um contetido adequado do assunto

63 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais JOSE LUIS BORGES SGE CAU |Business Ir Introdug@o a i éncia empresarial Bom curso, bom amterial didatio e bons exercicio. Uma boa introdugéo ao BI.

64 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais JOSE LUIS BORGES SGE CAU |Data Visualization parte 1: introdugéo ao design de graficos Bom curso com 6timo material didatico e exercicios.

143 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Tecnologias de Inteligéncia Artificial JULIANO GOMES DA SILVEIRA SDEC CDS |Git e Github: Controle e compartilhe seu codigo Curso atendeu as expectativas. Embora basico, foi muito util. Caberia uma edigao de aspectos avangados.

145 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - ias de Ir Artificial JULIANO GOMES DA SILVEIRA SDEC CDS | Docker: Criando containers sem dor de cabega Curso de acordo com as expectativa

146 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Tecnologias de Inteligéncia Artificial JULIANO GOMES DA SILVEIRA SDEC CDS |Gitlab Cl: Pipeline de Integragao continua com Docker Curso foi bom, pois ajudou a entender a integragé@o continua e a emprega-la nos projetos de IA do TRT.

405 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério JULIANO GOMES DA SILVEIRA SDEC CDS |LAWTECH CONFERENCE O evento deu uma vis&@o abrangente sobre tépicos de tecnologia importantes no meio juridico. Os cases foram o ponto
mais positivo do evento.

350 |CIT - ESPECIALISTA EM MONITORAMENTO - Ferramentas de Monitoramento (Zabbix) JULIANO SIEBEL SRT CIT |Grafana e Telegraf: Monitoramento em tempo real Curso atende a expectativa de introdugéo as ferramentas "Grafana" e "Telegraf". Permite reforgar conhecimentos
basicos sobre monitoragdo de ambientes.

352 |CIT - ESPECIALISTA EM REDES - LAN JULIO CESAR ZINN FERREIRA SRT CIT |Seguranga de redes: Conhega as vulnerabilidades de servidores e clientes Curso sobre seguranca. E um curso interessante para revisitar e relembrar os conceitos de seguranca da informacao,
especialmente em tempos de tdo significativas

353 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGCA DE Tl - Governanga de Tl JULIO CESAR ZINN FERREIRA SRT CIT  |Azure: Deploy de uma webapp na nuvem da Microsoft Um curso introdutério, bem interessante. Atualmente o tribunal néo utiliza a nuvem da Microsoft, mas é importante
saber que existe esta alternativa

354 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal JULIO CESAR ZINN FERREIRA SRT CIT |Comunicagao: Como se expressar bem e ser compreendido Curso interesante, fora do escopo da Tl, mas importante para nos relembrar, que precisamos também saber nos
expressar melhor, especialmente quando estamos trabalhado todos de casa
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355 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programacé&o de scripts JULIO CESAR ZINN FERREIRA SRT CIT  |Design Patterns Python I: Boas praticas de programagao Bom curso. Util para otimizar alguns processos que o tribunal utiliza e tornar a sua manutenc¢ao mais facil para todos

36 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LEANDRO DA SILVA PERACCHI SAU | CAU |Certificagao ITIL Foundation v3: Estratégias e Desenho de Servigos parte 2 Curso sobre padrdes que sao usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento teérico dos servidores da seg&o.

37 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LEANDRO DA SILVA PERACCHI SAU CAU | Certificagéo ITIL Foundation v3: Transigéo e Operagdo de Servigo parte 3 Curso sobre padrées que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento teérico dos servidores da seg&o.

38 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LEANDRO DA SILVA PERACCHI SAU CAU |Certificag@o ITIL Foundation v3: Melhoria Continua de Servigo parte 4 Curso sobre padroes que sao usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segao.

39 |GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Comunicagao LEANDRO DA SILVA PERACCHI SAU CAU |Oratdria parte 1: Compartilhe ideias e historias Curso importante para aperfeicoar a comunidagéo do servidor durante o atendimento dos chamados ou orientagdes
ao0s usuarios.

40 |GERAL - EMPREENDORISMO / INOVACAO - Comunicagéo LEANDRO DA SILVA PERACCHI SAU CAU | Oratoria parte 2: Apresentagdes em publico Curso importante para aperfeigoar a comunidagéo do servidor durante o atendimento dos chamados ou orientagdes
aos usuarios.

147 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério LEANDRO MARCIO TEIXEIRA SDEC CDS |SetAnalysis Foi o curso que mais trouxe retorno, pois tirou uma série de davidas na utilizagéo do set analysis Qlik, trazendo novas
alternativas de desenvolvimento e até de melhoria de performance nos apps.

148 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Paingis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério LEANDRO MARCIO TEIXEIRA SDEC CDS |Qlik QAP/DEV HUB O curso atendeu as expectativas, o instrutor dominava o assunto, porém o curso foi muito corrido, com muitos
exercicios e foi dificil de a resolugdo de todos eles.

149 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatorio LEANDRO MARCIO TEIXEIRA SDEC CDS |JavaScript: Programando na linguagem da web Curso muito bom, explicou melhor itos ja utilizados na dos mashups, auxiliando na resolugéo de
problemas encontrados durante o trabalho.

150 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatorio LEANDRO MARCIO TEIXEIRA SDEC CDS |Arquitetura CSS: Descomplicando os problemas O curso foi muito bom, apresentou de forma simples um tipo de arquitetura de desenvolvimento CSS muito organizada,
mas ndo vamos usar a arquitetura demonstrada no curso pois a API Qlik que usamos apresenta outra arquitetura de
desenvolvimento.

221 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end LEANDRO ZULIAN GALLINA SPE CDS |JMS e ActiveMQ: Mensageria com Java O curso apresenta a tecnologia JMS. No trabalho  que eu desenvolvia no PJe, esse curso foi muito (il para entender o
funcionamento dos logs de forma 3 que poderé ser replicada no EJUD.

222 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Servidor de aplicagoes LEANDRO ZULIAN GALLINA SPE CDS | Docker: Criando containers sem dor de cabega Este curso da Alura foi realizado em substituigao ao curso de Devops da Target Trust, que nao foi completado pela

Kubernetes: Pods, Services e ConfigMaps empresa. O curso da Alura apresenta de forma um pouco mais resumida todas as tecnologias. Teria sido interessante
conseguir realizar o curso in company conforme havia sido inicialmente previsto, mas infelizmente isso nao foi possivel.

223 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end LEANDRO ZULIAN GALLINA SPE CDS |Angular parte 4: lapidando o projeto O curso apresenta recursos avangados do Angular 2. Muito (il para o trabalho desenvolvido no PJe, cujo frontend &
desenvolvido nessa tecnologia

387 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e LEONARDO RIBEIRO DAMIANI SST CIT  |Redes parte 1: Introdugéo, Conceitos e Pratica Curso bom para apresentagdo dos conceitos basicos re ao assunto.

388 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento LEONARDO RIBEIRO DAMIANI SST CIT  |Redes parte 2: Montando um projeto do cliente até o provedor de servicos Curso bom para apresentag&o dos conceitos basicos relacionados ao assunto.

389 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e LEONARDO RIBEIRO DAMIANI SST CIT |DNS: Entenda a resolugdo de nomes na internet Muito bom. Apesar de conceitos basicos, muitos exemplos praticos para esclarecer o assunto.

390 |CIT - ESPECIALISTA EM ESTACOES DE TRABALHO - Programagéo de scripts LEONARDO RIBEIRO DAMIANI SST CIT  |Avangando com PHP: Arrays, Strings, Fungéo e Web Curso bom para apresentagao dos conceitos bésicos relacionados ao assunto.

269 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais LUCAS POZATTI ESI CGTIC |Treinamento em gestéo de Tl orientada a produtos Curso serviu para refletir sobre a forma de atuagéo da SETIC e especificamente da minha area. No entanto, pecou em
alguns momentos por falta de objetividade.

182 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end LUCIA GONTARSKI SPERANZA SJUD CDS |Java parte 3: Entendendo heranca e interface Otimo curso e professor, abordando conceito fundamental da orientagéo a objetos, heranca e interface, na linguagem
Java.

183 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end LUCIA GONTARSKI SPERANZA SJUD CDS |Java Excegbes: Aprenda a criar, langar e controlar excegdes Otimo curso e professor, abordando aspecto fundamental das aplicagées em geral, o tratamento de excegdes, na
linguagem Java.

184 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end LUCIA GONTARSKI SPERANZA SJUD CDS |HTML5 e CSS3 parte 2: Posicionamento, listas e navegagao Bom curso, que apresenta conceitos basicos de HTML e CSS, importante pelos sistemas de responsabilidade da
Segéo.

185 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais LUCIA GONTARSKI SPERANZA SJUD CDS | Treinamento em gestéo de Tl orientada a produtos Curso muito adequado a nossa realidade, por abordar metodologia de gestéo e implementagéo de produtos de TI,
introdug&o ao Devops, estrutura organizacional nos ambientes de TIC e Management 3.0, além de aplicar os
conhecimentos abordados no ambiente da Setic. Otimo instrutor, com muita experiéncia.

151 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério LUCIANA KARST PASSOS SDEC CDS |SetAnalysis Foi o curso que mais trouxe retorno, pois tirou uma série de dividas na utilizagéo do set analysis Qlik, trazendo novas
alternativas de desenvolvimento e até de melhoria de performance nos apps.

152 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatorio LUCIANA KARST PASSOS SDEC CDS |Qlik QAP/DEV HUB O curso atendeu as expectativas, o instrutor dominava o assunto, porém o curso foi muito corrido, com muitos
exercicios e foi dificil de acompanhar a resolugéo de todos eles.

153 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatorio LUCIANA KARST PASSOS SDEC CDS |JavaScript: Programando na linguagem da Web Curso muito bom, explicou melhor conceitos ja utilizados na programagao dos mashups, auxiliando na resolugéo de
problemas encontrados durante o trabalho.

154 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério LUCIANA KARST PASSOS SDEC CDS |Arquitetura CSS: Descomplicando os problemas O curso foi muito bom, apresentou de forma simples um tipo de arquitetura de desenvolvimento CSS muito organizada,
mas ndo vamos usar a arquitetura demonstrada no curso pois a APl Qlik que usamos apresenta outra arquitetura de
desenvolvimento.

66 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS - Banco de Dados LUCIANO CIPRIANI SGE CAU | Criando minha primeira aplicagédo em Delphi O curso abordou conceltos re\acnonados ao uso de programagao Delphi para iniciantes na linguagem, tratando dos

de uso das fungdes, comandos-chave, tipos de variaveis, ensmados ao a\uno através de
atividades praticas. Os conhecimentos tratados no curso possuem amp a
Tecnologia da rmagao. Trata-se de curso de pre online, olerecido pela DevMedia.

67 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS - Banco de Dados LUCIANO CIPRIANI SGE CAU | Microsoft Visual Studio Tools for Office (VSTO) Curso da DevMedia, totalmente online, no qual s@o apresentados os recursos do Microsoft Visual Studio Tools for
Office, que permite desenvolver novas funcionalidades para os aplicativos do pacote Office 2007. O curso é bom,
apesar de trazer que s&o em versdo do Office.

68 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS - Banco de Dados LUCIANO CIPRIANI SGE CAU | Conhecendo os recursos do Visual Studio O curso tratou de conceitos relacionados & utilizagdo do ambiente de desenvolvlmenlo do Visual Studio, da Microsoft.
Trata-se de curso muito bom, que exige prévio de légica de O curso, oferecido pela
DevMedia, ¢ totalmente online.

186 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end LUCIANO PETTER SJuD CDS |JavaScript: Programando na linguagem da web Bom curso, pois em pt, linguagem utilizada nas
aplicagoes WEB. O material demonstrou -se de qualldade e o professor capacitado para lecionar.

187 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end LUCIANO PETTER SJUD CDS |JavaScript: Conhecendo o Browser e padrées de projeto Bom curso, pois pre i em , linguagem utilizada nas
aplicagoes WEB. O material demonstrou -se de qualldade e o professor capacl(ado para lecionar.

188 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end LUCIANO PETTER SJUD CDS |JavaScript: Aprofundando em MVC, padrao Proxy e Factory Bom curso, pois p! em ipt, hnguagem utilizada nas

coes WEB. O material demonstrou -se de qualldade e o professor para lecionar.

41 CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LUIS AUGUSTO DUTRA BENITES SAU CAU |Certificagdo ITIL Foundation 1: Introdug&o ao gerenciamento de TI Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segdo.

42 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LUIS AUGUSTO DUTRA BENITES SAU CAU |Certificagdo ITIL Foundation v3: Estratégias e Desenho de Servigos parte 2 Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segdo.

43 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LUIS AUGUSTO DUTRA BENITES SAU CAU | Certificagéo ITIL Foundation v3: Transicao e Operagéo de Servico parte 3 Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segao.

44 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LUIS AUGUSTO DUTRA BENITES SAU CAU | Certificagéo ITIL Foundation v3: Melhoria Continua de Servigo parte 4 Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da seg&o.

45 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LUIS AUGUSTO DUTRA BENITES SAU CAU |LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos Curso que abordou conceitos e impactos da Lei Geral de Protegdo de Dados

356 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e LUIS CARLOS PORTO SRT CIT  |Seguranca de redes: Conhega as vulr il de servidores e clientes Curso abordou o que estava proposto Carga horaria adequada, instrutor com bons argumentos.

357 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal LUIS CARLOS PORTO SRT CIT Comunlcacao Como se expressar bem e ser compreendido Curso abordou o que estava proposto Carga horaria adequada, instrutor com bons argumentos.

358 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal LUIS CARLOS PORTO SRT CIT interpe al: aprenda a lidar melhor com vocé e com o outro Curso abordou o que estava proposto Carga horaria adequada, instrutor com bons argumentos.

359 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal LUIS CARLOS PORTO SRT CIT  |Relacionamento Interpessoal parte 2: melhore seu potencial Curso abordou o que estava proposto Carga horaria adequada, instrutor com bons argumentos.

360 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal LUIS CARLOS PORTO SRT CIT  |Eficacia parte 1: Habitos para sua proatividade Curso abordou o que estava proposto Carga horaria adequada, instrutor com bons argumentos.

103 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTACOES DE TRABALHO - Configuragéo de redes(desktop e LUIZ ANTONIO MARQUES GARCIA SM CAU | Python 3 parte 1: Introdug&o & nova verséo da linguagem Curso trouxe um panorama sobre a linguagem python para manutengéo de alguns scripts do PortalSM bem como

servidor) inclui-lo no conjunto de li possiveis para as nossas atividades na SM.
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104 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - Configuragéo de redes(desktop e LUIZ ANTONIO MARQUES GARCIA SM CAU  |M20742 - Identity with Windows Server 2016 ) a vis&o tedrica com a pratica. Relevante para realizarmos nossas tarefas

servidor) no AD, principalmente na distribuicdo de software.

105 |CIT - SERVIDOR CIT - Sistemas Operacionais LUIZ ANTONIO MARQUES GARCIA SM CAU  |Python 3 parte 2: Avancando na linguagem Curso trouxe um panorama sobre a linguagem python para manutengao de alguns scripts do PortalSM bem como
inclui-lo no conjunto de li possiveis para as nossas ativid: na SM.

189 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end LUIZ FERNANDO ESTIVALET SJUD CDS |Node.js Parte 1: Inovando com JavaScript no backend Curso apresenta de forma didatica e com exemplos reais como criar uma aplicagdo com Node.js. Otima explicagéo e
didatica do professor

190 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end LUIZ FERNANDO ESTIVALET SJuD CDS |Node.js Parte 2: MVC, autenticagao e autorizagédo Curso apresenta de forma didatica e com exemplos reais como criar uma aplicagdo com Node.js. Otima explicagéo e
didatica do professor

191 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end LUIZ FERNANDO ESTIVALET SJuD CDS |HTTP: Entendendo a web por baixo dos panos Curso basico para aprender a programar APl RESTs e entender como elas funcionam usando verbos do HTTP.
Instrutor didatico e com exemplos praticos na realidade do dia a dia

192 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end LUIZ FERNANDO ESTIVALET SJUD CDS |HTML5 e CSS3 parte 1: A primeira pagina da Web Curso me ajudou a entender como trabalhar e posicionar os elementos de tela. Instrutor didatico e com exemplos
préticos na realidade do dia a dia

119 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL MARCELO ZAMBIASI SADM CDS |Business Intelligence: Introdugéo a inteligéncia empresarial O curso apresenta uma visao geral Bl, conceitos iniciais e como pensar em banco de dados multidimensionais. Serviu
como uma boa introdugao.

120 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL MARCELO ZAMBIASI SADM CDS |Modelos de ETL: Pentaho Data Integration Curso introdutdrio sobre o software livre Pentaho, que serve para fazer, entre outras funcionalidades, operages de
ETL - que usamos na nossa equipe para migracdes de dados entre sistemas com modelos distintos. Foi um curso bem
introdutério.

406 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais MARCELO ZAMBIASI SADM CDS |Treinamento em gest&o de Tl orientada a produtos Curso focado nos fundamentos de gestéo e de implementagéo de produtos de software - trazendo a vasta experiéncia
do professor na area. Curso era para ser bem aplicado, mas acabou ficando um pouco genérico. Mas serviu como uma
boa reflexdo aos gestores de como podemos aproximar as difrentes areas para termos uma visdo mais de produtos,
misturando pessoas de diferentes equipes para formar um time por produto.

122 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL MARCIA DE LIMA COSTA SADM CDS |Modelos de ETL: Pentaho Data Integration Curso interessante para apresentar o software e suas de uso, em ETLs.

123 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end MARCIA DE LIMA COSTA SADM CDS |HTML5 e CSS3 parte 1: A primeira pagina da Web Curso basico que apresenta conceitos e primeiros codigos utilizando HTML5 e CSS3.

124 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end MARCIA DE LIMA COSTA SADM CDS |A ibili web: introdugéo a designs inclusivos Curso introdutério mas bem interessante, apresentando dicas de como melhorar a dos contetidos web.

125 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL. MARCIA DE LIMA COSTA SADM CDS |Business Intelligence: Introdug&o & inteligéncia empresarial Curso conceitual apresentando as principais caracteristicas de um banco de dados multidimensional e sua
estruturago.

69 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS - Banco de Dados MARCILIO MENDES SANTANA SGE CAU | Angular parte 1: Fundamentos Curso basico e pouco detalhado.

70 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS - Banco de Dados MARCILIO MENDES SANTANA SGE CAU | AngularJS: crie webapps poderosas Tema interessante, mas a deditica nao foi boa.

71 CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS - Banco de Dados MARCILIO MENDES SANTANA SGE CAU | TypeScript parte 1: Evoluindo seu Javascript Ganhei novos conhecimentos sobre a linguagem.

72 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS - Banco de Dados MARCILIO MENDES SANTANA SGE CAU | TypeScript parte 2: Mais técnicas e boas praticas Ganhei novos conhecimentos sobre a linguagem.

126 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - Oracle SQL e PL/SQL MARCIO BYSTRONSKI SADM CDS |Introdugéo ao SQL com Oracle: Manipule e consulte dados Curso pertinente, porém bastante basico. Serve de iniciagao.

127 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end MARCIO BYSTRONSKI SADM CDS |JavaScript: Programando na linguagem da web Curso de iniciagdo no desenvolvimento web. Bastante util. Tras o essencial da linguagem JavaScript, além de
mecanismos de depuragéo.

128 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - Oracle SQL e PL/SQL MARCIO BYSTRONSKI SADM CDS |Oracle PL/SQL: Dominando packages Curso de contetdo intermedirio, abordando o essencial acerca de packages no Oracle. Bastante relevante no
contexto de calculos e compartilhamento de informagdes com limitagdes de escopo entre bancos de dados.

224 |CDS - SERVIDOR CDS - Processo de Sustentagao de Software MARCOS JOSUE NONNENMACHER SPE CDS |Machine Learning: Introdug&o a classificagdo com SKLearn Otimo treinamento de aprendizado de maquina para classificar dados

225 |CDS - SERVIDOR CDS - Processo de Sustentagédo de Software MARCOS JOSUE NONNENMACHER SPE CDS |Machine Learning: Introdug&o a algoritmos néo supervisionados Otimo treinamento de aprendizado de maquina para classificar dados

226 |CDS - SERVIDOR CDS - Processo de Sustentagao de Software MARCOS JOSUE NONNENMACHER SPE CDS |Linguagem Natural parte 1: Introdug&o a NLP com andlise de sentimento Otimo treinamento para aprender a extrair semantica de textos

227 |CDS - SERVIDOR CDS - Processo de Sustentagéo de Software MARCOS JOSUE NONNENMACHER SPE CDS |Linguagem Natural parte 2: Continuando com a analise de sentimento Otimo treinamento para aprender a extrair semantica de textos

228 |CDS - SERVIDOR CDS - Processo de Sustentagdo de Software MARCOS JOSUE NONNENMACHER SPE CDS |Deep Learning parte 1: Introdugéo com Keras Otimo treinamento de aprendizado de méaquina para classificar dados

229 |CDS - SERVIDOR CDS - Processo de Sustentagéo de Software MARCOS JOSUE NONNENMACHER SPE CDS |PYTHON PARA DATA SCIENCE: INTRODUGAO A LINGUAGEM E NUMPY Otimo treinamento para trabalhar com grande volume de dados, o que acontece muito no nosso dia a dia.

230 |CDS - SERVIDOR CDS - Processo de Sustentagdo de Software MARCOS JOSUE NONNENMACHER SPE CDS |Pontos fortes parte 1: descubra os seus e aprenda a gerencia-los Bom treinamento para autoconhecimento e reconhecimento dos nossos potenciais.

129 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais MICHEL BARRETO DA SILVA SADM CDS |Fundamentos de Agilidade: seus primeiros passos para a transformagao agil Otimo curso. Professora bastante didatica e com exemplos reais. Importante para revisar e aperfeigoar conceitos
basicos dos métodos ageis.

130 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais MICHEL BARRETO DA SILVA SADM CDS |Scrum: Agilidade em seu projeto Otimo curso. Continuagéo do curso "Fundamentos de Agilidade”, aprofundando as discussdes sobre métodos ageis
através dos conceitos e artefatos do método Scrum.

131 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais MICHEL BARRETO DA SILVA SADM CDS |Lideranca parte 1: Seja lider no novo mercado Muito bom curso. Recheado de conceitos e dicas de como liderar i ojetos, lidar com geragdes de
pessoas e buscar resiliéncia.

132 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end MICHEL BARRETO DA SILVA SADM CDS |Expressoes regulares: Capturando textos de forma magica Otimo curso. Répido e eficaz, cujo contetdo é bastante util para pr em diversas linguagens.

407 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end MICHEL BARRETO DA SILVA SADM CDS |Seguranga web em Java: Evitando SQL Injection, forga bruta e outros ataques Otimo curso, deveria ser requisito basico para os desenvolvedores Java. Aborda conceitos e maneiras de pensar na
seguranga dos sistemas através da busca pelas princi ili

399 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais NATACHA MORAES DE OLIVEIRA SETIC | SETIC |Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos Treinamento foi uma 6tima oportunidade para discutir conceitos e realizar debates com os demais gestores sobre a
mudanga que se pretende implementar na SETIC, deixando o gerenciamento de projetos tradicional para adotar uma
gestao orientada a produtos e servigos de TIC.

403 [SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE TI - Governanca de TI NATACHA MORAES DE OLIVEIRA SETIC | SETIC [LAWTECH CONFERENCE Conferéncia muito relevante para acompanhar o estagio de desenvolvimento de ferramentas de empresa de software e
escritorios de advocacia, ndo apenas para automagao de escritorios, mas principalmente para elaboragao de peticdes
utilizando técnicas de jurimetria e IA.

155 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatorio NORA HELENA ROTHFUCHS ALBRECHT SDEC CDS |SetAnalysis Foi o curso que mais trouxe retorno, pois tirou uma série de davidas na utilizagéo do set analysis Qlik, trazendo novas
alternativas de desenvolvimento e até de melhoria de performance nos apps.

156 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Paingis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério NORA HELENA ROTHFUCHS ALBRECHT SDEC CDS |Qlik QAP/DEV HUB O curso atendeu as expectativas, o instrutor dominava o assunto, porém o curso foi muito corrido, com muitos
exercicios e foi dificil de a resolugdo de todos eles.

157 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatorio NORA HELENA ROTHFUCHS ALBRECHT SDEC CDS |JAVASCRIPT: CONHECENDO O BROWSER E PADROES DE PROJETO O curso agregou conhecimentos importantes para uso de ferramentas do dia a dia da equipe. Interessante e
importante. Atendeu as expectativas.

158 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatorio NORA HELENA ROTHFUCHS ALBRECHT SDEC CDS |Arquitetura CSS: Descomplicando os problemas O curso foi muito bom, apresentou de forma simples um tipo de arquitetura de desenvolvimento CSS muito organizada,
mas ndo vamos usar a arquitetura demonstrada no curso pois a API Qlik que usamos apresenta outra arquitetura de
desenvolvimento.

281 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - Bl PABLO PAULO LOPES BARROS CIS CIS |Data Science: Primeiros passos Conhecimentos basicos sobre novas tecnologias e inovagao.

282 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PABLO PAULO LOPES BARROS CIs CIS  |Negociagéo parte 1: Praticas Conheciementos muito importantes para auxiliar na resolugéo de conflitos e busca de solugdes.

283 |GERAL - INTELIGENCIAARTIFICIAL - de modelos de de maquina |PABLO PAULO LOPES BARROS CIS CIS  |MACHINE LEARNING COM JAVA: INTRODUGAO AO SISTEMAS DE RECOMENDACOES Conhecimentos basicos sobre novas tecnologias e inovagao.

283 |GERAL - INTELIGENCIA ARTIFICIAL - ini &o de modelos de ap de maquina |PABLO PAULO LOPES BARROS CIS CIS |MACHINE LEARNING: INTRODUGAO A CLASSIFICAGAO COM SKLEARN; Conhecimentos basicos sobre novas tecnologias e inovagao.

284 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PABLO PAULO LOPES BARROS CIS CIS |Treinamento em gestdo de Tl orientada a produtos Treinamento diretamente relacionado &s novas formas de gestao das atividades dentro da SETIC.

295 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PAULO MENDES RIBEIRO JUNIOR CIT CIT  |Treinamento em gestédo de Tl orientada a produtos Algumas ideias e conceitos interessantes, mas falhou no propésito central de incentivar qualquer proposta de mudanga
no método de trabalho atua.

46 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGA DE TI - COBIT PAULO NIEDERSBERG CORREIA LIMA SAU CAU |COBIT 5 Foundations Parte 1: Introducdo a Governanga Corporativa Curso sobre padroes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segédo.

47 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGA DE TI - COBIT PAULO NIEDERSBERG CORREIA LIMA SAU CAU |COBIT 5 Foundations Parte 2: Principios do COBIT 5 Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usudrios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segdo.

48 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - COBIT PAULO NIEDERSBERG CORREIA LIMA SAU CAU | COBIT 5 Foundations Parte 3: Habilitadores do COBIT 5 Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuérios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da seg&o.

49 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - COBIT PAULO NIEDERSBERG CORREIA LIMA SAU CAU |COBIT 5 Foundations Parte 4: Implementacéo e Avaliagéo de Processos Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento teérico dos servidores da seg&o.
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50 |GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Comunicagao PAULO NIEDERSBERG CORREIA LIMA SAU CAU | Oratéria parte 1: Compartilhe ideias e histérias Curso importante para aperfeigoar a comunidagéo do servidor durante o atendimento dos chamados ou orientages
aos usuarios.

51 GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAOQ - Comunicagdo PAULO NIEDERSBERG CORREIA LIMA SAU CAU | Oratéria parte 2: Apresentagdes em publico Curso importante para aperfeigoar a comunidagéo do servidor durante o atendimento dos chamados ou orientages
aos usuarios.

106 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - Ferramentas de monitoramento e PAULO RICARDO RITTER SM CAU |M20742 - Identity with Windows Server 2016 do assunto, a visdo tedrica com a pratica. Relevante para realizarmos nossas tarefas

segurancga no AD, pri na distribuicdo de software.

107 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - Linguagem de programag&o PAULO RICARDO RITTER SM CAU | PowerShell parte 2: Sessoes, Jobs e Administragdo Remota Treinamento muito bom e atendeu as expectativas para aplicagéo no dia-a-dia. Apresentou novas funcionalidades para
programar.

160 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PAULO ROBERTO SCHMITT DO CARMO SDEC CDS |Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos Curso muito original e interessante, a carga horaria e a quantidade de exercicios eram muito grandes.Podia ser mais
resumido.

405 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério PAULO ROBERTO SCHMITT DO CARMO SDEC CDS |LAWTECH CONFERENCE O evento deu uma visdo abrangente sobre tépicos de tecnologia importantes no meio juridico. Os cases foram o ponto
mais positivo do evento.

235 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de Back-end PEDRO HENRIQUE OLIVEIRA DOS SANTOS SPORT | CDS |The Developer's Conference Conferéncia para conhecer as boas praticas e novidades no mundo do desenvolvimento.

236 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end PEDRO HENRIQUE OLIVEIRA DOS SANTOS SPORT | CDS |TypeScript parte 1: Evoluindo seu Javascript Curso em portugues e atualizado com as praticas, ferramentas e metodologias para desenvolvimento com a linguagem
JS

237 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end PEDRO HENRIQUE OLIVEIRA DOS SANTOS SPORT | CDS |JAVASCRIPT: CONHECENDO O BROWSER E PADROES DE PROJETO Curso em portugues com praticas e ias para de apli Js

238 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Front-end PEDRO HENRIQUE OLIVEIRA DOS SANTOS SPORT | CDS |JavaScript: Programando na linguagem da web Curso em portugues e atualizado com as praticas, ferramentas e metodologias para desenvolvimento com a linguagem
JS

263 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - Gestéo de Riscos REJANE GOLDSTEIN TELICHEVESKY EPROC | CGTIC |Gestéo de Riscos de Tl - NBR 27005 O curso abordou a gestao de riscos de Tl conforme a norma NBR27005. Curso muito bem ministrado, com boa

266 JENER GOMES TEIXEIRA JUNIOR ESI didatica, material util para consulta futura e exemplos praticos bem adequados.

239 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao desenvolvimento RENATO BATISTA DE MORAES SPORT | CDS |Vagrant: Gerenciando maquinas virtuais Otimo curso. A didatica do Nico é excelente com 6timos exemplos que nos ajudam a assimilar bem o funcionamento da
ferramenta.

Outro curso que esta sendo bem (til no meu dia-a-dia de trabalho.

240 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao desenvolvimento RENATO BATISTA DE MORAES SPORT | CDS |Gite Github: de Conflitos e Pull Requests O curso atendeu as minhas expectativas e o conhecimento adquirido esta sendo util ao meu trabalho no dia-a-dia.

241 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integragéo continua RENATO BATISTA DE MORAES SPORT | CDS |Gitlab CI: Pipeline de Integragao continua com Docker Curso bom que ajudou a entender a integragao continua para emprega-la nos projetos desenvolvimento e sustentagao
de sistemas da equipe.

242 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Full-Stack RENATO BATISTA DE MORAES SPORT | CDS |The Developer's Conference Conferéncia para conhecer as boas praticas e novidades no mundo do desenvolvimento.

108 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - Linguagem de programag&o RHUAN PAULO LOPES BARROS SM CAU |EJB: O poder da Java EE Treinamneto muito bom. Atendeu as expectativas para melhoria dos processos de desenvolvimento de aplicagoes.

109 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - Linguagem de programag&o RHUAN PAULO LOPES BARROS SM CAU |Flexbox: Posicione elementos na tela Treinamneto muito bom. Atendeu as expectativas para melhoria dos processos de desenvolvimento de aplicagoes.

110 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - Linguagem de programag&o RHUAN PAULO LOPES BARROS SM CAU |EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly 15 Treinamneto muito bom. Atendeu as expectativas para melhoria dos processos de desenvolvimento de aplicagdes.

111 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - Linguagem de programagao RHUAN PAULO LOPES BARROS SM CAU |Web Design Responsivo: Paginas que se adaptam do mobile ao desk Treinamneto muito bom. Atendeu as expectativas para melhoria dos processos de desenvolvimento de aplicagoes.

264 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais RICARDO KRAUSE KURYLENKO EPROC | CGTIC |Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos O curso abordou os principais fundamentos de gestao e de implementagao de produtos de software de TIC, levantando
as atuais tendéncias de mercado na area. O treinamento foi dirigido a todos os gestores da Secretaria de Tecnologia
da Informag&o e Comunicagdes. O instrutor mostrou-se plenamente qualificado, com excelente didatica e, apesar do
curso ter sido realizado na modalidade on-line, nao houve prejuizo sendo o aproveitamento foi muito bom. Houve
dificuldade em consolidar um plano de agdes de melhoria, que acabou ficando em um nivel mais genérico, mas
acredito que, considerando a carga horaria do treinamento (40h), foi possivel evoluir bastante.

310 |CIT - ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS - Banco de Dados PostgreeSQL (basico e ROBERTO PEREIRA DA ROSA SGBD CIT  |Elasticsearch: introdugéo a buscas inteligentes Bom curso. Instrutor com experiéncia no assunto. Explicages com base em exemplos praticos. Atendeu ao esperado.

avangado)

311 |CIT - ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS - Banco de Dados PostgreeSQL (basico e ROBERTO PEREIRA DA ROSA SGBD CIT |Data Science: A coleta de dados Bom curso. Instrutor com experiéncia no assunto. Explicagdes com base em exemplos praticos. Atendeu ao esperado.

avangado)

312 |CIT - ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS - Banco de Dados PostgreeSQL (basico e ROBERTO PEREIRA DA ROSA SGBD CIT Data Science: Preparacéo e exploragao dos dados Bom curso. Instrutor com experiéncia no assunto. Explicages com base em exemplos praticos. Atendeu ao esperado

avancado)

313 |CIT - ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS - Banco de Dados PostgreeSQL (basico e ROBERTO PEREIRA DA ROSA SGBD CIT  |Data Science: O pipeline dos dados Bom curso. Instrutor com experiéncia no assunto. Explicagdes com base em exemplos praticos. Atendeu ao esperado.

avangado)

52 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL ROBERTO WEISS SAU CAU | Certificagéo ITIL Foundation v3: Estratégias e Desenho de Servigos parte 2 Curso sobre padrdes que sao usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segao.

53 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL ROBERTO WEISS SAU CAU |Certificag@o ITIL Foundation v3: Transig@o e Operagao de Servigo parte 3 Curso sobre padroes que sao usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da segao.

54 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL ROBERTO WEISS SAU CAU |Certificag@o ITIL Foundation v3: Melhoria Continua de Servigo parte 4 Curso sobre padrdes que sdo usados nos processos de atendimento a usuarios da SETIC, importante para
nivelamento tedrico dos servidores da secao.

55 CAU - SERVIDOR CAU - ITIL ROBERTO WEISS SAU CAU |LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos Curso que abordou conceitos e impactos da Lei Geral de Protegao de Dados

243 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RODRIGO VICENTE DO NASCIMENTO SPORT | CDS |Desenvolvendo Processos de ETL com Pentaho Data Integration (ETL1000) Otimo treinamento para aprendizado de uso de ferramenta utilizada em projeto de mirgagao de dados dos sistemas
legados de Almoxarifado e de Patriménio para o SCMP

244 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RODRIGO VICENTE DO NASCIMENTO SPORT | CDS |Desenvolvendo processos avangados de ETL com PDI (etl2000) Otimo treinamento para aprendizado de uso de ferramenta utilizada em projeto de mirgagéo de dados dos sistemas
legados de Almoxarifado e de Patriménio para o SCMP

245 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RODRIGO VICENTE DO NASCIMENTO SPORT | CDS |[Modelos de ETL: Pentaho Data Integration Otimo treinamento para aprendizado de uso de ferramenta utilizada em projeto de mirgagao de dados dos sistemas
legados de Almoxarifado e de Patriménio para o SCMP

246 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RODRIGO VICENTE DO NASCIMENTO SPORT | CDS |Transformagao com ETL: Pentaho Data Integration Otimo treinamento para aprendizado de uso de ferramenta utilizada em projeto de mirgagéo de dados dos sistemas
legados de Almoxarifado e de Patriménio para o SCMP

314 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, [RODRIGO ZARTH SGBD CIT Vagrant: Gerenciando maquinas virtuais Curso cumpriu o que se propds. Carga horaria adequada. Bom instrutor. Exercicios condizentes com a proposta.

kubernetes, docker, vagrant Docker: Criando containers sem dor de cabega
Kubernetes: Pods, Services e Config Maps
Ansible: Sua infraestrutura como codigo

317 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais RODRIGO ZARTH SGBD CIT |Como se expressar bem e ser compreendido Curso utiliza histéria ludica como base de aprendizado. Material esparso compensado com boa leitura de apoio.

318 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal RODRIGO ZARTH SGBD CIT |Estresse parte 1: buscando qualidade de vida Curso utiliza histéria lidica como base de aprendizado. Bom material base e boa leitura de apoio.

319 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal RODRIGO ZARTH SGBD CIT |Estresse parte 2: Equilibre seu estilo de vida Curso utiliza histéria ludica como base de aprendizado. Bom material base. O instrutor usa exemplos sélidos.

320 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal RODRIGO ZARTH SGBD CIT |Feedback: a arte de orientar e ser orientado com sentido Curso conta com instrutor experiente. Apresenta exemplos concretos e boa leitura de apoio.

321 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal RODRIGO ZARTH SGBD CIT  |Oratéria parte 1: Compartilhe ideias e histérias Curso apresenta exemplos em ordem crescente de complexidade, maximizando aprendizado.

322 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal RODRIGO ZARTH SGBD CIT  |Oratdria parte 2: Apresentagdes em publico Curso aborda extroversao a partir de auto analise dirigida.

323 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal RODRIGO ZARTH SGBD CIT i interpessoal: aprenda a lidar melhor com vocé e com o outro Curso apresenta técnicas para que auxiliam no autoconhecimento.

247 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais RUBILAR DA SILVA JARDIM SPORT | CDS |Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos Excelente treinamento que abordou de maneira clara algumas tendéncias de administragdo e melhores praticas para
gestao de equipes e entregas. Instrutor muito qualificado e experiente e que acima de tudo demonstrou conhecer
bastante a nossa realizade.

248 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RUBILAR DA SILVA JARDIM SPORT | CDS |Desenvolvendo Processos de ETL com Pentaho Data Integration (ETL1000) Otimo treinamento para aprendizado de uso de ferramenta utilizada em projeto de mirgagao de dados dos sistemas
legados de Almoxarifado e de Patriménio para o SCMP

249 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RUBILAR DA SILVA JARDIM SPORT | CDS |Desenvolvendo processos avangados de ETL com PDI (etl2000) Otimo treinamento para aprendizado de uso de ferramenta utilizada em projeto de mirgagao de dados dos sistemas
legados de Almoxarifado e de Patriménio para o SCMP

250 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RUBILAR DA SILVA JARDIM SPORT | CDS [Modelos de ETL: Pentaho Data Integration Otimo treinamento para aprendizado de uso de ferramenta utilizada em projeto de mirgagéo de dados dos sistemas
legados de Almoxarifado e de Patriménio para o SCMP

251 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RUBILAR DA SILVA JARDIM SPORT | CDS |Transformagdo com ETL: Pentaho Data Integration Otimo treinamento para aprendizado de uso de ferramenta utilizada em projeto de mirgagéo de dados dos sistemas
legados de Almoxarifado e de Patriménio para o SCMP

Avaliacdo Qualitativa




PLANO ANUAL DE CAPACITAGAO DA SETIC - 2020

AVALIAGAO QUALITATIVA DOS TREINAMENTOS REALIZADOS

ID Coordenadoria - Perfil técnico - Conhecimento necessario Nome servidor Segao [Coorde- Nome do treinamento executado Avaliagao

nadoria

193 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Full-Stack STEFANO DRIMON KURZ MOR SJUD CDS |EcmaScript 8 e 9: Novas formas de escrever em Javascript Curso pertinente e adequado ao trabalho desenvolvido pelo servidor na segéo. Material atualizado, plataforma de
ensino com recursos e exercicios que verificam os iti 40 de conhecil tedrico
e pratico em proporgéo proveitosa.

193 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Full-Stack STEFANO DRIMON KURZ MOR SJUD CDS |JavaScript: De padres a uma abordagem funcional Curso pertinente e adequado ao trabalho desenvolvido pelo servidor na segdo. Material atualizado, plataforma de
ensino com recursos e exercicios que verificam os it p 40 de conhecil tedrico
e pratico em proporgéo proveitosa.

193 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Full-Stack STEFANO DRIMON KURZ MOR SJUD CDS | TypeScript parte 1: Evoluindo seu Javascript Curso pertinente e adequado ao trabalho desenvolvido pelo servidor na segdo. Material atualizado, plataforma de
ensino com recursos e exercicios que verificam os it P 40 de conhecil tedrico
e pratico em proporgéo proveitosa.

194 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Full-Stack STEFANO DRIMON KURZ MOR SJuD CDS |MEAN Stack: criando aplicagdes completas com Javascript Curso pertinente e adequado ao trabalho desenvolvido pelo servidor na segao. Material atualizado, plataforma de
ensino com recursos e exercicios que verificam os iti P &0 de conhecil tedrico
e pratico em proporg&o proveitosa

285 |CIS - ANALISTA DE TESTES - Teste de Integragao THALES ANTUNES SOFFIATTI CIS CIS |Introdugéo ao SQL com MySQL: Manipule e consulte dados Conhecimentos técnicos importantes para execugao de algumas das atividades do servidor.

286 |CIS - ANALISTA DE TESTES - Teste de Integragdo THALES ANTUNES SOFFIATTI CIS CIS |Consultas SQL: Avangando no SQL com MySQL Conhecimentos técnicos importantes para execugéo de algumas das atividades do servidor.

287 |CIS - ANALISTA DE TESTES - Automatizagéo de Testes THALES ANTUNES SOFFIATTI CIS CIS |Comandos DML: Manipulagéo de dados com MySQL Conhecimentos técnicos importantes para execugao de algumas das atividades do servidor.

288 |CIS - ANALISTA DE TESTES - Teste de Unidade THALES ANTUNES SOFFIATTI CIs CIS  |Modelagem de Banco de Dados Relacional: indices e Normalizagio Conhecimentos técnicos importantes para execugao de algumas das atividades do servidor.

289 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - Bl THIAGO DE AZEVEDO DORNELLES CIS CIS |Data Science: Primeiros passos Conhecimentos técnicos importantes para execugao de algumas das atividades do servidor.

290 |[SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE TI - B THIAGO DE AZEVEDO DORNELLES CIs CIS  |Python Pandas: Tratando e analisando dados Conhecimentos técnicos importantes para execugdo de algumas das atividades do servidor.

291 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - Bl THIAGO DE AZEVEDO DORNELLES CIS CIS |Pandas: Formatos diferentes de entrada e saida (10) Conhecimentos técnicos importantes para execugao de algumas das atividades do servidor.

292 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE TI - Bl THIAGO DE AZEVEDO DORNELLES CIs CIS |Data Science: Introdugéo a analise de séries temporais Conhecimentos técnicos importantes para execugao de algumas das atividades do servidor.

293 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - Bl THIAGO DE AZEVEDO DORNELLES CIS CIS |Data analysis: introdugao a séries temporais e analises Conhecimentos técnicos importantes para execugao de algumas das atividades do servidor.

294 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE TI - Bl THIAGO DE AZEVEDO DORNELLES CIs CIS |Data Science: Modelos de regresséo por baixo dos panos Conhecimentos técnicos importantes para execugéao de algumas das atividades do servidor.

252 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Servidor de aplicages TIAGO DA SILVA SUTILI SPORT | CDS |Entrega Continua: Confiabilidade e qualidade na implantacéo de software Curso trouxe conceitos e técnicas importantes para o incremento de qualidade dos sistemas desenvolvidos

252 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Servidor de aplicagdes TIAGO DA SILVA SUTILI SPORT | CDS |Gite Github: ¢ de Conflitos e Pull Requests Curso abordou técnicas e estratégias para melhor utilizagao do GIT

252 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Servidor de aplicagdes TIAGO DA SILVA SUTILI SPORT | CDS |Gitlab Cl e Docker: Pipeline de entrega continua Curso bom que ajudou a entender a integragéo continua para emprega-la nos projetos desenvolvimento e sustentagdo
de sistemas da equipe.

253 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Full-Stack TIAGO DA SILVA SUTILI SPORT | CDS |Mocks em Java: Testes de comportamentos automatizados Curso abordou técnicas e framework de mocks para agiliar o desenvolvimento de sistemas

254 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks Full-Stack TIAGO DA SILVA SUTILI SPORT | CDS |TypeScript parte 1: Evoluindo seu Javascript Curso abordou os conceitos do TypeScript que ajudam a agilizar o desenvolvimento de sistemas javascript

161 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério TIAGO GOMES SANTOS SDEC CDS |SetAnalysis Foi o curso que mais trouxe retorno, pois tirou uma série de duvidas na utilizagéo do set analysis Qlik, trazendo novas
alternativas de desenvolvimento e até de melhoria de performance nos apps.

162 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatério TIAGO GOMES SANTOS SDEC CDS |Qlik QAP/DEV HUB O curso atendeu as expectativas, o instrutor dominava o assunto, porém o curso foi muito corrido, com muitos
exercicios e foi dificil de a resolugao de todos eles.

163 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatorio TIAGO GOMES SANTOS SDEC CDS |JavaScript: Programando na linguagem da web Curso muito bom, explicou melhor conceitos ja utilizados na programagao dos mashups, auxiliando na resolugéo de
problemas encontrados durante o trabalho.

164 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e Ferramentas de Relatorio TIAGO GOMES SANTOS SDEC CDS quif CSS: D icando os p O curso foi muito bom, apresentou de forma simples um tipo de arquitetura de desenvolvimento CSS muito organizada,
mas nao vamos usar a arquitetura demonstrada no curso pois a API Qlik que usamos apresenta outra arquitetura de
desenvolvimento.

395 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura como servigo, entrega continua, |YUSEF MAHATHMA GIDRAO SST CIT |DEVOPS - TOOLS - EAD Excelente, mas a carga horaria foi insuficiente: seria bom um curso avangado, podendo este ter um publico mais

kubernetes, docker, vagrant restrito (2 turmas no normal, 1 turma no avangado)

Avaliacdo Qualitativa




Legenda:

Cor da linha Verde Azul Amarelo Bege Roxo
Significado Treinamentos Executados Treinamentos Alterados ou Incluidos Treinamentos Cancelados Treinamentos Concluidos em 2021 Treinamentos N&o Realizados
LISTA DE TREINAMENTOS PREVISTOS LISTA DE TREINAMENTOS EXECUTADOS
Total Diarias +
Origem / D c A ia - Perfil té Conheci - N id N do trei ¢ N do trei t Carga Vv Valor adicional de
Status oor ia - Perfi - T io lome servidor ome do treinamento lome do treinamento [T agas | ¢ .. \to | desl o
passagens
Plano original 1 GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais TURMA IN COMPANY A definir Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos
Plano original 2 GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais DENILSON RIBEIRO DE QUADROS Conferéncia & Expo HDI Brasil 2020 HDI 3D Virtual Experience 2020. 18 1 R$ 189,05 R$ 0,00
Plano original 4 GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais DENILSON RIBEIRO DE QUADROS Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
Plano original 5 GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Comunicagéo ALISSON MOSCATO LOY Oratéria parte 2: Apresentagdes em publico Oratdria parte 2: Apresentagées em publico 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 6 GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Comunicagéo ALISSON MOSCATO LOY Oratdria parte 1: Compartilhe ideias e histérias Oratéria parte 1: Compartilhe ideias e histérias 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 7 GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Design Thinking ~ |ALISSON MOSCATO LOY Design Thinking: Concretizando ideias Design Thinking: Concretizando ideias 5 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 8 CAU - SERVIDOR CAU - ITIL ALISSON MOSCATO LOY LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 9 GERAL - ESPECIALISTA EM CAPACITAGAO DE PESSOAL - ALISSON MOSCATO LOY Adobe Premiere: Introdugéo a edigéo de video Adobe Premiere: Introdugéo a edigéo de video 12 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Instrutoria pedagogica
Plano original 10 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - COBIT DANIEL LAZZAROTTO COBIT 5 Foundations Parte 1: Introdugdo a Governanga COBIT 5 Foundations Parte 1: Introdugé@o a Governanga Corporativa 14 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Corporativa
Plano original 1 SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - COBIT DANIEL LAZZAROTTO COBIT 5 Foundations Parte 2: Principios do COBIT 5 COBIT 5 Foundations Parte 2: Principios do COBIT 5 9 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 12 | SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGCA DE Tl - COBIT DANIEL LAZZAROTTO COBIT 5 Foundations Parte 3: Habilitadores do COBIT 5 COBIT 5 Foundations Parte 3: Habilitadores do COBIT 5 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 13 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGA DE Tl - COBIT DANIEL LAZZAROTTO COBIT 5 Foundations Parte 4: Implementagéo e Avaliagdo |COBIT 5 Foundations Parte 4: Implementacéo e Avaliagéo de Processos 5 1 R$ 0,00 R$ 0,00
de Processos
Plano original 14 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL DANIEL LAZZAROTTO LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 15 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais DIEGO FRAGA CONTESSA Conferéncia & Expo HDI Brasil 2020 HDI 3D Virtual Experience 2020. 18 1 R$ 189,05 R$ 0,00
Plano original 16 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais DIEGO FRAGA CONTESSA Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
Plano original 17 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL EVERTON RAFAEL POLINA Certificagao ITIL Foundation 2: Estratégias e Desenho de Certificagdo ITIL Foundation v3: Estratégias e 10 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Servigos Desenho de Servigos parte 2
Plano original 18 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL EVERTON RAFAEL POLINA Certificagao ITIL Foundation 3: Transi¢do e Operagao de Certificagdo ITIL Foundation v3: Transigéo e 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servigo Operagéo de Servigo parte 3
Plano original 19 CAU - SERVIDOR CAU - ITIL EVERTON RAFAEL POLINA Certificagéo ITIL Foundation 4: Melhoria Continua de Certificagdo ITIL Foundation v3: Melhoria Continua 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servigo de Servigo parte 4
Plano original 20 |GERAL - GERENTE DE PROJETO - Ferramenta de EVERTON RAFAEL POLINA Kanban parte 1: Fundamentos Essenciais Kanban parte 1: Fundamentos Essenciais 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Gerenciamento de Projetos
Plano original 21 GERAL - GERENTE DE PROJETO - Ferramenta de EVERTON RAFAEL POLINA Kanban parte 2: Métricas e Praticas Avangadas Kanban parte 2: Métricas e Praticas Avangadas 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Gerenciamento de Projetos
Plano original 22 CAU - SERVIDOR CAU - ITIL FABIANO MOREIRA CORREA Certificagdo ITIL Foundation 1: Introdugédo ao Certificagdo ITIL Foundation 1: Introducéo ao gerenciamento de TI 12 1 R$ 900,00 R$ 0,00
gerenciamento de T
Plano original 23 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL FABIANO MOREIRA CORREA Certificagao ITIL Foundation 2: Estratégias e Desenho de Certificagdo ITIL Foundation 2: Estratégias e Desenho de Servigos 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servigos
Plano original 24 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL FABIANO MOREIRA CORREA Certificagdo ITIL Foundation 3: Transigéo e Operagéo de Certificagdo ITIL Foundation 3: Transi¢cdo e Operagao de Servigo 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servigo
Plano original 25 CAU - SERVIDOR CAU - ITIL FABIANO MOREIRA CORREA Certificagéo ITIL Foundation 4: Melhoria Continua de Certificagdo ITIL Foundation 4: Melhoria Continua de Servico 14 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servigo
Plano original 26 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL FABIANO MOREIRA CORREA LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 27 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGCA DE Tl - COBIT GUILHERME DOS SANTOS BARRETO |COBIT 5 Foundations Parte 1: Introdugéo a Governanga COBIT 5 Foundations Parte 1: Introdugé@o a Governanga Corporativa 14 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Corporativa
Plano original 28 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGCA DE Tl - COBIT GUILHERME DOS SANTOS BARRETO |COBIT 5 Foundations Parte 2: Principios do COBIT 5 COBIT 5 Foundations Parte 2: Principios do COBIT 5 9 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 29 |[SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE TI - COBIT GUILHERME DOS SANTOS BARRETO |COBIT 5 Foundations Parte 3: Habilitadores do COBIT 5 COBIT 5 Foundations Parte 3: Habilitadores do COBIT 5 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 30 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - COBIT GUILHERME DOS SANTOS BARRETO |COBIT 5 Foundations Parte 4: Implementagéo e Avaliagdo [COBIT 5 Foundations Parte 4: Implementagéo e Avaliagdo de Processos 5 1 R$ 0,00 R$ 0,00
de Processos
Plano original 31 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - GUILHERME DOS SANTOS BARRETO | Seguranga em Tecnologia da Informagao Seguranga em Tecnologia da Informagéo 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Seguranga da Informagéo para profissionais de Tl
Plano original 36 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LEANDRO DA SILVA PERACCHI Certificagéo ITIL Foundation 2: Estratégias e Desenho de CERTIFICAGAO ITIL FOUNDATION V3: ESTRATEGIAS E DESENHO DE 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servigos SERVICOS PARTE 2
Plano original 37 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LEANDRO DA SILVA PERACCHI Certificagao ITIL Foundation 3: Transigéo e Operagao de CERTIFICAGAO ITIL FOUNDATION V3: TRANSICAO E OPERAGAO DE 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servigo SERVICO PARTE 3
Plano original 38 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LEANDRO DA SILVA PERACCHI Certificag&o ITIL Foundation 4: Melhoria Continua de CERTIFICAGAO ITIL FOUNDATION V3: MELHORIA CONTINUA DE 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servigo SERVICO PARTE 4
Plano original 39 |GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Comunicagéo LEANDRO DA SILVA PERACCHI Oratdria parte 1: Compartilhe ideias e historias Oratdria parte 1: Compartilhe ideias e historias 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 40 |GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Comunicagéo LEANDRO DA SILVA PERACCHI Oratdria parte 2: Apresentagdes em publico Oratdria parte 2: Apresentagdes em publico 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 41 CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LUIS AUGUSTO DUTRA BENITES Certificagdo ITIL Foundation 1: Introdugéo ao CERTIFICAGAO ITIL FOUNDATION V3: INTRODUGCAO AO 10 1 R$ 900,00 R$ 0,00
gerenciamento de TI GERENCIAMENTO DE TI PARTE 1
Plano original 42 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LUIS AUGUSTO DUTRA BENITES Certificagdo ITIL Foundation 2: Estratégias e Desenho de CERTIFICAGAO ITIL FOUNDATION V3: ESTRATEGIAS E DESENHO DE 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servigos SERVICOS PARTE 2
Plano original 43 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LUIS AUGUSTO DUTRA BENITES Certificagéo ITIL Foundation 3: Transi¢do e Operagao de CERTIFICAGAO ITIL FOUNDATION V3: TRANSICAO E OPERAGAO DE 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servigo SERVICO PARTE 3

Relatorio TREINAMENTOS




Legenda:

Cor da linha Verde Azul Amarelo Bege Roxo
Significado Treinamentos Executados Treinamentos Alterados ou Incluidos Treinamentos Cancelados Treinamentos Concluidos em 2021 Treinamentos N&o Realizados
LISTA DE TREINAMENTOS PREVISTOS LISTA DE TREINAMENTOS EXECUTADOS
Total Diarias +
Origem / D c A ia - Perfil técni Conheci - N id N do trei ¢ N do trei t Carga Vv Valor adicional de
Status oor ia - Perfi - T io lome servidor ome do treinamento lome do treinamento [T agas | ¢ .. \to | desl o
passagens
Plano original 44 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LUIS AUGUSTO DUTRA BENITES Certificagéo ITIL Foundation 4: Melhoria Continua de CERTIFICAGAO ITIL FOUNDATION V3: MELHORIA CONTINUA DE 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servigo SERVIGO PARTE 4
Plano original 45 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL LUIS AUGUSTO DUTRA BENITES LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 46 | SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - COBIT PAULO NIEDERSBERG CORREIA LIMA |COBIT 5 Foundations Parte 1: Introdugdo a Governanga COBIT 5 Foundations Parte 1: Introdugéo a Governanga Corporativa 14 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Corporativa
Plano original 47 | SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGA DE Tl - COBIT PAULO NIEDERSBERG CORREIA LIMA |COBIT 5 Foundations Parte 2: Principios do COBIT 5 COBIT 5 Foundations Parte 2: Principios do COBIT 5 9 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 48 | SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE TI - COBIT PAULO NIEDERSBERG CORREIA LIMA |COBIT 5 Foundations Parte 3: Habilitadores do COBIT 5 COBIT 5 Foundations Parte 3: Habilitadores do COBIT 5 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 49 [SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGCA DE Tl - COBIT PAULO NIEDERSBERG CORREIA LIMA |COBIT 5 Foundations Parte 4: Implementag&o e Avaliagdo |COBIT 5 Foundations Parte 4: Implementagdo e Avaliagdo de Processos 5 1 R$ 0,00 R$ 0,00
de Processos
Plano original 50 |GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Comunicagéo PAULO NIEDERSBERG CORREIA LIMA |Oratéria parte 1: Compartilhe ideias e histérias Oratéria parte 1: Compartilhe ideias e histérias 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 51 GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Comunicagéo PAULO NIEDERSBERG CORREIA LIMA |Oratoria parte 2: Apresentagdes em publico Oratéria parte 2: Apresentagdes em publico 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 52 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL ROBERTO WEISS Certificagéo ITIL Foundation 2: Estratégias e Desenho de Certificagéo ITIL Foundation v3: Estratégias e Desenho de Servigos parte 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servigos
Plano original 53 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL ROBERTO WEISS Certificagao ITIL Foundation 3: Transi¢do e Operagao de Certificagdo ITIL Foundation v3: Transi¢céo e Operagéo de Servigo parte 3 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servigo
Plano original 54 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL ROBERTO WEISS Certificag&o ITIL Foundation 4: Melhoria Continua de Certificag&o ITIL Foundation v3: Melhoria Continua de Servigo parte 4 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servigo
Plano original 55 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL ROBERTO WEISS LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original | 56 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE ALEXANDRE DIEFENTHALER PHP: Introdug&o & Orientagéo a Objetos parte 1 ORIENTAGAO A OBJETOS COM PHP: CLASSES, METODOS E 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
EQUIPAMENTOS - Banco de Dados ATRIBUTOS
Plano original 57 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE ALEXANDRE DIEFENTHALER Procedures SQL: Executando cédigo no MySQL Procedures SQL: Executando cédigo no MySQL 14 1 R$ 0,00 R$ 0,00
EQUIPAMENTOS - Banco de Dados
Plano original 58 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE ALEXANDRE DIEFENTHALER Python 3 parte 1: Introdugéo a nova verséao da linguagem Python 3 parte 1: Introdugéo a nova versao da linguagem 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
EQUIPAMENTOS - Banco de Dados
Plano original 59 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE ALEXANDRE DIEFENTHALER Qlik Sense: Andlise e visualizagdo de dados Qlik Sense: Andlise e visualizagdo de dados 14 1 R$ 0,00 R$ 0,00
EQUIPAMENTOS - Banco de Dados
Plano original 60 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE ALEXANDRE KUPAC Excel 2013 Intermediario Excel 2013 Intermediario 15 1 R$ 0,00 R$ 0,00
EQUIPAMENTOS - Excel
Plano original 61 SETIC - SERVIDOR SETIC - Nogdes Gerais de Tecnologia da ALEXANDRE KUPAC Introdugéo a Redes de Computadores Introdugéo a Redes de Computadores 15 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Informagéo
Plano original 62 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Nogdes Gerais de Tecnologia da ALEXANDRE KUPAC Seguranga em Tecnologia da Informagéo Seguranga em Tecnologia da Informagéo 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Informagao
Plano original 63 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais JOSE LUIS BORGES Business Intelligence: Introdugéo a inteligéncia empresarial |Business Intelligence: Introducéo a inteligéncia empresarial 12 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Plano original 64 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais JOSE LUIS BORGES Data Visualization parte 1: introdugéo ao design de graficos |Data Visualization parte 1: introdugéo ao design de graficos 15 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 66 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE LUCIANO CIPRIANI Criando minha primeira aplicagédo em Delphi Criando minha primeira aplicagédo em Delphi 14 1 R$ 0,00 R$ 0,00
EQUIPAMENTOS - Banco de Dados
Plano original 67 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE LUCIANO CIPRIANI Microsoft Visual Studio Tools for Office (VSTO) Microsoft Visual Studio Tools for Office (VSTO) 18 1 R$ 0,00 R$ 0,00
EQUIPAMENTOS - Banco de Dados
Plano original 68 CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE LUCIANO CIPRIANI Conhecendo os recursos do Visual Studio Conhecendo os recursos do Visual Studio 9 1 R$ 0,00 R$ 0,00
EQUIPAMENTOS - Banco de Dados
Plano original 69 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE MARCILIO MENDES SANTANA Angular parte 1: Fundamentos Angular parte 1: Fundamentos 16 1 R$ 900,00 R$ 0,00
EQUIPAMENTOS - Banco de Dados
Plano original 70 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE MARCILIO MENDES SANTANA AngularJS: crie webapps poderosas AngularJS: crie webapps poderosas 16 1 R$ 0,00 R$ 0,00
EQUIPAMENTOS - Banco de Dados
Plano original 71 CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE MARCILIO MENDES SANTANA TypeScript parte 1: Evoluindo seu Javascript TypeScript parte 1: Evoluindo seu Javascript 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
EQUIPAMENTOS - Banco de Dados
Plano original 72 |CAU - ESPECIALISTA EM GERENCIAMENTO DE MARCILIO MENDES SANTANA TypeScript parte 2: Mais técnicas e boas praticas TypeScript parte 2: Mais técnicas e boas praticas 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
EQUIPAMENTOS - Banco de Dados
Plano original 78 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PAULA MEDAGLIA GRUSSNER Business Intelligence: Introdugéo a inteligéncia empresarial |Business Intelligence: Introdugéo a inteligéncia empresarial 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 79 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PAULA MEDAGLIA GRUSSNER Data Visualization parte 1: introdugéo ao design de gréaficos |Data Visualization parte 1: introdugéo ao design de graficos 15 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 80 |GERAL-GESTOR - Competéncias Gerenciais PAULA MEDAGLIA GRUSSNER Qlik Sense: Analise e visualizagdo de dados Qlik Sense: Analise e visualizagdo de dados 14 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 81 |GERAL- GESTOR - Competéncias Gerenciais PAULA MEDAGLIA GRUSSNER Diagndstico em gestéo de processos: Entendendo as Diagnéstico em gestéo de processos: Entendendo as necessidades 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
necessidades
Plano original 82 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PAULA MEDAGLIA GRUSSNER Bizagi: Introdugdo ao mapeamento de processos com Bizagi: Introdugéo ao mapeamento de processos com BPMN 10 1 R$ 900,00 R$ 0,00
BPMN
Plano original 84 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Redagao ALBERTO EPAMINONDAS JUNIOR Oficina de Lingua Portuguesa (Gramatica) Oficina de Lingua Portuguesa (Gramatica) 16 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 85 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Inglés técnico ALBERTO EPAMINONDAS JUNIOR Inglés Técnico basico Inglés Técnico basico 20 1 R$ 0,00 R$ 0,00
LINGUA INGLESA: ADJECTIVES
LINGUA INGLESA: VERBS IN THE FUTURE
LINGUA INGLESA: BASIC REVIEW
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Plano original 86 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ANA LUCIA MOREIRA Conferéncia & Expo HDI Brasil 2020 HDI 3D Virtual Experience 2020. 18 1 R$ 189,05 R$ 0,00

Plano original 87 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ANA LUCIA MOREIRA Business Intelligence: Introdugéo a inteligéncia empresarial |Business Intelligence: Introdugéo a inteligéncia empresarial 12 1 R$ 900,00 R$ 0,00

Plano original 89 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ANA LUCIA MOREIRA Diagndstico em gestéo de processos: Entendendo as Diagndstico em gestéo de processos: Entendendo as necessidades 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00

necessidades

Plano original 90 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ANA LUCIA MOREIRA Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00

Plano original 91 CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL Maven: Build do zero a web Maven: Build do zero a web 6 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Linguagem de programagéo

Plano original 92 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly 15 EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Linguagem de programagéo

Plano original 93 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL Java e JPA: Persista seus objetos com a JPA2 e Hibernate |Java e JPA: Persista seus objetos com a JPA2 e Hibernate 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Linguagem de programag&o

Plano original 94 CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGCOES DE TRABALHO - FELIPE DOS SANTOS GIACOMEL Flexbox: Posicione elementos na tela Flexbox: Posicione elementos na tela 9 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Linguagem de programagéo

Plano original 95 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - FRANCISCO FLESCH Design Patterns Python I: Boas praticas de programagéo Design Patterns Python I: Boas praticas de programagéo 16 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Linguagem de programagéo

Plano original 96 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - FRANCISCO FLESCH Design Patterns Python II: Boas préaticas de programagéo  |Design Patterns Python II: Boas praticas de programagéo 16 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Linguagem de programag&o

Plano original 97 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGCOES DE TRABALHO - FRANCISCO FLESCH PowerShell parte 2: Sessoes, Jobs e Administragéao PowerShell parte 2: Sessoes, Jobs e Administragdo Remota 20 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Linguagem de programagéo Remota

Plano original 98 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - ISMAEL STANGHERLINI EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly 15 EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly 15 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Linguagem de programagéo

Plano original 99 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - ISMAEL STANGHERLINI Java e JPA: Persista seus objetos com a JPA2 e Hibernate |Java e JPA: Persista seus objetos com a JPA2 e Hibernate 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Linguagem de programag&o

Plano original 100 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTACOES DE TRABALHO - ISMAEL STANGHERLINI Linux I: Conhecendo e utilizando o terminal Linux |: Conhecendo e utilizando o terminal 4 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Sistemas Operacionais Linux

Plano original 101 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - ISMAEL STANGHERLINI Linux II: Programas, processos e pacotes Linux Il: Programas, processos e pacotes 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Sistemas Operacionais Linux

Plano original 102 |CAU - ESPECIALISTAEM ESTACC)ES DE TRABALHO - ISMAEL STANGHERLINI Maven: Build do zero a web Maven: Build do zero a web 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Linguagem de programag&o

Plano original 103 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - LUIZ ANTONIO MARQUES GARCIA Python 3 parte 1: Introdugéo a nova versdo da linguagem | Python 3 parte 1: Introdugdo & nova vers&o da linguagem 12 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Configuragéo de redes(desktop e servidor)

Plano original 104 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - LUIZ ANTONIO MARQUES GARCIA M20742 - Identity with Windows Server 2016 M20742 - Identity with Windows Server 2016 40 1 R$ 2.600,00 R$ 0,00
Configuragéo de redes(desktop e servidor)

Plano original 105 |CIT - SERVIDOR CIT - Sistemas Operacionais LUIZ ANTONIO MARQUES GARCIA Python 3 parte 2: Avangando na linguagem Python 3 parte 2: Avangando na linguagem 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Plano original 106 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - PAULO RICARDO RITTER M20742 - Identity with Windows Server 2016 M20742 - Identity with Windows Server 2016 40 1 R$ 2.600,00 R$ 0,00
Ferramentas de monitoramento e seguranga

Plano original 107 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - PAULO RICARDO RITTER PowerShell parte 2: Sessdes, Jobs e Administragdo Remota |PowerShell parte 2: Sessoes, Jobs e Administragdo Remota 20 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Linguagem de programag&o

Plano original 108 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - RHUAN PAULO LOPES BARROS EJB: O poder da Java EE EJB: O poder da Java EE 15 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Linguagem de programag&o

Plano original 109 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - RHUAN PAULO LOPES BARROS Flexbox: Posicione elementos na tela Flexbox: Posicione elementos na tela 9 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Linguagem de programagéo

Plano original 110 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - RHUAN PAULO LOPES BARROS EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly 15 EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly 15 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Linguagem de programag&o

Plano original 111 |CAU - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - RHUAN PAULO LOPES BARROS Web Design Responsivo: Paginas que se adaptam do Web Design Responsivo: Paginas que se adaptam do mobile ao desk 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Linguagem de programag&o mobile ao desk

Plano original 112 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ANDRE SOARES FARIAS Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00

Plano original 114 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks CELSO MUNHOZ SCHIMIDT Acessibilidade web: introdug&o a designs inclusivos Acessibilidade web: introdugéo a designs inclusivos 6 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Front-end

Plano original 115 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks CELSO MUNHOZ SCHIMIDT HTML5 e CSS3 parte 1: A primeira pagina da Web HTMLS5 e CSS3 parte 1: A primeira pagina da Web 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end

Plano original 116 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks CELSO MUNHOZ SCHIMIDT HTML5 e CSS3 parte 2: Posicionamento, listas e navegagdo |HTML5 e CSS3 parte 2: Posicionamento, listas e navegagéao 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end

Plano original 117 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks CELSO MUNHOZ SCHIMIDT Bootstrap 4: Criando uma landing page responsiva Bootstrap 4: Criando uma landing page responsiva 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end

Plano original 118 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks CELSO MUNHOZ SCHIMIDT TypeScript parte 2: Mais técnicas e boas préaticas TypeScript parte 2: Mais técnicas e boas praticas 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end

Plano original 119 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL MARCELO ZAMBIASI Business Intelligence: Introdugéo a inteligéncia empresarial |Business Intelligence: Introdugéo a inteligéncia empresarial 12 1 R$ 900,00 R$ 0,00

Plano original 120 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL MARCELO ZAMBIASI Modelos de ETL: Pentaho Data Integration Modelos de ETL: Pentaho Data Integration 14 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Plano original 122 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL MARCIA DE LIMA COSTA Modelos de ETL: Pentaho Data Integration Modelos de ETL: Pentaho Data Integration 14 1 R$ 0,00 R$ 0,00
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Plano original 123 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks MARCIA DE LIMA COSTA HTML5 e CSS3 parte 1: A primeira pagina da Web HTMLS5 e CSS3 parte 1: A primeira pagina da Web 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end

Plano original 124 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks MARCIA DE LIMA COSTA Acessibilidade web: introdugao a designs inclusivos Acessibilidade web: introdugéo a designs inclusivos 6 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Front-end

Plano original 125 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL MARCIA DE LIMA COSTA Business Intelligence: Introdugéo a inteligéncia empresarial |Business Intelligence: Introdugéo a inteligéncia empresarial 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Plano original 126 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - Oracle SQL e PL/SQL MARCIO BYSTRONSKI Introdugéo ao SQL com Oracle: Manipule e consulte dados |Introdugéo ao SQL com Oracle: Manipule e consulte dados 10 1 R$ 900,00 R$ 0,00

Plano original 127 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks MARCIO BYSTRONSKI JavaScript: Programando na linguagem da web JavaScript: Programando na linguagem da web 20 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end

Plano original 128 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - Oracle SQL e PL/SQL MARCIO BYSTRONSKI Oracle PL/SQL: Dominando packages Oracle PL/SQL: Dominando packages 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Plano original 129 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais MICHEL BARRETO DA SILVA Fundamentos de Agilidade: seus primeiros passos para a Fundamentos de Agilidade: seus primeiros passos para a transformagéo 6 1 R$ 900,00 R$ 0,00

transformagao agil agil

Plano original 130 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais MICHEL BARRETO DA SILVA Scrum: Agilidade em seu projeto Scrum: Agilidade em seu projeto 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Plano original 131 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais MICHEL BARRETO DA SILVA Lideranga parte 1: Seja lider no novo mercado Lideranga parte 1: Seja lider no novo mercado 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Plano original 132 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks MICHEL BARRETO DA SILVA Expressoes regulares: Capturando textos de forma magica |Expressoes regulares: Capturando textos de forma magica 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end

Plano original 134 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e | ADEMAR RAMOS MOREIRA Set Analysis Set Analysis 8 1 R$ 1.300,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério SOBRINHO

Plano original 135 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagées e |ADEMAR RAMOS MOREIRA Dev Hub Qlik QAP/DEV HUB 8 1 R$ 1.500,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério SOBRINHO

Plano original 136 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e |[ADEMAR RAMOS MOREIRA Curso de JavaScript "JavaScript avangado I: ES6, orientagéo 24 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério SOBRINHO a objetos e padrdes de projetos"”

JavaScript: Aprofundando em MVC, padréo Proxy e Factory

Plano original 137 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e | ADEMAR RAMOS MOREIRA Arquitetura CSS ARQUITETURA CSS: DESCOMPLICANDO OS PROBLEMAS 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério SOBRINHO

Plano original 138 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagées e |FELIPE HOPPE LEVIN Set Analysis Set Analysis 8 1 R$ 1.300,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatorio

Plano original 139 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e |FELIPE HOPPE LEVIN Dev Hub Qlik QAP/DEV HUB 8 1 R$ 1.500,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério

Plano original 140 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagées e | FELIPE HOPPE LEVIN Gartner Data & Analytics Desenvolvendo Processos de ETL com Pentaho Data Integration 16 2 R$ 1.118,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério (ETL1000)

Desenvolvendo processos avangados de ETL com PDI (etl2000)

Plano original 141 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagées e |FELIPE HOPPE LEVIN Curso de JavaScript JAVASCRIPT: PROGRAMANDO NA LINGUAGEM DA WEB 20 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério

Plano original 142 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e |FELIPE HOPPE LEVIN Arquitetura CSS ARQUITETURA CSS: DESCOMPLICANDO OS PROBLEMAS 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério

Plano original 143 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Tecnologias de Inteligéncia JULIANO GOMES DA SILVEIRA Git e Github: Controle e compartilhe seu cédigo Git e Github: Controle e compartilhe seu cédigo 6 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Avrtificial

Plano original 145 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Tecnologias de Inteligéncia JULIANO GOMES DA SILVEIRA Docker: Criando containers sem dor de cabega Docker: Criando containers sem dor de cabega 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Artificial

Plano original 146 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Tecnologias de Inteligéncia JULIANO GOMES DA SILVEIRA Gitlab Cl: Pipeline de Integragéo continua com Docker Gitlab Cl: Pipeline de Integragéo continua com Docker 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Avrtificial

Plano original 147 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e |LEANDRO MARCIO TEIXEIRA Set Analysis Set Analysis 8 1 R$ 1.300,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério

Plano original 148 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e |LEANDRO MARCIO TEIXEIRA Dev Hub Qlik QAP/DEV HUB 8 1 R$ 1.500,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério

Plano original 149 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicages e | LEANDRO MARCIO TEIXEIRA Curso de JavaScript JAVASCRIPT: PROGRAMANDO NA LINGUAGEM DA WEB 20 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério

Plano original 150 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagées e |[LEANDRO MARCIO TEIXEIRA Arquitetura CSS ARQUITETURA CSS: DESCOMPLICANDO OS PROBLEMAS 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério

Plano original 151 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagées e |LUCIANA KARST PASSOS Set Analysis Set Analysis 8 1 R$ 1.300,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatorio

Plano original 152 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagoes e | LUCIANA KARST PASSOS Dev Hub Qlik QAP/DEV HUB 8 1 R$ 1.500,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério

Plano original 153 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e |LUCIANA KARST PASSOS Curso de JavaScript JavaScript: Programando na linguagem da Web 20 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério

Plano original 154 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagées e |LUCIANA KARST PASSOS Arquitetura CSS Arquitetura CSS: Descomplicando os problemas 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério

Plano original 155 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e [NORA HELENA ROTHFUCHS Set Analysis Set Analysis 8 1 R$ 1.300,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério ALBRECHT

Plano original 156 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagées e INORA HELENA ROTHFUCHS Dev Hub Qlik QAP/DEV HUB 8 1 R$ 1.500,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério ALBRECHT
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Plano original 158 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e INORA HELENA ROTHFUCHS Arquitetura CSS ARQUITETURA CSS: DESCOMPLICANDO OS PROBLEMAS 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério ALBRECHT

Plano original 160 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PAULO ROBERTO SCHMITT DO Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestéo de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00

CARMO

Plano original 161 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagées e | TIAGO GOMES SANTOS Set Analysis Set Analysis 8 1 R$ 1.300,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério

Plano original 162 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagées e | TIAGO GOMES SANTOS Dev Hub Qlik QAP/DEV HUB 8 1 R$ 1.500,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério

Plano original 163 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e | TIAGO GOMES SANTOS Curso de JavaScript JavaScript: Programando na linguagem da web 20 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério

Plano original 164 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagées e | TIAGO GOMES SANTOS Arquitetura CSS Arquitetura CSS: Descomplicando os problemas 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério

Plano original 170 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Tecnologias de Inteligéncia ANDERSON NASCIMENTO MIRANDA  |Scraping com Python: Coleta de dados na web Scraping com Python: Coleta de dados na web 10 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Artificial

Plano original 179 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks JOAO ADOLFO FROEDE LUTZ The Developer's Conference 2020 Spring Boot: Agilidade no desenvolvimento java com Spring 18 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Full-Stack Spring Boot e Teste: Profiles, Testes e Deploy

Plano original 180 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integragédo JOAO ADOLFO FROEDE LUTZ Curso de Kubernetes: Introdugéo a orquestragéo de Kubernetes: Introdugéo a orquestragéo de containers 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
continua containers

Plano original 181 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integragéo JOAO ADOLFO FROEDE LUTZ Devops Tools Imersédo Completa DEVOPS - TOOLS - EAD 56 1 R$ 1.514,28 R$ 0,00
continua

Plano original 182 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |LUCIA GONTARSKI SPERANZA Java parte 3: Entendendo heranca e interface Java parte 3: Entendendo heranga e interface 16 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Back-end

Plano original 183 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |LUCIA GONTARSKI SPERANZA Java parte 4: Entendendo excegbes Java Excecdes: Aprenda a criar, langar e controlar excegées 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Back-end

Plano original 184 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks LUCIA GONTARSKI SPERANZA HTML5 e CSS3 parte 1: A primeira pagina da Web HTMLS5 e CSS3 parte 2: Posicionamento, listas e navegagao 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end

Plano original 185 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais LUCIA GONTARSKI SPERANZA Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00

Plano original 186 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks LUCIANO PETTER JavaScript: Programando na linguagem da web JavaScript: Programando na linguagem da web 20 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Front-end

Plano original 187 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks LUCIANO PETTER JavaScript avangado I: ES6, orientagdo a objetos e padroes |JavaScript: Conhecendo o Browser e padrdes de projeto 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end de projetos

Plano original 188 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks LUCIANO PETTER JavaScript Avangado II: ES6, orientagédo a objetos e JavaScript: Aprofundando em MVC, padréo Proxy e Factory 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end padrées de projetos

Plano original 189 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |LUIZ FERNANDO ESTIVALET Node.js Parte 1: Inovando com JavaScript no backend Node.js Parte 1: Inovando com JavaScript no backend 12 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Back-end

Plano original 190 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |LUIZ FERNANDO ESTIVALET Node.js Parte 2: MVC, autenticagéo e autorizagao Node.js Parte 2: MVC, autenticagédo e autorizagéo 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Back-end

Plano original 191 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |LUIZ FERNANDO ESTIVALET HTTP: Entendendo a web por baixo dos panos HTTP: Entendendo a web por baixo dos panos 14 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Back-end

Plano original 192 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks LUIZ FERNANDO ESTIVALET HTML5 e CSS3 parte 1: A primeira pagina da Web HTML5 e CSS3 parte 1: A primeira pagina da Web 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end

Plano original 194 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks STEFANO DRIMON KURZ MOR MEAN Stack: criando aplicagées completas com Javascript | MEAN Stack: criando aplicagdes completas com Javascript 20 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Full-Stack

Plano original 195 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de  |CARLOS EDUARDO N FONTOURA Java e JPA: Persista seus objetos com a JPA2 e Hibernate |Java e JPA: Persista seus objetos com a JPA2 e Hibernate 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Back-end

Plano original 196 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |CARLOS EDUARDO N FONTOURA Java e JPA: Otimizagbes com JPA2 e Hibernate Java e JPA: Otimizagdes com JPA2 e Hibernate 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Back-end

Plano original 197 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |CARLOS EDUARDO N FONTOURA EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly 15 EJB com Java EE 8: AP| Rest com WildFly 15 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Back-end

Plano original 199 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks DINEI ANDRE ROCKENBACH TypeScript parte 1: Evoluindo seu Javascript TypeScript parte 1: Evoluindo seu Javascript 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end

Plano original 200 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de | DINEI ANDRE ROCKENBACH Redis II: Estruturas e recursos na sua base NoSQL Redis II: Estruturas e recursos na sua base NoSQL 10 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Back-end

Plano original 201 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais FABIO DE OLIVEIRA GARCIA Negociagéo parte 1: Praticas Essenciais Negociagao parte 1: Praticas Essenciais 10 1 R$ 900,00 R$ 0,00

Plano original 202 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais FABIO DE OLIVEIRA GARCIA Negociagéo parte 2: Técnicas Avangadas Negociagdo parte 2: Técnicas Avangadas 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Plano original 203 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais FABIO DE OLIVEIRA GARCIA Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00

Plano original 204 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de  |FABRICIO COSTA DA SILVA JMS e ActiveMQ: Mensageria com Java JMS e ActiveMQ: Mensageria com Java 16 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Back-end

Plano original 205 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |FABRICIO COSTA DA SILVA Acessibilidade web parte 1: tornando seu front-end inclusivo | Acessibilidade web parte 1: tornando seu front-end inclusivo 6 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Back-end

Plano original 206 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |FABRICIO COSTA DA SILVA Acessibilidade web parte 2: Componentes acessiveis com |Acessibilidade web parte 2: Componentes acessiveis com um pouco de 4 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Back-end um pouco de JavaScript JavaScript
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Plano original 210 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |FELIPE LUIZ CHRISTOFOLLI GIOTTO |EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly 15 EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly 15 12 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Back-end
Plano original 211 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |FELIPE NUNES FLORES Java parte 5: Pacotes e java.lang Java parte 5: Pacotes e java.lang 12 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Back-end
Plano original 212 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |FELIPE NUNES FLORES Java parte 6: Conhecendo o java.util Java parte 6: Conhecendo o java.util 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Back-end
Plano original 213 |CDS - SERVIDOR CDS - Ferramentas de Controle de Verséo FELIPE NUNES FLORES Git e Github: Controle e compartilhe seu codigo Git e Github: Controle e compartilhe seu codigo 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 215 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - PostgreSQL FERNANDO TREBIEN Administragdo PostgreSQL com alta performance Administragdo PostgreSQL com alta performance 40 1 R$ 1.560,00 R$ 0,00
Plano original 216 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks FERNANDO TREBIEN The Developer's Conference 2020 The Developer's Conference 24 1 R$ 470,00 R$ 0,00
Full-Stack
Plano original 217 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao FERNANDO TREBIEN Git e Github: Estratégias de ramificagdo, Conflitos e Pull Git e Github: Estratégias de ramificagéo, Conflitos e Pull Requests 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
desenvolvimento Requests
Plano original 218 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integracéao FERNANDO TREBIEN Gitlab CI: Pipeline de Integragéo continua com Docker Gitlab Cl: Pipeline de Integragéo continua com Docker 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
continua
Plano original 219 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Tecnologias de Inteligéncia FERNANDO TREBIEN Machine Learning: Intro a sistemas de recomendagdo em |Machine Learning: Intro a sistemas de recomendagéo em Python 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Artificial Python
Plano original 220 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |FERNANDO TREBIEN EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly 15 EJB com Java EE 8: API Rest com WildFly 15 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Back-end
Plano original 221 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |LEANDRO ZULIAN GALLINA JMS e ActiveMQ: Mensageria com Java JMS e ActiveMQ: Mensageria com Java 16 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Back-end
Plano original 223 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks LEANDRO ZULIAN GALLINA Angular parte 4: lapidando o projeto Angular parte 4: lapidando o projeto 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end
Plano original 224 |CDS - SERVIDOR CDS - Processo de Sustentagao de Software |MARCOS JOSUE NONNENMACHER Machine Learning: Introdug&o a classificagdo com SKLearn [Machine Learning: Introdugéo a classificagdo com SKLearn 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Plano original 225 |CDS - SERVIDOR CDS - Processo de Sustentacao de Software |MARCOS JOSUE NONNENMACHER Machine Learning: Introdug&o a algoritmos nao Machine Learning: Introdugéo a algoritmos nao supervisionados 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
supervisionados
Plano original 226 |CDS - SERVIDOR CDS - Processo de Sustentagao de Software |MARCOS JOSUE NONNENMACHER Linguagem Natural parte 1: Introdugédo a NLP com andlise |Linguagem Natural parte 1: Introdugédo a NLP com analise de sentimento 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
de sentimento
Plano original 227 |CDS - SERVIDOR CDS - Processo de Sustentagéo de Software |MARCOS JOSUE NONNENMACHER Linguagem Natural parte 2: Continuando com a andlise de |Linguagem Natural parte 2: Continuando com a andlise de sentimento 4 1 R$ 0,00 R$ 0,00
sentimento
Plano original 228 |CDS - SERVIDOR CDS - Processo de Sustentacao de Software |MARCOS JOSUE NONNENMACHER Deep Learning parte 1: Introducéo com Keras Deep Learning parte 1: Introdugéo com Keras 5 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 229 |CDS - SERVIDOR CDS - Processo de Sustentagéo de Software |MARCOS JOSUE NONNENMACHER Machine Learning: Intro a sistemas de recomendagéo em |PYTHON PARA DATA SCIENCE: INTRODUGAO A LINGUAGEM E 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Python NUMPY
Plano original 230 |CDS - SERVIDOR CDS - Processo de Sustentacdo de Software |MARCOS JOSUE NONNENMACHER Pontos fortes parte 1: descubra os seus e aprenda a Pontos fortes parte 1: descubra os seus e aprenda a gerencia-los 4 1 R$ 0,00 R$ 0,00
gerencia-los
Plano original 235 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |PEDRO HENRIQUE OLIVEIRA DOS The Developers Conference The Developer's Conference 24 1 R$ 470,00 R$ 0,00
Back-end SANTOS
Plano original 236 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks PEDRO HENRIQUE OLIVEIRADOS TypeScript parte 1: Evoluindo seu Javascript TypeScript parte 1: Evoluindo seu Javascript 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Front-end SANTOS
Plano original 237 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks PEDRO HENRIQUE OLIVEIRA DOS JavaScript avangado |: ESB, orientagdo a objetos e padrdes |JAVASCRIPT: CONHECENDO O BROWSER E PADROES DE PROJETO 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end SANTOS de projetos
Plano original 238 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks PEDRO HENRIQUE OLIVEIRA DOS JavaScript: Programando na linguagem da web JavaScript: Programando na linguagem da web 20 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Front-end SANTOS
Plano original 240 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao RENATO BATISTA DE MORAES Git e Github: Estratégias de ramificagao, Conflitos e Pull Git e Github: Estratégias de ramificagéo, Conflitos e Pull Requests 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
desenvolvimento Requests
Plano original 241 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integragéo RENATO BATISTA DE MORAES Gitlab Cl: Pipeline de Integracédo continua com Docker Gitlab Cl: Pipeline de Integragéo continua com Docker 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
continua
Plano original 242 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks RENATO BATISTA DE MORAES The Developers Conference The Developer's Conference 24 1 R$ 470,00 R$ 0,00
Full-Stack
Plano original 243 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RODRIGO VICENTE DO NASCIMENTO |Desenvolvendo Processos de ETL com Pentaho Data Desenvolvendo Processos de ETL com Pentaho Data Integration 8 1 R$ 447,20 R$ 0,00
Integration (ETL1000) (ETL1000)
Plano original 244 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RODRIGO VICENTE DO NASCIMENTO |Desenvolvendo processos avangados de ETL com PDI Desenvolvendo processos avangados de ETL com PDI (eti2000) 8 1 R$ 670,80 R$ 0,00
(etl2000)
Plano original 245 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RODRIGO VICENTE DO NASCIMENTO |Modelos de ETL: Pentaho Data Integration Modelos de ETL: Pentaho Data Integration 14 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Plano original 246 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RODRIGO VICENTE DO NASCIMENTO | Transformag&o com ETL: Pentaho Data Integration Transformagédo com ETL: Pentaho Data Integration 16 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 247 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais RUBILAR DA SILVA JARDIM Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
Plano original 248 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RUBILAR DA SILVA JARDIM Desenvolvendo Processos de ETL com Pentaho Data Desenvolvendo Processos de ETL com Pentaho Data Integration 8 1 R$ 447,20 R$ 0,00
Integration (ETL1000) (ETL1000)
Plano original 249 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RUBILAR DA SILVA JARDIM Desenvolvendo processos avangados de ETL com PDI Desenvolvendo processos avangados de ETL com PDI (etl2000) 8 1 R$ 670,80 R$ 0,00
(etl2000)
Plano original 250 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RUBILAR DA SILVA JARDIM Modelos de ETL: Pentaho Data Integration Modelos de ETL: Pentaho Data Integration 14 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Plano original 251 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Desenho de Universos & ETL RUBILAR DA SILVA JARDIM Transformagé@o com ETL: Pentaho Data Integration Transformagéo com ETL: Pentaho Data Integration 16 1 R$ 0,00 R$ 0,00
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Plano original 253 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks TIAGO DA SILVA SUTILI Mocks em Java: Testes de comportamentos automatizados |Mocks em Java: Testes de comportamentos automatizados 12 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Full-Stack
Plano original 254 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks TIAGO DA SILVA SUTILI The Developer's Conference 2020 TypeScript parte 1: Evoluindo seu Javascript 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Full-Stack
Plano original 257 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ALBERTO DANIEL MULLER Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestéo de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
Plano original 259 |GERAL - GERENTE DE PROJETO - Técnicas de gerenciamento |CINTIA FRIGO PETUCO Imersao agil ALURA - Métodos Ageis 16 1 R$ 0,00 R$ 0,00
e desenvolvimento &gil de projetos
Plano original 260 |GERAL - GERENTE DE PROJETO - Técnicas de gerenciamento |CINTIA FRIGO PETUCO Lean Product Development Gestéo de Produtos (produtos vs projeto; priorizagéo; 36 1 R$ 900,00 R$ 0,00
e desenvolvimento &gil de projetos aceleragdo; product discovery; validagéo; e introdugdo a
engenharia de requisitos).
Plano original 262 |GERAL - GERENTE DE PROJETO - Desenvolvimento de DEISE ALEXANDRA KOERBER ALBINO |Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
competéncias de lideranga e comunicagdo
Plano original 263 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGCA DE Tl - Gestdo de |REJANE GOLDSTEIN TELICHEVESKY | Gestao de Riscos de Tl - NBR 31000 e NBR 27005 Gest&o de Riscos de Tl - NBR 27005 40 1 R$ 1.280,00 R$ 0,00
Riscos
Plano original 264 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais RICARDO KRAUSE KURYLENKO Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
Plano original 266 |CGTIC - ESPECIALISTA EM SEGURANGA DA INFORMAGAO - JENER GOMES TEIXEIRA JUNIOR Gestao de Riscos de Tl - NBR 27005 Gestao de Riscos de Tl - NBR 27005 40 1 R$ 1.280,00 R$ 0,00
Gestdo de Seguranca da Informagao
Plano original 269 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais LUCAS POZATTI Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
Plano original 270 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais CAROLINE ROCHA MOLINA Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
Plano original 273 |CIS - ANALISTA DE NEGOCIOS - BABOK - Business Analysis ALEX RISICATO FAGUNDES LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos LGPD: Conhecendo e entendendo seus impactos 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Body of Knowledge
Plano original 274 |GERAL - GERENTE DE PROJETO - Técnicas de gerenciamento |ALEX RISICATO FAGUNDES Negociagdo parte 1: Praticas Essenciais Negociagéo parte 1: Praticas Essenciais 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
e desenvolvimento agil de projetos
Plano original 275 |CIS - DESENVOLVEDOR DE CONTEUDOS EAD - Software ALEX RISICATO FAGUNDES Davinci Resolve: Introdugéo a edigéo de video Davinci Resolve: Introdug&o a edigéo de video 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
utilizados para elaboragéo de treinamentos EAD
Plano original 276 |CIS - DESENVOLVEDOR DE CONTEUDOS EAD - Software ALEX RISICATO FAGUNDES Davinci Resolve: Conhecendo o processo de colorizagéo Davinci Resolve: Conhecendo o processo de colorizagdo 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
utilizados para elaboragéo de treinamentos EAD
Plano original 277 |GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Lideranga Criativa | JANINA ALVES FAGUNDES KGB - Criatividade e Geragéo de Ideias (20h) KGB Processos Criativos 10 1 R$ 738,00 R$ 0,00
Plano original 278 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - JANINAALVES FAGUNDES Conferéncia & Expo HDI Brasil 2020 HDI 3D Virtual Experience 2020. 18 1 R$ 189,05 R$ 0,00
Governanga de Tl
Plano original 279 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais JANINAALVES FAGUNDES Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
Plano original 281 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - Bl PABLO PAULO LOPES BARROS Data Science: Primeiros passos Data Science: Primeiros passos 6 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Plano original 282 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PABLO PAULO LOPES BARROS Negociagéo parte 1: Praticas Essenciais Negociagao parte 1: Praticas Essenciais 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 283 |GERAL - INTELIGENCIA ARTIFICIAL - Administragéo de PABLO PAULO LOPES BARROS Machine Learning MACHINE LEARNING: INTRODUGAO A CLASSIFICAGAO COM 16 1 R$ 0,00 R$ 0,00
modelos de aprendizagem de maquina SKLEARN; -
MACHINE LEARNING COM JAVA: INTRODUGCAO AO SISTEMAS DE
RECOMENDAGOES
Plano original 284 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PABLO PAULO LOPES BARROS Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
Plano original 285 |CIS - ANALISTA DE TESTES - Teste de Integragao THALES ANTUNES SOFFIATTI Introdugéo ao SQL com MySQL: Manipule e consulte dados |Introdugdo ao SQL com MySQL: Manipule e consulte dados 12 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Plano original 286 |CIS - ANALISTA DE TESTES - Teste de Integragao THALES ANTUNES SOFFIATTI Consultas SQL: Avangando no SQL com MySQL Consultas SQL: Avangando no SQL com MySQL 14 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 287 |CIS - ANALISTA DE TESTES - Automatizagéo de Testes THALES ANTUNES SOFFIATTI Comandos DML: Manipulagéo de dados com MySQL Comandos DML: Manipulagéo de dados com MySQL 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 288 |CIS - ANALISTA DE TESTES - Teste de Unidade THALES ANTUNES SOFFIATTI Modelagem de Banco de Dados Relacional: indices e Modelagem de Banco de Dados Relacional: indices e Normalizagéo 5 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Normalizagdo
Plano original 289 |[SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE TI - Bl THIAGO DE AZEVEDO DORNELLES Data Science: Primeiros passos Data Science: Primeiros passos 6 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Plano original 290 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGADE Tl - BI THIAGO DE AZEVEDO DORNELLES Data Science: Introdugéo ao Python Pandas Python Pandas: Tratando e analisando 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
dados
Plano original 291 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE TI - Bl THIAGO DE AZEVEDO DORNELLES Pandas: Formatos diferentes de entrada e saida (10) Pandas: Formatos diferentes de entrada e saida (10) 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 292 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANGCA DE Tl - Bl THIAGO DE AZEVEDO DORNELLES Data Science: Introdugéo a andlise de séries temporais Data Science: Introdugéo a andlise de séries temporais 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 293 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE TI - Bl THIAGO DE AZEVEDO DORNELLES Data analysis: introdugéo a séries temporais e analises Data analysis: introdugéo a séries temporais e analises 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 294 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE TI - Bl THIAGO DE AZEVEDO DORNELLES Data Science: Modelos de regresséao por baixo dos panos |Data Science: Modelos de regressao por baixo dos panos 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 295 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PAULO MENDES RIBEIRO JUNIOR Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
Plano original 300 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |[EDSON ELNEI LEHR Devops Tools Imersdo Completa DEVOPS - TOOLS - EAD 56 1 R$ 1.514,28 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Plano original 301 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |ERIC GUATIMOZIN SILVA Devops Tools Imerséo Completa DEVOPS - TOOLS - EAD 56 1 R$ 1.514,28 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Plano original 302 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ERIC GUATIMOZIN SILVA Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
Plano original 303 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ERIC GUATIMOZIN SILVA GESTAO: Habitos: da produtividade as metas pessoais - 8h | Habitos: da produtividade as metas pessoais 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 304 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ERIC GUATIMOZIN SILVA GESTAO: Comunicagdo: Como se expressar bem e ser Comunicagdo: Como se expressar bem e ser compreendido 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
compreendido - 8h
Relatorio TREINAMENTOS 7
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Plano original 305 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ERIC GUATIMOZIN SILVA GESTAO: Feedback: a arte de orientar e ser orientado com |Feedback: a arte de orientar e ser orientado com sentido 2 1 R$ 900,00 R$ 0,00
sentido - 2h
Plano original 306 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ERIC GUATIMOZIN SILVA GESTAO: Relacionamento interpessoal: aprenda a lidar Relacionamento interpessoal: aprenda a lidar melhor com vocé e com o 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
melhor com vocé e com o outro - 10h outro
Plano original 307 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ERIC GUATIMOZIN SILVA GESTAO: Relacionamento Interpessoal parte 2: melhore Relacionamento Interpessoal parte 2: melhore seu potencial 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
seu potencial - 6h
Plano original 308 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |EVANDRO BASSANESI Devops Tools Imersédo Completa DEVOPS - TOOLS - EAD 56 1 R$ 1.514,28 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Plano original 309 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |[EVERTON LUIS BERZ Devops Tools Imerséo Completa DEVOPS - TOOLS - EAD 56 1 R$ 1.514,28 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Plano original 310 |CIT - ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS - Banco de ROBERTO PEREIRA DA ROSA Elasticsearch 6 and Elastic Stack Elasticsearch: introdugéo a buscas inteligentes 10 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Dados PostgreeSQL (basico e avangado)
Plano original 311 |CIT - ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS - Banco de ROBERTO PEREIRA DA ROSA Beginner's guide to Redis 5 Data Science: A coleta de dados 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Dados PostgreeSQL (basico e avangado)
Plano original 312 |CIT - ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS - Banco de ROBERTO PEREIRA DA ROSA SQL Server High Availability and Disaster Recovery Data Science: Preparagéo e exploragéo dos dados 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Dados PostgreeSQL (basico e avangado) (HA/DR)
Plano original 313 |CIT - ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS - Banco de ROBERTO PEREIRA DAROSA Ultimate Expert Guide: Mastering PostgreSQL Data Science: O pipeline dos dados 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Dados PostgreeSQL (basico e avangado) Administration
Plano original 317 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais RODRIGO ZARTH Como se expressar bem e ser compreendido Como se expressar bem e ser compreendido 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 318 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal RODRIGO ZARTH Estresse parte 1: buscando qualidade de vida Estresse parte 1: buscando qualidade de vida 2 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Plano original 319 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal RODRIGO ZARTH Estresse parte 2: Equilibre seu estilo de vida Estresse parte 2: Equilibre seu estilo de vida 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 320 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal RODRIGO ZARTH Feedback: a arte de orientar e ser orientado com sentido Feedback: a arte de orientar e ser orientado com sentido 2 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 321 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal RODRIGO ZARTH Oratdria parte 1: Compartilhe ideias e historias Oratéria parte 1: Compartilhe ideias e histérias 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 322 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal RODRIGO ZARTH Oratdria parte 2: Apresentagdes em publico Oratdria parte 2: Apresentagdes em publico 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 323 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal RODRIGO ZARTH Relacionamento interpessoal: aprenda a lidar melhor com  |Relacionamento interpessoal: aprenda a lidar melhor com vocé e com o 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
VOC& e com 0 outro outro
Plano original 325 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento ERNANI SOARES KERN "Treinamento Gerencial de Tl " Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
Plano original 326 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento ERNANI SOARES KERN Shell Scripting parte 1: Comegando seus scripts de Shell Scripting parte 1: Comegando seus scripts de automag&o de tarefas 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
automacao de tarefas
Plano original 327 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento ERNANI SOARES KERN Redes parte 2: Montando um projeto do cliente até o Redes parte 2: Montando um projeto do cliente até o provedor de servigos 10 1 R$ 900,00 R$ 0,00
provedor de servigos
Plano original 328 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programagéo de GUILHERME COSTA MACIEL Shell Scripting parte 1: Comegando seus scripts de Shell Scripting parte 1: Comegando seus scripts de automagao de tarefas 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
scripts automagao de tarefas
Plano original 329 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programagéo de GUILHERME COSTA MACIEL Shell Scripting parte 2: Fazendo monitoramento, Shell Scripting parte 2: Fazendo monitoramento, agendando tarefas e 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
scripts agendando tarefas e backup backup
Plano original 330 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programagéo de GUILHERME COSTA MACIEL Certificagao Linux LPI Essentials parte 3: Command Line Certificagdo Linux LPI Essentials parte 3: Command Line Basics 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
scripts Basics
Plano original 331 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programagéo de GUILHERME COSTA MACIEL Certificagao Linux LPI Essentials parte 4: Using the Certificagdo Linux LPI Essentials parte 4: Using the command line to get 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
scripts command line to get help help
Plano original 332 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programagéo de GUILHERME COSTA MACIEL Certificagao Linux LPI Essentials parte 5: Directories and Certificagdo Linux LPI Essentials parte 5: Directories and Listing Files and 5 1 R$ 0,00 R$ 0,00
scripts Listing Files and managing files managing files
Plano original 333 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programagéo de GUILHERME COSTA MACIEL Certificagao Linux LPI Essentials parte 6: Archiving Files on | Certificagdo Linux LPI Essentials parte 6: Archiving Files on the Command 5 1 R$ 0,00 R$ 0,00
scripts the Command Line Line
Plano original 334 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento GUILHERME WOLF WANDER Git e Github: Controle e compartilhe seu codigo Git e Github: Controle e compartilhe seu codigo 6 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Plano original 335 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura | GUILHERME WOLF WANDER Kubernetes: Introdugéo a orquestragéo de containers "Kubernetes: Orquestragéo de containers 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Plano original 336 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programagao de GUILHERME WOLF WANDER Python 3 parte 1: Introdugdo a nova verséao da linguagem Python 3 parte 1: Introdug&o a nova verséo da linguagem 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
scripts
Plano original 337 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programagéo de GUILHERME WOLF WANDER Python 3 parte 2: Avangando na linguagem Python 3 parte 2: Avangando na linguagem 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
scripts
Plano original 338 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programagéo de GUILHERME WOLF WANDER Python 3: Introdug&o a Orientagéo a objetos Python 3: Introdugéo a Orientagéo a objetos 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
scripts
Plano original 339 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Framework ELK GUSTAVO ADOLFO KELLERMANN Elasticsearch: Pesquisando e analisando os seus dados Elasticsearch: Pesquisando e analisando os seus dados 20 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Plano original 340 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Framework ELK GUSTAVO ADOLFO KELLERMANN Data Visualization parte 1: introdugéo ao design de gréficos |Data Visualization parte 1: introdugdo ao design de gréficos 15 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 341 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Framework ELK GUSTAVO ADOLFO KELLERMANN Data Visualization parte 2: Escolhendo o melhor grafico Data Visualization parte 2: Escolhendo o melhor gréafico 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 342 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Administragéo e GUSTAVO ADOLFO KELLERMANN Kubernetes: Introdugéo a orquestragéo de containers Docker: Criando containers sem dor de cabeca 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
monitoramento de containers
Plano original 344 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento JOAO FRANCISCO MOREIRA DA Certificagao Cisco CCNA parte 1: Network Fundamentals | | Certificagdo Cisco CCNA parte 1: Network Fundamentals | 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
ENCARNAGCAO
Plano original 345 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento JOAO FRANCISCO MOREIRA DA Certificagao Cisco CCNA parte 2: Network Fundamentals Il | Certificagdo Cisco CCNA parte 2: Network Fundamentals 1 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
ENCARNACAO
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Plano original 346 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento JOAO FRANCISCO MOREIRA DA Certificagdo Cisco CCNA parte 3: LAN Switching Certificagdo Cisco CCNA parte 3: LAN Switching Fundamentals 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
ENCARNAGCAO Fundamentals
Plano original 347 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento JOAO FRANCISCO MOREIRA DA Certificagao Cisco CCNA parte 4: Routing Fundamentals Certificagdo Cisco CCNA parte 4: Routing Fundamentals 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
ENCARNACAO
Plano original 348 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento JOAO FRANCISCO MOREIRA DA Certificagao Cisco CCNA parte 5: Infrastructure Services Certificagdo Cisco CCNA parte 5: Infrastructure Services 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
ENCARNACAO
Plano original 349 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento JOAO FRANCISCO MOREIRA DA Certificagdo Cisco CCNA parte 6: Infrastructure Certificagdo Cisco CCNA parte 6: Infrastructure Maintenance 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
ENCARNAGCAO Maintenance
Plano original 350 |CIT - ESPECIALISTA EM MONITORAMENTO - Ferramentas de |JULIANO SIEBEL Grafana e Telegraf: Monitoramento em tempo real Grafana e Telegraf: Monitoramento em tempo real 10 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Monitoramento (Zabbix)
Plano original 352 |CIT - ESPECIALISTA EM REDES - LAN JULIO CESAR ZINN FERREIRA Seguranga de redes: Conhega as vulnerabilidades de Seguranca de redes: Conhega as vulnerabilidades de servidores e clientes 10 1 R$ 900,00 R$ 0,00
servidores e clientes
Plano original 353 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCADE Tl - JULIO CESAR ZINN FERREIRA Azure: Deploy de uma webapp na nuvem da Microsoft Azure: Deploy de uma webapp na nuvem da Microsoft 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Governanga de Tl
Plano original 354 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal JULIO CESAR ZINN FERREIRA Comunicagdo: Como se expressar bem e ser compreendido | Comunicagdo: Como se expressar bem e ser compreendido 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 355 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Programagéo de JULIO CESAR ZINN FERREIRA Design Patterns Python I: Boas praticas de programagéo Design Patterns Python I: Boas praticas de programagéo 16 1 R$ 0,00 R$ 0,00
scripts
Plano original 356 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento LUIS CARLOS PORTO Seguranga de redes: Conhegca as vulnerabilidades de Seguranga de redes: Conhega as vulnerabilidades de servidores e clientes 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
servidores e clientes - 10h
Plano original 357 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal LUIS CARLOS PORTO GESTAO: Comunicagdo: Como se expressar bem e ser Comunicagdo: Como se expressar bem e ser compreendido 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
compreendido - 8h
Plano original 358 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal LUIS CARLOS PORTO GESTAO: Relacionamento interpessoal: aprenda a lidar Relacionamento interpessoal: aprenda a lidar melhor com vocé e com o 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
melhor com vocé e com o outro - 10h outro
Plano original 359 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal LUIS CARLOS PORTO GESTAO: Relacionamento Interpessoal parte 2: melhore Relacionamento Interpessoal parte 2: melhore seu potencial 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
seu potencial - 6h
Plano original 360 |SETIC - SERVIDOR SETIC - Relacionamento interpessoal LUIS CARLOS PORTO Eficacia parte 1: Habitos para sua proatividade Eficacia parte 1: Habitos para sua proatividade 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 362 |CIT - SERVIDOR CIT - Seguranga da Informagao para ADRIANO SIMIONI Seguranga Web: Vulnerabilidades do seu sistema e Seguranga Web: Vulnerabilidades do seu sistema e OWASP 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
profissionais de TI OWASP
Plano original 363 |CIT - SERVIDOR CIT - Seguranga da Informagéo para ADRIANO SIMIONI Seguranga de redes: Conhegca as vulnerabilidades de Seguranga Web: Vulnerabilidades do seu sistema e OWASP 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
profissionais de Tl servidores e clientes
Plano original 364 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura [ ADRIANO SIMIONI DNS: Entenda a resolugé@o de nomes na internet DNS: Entenda a resolugdo de nomes na internet 12 1 R$ 900,00 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Plano original 365 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |[ANDRE LUZ LIVI Docker: Criando containers sem dor de cabega Docker: Criando containers sem dor de cabega 10 1 R$ 900,00 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Plano original 366 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |[ANDRE LUZ LIVI Docker Swarm: Orquestrador de containers Docker Swarm: Orquestrador de containers 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Plano original 367 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |[ANDRE LUZ LIVI Kubernets: Introdugéo a orquestragéo de containers Kubernets: Introdugéo a orquestragéo de containers 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Plano original 368 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |[ANDRE LUZ LIVI Kubernets: Orquestragéo de containers Kubernets: Pods, Services e configmaps 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Plano original 373 |CIT - SERVIDOR CIT - Sistemas Operacionais DAVI CRUZ CAMPANHER $§82823 - GPOs, WSus no Windows Server 2016 - Labs na [SS2823 - GPOs, WSus no Windows Server 2016 - Labs na Pratica 24 1 R$ 1.800,00 R$ 0,00
Pratica
Plano original 374 |CIT - SERVIDOR CIT - Sistemas Operacionais DAVI CRUZ CAMPANHER Shell Scripting parte 1: Comegando seus scripts de Shell Scripting parte 1: Comegando seus scripts de automac&o de tarefas 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
automacéo de tarefas
Plano original 375 |CIT - SERVIDOR CIT - Sistemas Operacionais DAVI CRUZ CAMPANHER Shell Scripting parte 2: Fazendo monitoramento, Shell Scripting parte 2: Fazendo monitoramento, agendando tarefas e 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
agendando tarefas e backup backup
Plano original 376 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |FABIANO MARTINS Devops Tools Imersdo Completa DEVOPS - TOOLS - EAD 56 1 R$ 1.514,28 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Plano original 377 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |FELIPE BOHM DA CUNHA Devops Tools Imersdo Completa DEVOPS - TOOLS - EAD 56 1 R$ 1.514,28 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Plano original 379 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON GESTAO: Habitos: da produtividade as metas pessoais - 8h | Habitos: da produtividade as metas pessoais 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Plano original 380 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON GESTAO: Comunicagao: Como se expressar bem e ser Comunicagdo: Como se expressar bem e ser compreendido 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
compreendido - 8h
Plano original 381 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON GESTAO: Feedback: a arte de orientar e ser orientado com |Feedback: a arte de orientar e ser orientado com sentido 2 1 R$ 0,00 R$ 0,00
sentido - 2h
Plano original 382 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON GESTAO: Relacionamento interpessoal: aprenda a lidar Relacionamento interpessoal: aprenda a lidar melhor com vocé e com o 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
melhor com vocé e com o outro - 10h outro
Plano original 383 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON GESTAO: Relacionamento Interpessoal parte 2: melhore Relacionamento Interpessoal parte 2: melhore seu potencial 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
seu potencial - 6h
Plano original 384 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON GESTAO: Pontos fortes parte 1: descubra os seus e Pontos fortes parte 1: descubra os seus e aprenda a gerencia-los 4 1 R$ 0,00 R$ 0,00
aprenda a gerencia-los - 4h
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Plano original 385 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON GESTAO: Pontos fortes parte 2: Habilidades e Pontos fortes parte 2: Habilidades e competéncias 4 1 R$ 0,00 R$ 0,00
competéncias - 4h
Plano original 386 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais GERMANO DE MELLO ANDERSSON Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
Plano original 387 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento LEONARDO RIBEIRO DAMIANI Redes parte 1: Introdugdo, Conceitos e Pratica Redes parte 1: Introdugéo, Conceitos e Pratica 10 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Plano original 388 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento LEONARDO RIBEIRO DAMIANI Redes parte 2: Montando um projeto do cliente até o Redes parte 2: Montando um projeto do cliente até o provedor de servigos 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
provedor de servigos
Plano original 389 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento LEONARDO RIBEIRO DAMIANI DNS: Entenda a resolugé@o de nomes na internet DNS: Entenda a resolugdo de nomes na internet 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Plano original 390 |[CIT - ESPECIALISTA EM ESTAGOES DE TRABALHO - LEONARDO RIBEIRO DAMIANI Avangando com PHP: Arrays, Strings, Fungdo e Web Avangando com PHP: Arrays, Strings, Fungdo e Web 8 1 R$ 0,00
Programagéo de scripts
Plano original 395 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura | YUSEF MAHATHMA GIDRAO Devops Tools Imersédo Completa DEVOPS - TOOLS - EAD 56 1 R$ 1.514,28 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Plano original 399 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais NATACHA MORAES DE OLIVEIRA Treinamento Gerencial de Tl Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00
Curso alterado | 157 [CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicages e |[NORA HELENA ROTHFUCHS Curso de JavaScript JAVASCRIPT: CONHECENDO O BROWSER E PADROES DE PROJETO 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério ALBRECHT
Curso alterado | 168 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integragéo ALEXANDRE DA COSTA LEITE Devops Tools Imerséo Completa Vagrant: Gerenciando maquinas virtuais 18 1 R$ 0,00 R$ 0,00
continua Integragéo Continua: Mais qualidade e menos risco no desenvolvimento
Curso alterado| 169 |[CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks ANDERSON NASCIMENTO MIRANDA | The Developer's Conference 2020 Angular parte 1 e 2 28 2 R$ 0,00 R$ 0,00
Full-Stack
Curso alterado| 171 |[CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integracéao ANDERSON NASCIMENTO MIRANDA  |Devops Tools Imersdo Completa Docker: Criando containers sem dor de cabega 10 1 R$ 0,00 R$ 0,00
continua
Curso alterado | 193 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks STEFANO DRIMON KURZ MOR The Developer's Conference 2020 JavaScript: De padrées a uma abordagem funcional 24 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Full-Stack EcmaScript 8 e 9: Novas formas de escrever em Javascript
TypeScript parte 1: Evoluindo seu Javascript
Curso alterado| 198 [CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao DINEI ANDRE ROCKENBACH Devops Tools Imersédo Completa Vagrant: Gerenciando maquinas virtuais 22 2 R$ 0,00 R$ 0,00
desenvolvimento Docker: Criando containers sem dor de cabega
Curso alterado | 207 [CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao FABRICIO COSTA DA SILVA Devops Tools Imersdo Completa Kubernetes: Pods, Services e ConfigMaps 30 4 R$ 0,00 R$ 0,00
desenvolvimento Kubernetes: Deployments, Volumes e Escalabilidade
Integragéo Continua: Mais qualidade e menos risco no desenvolvimento
Entrega Continua: Confiabilidade e qualidade na implantagéo de software
Curso alterado| 214 [CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao FELIPE NUNES FLORES Devops Tools Imerséo Completa DEVOPS - TOOLS - EAD 56 1 R$ 1.514,28 R$ 0,00
desenvolvimento
Curso alterado | 222 [CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Servidor de aplicagdes LEANDRO ZULIAN GALLINA Devops Tools Imerséo Completa Docker: Criando containers sem dor de cabega 18 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Kubernetes: Pods, Services e ConfigMaps
Curso alterado | 239 [CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de apoio ao RENATO BATISTA DE MORAES Devops Tools Imersdo Completa Vagrant: Gerenciando maquinas virtuais 12 1 R$ 0,00 R$ 0,00
desenvolvimento
Curso alterado | 252 [CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Servidor de aplicagdes TIAGO DA SILVA SUTILI Devops Tools Imersédo Completa Git e Github: Estratégias de ramificagao, Conflitos e Pull Requests 24 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Gitlab Cl e Docker: Pipeline de entrega continua
Entrega Continua: Confiabilidade e qualidade na implantagéo de software
Curso alterado | 297 |[CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |DIOGO PIRES GILI Devops Tools Imerséo Completa Docker Swarm: Orquestrador de containers 40 1 R$ 0,00 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant Docker DCA: Inicie os estudos para a prova de certificagdo do Docker
Docker DCA: Finalize os estudos para a prova de certificagdo do Docker
Certificagdo Linux LPI Essentials parte 12: Security and File Permissions
Curso alterado | 314 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura | RODRIGO ZARTH Devops Tools Imersdo Completa Vagrant: Gerenciando maquinas virtuais 42 4 R$ 0,00 R$ 0,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant Docker: Criando containers sem dor de cabega
Kubernetes: Pods, Services e Config Maps
Ansible: Sua infraestrutura como cédigo
Alteragéo 400 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - PostgreSQL ALEXANDRE DA COSTA LEITE Oracle II: Consultas Complexas PostgreSQL: Primeiros passos com SQL 8 1 R$ 900,00 R$ 0,00
Alteragdo 401 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - PostgreSQL ALEXANDRE DA COSTA LEITE PL/SQL: Domine a linguagem do banco de dados Oracle PostgreSQL: Views, Sub-Consultas e Fungbes 6 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Alteragao 402 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - PostgreSQL ALEXANDRE DA COSTALEITE PL/SQL: Dominando packages PostgreSQL: Comandos DML e DDL 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Alteragdo 406 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais MARCELO ZAMBIASI Devops Tools Imersdo Completa Treinamento em gestéo de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Alteragéo 407 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de  |MICHEL BARRETO DA SILVA Treinamento Gerencial de Tl Seguranga web em Java: Evitando SQL Injection, forga bruta e outros 8 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Back-end ataques
Inclusdo 403 |[SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCADE Tl - NATACHA MORAES DE OLIVEIRA LAWTECH CONFERENCE 16 1 R$ 399,00 R$ 0,00
Governanga de Tl
Inclusdo 404 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagdes e | ANDRE SOARES FARIAS LAWTECH CONFERENCE 16 1 R$ 399,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério
Inclusdo 405 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagées e [PAULO ROBERTO SCHMITT DO LAWTECH CONFERENCE 16 1 R$ 399,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério CARMO
Inclusdo 405 |CDS - DESENVOLVEDOR BI - Painéis de Controle, Aplicagées e |JULIANO GOMES DA SILVEIRA LAWTECH CONFERENCE 16 1 R$ 399,00 R$ 0,00
Ferramentas de Relatério
Inclusdo 408 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura | GUSTAVO ADOLFO KELLERMANN Devops Tools Imersdo Completa 56 1 R$ 757,16 R$ 0,00
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Total Diarias +
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passagens
Inclusdo 409 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integragéo JOAO ADOLFO FROEDE LUTZ Devops Tools Imersdo Completa 56 1 R$ 757,16 R$ 0,00
continua
Inclusdo 410 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integragéo THIAGO DE AZEVEDO DORNELLES Devops Tools Imerséo Completa 56 1 R$ 757,16 R$ 0,00
continua
Inclusdo 411 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais JOSE LUIS BORGES Treinamento em gestéo de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Inclusdo 412 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais CINTIA FRIGO PETUCO Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Inclusdo 413 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais REJANE GOLDSTEIN TELICHEVESKY Treinamento em gestao de Tl orientada a produtos 40 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Cancelado 3 GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais DENILSON RIBEIRO DE QUADROS Gartner Symposium IT/Xpo 2020
Cancelado 32 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL JOSE ALEXANDRE DE VARGAS RIGO | Certificagdo ITIL Foundation 1: Introdugéo ao
gerenciamento de TI
Cancelado 33 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL JOSE ALEXANDRE DE VARGAS RIGO | Certificagdo ITIL Foundation 2: Estratégias e Desenho de
Servigos
Cancelado 34 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL JOSE ALEXANDRE DE VARGAS RIGO |Certificagéo ITIL Foundation 3: Transi¢do e Operagéo de
Servigo
Cancelado 35 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL JOSE ALEXANDRE DE VARGAS RIGO |Certificagéo ITIL Foundation 4: Melhoria Continua de
Servigo
Cancelado 65 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais JOSE LUIS BORGES Qlik Sense: Analise e visualizagdo de dados
Cancelado 73 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL MARINA ANDRE GONZALEZ Certificagdo ITIL Foundation 1: Introdugéo ao
gerenciamento de T
Cancelado 74 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL MARINA ANDRE GONZALEZ Certificagao ITIL Foundation 2: Estratégias e Desenho de
Servigos
Cancelado 75 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL MARINA ANDRE GONZALEZ Certificagao ITIL Foundation 3: Transi¢do e Operagao de
Servigo
Cancelado 76 |CAU - SERVIDOR CAU - ITIL MARINA ANDRE GONZALEZ Certificagdo ITIL Foundation 4: Melhoria Continua de
Servigo
Cancelado 77 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PAULA MEDAGLIA GRUSSNER Conferéncia & Expo HDI Brasil 2020
Cancelado 83 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PAULA MEDAGLIA GRUSSNER Treinamento Gerencial de Tl
Cancelado 88 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ANA LUCIA MOREIRA Qlik Sense: Analise e visualizagdo de dados
Cancelado 113 | GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais ANDRE SOARES FARIAS Gartner Symposium IT/Xpo 2020
Cancelado 144 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais JULIANO GOMES DA SILVEIRA Gartner's Data & Analytics Summit
Cancelado 159 | GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PAULO ROBERTO SCHMITT DO Gartner Data & Analytics
CARMO
Cancelado 165 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - Oracle SQL e PL/SQL ALEXANDRE DA COSTA LEITE Oracle Il: Consultas Complexas
Cancelado 166 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - Oracle SQL e PL/SQL ALEXANDRE DA COSTA LEITE PL/SQL: Domine a linguagem do banco de dados Oracle
Cancelado 167 |CDS - DESENVOLVEDOR SQL - Oracle SQL e PL/SQL ALEXANDRE DA COSTA LEITE PL/SQL: Dominando packages
Cancelado 172 |CDS - DESIGNER DE INTERFACES - Interfaces de Sistemas ANDRE RODRIGUES DA SILVA Teste de usabilidade parte 1: Seu produto é facil de usar?
Cancelado 173 |CDS - DESIGNER DE INTERFACES - Interfaces de Sistemas ANDRE RODRIGUES DA SILVA Teste de Usabilidade parte 2: Mensurando e entregando
resultados
Cancelado 174 |CDS - DESIGNER DE INTERFACES - Interfaces de Sistemas ANDRE RODRIGUES DA SILVA Curso UX Acessivel: Projetando interfaces inclusivas
Cancelado 175 |CDS - DESIGNER DE INTERFACES - Interfaces de Sistemas ANDRE RODRIGUES DA SILVA Curso Tipografia: Conhecendo o que ha por tras dos tipos
Cancelado 176 |CDS - DESIGNER DE INTERFACES - Interfaces de Sistemas ANDRE RODRIGUES DA SILVA Curso Ul Design Patterns: Usabilidade em interfaces mobile
Cancelado 177 |CDS - DESIGNER DE INTERFACES - Interfaces de Sistemas ANDRE RODRIGUES DA SILVA Curso Microinteragdes: Enriquecendo a experiéncia de
interagéo
Cancelado 178 |CDS - DESIGNER DE INTERFACES - Interfaces de Sistemas ANDRE RODRIGUES DA SILVA Curso Design Thinking: Concretizando ideias
Cancelado 208 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |FELIPE LUIZ CHRISTOFOLLI GIOTTO [JMS e ActiveMQ: Mensageria com Java
Back-end
Cancelado 209 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Linguagens e frameworks de |FELIPE LUIZ CHRISTOFOLLI GIOTTO |Rest Assured: Testes automatizado de webservice
Back-end
Cancelado 255 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCA DE Tl - ALBERTO DANIEL MULLER Gartner - Summit de Infraestrutura, Operagoes &
Governanga de Tl Estratégias de Cloud
Cancelado 256 |GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Inteligéncia ALBERTO DANIEL MULLER Inteligéncia emocional
emocional
Cancelado 258 |CGTIC - GERENTE DE PORTFOLIO DE PROJETOS - CINTIA FRIGO PETUCO Congresso/Seminario de Gestao de Projetos PMI-RS
Conhecimento avangado em projetos e portflios de acordo com
o PMBOK
Cancelado 261 |GERAL - GERENTE DE PROJETO - Técnicas de gerenciamento | DEISE ALEXANDRA KOERBER ALBINO |Lean Product Development
e desenvolvimento &gil de projetos
Cancelado 267 |CGTIC - ESPECIALISTA EM SEGURANGA DA INFORMAGAO - |LUCAS POZATTI Conferéncia Gartner Seguranga & Gestao de Risco
Gestao de Seguranga da Informagdo
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Cancelado 268 |CGTIC - ESPECIALISTA EM SEGURANCA DA INFORMAGAO - [LUCAS POZATTI Kubernetes: Introdugéo a orquestragao de containers
Nogoes em DevSecOps
Cancelado 271 |CGTIC - ESPECIALISTA EM CONTRATAGAO - IN n° 1/2019 / KAREN DE SOUZA DEL MAURO Planejamento de Contratagées de Tl no Judiciario
Resolugdo CNJ 182/2013
Cancelado 272 |CGTIC - ESPECIALISTA EM CONTRATAGAO - IN n° 1/2019 / SIMONE PEREIRA JUSTINO GOULART |Planejamento de Contratagdes de Tl no Judiciario
Resolugdo CNJ 182/2013
Cancelado 280 |SETIC - ESPECIALISTA EM GOVERNANCADE Tl - PABLO PAULO LOPES BARROS IT Symposium | Xpo - Gartner
Governanga de Tl
Cancelado 296 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais PAULO MENDES RIBEIRO JUNIOR Gartner - Summit de Infraestrutura, Operagdes &
Estratégias de Cloud
Cancelado 298 |CIT - ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS - Bussiness DIOGO PIRES GILI Bussiness Inteligence: banco Bl (postgres) e aplicagédo
Inteligence: banco Bl (sybase) e aplicacdo (igApp) (QLIK) => Administracdo e Manutencéo de Ambientes
Cancelado 299 |CIT - ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS - Bussiness DIOGO PIRES GILI Bussiness Inteligence: banco Bl (postgres) e aplicagéo
Inteligence: banco BI (sybase) e aplicagéo (igApp) (QLIK) => Arquitetura de Ambientes
Cancelado 315 |CIT - ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS - Bussiness RODRIGO ZARTH Bussiness Inteligence: banco Bl (postgres) e aplicagédo
Inteligence: banco Bl (sybase) e aplicagdo (igApp) (QLIK) => Administragdo e Manutengado de Ambientes
Cancelado 316 |CIT - ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS - Bussiness RODRIGO ZARTH Bussiness Inteligence: banco Bl (postgres) e aplicagédo
Inteligence: banco Bl (sybase) e aplicagdo (igApp) (QLIK) => Arquitetura de Ambientes
Cancelado 324 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |[EDUARDO MARTINS DA ROCHA Devops Tools Imersédo Completa
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Cancelado 343 |GERAL - INTEGRANTE DE EQUIPES DE PLANEJAMENTO DE |GUSTAVO ADOLFO KELLERMANN Planejamento de Contratagées de Tl no Judiciario
CONTRATAGOES - Resolugédo CNJ 182/2013
Cancelado 351 |CIT - ESPECIALISTA EM TELEFONIA - sistemas e aplicativos JULIANO SIEBEL Administrag&o de Videoconferéncia - Midias de Suporte &
Colaboragao Digital
Cancelado 361 [GERAL - GERENTE DE PROJETO - Metodologia de gestdo de |ADRIANO SIMIONI Congresso Gestao de projetos - PMI RS
projetos adotada na STI
Cancelado 378 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura | GERMANO DE MELLO ANDERSSON Devops Tools Imerséo Completa
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Cancelado 391 |CIT - ESPECIALISTA EM DATACENTER - Energia (gerador, VOLNEI CESAR SUSIN NR12
quadros, UPS)
Cancelado 396 |GERAL - EMPREENDORISMO / INOVAGAO - Lideranga Criativa [NATACHA MORAES DE OLIVEIRA SingularityU Brazil Summit
Cancelado 397 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais NATACHA MORAES DE OLIVEIRA Conferéncia Gartner Data & Analytics
Cancelado 398 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais NATACHA MORAES DE OLIVEIRA Gartner Symposium IT/Xpo 2020
Cancelado 265 |CGTIC - ESPECIALISTA EM SEGURANGA DA INFORMAGAO - |CHARLES FERREIRA FALCAO 882822 - Seguranga cibernética
Gestdo de Seguranga da Informagdo
Cancelado 121 |CDS - DESENVOLVEDOR WEB - Ferramenta de integragéo MARCELO ZAMBIASI Devops Tools Imerséo Completa
continua
Cancelado 133 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais MICHEL BARRETO DA SILVA Treinamento Gerencial de Tl
Concluido 231 |CDS - DESIGNER DE INTERFACES - Interfaces de Sistemas MARIA CLARA LUCENA ADAMS Curso Tipografia: Conhecendo o que ha por tras dos tipos  |Curso Tipografia: Conhecendo o que ha por tras dos tipos
2021
Concluido 232 |CDS - DESIGNER DE INTERFACES - Interfaces de Sistemas MARIA CLARA LUCENA ADAMS Adobe Photoshop: Tratamento de imagem Adobe Photoshop: Tratamento de imagem
2021
Concluido 233 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais MARIA CLARA LUCENA ADAMS Negociagéo parte 1: Praticas Essenciais Negociagédo parte 1: Praticas Essenciais R$ 900,00
2021
Concluido 234 |GERAL - GESTOR - Competéncias Gerenciais MARIA CLARA LUCENA ADAMS Negociagao parte 2: Técnicas Avangadas Negociagéo parte 2: Técnicas Avangadas
Concluido 392 |CIT - SERVIDOR CIT - Redes: conceitos e gerenciamento VOLNEI CESAR SUSIN DNS: Domine os servigos na nuvem DNS: Domine os servigos na nuvem
Concluido 393 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |VOLNEI CESAR SUSIN Git e Github: Controle e compartilhe seu codigo Git e Github: Controle e compartilhe seu codigo R$ 900,00
2021 como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Concluido 394 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |VOLNEI CESAR SUSIN Git e Github: Estratégias de ramificagdo, Conflitos e Pull Git e Github: Estratégias de ramificagéo, Conflitos e Pull Requests
2021 como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant Requests
Concluido 395 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |VOLNEI CESAR SUSIN Docker: Criando containers sem dor de cabeca Docker: Criando containers sem dor de cabeca
2021 como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Nao realizado 369 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |CARLOS THENO SCHMIDT FILHO Docker Swarm: Orquestrador de containers R$ 900,00
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
Né&o realizado 370 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura | CARLOS THENO SCHMIDT FILHO Kubernetes: Introdugéo a orquestragao de containers
Nao realizado 371 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura |CARLOS THENO SCHMIDT FILHO Kubernetes: Orquestragéo de containers
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
N&o realizado 372 |CIT - ADMINISTRADOR DE SISTEMAS - Devops, Infraestrutura [ CARLOS THENO SCHMIDT FILHO Ansible: Sua infraestrutura como cédigo
como servigo, entrega continua, kubernetes, docker, vagrant
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conselhos consultivos, além de consultas prévias, etc.

GRUPOS SERVICO DESCRICAQ UTILIZACAO
ARQUIVO Sistema de processos arquivados Arquivo/Depdsito Centralizado POA
[AUD inFOR Sistema de edi¢do de atas de audiéncias Varas
AUD PJe Sistema de edi¢do de atas de audiéncias Varas
AUD3 Sistema de edig¢do de atas de audiéncias - nova versao Varas
AUTOCCLE Slstem;% para cad.astro deﬁ processos_ﬁslcos no PJe em fase de Varas
Conhecimento, Liquida¢do e Execu¢do
« . . Administragao TRT/Gestdo Estratégica/SEGJUD/
BI Solucdo de Business Intelligence (BI) Direcio Geral /SEGESP/SEAUDI
CALCULO RAPIDO Sistema de Calculo Trabalhista Varas
Para o publico interno o sistema sera disponibilizado
no Portal VOX/Sistemas e serd acessado mediante
O CEAT permite a emissdo de certiddo unificada acerca da login e senha da rede. Para o publico externo, o
CEAT - Certiddo Eletronica de Agdes _ex1stenc1§ de processo ]ud1c1al., a partir d0§ reglstros sistema ficara dlsy_)omyel no menu.S.ervwos do 51t.e Elo
: informatizados de todas as unidades de primeiro e segundo graus |TRT4, para a verificacdo da autenticidade da certidao.
Trabalhistas . . . ox . i . R .
do Tribunal , trazendo mais rapidez e precisio para esse 0 acesso ao sistema é realizado mediante login e
procedimento. senha da rede do Tribunal. Uma vez logado no
sistema, 0 usudrio podera emitir ou verificar uma
certiddo.
A consulta realizada pelo sistema traz as informagoes que constam . .
COMUNICADOR no banco de dados dos programas InFOR, Novajus 4 e PJe do 12 e 2¢ Desembargadorlesl/Gabmetes TRT/Secretarias de
N f Turmas e Especializadas
graus restritas ao polo passivo.
DEJT Diario Eletronico da Justica do Trabalho Corrggedorl_a/ SEGJUD/ Varas (PJe)/Areas
administrativas
e Sistema de Gerenciamento de Informag¢des Administrativas e . - -
E-GESTAO Judiciérias da Justica do Trabalho Corregedoria/Gestao Estratégica/SEGJUD
E-JUs2 Edicio de Votos e Acordzos Desembargadorlesl/Gabmetes TRT/Secretarias de
Turmas e Especializadas
3 Elaboracio de despachos de recursos de revista e agravos de . gl =
E-REC instrumento nos TRTs, com aproveitamento de dados pelo TST Assessoria Judicidria/Vice-Pres./Segao de Recursos
E-REMESSA Envio de processos digitallizados para o TST (RR e AI) SEGJUD
E-SENTENCA Edicdo de Sentencgas de 12 Grau Juizes/Assistentes/ Corregedoria
istemas A Ferramenta, d.a Pesgulsa Pfitrlmomall foi conFeblda parareunir, |\ o o tade Auxilio a Execugdo, de sigla FAE,
lem consulta tnica, diversas informagdes relativas aos processos de . . X .
Judiciais fisi uridi i V. d destina-se a magistrados e servidores da Justica do
uma pessoa fisica ou juridica que possam auxiliar as Varas do X - ~
. Trabalho que necessitem informagdes sobre a
Trabalho na tomada de decisoes nos seus processos. Trata-se de um| . < . - ..
. X o . ) situacdo de uma ou mais partes em relacdo a dividas
sistema interno que utiliza as bases de dados do PJe e inFOR a fim . X
. ~ . P trabalhistas junto ao BNDT, bem como outros
N . de obter as informagdes necessdrias para apresentar ao usuario, . > =
FAE - Ferramenta de Apoio a Execugdo ~ . R aspectos relacionados a fase de execugdo processual.
mormente as referentes a execugdes trabalhistas. Salienta-se que ’ . o .
- L ~ . 0 acesso é pelo link: https://jbintra.trt4.jus.br/fae/;
comentarios, criticas e sugestdes devem ser encaminhados para o s
. deve-se preencher os campos Usudrio e Senha com as
correio S s X .
N - - . . . credenciais de acesso a rede Windows do Tribunal,
eletronico da Se¢do de Execugdo e Pesquisa Patrimonial S P, o
. ; . . . isto €, mesmo usuario e senha utilizados para efetuar
( jaep.execucao@trt4.jus.br ). Esse é, outrossim, o meio de contato X PR
. . e login nas maquinas do TRT4.
oficial para relatar problemas verificados no uso da ferramenta.
INFOR Sistema de Acompanhamento Processual de 12 Grau Varas/Corregedoria
INFORME Boletim Estatistico Varas/Corregedoria
Pesquisa de Processos por Nome de Parte, disponivel na Extranet, [Arquivo/ Portaria (externamente,a RFB e a
INFORPES i PR . s
para usuarios e instituicdes cadastradas Procuradoria-Geral da Fazenda utilizam)
INFORPRO Boletim de Producdo de Juizes Varas/Corregedoria
JURISCALC Sistema de Célculo Trabalhista Varas/Secdo de Célculos Trabalhistas
MALOTE DIGITAL Sistema utilizado para o envio de correspondéncias oficiais Todos
NOVAJUS4 Sistema de Acompanhamento Processual de 22 Grau TRT
NOVO E-SENTENCA Edicdo de Sentencas de 12 Grau Juizes/Assistentes/ Corregedoria
PAUTA ON-LINE Sistema de Informacdo da pauta de audiéncias do 12 Grau Varas/Externo
PDEP Depdsito Centralizado de Processos Arquivo/Memorial/ Depdsito Centralizado
PJ4 - Peticionamento Eletronico Peticionamento Eletrénico - PJ4 (PE) publico externo
PJE - 12 INSTANCIA Processo Judicial Eletronico - 12 Grau Advogados/Varas
PJE - 22 INSTANCIA Processo Judicial Eletronico - 22 Grau Advogados/TRT
PRECAD Sistema de Précadastramento de Iniciais Advogados/Varas/CDFs
PUSH Informagdo sobre andamento de processos Externo
RPHP Requisicdo de honorarios periciais Varas/SECOF
SALAS DE AUDIENCIAS Servigos relacionados ao suporte técnico as salas de audiéncias VARAS
SALAS DE SESSOES Servigos relacionados ao suporte técnico as salas de sessdes TRT
SISTEMA PRECATORIOS Sistema para gerenciamento de processos envolvendo pagamento JAC/Precatérios
de precatdrios
VIPE Visualizador de Peticdes Eletronicas - PJ4 Varas/CDFs/Protocolo/ TRT
Sistema para atestacao dhe cclmtas (dgua e esgoto, energia el?trlca ¢ |Todas as unidades administrativas e judicidrias (com
remessas de correspondéncia), no qual um dos responsaveis em ~ . .
ATESTE . - exce¢do do Prédio Sede) e a Secretaria de
cada unidade precisa atestar o valor cobrado pelo provedor do T =
. Administracdo
servico.
ASSYSTNET Slste{ma de Registro de Incidentes e Requisi¢des relacionados aos Todos
Servigos de TI
ASSYSTWEB Sistema de Gerenciamento de Servigos de TI SETIC
ADM ELETRONICO Sistema de Acompanhamento de Processos Administrativos Areas Administrativas/Administracio
ALMOXARIFADO controle do estoque de materiais de consumo Almoxarifado
AVALIACAO DE DESEMPENHO Sistema de Gestdo de Desempenho Funcional Todos
COMPRAS Sistemas de Informagdes de compras, licitagdes e contratos CLC
DISCOVERER Ferramenta Oracle para extragdo de informagdes do banco de dados |TRT
Zi;temgst i FERIAS ON-LINE Sistema de marcagdo de férias Todos
mnistrativos |roLHA Sistema de Folha de Pagamento RH - SECOF/ Todos
FREQUENCIA Sistema de Registro de Frequéncia (ponto) Todos
PATRIMONIO Sistema de controle patrimonial CLOG/SETIC
RH Sistema de Recursos Humanos SEGESP/Todos
Sistema Integrado de Gestdo Or¢amentaria e Financeira da Justi¢a |Secretaria de Administragdo e Secretaria de
SIGEO .
do Trabalho Orcamento e Finangas
SIGEP/SGRH Sistema de Recursos Humanos SEGESP/Todos
SILC Sistema de Licitacdes e Contratos Secretaria de Admmlstragao e Secretaria de
Orgcamento e Finangas
TRACE-GP SlsFe_ma para Geréncia de Projetos (usado também para registro de
solicitacdes)
VOTACAO Sistema para votagdes em geral, tais como elei¢des para comités e Presidancia e SECOM




GRUPOS SERVICO DESCRICAQ UTILIZACAO
CNIB - Central Nacional de Indisponibilidade de Bens - E um
CNIB sistema que integra ordens judiciais e administrativas sobre Magistrados/Corregedoria/VTs
indisponibilidade de bens.
O sistema permite realizar pesquisa de bens pelo CPF/CNP]J ou
ARISP pedir uma certidao digital através do nimero da matricula. Magistrados/Corregedoria/VTs
E possivel também a solicitacdo de Penhora, Arresto, Sequestro.
Possibilita a autoridade judiciaria encaminhar, ao Banco Central,
BACENJUD requisi¢des de informacdes e ordens de bloqueio, desbloqueio e Magistrados/Corregedoria/VTs
transferéncia de valores bloqueados
CONECTIVIDADE SOCIAL Sistema para acesso as informagdes do FGTS Magistrados/Corregedoria/VTs
GID CONSULTAS Ferramenta eletrdonica de interligagao do Judiciario ao DETRAN-RS  |Corregedoria
HOD RECEITA FEDERAL Verificacdo de cadastro de PF e PJ VARAS
. IMPRENSA NACIONAL Publicagdo de editais de concurso SEGESP
Sistemas Possibilita a autoridade judiciaria encaminhar solicitagdes a Receita
Convénios INFOJUD Fodoral ) § VARAS
JUCISRS Sistema da Junta Comercial do RS (JUCISRS) Magistrados/Corregedoria/VTs
RENAJUD Ferramenta eletronica de interligagao do Judiciario ao DENATRAN  |Varas/Corregedoria
SEFIP Informacdes sobre FGTS e Previdéncia Social de Empregadores SECOF/SECADM
O sistema serve para facilitar a tramitacdo dos oficios entre os
SERASAJUD trl.b_unals ea Ser_as.a E)fper_la_n, através dé.l troca eletrom(ja de dados, Magistrados/Corregedoria/VTs
utilizando a certificacdo digital para mais seguranga. Ndo havendo
mais solicitacdes enviadas em papel, apenas eletronicas.
SIABI |Automacdo de Bibliotecas Biblioteca
SIAFI Reglstr(_), acompgnhamento e controle da execugdo orgamentaria, Area Administrativa
financeira e patrimonial do Governo Federal
SICALC E}X)g;ama da Receita Federal para célculos de juros e emissdo de SECOF
SISAC |Administracdo Fazendaria SEGESP/SECONTI
E-MAIL Servigo de correio eletrénico Todos
EXTRANET TRT Pagina institucional do TRT na extranet Todos
GABINETE VIRTUAL |Acesso externo aos sistemas corporativos MAGISTRADOS /ASSESSORES/ DIRETORES
GOOGLE APPS Pacote de aplicativos Google Todos
- PORTAL VOX Portal de Noticias - P4gina institucional do TRT na intranet Todos
Comunicagao Computadores e digitalizadores instalados nos Foros para usuarios
Institucional  [QUIOSQUE DIGITAL extefms g P VARAS,/Puiblico Externo/Espago Judicidrio
SITE TRT4 Pagina institucional do TRT na internet Todos e puiblico externo
TELEFONIA Sevicos de Telefonia Todos
VIDEOS INSTITUCIONAIS/ TV Suporte aos equipamentos que disponibilizam videos Instucionais  [Todos
SAiCSet:S;OS [ACESSO AOS SISTEMAS Solicitagdo de acesso a qualquer servigo de TIC Todos
IMPRESSAOQ Servigos relacionados as impressoras instaladas pelo TRT Todos
COMPUTADOR Servicos relacionados aos computadores instalados pelo TRT Todos
NOTEBOOK Servigos relacionados aos notebooks instalados pelo TRT Magistrados/ASSESSORES/ DIRETORES
NOBREAK Servicos relacionados aos nobreaks instalados pelo TRT Todos
MONITOR Servigos relacionados aos monitores instalados pelo TRT Todos
TECLADO/MOUSE Servigos relacionados aos periféricos (teclado/mouse) instalados Todos
pelo TRT
DIGITALIZACAO Servicos relacionados aos digitalizadores instalados pelo TRT Todos
CERTIFICAGAO DIGITAL i;lgpi;)arlte técnico relacionado a midias, senhas e uso de certificado Todos
A Servigos relacionados as leitoras de codigos de barras instaladas
Equipamentos LEITORA DE CODIGO DE BARRAS pelo TRT Todos
ESTABILIZADOR/TRANSFORMADOR Servicos relacionados aos estabilizadores instalados pelo TRT Todos
DISPOSITIVO MOVEL (pen-modem) Servicos relacionados aos dispositivos méveis instalados pelo TRT ~ |Magistrados
PROJETORES Servigos relacionados aos projetores multimidia instalados no TRT |Eventos
RELOGIO PONTO Servigos relacionados aos relégios-ponto instalados pelo TRT TRT e Varas POA

TERMINAL DE AUTO ATENDIMENTO

Servigos relacionados aos terminais de auto-atendimento
instalados pelo TRT

Todos

VIDEOCONFERENCIA

Servigos relacionados aos equipamentos de videoconferéncia
instalados pelo TRT

Escola/Biblioteca/ Varas interior

SUPORTE A EVENTOS/MUDANCAS

Servigos relacionados ao suporte técnico a eventos

Administracdo/EJ/SEGESP

REDE LOCAL Conexdo de equipamentos de rede local Todos
REDE SEM FIO Conexdo de equipamentos de rede sem fio Todos e puiblico externo
LINK DE DADOS (WAN) Conexdo de dados entre as unidades do TRT Todos
PROXY/FIREWALL Filtro de contetido web e seguranca da rede interna Todos
STORAGE Armazenamento de dados de aplicagdes de TI Todos
Redes SERVIDOR Equipamento que executa uma ou vdrias aplicacdes de TI Todos
NAS Armazenamento de arquivos compartilhados do TRT Todos
BANCO DE DADOS |Armazenamento estruturado de dados para aplicagdes de TI Todos
SERVIDOR DE APLICACAQ Ambiente corporativo de aplicagdes web do TRT Todos
BACKUP Copia de seguranca Todos
MONITORAMENTO Monitoramento de ativos e conexdes de infraestrutura de rede Todos
ACCESS Moédulo de banco de dados do MS-Office Corregedoria
ACESSIBILIDADE Servicos relacionados aos programas de acessibilidade Todos
ANTIVIRUS Programa de protegdo contra virus Todos
AUTOCAD Programa de desenho técnico SEMPRO
LIBREOFFICE Pacote de Escritdrio (software livre) Todos
CAPTURA REMOTA DE ESTACOES IVNC - Programa de captura remota SETIC/Salas de audiéncias
CHROME Navegador Todos
CORELDRAW Programa para edi¢do de desenhos e imagens Digitalizacdo/SEMPRO/Comunicagdo/SETIC
CRIACAO DE PAGINAS INTERNET Sistemas para criacdo de paginas de internet Comunicacdo Social
EDICAO DE IMAGEM Sistemas de edigdo de imagem Comunicacdo Social/Escola Judicial
EXCEL Moédulo de planilha de clculos do MS-Office Todos
FIREFOX Navegador Todos
Estagdo de GERENCIAMENTO ARQUIVOS Servigos relacionados a cépia, recuperagio de arquivos Todos
Trabalho GRAVACAO AUDIO/VIDEO Sistemas de gravacio de dudio e video Turmas/Varas




GRUPOS SERVICO DESCRICAQ UTILIZACAO
ICNNET/CEF Sistema para troca de arquivos de folha de pagamento SECOF
INTERNET EXPLORER Navegador Todos
MANUTENCAO DE VEICULOS Sistema de controle de manutencéo de viaturas Transportes
MODULO DE SEGURANGA DE BANCO Programa de serguranga para acesso a institui¢oes financeiras Todos
NAVEGACAO NA INTERNET |Acesso a paginas da internet Todos
PDF - MANIPULACAO DE ARQUIVOS Criagdo e manipulagio de arquivos no formato PDF Todos
PLEO Sistema para elaboracdo de orcamentos SEMPRO
POWERPOINT Programa para criagio de apresentacdes Todos

5 Servigos relacionados aos sistemas utilizados pela Seguranca
SEGURANGA/IDENTIFICAGAQ e o TR pela Segurang Seguranga
WINDOWS Sistema Operacional Todos
'WORD Médulo de editor de textos do MS-Office Todos




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE |SLA Resposta | SLA Conclusao
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Instalagao 4 20 min 12h
Desinstalagao 4 20 min 12h
ARQUIVO Atualizagéo 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
Orientagcao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcgao 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacao 4 20 min 12h
Desinstalagao 4 20 min 12h
AUD inEOR Atualizagao 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalagao 4 20 min 12h
Desinstalagao 4 20 min 12h
AUD PJe Atualizagao 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcgao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalagao 4 20 min 12h
Desinstalagao 4 20 min 12h
AUD3 Atualizagéo 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalagao 4 20 min 12h
Desinstalagao 4 20 min 12h
AUDA4 Atualizagao 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE |SLA Resposta | SLA Conclusao
Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
AUDIENCIA DIGITAL Configuragao 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Relatorios e Informagdes 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
AUTOCCLE Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatérios e Informagodes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Atualizagao 2 20 min 4h
Configuragao 2 20 min 4h
Bl Orientagao 3 20 min 6h
Melhoria 9 20 min
Corregao 5 20 min 24h
Treinamento 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Instalacao 4 20 min 12h
CALCULO RAPIDO Desinstalagéo 4 20 min 12h
Atualizagao 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
CEAT - Certidao Orientag&o 4 20 min 12h
Eletronica de Agoes
Trabalhistas Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatérios e Informagodes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 2 20 min 4h
Instalacao 4 20 min 12h
COMUNICADOR Desinstalagéo 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE |SLA Resposta | SLA Conclusao
Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
DEJT Atualizagéo 2 20 min 4h
Configuragao 2 20 min 4h
Orientagcao 3 20 min 6h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Configuragao 4 20 min 12h
o-CARTA Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 5 20 min 24h
Treinamento 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Atualizagao 2 20 min 4h
Configuragao 2 20 min 4h
E-GESTAO Orientagao 3 20 min 6h
Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatérios e Informagodes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Atualizagao 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
E-JUS2 Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Instalacao 4 20 min 12h
E-REC Desinstalagéo 4 20 min 12h
Atualizagao 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h
Treinamento 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Instalacao 4 20 min 12h
Desinstalagao 4 20 min 12h

F_REMEQRQA




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE |SLA Resposta | SLA Conclusao
SREMESSA Atualizaggo 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Orientacao 4 20 min 12h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalagao 4 20 min 12h
Desinstalagao 4 20 min 12h
Atualizacao 4 20 min 12h
E-SENTENCA Configuragao 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
FAE - Ferramenta de Orientacao 4 20 min 12h
Apoio a Execugéo Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Configuragao 4 20 min 12h
GPREC Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 5 20 min 24h
Treinamento 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalagao 4 20 min 12h
Desinstalagao 4 20 min 12h
Atualizacao 4 20 min 12h
INFOR Configuragio 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 5 20 min 24h
Treinamento 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalagao 4 20 min 12h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE |SLA Resposta | SLA Conclusao
Desinstalagao 4 20 min 12h
Atualizagao 4 20 min 12h
INFORME Configuragdo 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatérios e Informagodes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacao 4 20 min 12h
Desinstalagao 4 20 min 12h
Atualizagéo 4 20 min 12h
INFORPES Configuragdo 4 20 min 12h
Orientagcao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcgao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatérios e Informagodes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalagao 4 20 min 12h
Desinstalagao 4 20 min 12h
Atualizagao 4 20 min 12h
INFORPRO Configuracgao 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcgao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatérios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Instalacao 4 20 min 12h
JURISCALC Desinstalagéo 4 20 min 12h
Atualizagao 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalagao 4 20 min 12h
MALOTE DIGITAL Desinstalagao 4 20 min 12h
Atualizagao 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
Orientacao 3 20 min 6h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE |SLA Resposta | SLA Conclusao
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalagao 4 20 min 12h
Desinstalagao 4 20 min 12h
Atualizacao 4 20 min 12h
NOVAJUS4 Configuragao 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Configuracao 4 20 min 12h
NOVO E-SENTENCA Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
PAUTA ON-LINE Configuragéao 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Instalagao 4 20 min 12h
Desinstalagao 4 20 min 12h
PDEP Atualizagéo 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
Orientagcao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcgao 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
o Configuragao 4 20 min 12h
P4~ Peticlonamento | orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 1 20 min 1h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Configuragao 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h

DIE _1a INIQTANCIA




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE |SLA Resposta | SLA Conclusao
FJE — 1d. INDITANUIA Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 1 20 min 1h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Configuragao 4 20 min 12h
PJE — 2a. INSTANCIA Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
PJE - Calc
Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Relatorios e Informagdes 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
o Configuragao 4 20 min 12h
PJE - Midias
Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Relatérios e Informagodes 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
PRECAD Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Configuragao 4 20 min 12h
PUSH Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 9 20 min
Relatérios e Informagodes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Configuragao 4 20 min 12h
RPHP Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcgao 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalagao 4 20 min 12h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE |SLA Resposta | SLA Conclusao
Desinstalagao 4 20 min 12h
Atualizagao 4 20 min 12h
SABB Configuragao 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 5 20 min 24h
Treinamento 9 20 min
Relatérios e Informagodes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 1 20 min 1h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
SALAS DE AUDIENCIAS | Atualizagéo 4 20 min 12h
Configuragao 4 20 min 12h
Apoio técnico 1 20 min 1h
Erro/Falha Geral 1 20 min 1h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Atualizagao 4 20 min 12h
SALAS DE SESSOES | Configuragao 4 20 min 12h
Apoio técnico 1 20 min 1h
Manutencéo Preventiva 6 20 min 44h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min
Erro/Falha Pontual 3 20 min
Configuragao 4 20 min 12h
SISCONDJ Orientacéo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Corregao 5 20 min 24h
Treinamento 9 20 min
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Configuragao 4 20 min 12h
PREIC?;'II'EOMQOS Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcgao 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
VIPE Configuragao 4 20 min 12h
Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusiao
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagdo 4 20 min 12h
ATESTE Melhoria 9 20 min
Correcio 5 20 min 24h
Treinamento 9 20 min
Relatérios e Informacoes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
CONFIGURACAO 4 20 min 12h
ASSYSTNET CORRECAO 9 20 min
MELHORIA 9 20 min
ORIENTACAO 4 20 min 12h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
CONFIGURAGAO 4 20 min 12h
ASSYSTWEB CORRECAOQ 9 20 min
MELHORIA 9 20 min
ORIENTACAO 4 20 min 12h
RELATORIOS 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Configuracao 4 20 min 12h
Orientacdo 4 20 min 12h
ADMELETRONICO Melhoria 9 20 min
Correcdo 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatérios e Informagoes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalagdo 4 20 min 12h
Desinstalacao 4 20 min 12h
Atualizacio 4 20 min 12h
ALMOXARIFADO Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcdo 9 20 min
Relatérios e Informacoes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Configuracdo 4 20 min 12h
%‘gﬁéﬁg?ﬁ I-]I) (E Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcdo 5 20 min 24h
Relatérios e Informacoes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalagdo 4 20 min 12h
Desinstalacao 4 20 min 12h
Atualizacdo 4 20 min 12h
COMPRAS Configuracdo 4 20 min 12h
Orientacdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcao 9 20 min
Relatorios e Informacgdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusiao
Configuracdo 4 20 min 12h
DISCOVERER Orientac¢do 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcdo 9 20 min
Relatérios e Informacgdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Configuracdo 4 20 min 12h
FERIAS ON-LINE Orientacdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcao 9 20 min
Relatérios e Informacgdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalagdo 4 20 min 12h
Desinstalagio 4 20 min 12h
Atualizacdo 4 20 min 12h
FOLHA Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcdo 5 20 min 24h
Relatérios e Informagoes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Configuracdo 4 20 min 12h
FREQUENCIA Orientacdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcdo 9 20 min
Relatérios e Informagoes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalagdo 4 20 min 12h
Desinstalacao 4 20 min 12h
Atualizacio 4 20 min 12h
PATRIMONIO Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcdo 9 20 min
Relatérios e Informacoes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalagdo 4 20 min 12h
Desinstalacao 4 20 min 12h
RH Atualizacdo 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientacdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcao 9 20 min
Relatorios e Informacgdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Atualizacdo 5 20 min 24h
Configuracdo 4 20 min 12h
SIGEO Orientacdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Treinamento 5 20 min 24h
Relatérios e Informacgdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusiao
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
SIGEP/SGRH Instalagio 5 20 min 24h
Atualizacio 5 20 min 24h
Orientagdo 4 20 min 12h
Relatorios e Informacgdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
SILC Orientacdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcdo 5 20 min 24h
Treinamento 9 20 min
Relatérios e Informacgdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Configuracao 4 20 min 12h
TRACE-GP Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min 24h
Correcdo 9 20 min
Relatérios e Informacgdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
~ Orientacdo 4 20 min 12h
VOTACAO Melhoria 9 20 min
Correcio 5 20 min 24h
Treinamento 9 20 min
Relatoérios e Informagoes 5 20 min 24h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusao
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
ARISP Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
BACENJUD Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
CONECTIVIDADE SOCIAL |Configuragao 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
CNIB Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
GID CONSULTAS Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalacdo 4 20 min 12h
Desinstalacdo 4 20 min 12h
HOD RECEITA FEDERAL Atualizacdo 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
IMPRENSA NACIONAL |Configuragao 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
INFOJUD Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
JUCISRS Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
RENAJUD Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusao
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalacdo 4 20 min 12h
SEFIP Desinstalacdo 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
SERASAJUD Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 5 20 min 24h
Instalacdo 4 20 min 12h
SIABI De.sinstal~a(;éo 4 20 m%n 12h
Orientagio 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Relatorios e Informacoes 5 20 min 24h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalacdo 4 20 min 12h
SIAFI Desinstalacdo 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalacdo 4 20 min 12h
SICALC Desinstalacdo 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalacdo 4 20 min 12h
SISAC Desinstalacdo 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min

* Os sistemas que sdo usados no TRT4 a partir de convénios com outros 6rgaos podem sofrer paradas por
motivos externos ao TRT4, nestes casos, ndo temos o que fazer. Os tempos acima referem-se a fatores
internos que interferem no uso destes servicos.




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusao
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagio 4 20 min 12h
E-MAIL , ,
Nova Caixa Postal 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
EXTRANET TRT Co.nfigurzi\(;éo 4 20 m%n 12h
Orientagio 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcao 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Configuracio 4 20 min 12h
GABINETE VIRTUAL  |Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 5 20 min 24h
Relatérios e Informagdes 9 20 min
Desbloqueio de Sessdo 2 20 min 4h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Configuracdo 5 20 min 24h
GOOGLE APPS Orienta.(;éo 4 20 m?n 12h
Melhoria 9 20 min
Treinamento 9 20 min
Reparo 4 20 min 12h
Relatorios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
PORTAL VOX Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcgao 9 20 min
Relatérios e Informagdes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Configuracio 4 20 min 12h
QUIOSQUE DIGITAL  [Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Manutengdo Preventiva 5 20 min 24h
Movimentac¢do 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Configuracio 4 20 min 12h
SITE TRT4 Orientacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Correcao 9 20 min
Relatérios e Informagdes 5 20 min 24h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusao
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
TELEFONIA Configuracdo Ramal 4 20 min 12h
Habilitacdo de ponto telefonico 4 20 min 33h
Orientagdo 4 20 min 12h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
TELETRABALHO Configlljra(;éo 4 20 m%n 12h
Acréscimo 8 20 min 132h
Devolucdo 7 20 min 72h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
VIDEOS INSTITUCIONAIS |2 18uragdo 4 20 min 12h
Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Manutengio Preventiva 5 20 min 24h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta SLA Conclusao
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Desbloqueio 5 20 min 24h
ACESSO AOS SISTEMAS — -
Novo Usuario 4 20 min 12h
Remover Acesso 4 20 min 12h
Reset Senha 4 20 min 12h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE SLA Resposta SLA Conclusao
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Geral (interior) 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Alteracdo 5 20 min 24h
Cabos de Rede 4 20 min 12h
Cabos de Rede (interior) 6 20 min 48h
Confeccdo de Ponto Légico 5 20 min 24h
Conserto de Ponto Légico 5 20 min 24h
Copia de Arquivos 4 20 min 12h
REDE LOCAL Dominio (configuracio) 4 20 min 12h
Dominio (configuracio - interior) 6 20 min 48h
Espaco em disco 5 20 min 24h
Habilitacdo de Ponto Légico 3 20 min 6h
Habilitagdo de Ponto Légico (interior) 6 20 min 48h
Orientacao 4 20 min 12h
Teste 3 20 min 6h
Teste (interior) 6 20 min 48h
Melhoria 9 20 min
Relatérios e Informacoes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Geral (interior) 6 20 min 48h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual (interior) 6 20 min 48h
Configuracdo 5 20 min 24h
REDE SEM FIO Configuracdo (interior) 6 20 min 48h
Orientacao 4 20 min 12h
Teste 5 20 min 24h
Teste (interior) 6 20 min 48h
Melhoria 9 20 min
Relatérios e Informacoes 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 4 20 min 12h
Erro/Falha Geral (interior) 5 20 min 24h
Configuracdo 4 20 min 12h
Configuracdo (interior) 6 20 min 48h
Orientacdo 4 20 min 12h
LINK DE DADOS  ([Teste 4 20 min 12h
Teste (interior) 6 20 min 48h
Manutencgio Corretiva 5 20 min 24h
Manutencio Corretiva (interior) 6 20 min 48h
Melhoria 9 20 min
Relatérios e Informacoes 5 20 min 24h
PROXY/FIREWALL |Liberacdo/Bloqueio 5 20 min 24h
INTERNET Relatorios e Informagoes 5 20 min 24h
STORAGE LUN 5 20 min 24h
ERRO/ FALHA 4 20 min 12h
Novo 5 20 min 24h
SERVIDOR Remocio 5 20 min 24h
Configuracdo 5 20 min 24h
Quota/Espaco 5 20 min 24h
NAS Unidade de Rede 5 20 min 24h
Permissao de Acesso 5 20 min 24h
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Novo Banco 5 20 min 24h
BANCO DE DADOS Novo Sistema/Schema 5 20 min 24h
Outros 5 20 min 24h
SERVIDOR DE Erro/F?lha/Lentldao 5 20 m1n 24h
APLICACAO NO\.IOI Sls'Eema 5 20 m¥n 24h
Solicitagdes 5 20 min 24h
Inclusdo/Remocdo 5 20 min 24h
BACKUP Restore 5 20 min 24h
Outros 5 20 min 24h
MONITORAMENTO [Configuragdo 5 20 min 24h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusao
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual (interior) 6 20 min 48h
Acréscimo Pré-aprovado (POA) 6 20 min 48h
Acréscimo Pré-aprovado (Interior) 7 20 min 77h
Acréscimo (Analise) 9 20 min
Configuracido 6 20 min 48h
Devolucdo 7 20 min 77h
Empréstimo 5 20 min 24h

IMPRESSAO Manutencdo (POA) 7 20 min 77h
Manutencgio (Interior) 8 20 min 132h
Movimentagdo (POA) 5 20 min 24h
Movimentagdo (Interior) 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito (POA) 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito (Interior) 7 20 min 77h
Substituicdo Programada 9 20 min
Orientagdo 5 20 min 24h
Teste 9 20 min
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual (interior) 6 20 min 48h
Acréscimo Pré-aprovado (POA) 6 20 min 48h
Acréscimo Pré-aprovado (Interior) 7 20 min 77h
Acréscimo (Analise) 9 20 min
Configuracido 6 20 min 48h
Devolucdo 7 20 min 77h
Empréstimo 5 20 min 24h
Manutencdo (POA) 6 20 min 48h

COMPUTADOR Manutencio (Interior) 7 20 min 77h
Movimentagdo (POA) 5 20 min 24h
Movimentagdo (Interior) 6 20 min 48h
Auto-imagem 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito (POA) 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito (Interior) 7 20 min 77h
Substitui¢cdo Programada 9 20 min
Orientagdo 5 20 min 24h
Remocdo Bases 9 20 min
Teste 9 20 min
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Fornecimento 6 20 min 48h
Fornecimento (Analise) 9 20 min
Configuracido 6 20 min 48h
Devolucdo 7 20 min 77h
Empréstimo 5 20 min 24h
Manutengio (POA) 7 20 min 77h

NOTEBOOK Manutengio (Interior) 8 20 min 132h
Preparacdo 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito 7 20 min 77h
Substituicdo Programada 9 20 min
Orientagdo 5 20 min 24h
Remocao Bases 4 20 min 12h
Teste 9 20 min
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Configuragio 4 20 min 12h
Devolugdo 7 20 min 77h
Empréstimo 5 20 min 24h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusao
Fornecimento 5 20 min 24h
DOCKINGSTATION Manuten¢do 8 20 min 132h
Substitui¢do Defeito 7 20 min 77h
Orientagdo 5 20 min 24h
Teste 9 20 min
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Acréscimo Pré-aprovado (POA) 6 20 min 48h
Acréscimo Pré-aprovado (Interior) 7 20 min 77h
Acréscimo (Analise) 9 20 min
Configuracido 6 20 min 48h
Devolugdo 7 20 min 77h
Empréstimo 5 20 min 24h
Manutengio (POA) 6 20 min 48h
NO BREAK Manutencio (Interior) 7 20 min 77h
Movimentagdo (POA) 5 20 min 24h
Movimentacdo (Interior) 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito (POA) 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito (Interior) 7 20 min 77h
Substitui¢cdo Programada 9 20 min
Orientagdo 5 20 min 24h
Teste 9 20 min
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual (interior) 6 20 min 48h
Acréscimo Pré-aprovado (POA) 6 20 min 48h
Acréscimo Pré-aprovado (Interior) 7 20 min 77h
Acréscimo (Analise) 9 20 min
Configuracido 6 20 min 48h
Devolugdo 7 20 min 77h
Empréstimo 5 20 min 24h
Manutengio (POA) 6 20 min 48h
MONITOR Manutencgio (Interior) 7 20 min 77h
Movimentagdo (POA) 5 20 min 24h
Movimentacdo (Interior) 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito (POA) 5 20 min 24h
Substitui¢do Defeito (Interior) 6 20 min 48h
Substitui¢cdo Programada 9 20 min
Orientagao 5 20 min 24h
Teste 9 20 min
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual (interior) 6 20 min 48h
Acréscimo 8 20 min 132h
Configuracido 6 20 min 48h
Devolucido 7 20 min 77h
Empréstimo 5 20 min 24h
Manutengio (POA) 6 20 min 48h
TECLADO/MOUSE Manutencgio (Interior) 7 20 min 77h
Movimentac¢do 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito (POA) 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito (Interior) 7 20 min 77h
Orientagdo 5 20 min 24h
Teste 9 20 min
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual (interior) 6 20 min 48h
Acréscimo Pré-aprovado (POA) 6 20 min 48h
Acréscimo Pré-aprovado (Interior) 7 20 min 77h
Acréscimo (Analise) 9 20 min




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusao
Configuragdo 6 20 min 48h
Devolucdo 7 20 min 77h
Empréstimo 5 20 min 24h
- Manutengio (POA) 7 20 min 77h
DIGITALIZACAO Manutencgio (Interior) 8 20 min 132h
Movimentagdo (POA) 5 20 min 24h
Movimentacdo (Interior) 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito (POA) 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito (Interior) 7 20 min 77h
Substitui¢cdo Programada 9 20 min
Orientacdo 5 20 min 24h
Teste 5 20 min 24h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Configuragio 4 20 min 12h
Configura¢do Midias 6 20 min 48h
- Fornecimento midias 5 20 min 24h
CERTIFICACAO DIGITAL Emissdo Certificado 4 20 min 12h
Renovacdo Certificado 4 20 min 12h
Desbloqueio PIN 4 20 min 12h
Orientagdo 5 20 min 24h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Acréscimo 5 20 min 24h
Configuragdo 6 20 min 48h
Devolucdo 7 20 min 77h
Empréstimo 5 20 min 24h
LEITOR%ADE;ESDIGO DE Manuten¢do 7 20 min 77h
Movimentac¢do 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito 7 20 min 77h
Orientagdo 5 20 min 24h
Teste 5 20 min 24h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual (interior) 6 20 min 48h
Acréscimo 8 20 min 132h
Devolucdo 7 20 min 77h
Empréstimo 5 20 min 24h
ESTABILIZADOR Manutencao 7 20 min 77h
Movimentac¢do 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito 7 20 min 77h
Orientagao 5 20 min 24h
Teste 9 20 min
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Acréscimo 8 20 min 132h
Configuragio 4 20 min 12h
. Devolugdo 7 20 min 77h
DIS]E(;:E::O%ZAH?)VEL Empréstimo 5 20 min 24h
Manutencdo 8 20 min 132h
Substitui¢do Defeito 7 20 min 77h
Orientagdo 5 20 min 24h
Teste 9 20 min
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual (interior) 6 20 min 48h
Devolugdo 7 20 min 77h
Empréstimo 5 20 min 24h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusao
Manutencdo (POA) 7 20 min 77h
PROJETOR Manutencgio (Interior) 8 20 min 132h
Substitui¢do Defeito (POA) 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito (Interior) 7 20 min 77h
Substituicdo Programada 9 20 min
Orientagao 5 20 min 24h
Teste 9 20 min
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual (interior) 6 20 min 48h
Acréscimo 8 20 min 132h
Configuragio 6 20 min 48h
. Devolugdo 7 20 min 77h
RELOGIO PONTO Manutencdo 8 20 min 132h
Movimentac¢do 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito 6 20 min 48h
Orientagdo 5 20 min 24h
Teste 9 20 min
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Geral (interior) 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual (interior) 6 20 min 48h
Acréscimo 5 20 min 24h
Configuracido 6 20 min 48h
TEE'II\‘/[;II\\IISILI\/][)EEN%I‘[(J)TO Devolucdo 5 20 min 24h
Manuteng¢io 8 20 min 132h
Movimentac¢io 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito 7 20 min 77h
Orientagao 5 20 min 24h
Teste 9 20 min
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Erro/Falha Pontual (interior) 6 20 min 48h
Acréscimo 5 20 min 24h
Configuracido 6 20 min 48h
Devolugdo 7 20 min 77h
VIDEOCONFERENCIA  |[Empréstimo 5 20 min 24h
Manutencdo 8 20 min 132h
Movimentac¢do 6 20 min 48h
Substitui¢do Defeito 7 20 min 77h
Orientagdo 4 20 min 12h
Teste 9 20 min
Melhoria 9 20 min
Apoio técnico 5 20 min 24h
SUPORTE A EVENTOS [Montagem/Teste 4 20 min 12h
Montagem/Teste (interior) 6 20 min 48h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusao
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 5 20 min 24h
ACCESS Desinstalacdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Atualizacao 6 20 min 48h
Melhoria 9 20 min
ACESSIBILIDADE  |Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 5 20 min 24h
Atualizacao 5 20 min 24h
ANTIVIRUS Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Varredura 3 20 min 6h
Relatorios e Informacoes 5 20 min 24h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 5 20 min 24h
AUTOCAD Desinstalacdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Atualizacao 6 20 min 48h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 5 20 min 24h
CAPT%IE‘%E(%/E%TA DB tualizacio 6 20 min 48h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalacdo 4 20 min 12h
Desinstalacdo 4 20 min 12h
CHROME Orientagao 4 20 min 12h
Atualizacdo 6 20 min 48h
Configuracdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 5 20 min 24h
CORELDRAW Desinstalacdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Atualizacdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 5 20 min 24h
CRIACAO DE PAGINAS [Desinstalagdo 4 20 min 12h
INTERNET Atualizacdo 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusao
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 5 20 min 24h
Desinstalacdo 4 20 min 12h
EDICAO DE IMAGEM |Atualizagio 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 3 20 min 6h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 5 20 min 24h
EXCEL Desinstalacdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Atualizacdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 4 20 min 12h
Desinstalacdo 4 20 min 12h
FIREFOX Orientacao 4 20 min 12h
Atualizacdo 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
GERENCIAMENTO = -
ARQUIVOS R(,eallpera(;ao 4 20 m¥n 12h
Copia 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 5 20 min 24h
GRAVACAO Desinstalacgdo 4 20 min 12h
AUDIO/VIDEO Atualizacao 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagio 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 4 20 min 12h
Desinstalacdo 4 20 min 12h
ICNET/CEF Atualizacdo 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min 24h
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalacdo 4 20 min 12h
Desinstalacdo 4 20 min 12h
INTERNET EXPLORER Orientagao 4 20 min 12h
Atualizacao 6 20 min 48h
Configuracdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalacdo 4 20 min 24h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusao
Desinstalacdo 4 20 min 12h
LIBREOFFICE Orientagdo 4 20 min 12h
Atualizacao 6 20 min 48h
Configuracdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 5 20 min 24h
~ Desinstalacdo 4 20 min 12h
MAI\\I%EITE(})\S DE  tualizacdo 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
. Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
MODULO DE Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
SEGURANCA DE - ~ ;
BANCO Orlenta.(;ao 4 20 m¥n 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 5 20 min 24h
Desinstalacdo 4 20 min 12h
OUTROS PROGRAMAS Atualizacao 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
~ Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
NAXVETG];\;]\?STNA Orientacdo 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 5 20 min 24h
PDF - MANIPULACAO |Desinstalacido 4 20 min 12h
DE ARQUIVOS Orientagao 4 20 min 12h
Atualizacao 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 4 20 min 12h
Desinstalacdo 4 20 min 12h
PLEO Atualizacao 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
Instalacdo 5 20 min 24h
POWERPOINT Desinstalacdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Atualizacao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 3 20 min 6h
SEGURANCA/ Instalacdo 5 20 min 24h
IDENTIFICACAO  [Desinstalagdo 4 20 min 12h




SERVICO CATEGORIA PRIORIDADE | SLA Resposta | SLA Conclusao
Atualizacao 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Atualizacdo 4 20 min 12h
WINDOWS Configuracdo 4 20 min 12h
Orientagao 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
Erro/Falha Geral 2 20 min 4h
Erro/Falha Pontual 4 20 min 12h
Instalacdo 5 20 min 24h
Desinstalacdo 4 20 min 12h
WORD Orientagdo 4 20 min 12h
Atualizacdo 4 20 min 12h
Configuracdo 4 20 min 12h
Melhoria 9 20 min
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PLANO DE CONTRATAGOES DE TIC 2021 - Revisdo 12-3-21

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACOES



PLANO CONTRATAGOES DE Tl -

Data Atualizagdo: 12/03/2021

Objeto da

2021

Unidade

Consultoria Zabbix

Consultoria em

5

Coordenadoria de
Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria de

que
sustentam PJ-e

Consultoria Microsoft

Consultoria TSM

Consultoria Vmware

Consultoria Citrix

Consultoria TraceGP

Consultoria Gartner

Consultoria Qlik Sense

Consultoria Moodle

Convénio com PUC para
desenvolvimento de aplicagdes com
base em machine learning

Antivirus

Antivirus

Softwares edigéo de imagem

Manutengo de softwares Oracle

Manutengéo de softwares Oracle

Manutengao Software de
Gerenciamento de Servigos de TIC

Manutengao Software SIABI

Manutengzo do Software de gestao
de Projetos

Suporte ferramenta de Data
Discovery (Qlik)

Manutengéo Solugdo de Seg.da
Informagao — Risk Manager

Manutengo Software de Auditoria
de Acessos (TraumaZero)

Subscrigdes de software Jboss

Tecnolégica

Coordenadoria de
Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria de
Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria de
Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria de
Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria de
Gestao de TIC

Breve justificativa

Apoio técnico especializado para a manutengao do sistema
onitoramento de infraestrutura de Tl
- Contrato 53/2017 - vencimento 17/04/21 - Por se tratar de
servigos continuados, prelende se renovar contralc
Apoio técnico par.
que sustenta o PJ-e (Jboss Lmux Pos(greSQL Docker,
Kubernetes, etc.

- Contrato 63/2020 - vencimento 12/06/21 - Por se tratar de
servigos continuados, Por se tratar de servigos continuados,
pretende-se renovar contrato

Apoio técnico paraa 40 da i
de TIC — Sistema operacional Windows Server.
- Contrato 120/2020 - vencimento1/12/2022 - Por se tratar de
servigos continuados, pretende-se realizar uma nova contratagao
apés o vencimento

Apoio técnico especializado para a manutengao do sistema de
backup de dados utilizado no Tribunal.
- Compra 107/2020 - vigéncia: 2022

Apoio técnico 40 da i

paraa

de virtualizagao.

- Contrato 117/17 - Por se tratar de servigos continuos, foi
encaminhada prorrogago contratual até 29/01/2022

Apoio técnico par:
- Contrato 54/2020 - vencwmento 20/04/22

Implantagao de novos fluxos de processos na ferramenta de
gestéo de demandas e projetos.

de
Tecnologia da
Informagéo e

Comunicagdes

Coodenadoria de
Desenvolvimento de
Sistemas

Coodenadoria de
Desenvolvimento de
Sistemas

Secretaria de
Tecnologia da
Informagéo e

Comunicagdes

Coordenadoria de
Gestao de TIC

Coordenadoria de
Gestao de TIC

Escola Judicial,
Pericias, SECOM,
Memorial

Coordenadoria de
Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria de
Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria de
Gestao de TIC

Coordenadoria de
Documentagéo e
Pesquisa

Coordenadoria de
Gestao de TIC

Coodenadoria de
Desenvolvimento de
Sistemas

Coordenadoria de
Gestao de TIC

Coordenadoria de
Gestao de TIC

Coordenadoria de
Infraestrutura
Tecnolégica

servigos

de solugdes de mercado.
- Contrato 110/15 - vencimento 07/07/2021.
Contrato n&o sera renovado

Apoio técnico especializado sob demanda para a equipe técnica
do Tribunal na administracéo do software Qlik Sense - Solugao
de Bl utilizada pelo Tribunal.

- Contrato 139/2017 - Foi solicitada a prorrogagao contratual até

Apoio técnico especializado sob demanda para a equipe técnica
do Tribunal na administragao da Plataforma de EAD do Tribunal
- Contrato 74/2020 - vencimento 03/08/21

Possivel convénio com a PUC para desenvolvimento de
aplicagdes com base em machine leaming

Antivirus
- Contrato 19/2017 - vencimento 10/05/21 - Contratacéo
alternativa para substituir o antivirus atual, ocorrera se houver
vantajosidade técnica/orcamentaria

Antivirus
- Contrato 19/2017 - vencimento 10/05/21 - Por se tratar de
servigos continuados, pretende-se renovar contrato

Softwares ed\cao de imagem
2020 -
Asslnalura Adobe
Atualizagdo de versdes e suporte técnico do fabricante para os
softwares de banco de dados
- Contrato 17/2016 - vencimento 18/03/21 - Por se tratar de
servigos continuados, pretende-se encaminhar uma nova
contratagdo
Atualizago de versdes e suporte técnico do fabricante para os
softwares de banco de dados
- Contrato 17/2016 - vencimento 18/03/21 - Por se tratar de
sservigos continuados, pretende-se encaminhar uma nova
contratagao
Atualizago de versdes e suporte técnico do fabricante para o
software de gestdo de servigos de TIC
- Contrato 26/2017 - vencimento 30/03/22

- C 15/12/2023 -

Atualizago e suporte do fabricante para o software de
automacao de bibliotecas

- Contrato 101/2015 - vencimento 30/11/20 - Por se tratar de

servigos continuados, foi solicitada prorrogagéo até 30/11/21

Atualizagéo de versdes e suporte técnico do fabricante para o
are de gerenciamento de projetos e portélios
- Contrato 59/2017 - vencimento 31/07/22

Atualizagéo de versoes e suporte técnico do fabricante para o
software de Business Intelligence
- Contrato 139/2017 - venclmen(o 26/12/2020 - Por se tratar de

26/12/21

Atualizagéo de versdes e suporte técnico presencial para
solugdo de seguranga da informagéo deste Tribunal

- Contrato 50/2020 - venclmen(o 01/04/21 - Por se tratar de

servigos

foi

até 01/04/22
Sistema de controle e mumtoramen(o das atividades dos
de incidentes de

seguranga da informagao
- Contrato 129/17 - vencimento 06/08/21 - Por se tratar de
servigos continuados, pretende-se prorrogar o contrato
Servigo de suporte técnico e atualizagao de versoes da
plataforma de portal que sustenta parte do site do Tribunal e 0

Pje.
- Contrato 49/2018 - vencimento 19/07/21 - Por se tratar de
servigos continuados, pretende-se prorrogar o contrato

contratual até

Classificagao
Depesa

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Eonte de recurso

Programa de
Apreciago de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciago de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciaco de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciaco de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciaco de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciag@o de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa Manutengao
e Gestéo dos Servigos
e Sistemas de Tl

Programa Manutengao
& Gestéo dos Servigos
e Sistemas de Tl

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa Manutengéo
& Gestao dos Servicos
e Sistemas de Tl

Programa Manutengao
& Gestéo dos Servigos
e Sistemas de Tl

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa Manutengao
e Gestao dos Servigos
e Sistemas de TI

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa Manutengao
e Gestéo dos Servigos
e Sistemas de Tl

Contratagdes Realizadas em 2020
Contratagdes Suspensas
Avaliar com Comité
Novas Contratagdes

ORIGEM VALOR ESTIMADO
ATUAL

Contrato pago sob demanda. Valor estimado
com base na execugao contratual de 2018 e
2019 - média anual: ~ 40 horas

Valor estimado com base no valor contratado
minimo mensal (40%): R$ 3.361,24

Contrato pago sob demanda. Valor estimado
com base na execugao contratual.
-2019: ~ 60 horas
-2020: ~ 30 horas

Valor estimado contratado calculado
proporcional aos meses do contrato.

Estimativa preliminar baseada na expectativa
le demanda para a tecnologia

Estimativa preliminar baseada na expectativa
de demanda para a tecnologia
Valor estimado com base em contratagdes
anteriores, utilizado para desenvolvimento de

adaptagoes no TraceGP.

Estimativa de 6 meses no valor contratado
atualmente

Estimativa preliminar baseada na expectativa
de demanda para a tecnologia

Estimativa preliminar baseada na expectativa
de demanda para a tecnologia

Estimativa preliminar baseada na expectativa
le demanda para a tecnologia

Participagao em ata de registro de pregos
com quantidade inicial zero

Valor contratado, ndo ha previsao reajuste

C do foi em
2020
44% do valor anual da nova contratagdo
(PA 9516/2020)

Valor contratado mais reajuste de 7,68%,
estimado com base no IGP-DI acumulado de
2019
56% do valor anual da nova contratagao
(PA 9516/2020)

Valor contratado mais reajuste de 7,68%,
estimado com base no IGP-DI acumulado de
2019
Valor contratado mais reajuste de 6,12%,
estimado com base no IPCA acumulado dos
dltimos 12 meses (nov/19 a out/20)
Valor contratado mais aditivo encaminhado
de 3 novas licencas.

Valor contratado mais reajuste de 7,68%,
estimado com base no IGP-DI acumulado de

Valor contratado mais reajuste de 7,68%,
estimado com base no IGP-DI acumulado de
2019*

Valor contratado mais reajuste de 7,68%,
estimado com base no IGP-DI acumulado de
o

Valor contratado, ndo ha previsao de reajuste

Valor contratado incluindo ltimo reajuste

Valor contratado mais reajuste de 6,12%,
estimado com base no IPCA acumulado dos
dltimos 12 meses (nov/19 a out/20)

DELIBERAGOES COMITE GOVERNANGA DE TIC

AUTORIZAGAO

Forma

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

12 APROVAGAO

16/12/2020

Valor Aprovado

6.896,00

40.334,88

9.000,00

8.397,05

6.600,00

6.450,00

50.000,00

312.164,13

17.500,00

17.600,00

250.000,00

130.300,00

0,00

324.608,64

413.138,26

82.914,97

15.633,30

82.182,47

93.930,66

42.226,80

43.051,01

207.998,23

1° REVISAO
12/03/21
Valor Aprovado Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PEI unidade
Técnica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de a
6.896,00 TIC e
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe Infraestrutura
Tecnolégica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de Coordsgadona
4033488 TIC Infraestrutura
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe .
Tecnolégica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de Courdznadona
9.000,00 TIC Infraes?rutura
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe Tecnologica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de © o
8.397,05 TIC
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe Infraestrutura
Tecnolégica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de Coordenadoria
de
6.600,00 TIC Infraestrutura
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe .
Tecnoldgica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a goveranga de  Coordenadoria
de
6.450,00 TIC Infraestrutura
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe .
Tecnolégica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de
13.524,00 TIC de Gestao de
PETIC-Objetivo 3-Aperfeigoar a gestao de TIC TIC
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanca de f:;r;':"; ZZ
145.192,62 TIC o Bk
PETIC-Objetivo 3-Aperfeigoar a gest&o de TIC & X
omunicagdes
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC Coordenadoria
25.000,00 PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos de
777" com foco na satisfagéo dos usuérios Desenvolvimen
PETIC-Objetivo 2- Disponibilizar solugdes integradas aos to de Sistemas
sistemas nacionais da Justiga do Trabalho.
Coordenadoria
17.600,00 PEI-Obietivo 8 - Promover a inovago, integragéo e atualizagéo de
T dos sistemas de informagao Desenvolvimen
to de Sistemas
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanca de
TIC Coordenadoria
0,00 PEI-Objetivo 4 Assegurar a celeridade e a produtividade na de

"% prestagao jurisdicional Desenvolvimen
PETIC-Objetivo 2- Disponibilizar solugées integradas aos to de Sistemas
sistemas nacionais da Justica do Trabalho.

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de Ci
000 TC . ' ) ) "

""" PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos Infraestrutura
com foco na satisfagéo dos usuarios Tecnolégica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de

130.300,00 TS - ) ] °
""" PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos  Infraestrutura
com foco na satisfagao dos usuérios Tecnolégica
0,00 - =
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de C
TIC de
305.067.00 pETiC_Objetivo 2- D ugdes i aos
sistemas nacionais da Justica do Trabalho. Tecnolégica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de C
TIC de
388.267.00 peTiC_Objetivo 2- D aos
sistemas nacionais da Justica do Trabalho Tecnoldgica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de C
82.914,97 TIC de Atendimento
PETIC-Objetivo 3-Aperfeigoar a gestéo de TIC a Usurios
?E—Obje(lvo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de L
15.633.30 pETiC.Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos  9€ Atendimento
com foco na satisfagao dos usuérios a Usudrios
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de
82.182,47 TIC de Gestao de
PETIC-Objetivo 3-Aperfeigoar a gesto de TIC TIC
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC Coordenadoria
93.930,66 PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos de
7777 com foco na satisfagéo dos usuarios Desenvolvimen
PETIC-Objetivo 2- Disponibilizar solugées integradas aos to de Sistemas
sistemas nacionais da Justica do Trabalho.
1F_’Ec\—0bje(|vo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanca de denadora
42:226.80 pETIC-Objetivo 3-Aperfeigoar a gestdo de TIC de Ge:lg’" de
PETIC-Objetivo 4-Apt a seguranga da a
_I?E:\-Objetlvo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de denadoria
43.680.00 pETic_Opjetivo 3-Aperfeigoar a gestdo de TIC de Gestao de
PETIC-Objetivo 4-Aprimorar a seguranga da informagéo
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de C°°rd§23d°”a
207.998,23 TIC

) " ., Infraestrutura

PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe Tecnologica

Forma Contratagao

COMPRA DIRETA

PRORROGAGAO

COMPRA DIRETA

COMPRA DIRETA

PRORROGAGAO
INEXIGIBILDADE

INEXIGIBILDADE

COMPRADIRETA

CONVENIO
PARTICIPAGAO
ARP

PRORROGAGAO

PRORROGAGAO

PRORROGAGAO

PREGAO

PRORROGAGAO

PRORROGAGAO

PRORROGAGAO
PRORROGAGAO

PRORROGAGAO

PRAZO DE ENTREGA ATUAL
DOD/Estudos Termo de
Preliminares Referéncia
novembro/2021  dezembro/2021
janeiro/2021 fevereiro/2021

Contrato vigente
até 2022
agosto/2021

novembro/2021

janeiro/2021

julho/2021

margo/2021

dezembro/2020

margo/2021

outubro/2021

outubro/2021

setembro/2021

julho/2021

julho/2021

outubro/2021

margo/2021

fevereiro/2021

Contrato vigente
até 2022
setembro/2021

dezembro/2021

fevereiro/2021

agosto/2021

abril/2021

janeiro/2021

abril/2021

novembro/2021

novembro/2021
outubro/2021

agosto/2021

agosto/2021

novembro/2021

abril’2021

margo/2021



PLANO CONTRATAGOES DE TI - 2021
Data Atualizagao: 12/03/2021

D Unidade. Breve justificativa

Item Objeto da

Coordenadoriade | Licenca compoe a solugao de Gabinete Virtual - _U(ihzadudp:r

" todos os
22 Manutengéo Netscaler Iniraestr_utura desembargadores para trabalho remoto. Por se tratar de servigos
Tecnolégica a ° >
continuos pret uma nova
Secretaria de

Tecnologia da
Informagao e
Comunicagdes

Manutengéo de software ABBYY - Unll_zado na Segdo de Dl_gltallzagao_do Tribunal, realiza
23 OCR O

o ptico de
em todos os documentos digitalizados

Permite a navegacao Internet e a filtragem de contetdos.
Equipamento fornecido pelo CSJT.

- Contratos 44/18 - vencimento 06/01/21 -
Contratada no aceitou prorrogagao do contrato, esta sendo
providenciada a migragao do proxy para a solugao de firewall

camada 7
Suporte técnico para o software Business Intelligence SAP. O
contrato atual de manutengao vencera em 14/03/21 e iria ser
renovado por mais 6 meses, mas o fabricante da solugao nao
aceitou. Como o software esta para ser descontinuado no TRT,
sera feita uma contratagdo de consultoria sob demanda até a
descontinuidade total do software.

Coordenadoria de

24 Manutengéo Software Proxy P e e

Coodenadoria de
25 Manutengao Software Bl (SAP) Desenvolvimento de
Sistemas

Coordenadoria de
Infraestrutura
Tecnolégica

Servigo de armazenamento de
dados em nuvem

midias das das

Terceirizagao dos servigos comuns da area de atendimento aos
usudrios para manter os niveis minimos de de servico
- Contrato 22/2018 - vencimento 24/04/21 - Por se tratar de

Coordenadoria de

27 Terceirizagéo helpdesk Atendimento a

Usuarios servigos continuados e devido ao aumento da demanda dos
servigos, pretende-se realizar uma nova licitagao
Renovagdo da manutengao preventiva e corretiva dos grupos
. Coo de aveis pelo funci os de
Manutengéo dos grupos geradores - ;
28 prevent\vg P corregtivs 9 Infraestrutura Porto Alegre, de forma a assegurar seu funcionamento quando
Tecnolégica

necessario.
- Contrato 48/2020 - vencimento 12/04/22
50 p iva e corretiva dos de Porto
Alegre, de forma a assegurar seu funcionamento em caréter
continuo (24x7).
- Contrato 08/2018 - vencimento 12/02/23
Servigo de manutengéo corretiva para as centrais telefénicas do
interior do Estado que se encontram fora de periodo de garantia e
ainda possuem atualizaga bgica para em

C de
Infraestrutura
Tecnolégica

29 Manutengo preventiva e corretiva
dos datacenters de Porto Alegre

Coordenadoria de

30 a0 Centrais

N uso.
Tecnoldgica | _ 5, ntrato 60/18 - vencimento 02/04/21 - Por se tratar de servigos

continuados, pretende-se prorrogar o contrato
Servigo de manutengao corretiva para as centrais telefonicas do
interior do Estado que se encontram fora de periodo de garantia e

Coordenadoria de .
ainda possuem para em

30 do Centrais

uso.
- Contrato 60/18 - vencimento 02/04/22 - Por se tratar de servigos
continuados, pretende-se prorrogar o contrato
Permite a navegagao Internet e a filtragem de contetdos
Equipamento fornecido pelo CSJT.
- Contratos 43/18 - vencimento 06/01/21 - Contratada n&o aceitou

Tecnolégica

31 Manutengao Equipamento Proxy (Coodenadapalde

Gestao de TIC 5 " g
prorrogagéo do contrato, esta sendo providenciada a migrago do
proxy para a solugéo de firewall camada 7
= = Ce de = y N
32 ou parcial " . ou parcial do parque de impressoras
de impressoras multifuncionais Urnerhs multifuncionais fora de garantia

Coordenadoriade g o o 5o do e ativos dos

do interior

Interior

Tecnolégica

Servigo de conexao do Tribunal com a Intemnet, critico para a
prestagao dos servigos aos jurisdicionados, em especial o
Processo Judicial Eletronico (Pje).

- Contrato 52/2019 - vencimento 04/05/22

Coordenadoria de
Infraestrutura
Tecnolégica

34 Link Internet

Coordenadoriade | Servigo de conexdo do Tribunal com a Internet, critico para a

N prestaczo dos servigos aos jurisdicionados, em especial o
Processo Judicial Eletronico (Pje).

- Contrato 53/2019 - vencimento 12/04/22

35 Link Internet Redund:

Tecnolégica

Conexéo com Ponto de Troca de Trafego - PTT SP - Servigo de
conexao direta a um ponto comum onde ha grandes provedores e
usuarios de internet a Internet, melhoria de desempenho e
disponibilidade dos servigos aos jurisdicionados, em especial o

rocesso Judicial Eletranico (Pje)
Contrato 93/2020 - vigéncia: 31/05/23
Conex&o com Ponto de Troca de Trafego - PTT RS - Servigo de
conexao direta a um ponto comum onde ha grandes provedores e
usuarios de internet a Internet, melhoria de desempenho e

Coordenadoria de
Infraestrutura
Tecnolégica

36 Link Internet PTT SP

Coordenadoria de

36 Link Internet PTT RS Infraestrutura usudrios ) elhor :
ut disponibilidade dos servigos aos jurisdicionados, em especial o
Tecnolégica : i >
Processo Judicial Eletronico (Pje)
Contrato 113/2020
Acesso a internet movel 4G provido aos magistrados do Tribunal
37 Acesso a Internet para notebook Presidéncia para uso nos notebooks.

- Contratos 70/2020 - vencimento 17/07/22

Classificagao
Depesa

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Eonte de recurso

Programa de
Apreciago de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa Manutengéo
e Gestéo dos Servigos
e Sistemas de TI

Programa de
Apreciago de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciago de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciaco de Causas
da Justica do Trabalho

Programa Manutengao
e Gestao dos Servigos
e Sistemas de Tl

Programa de
Apreciaco de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagdo de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa Manutengao
& Gestéo dos Servigos
e Sistemas de Tl

Programa de
Apreciago de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciago de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagdo de Causas
da Justiga do Trabalho

Contratagdes Realizadas em 2020
Contratagdes Suspensas
Avaliar com Comité
Novas Contratagdes

ORIGEM VALOR ESTIMADO
ATUAL

Valor estimado com base na contratagéo

anterior

Estimativa preliminar

Despesa nao ocorrera porque nao houve

prorrogagao do contrato

Valor contratado até margo, pois fabricante

néo aceitou prorrogar contrato.

Orgamento site do fabricante convertido ao

dolar de 6 reais

Valor estimado para:

- 7 meses contrato atual 22/2018 para 200
USTs - valor mensal estimado: R$ 6.068,00
-5 meses com base nos estudos técnicos
preliminares da nova contratagdo em
andamento - valor mensal estimado: R$

55.000,00

Valor contratado mais reajuste de 7,68%,
estimado com base no IGP-DI acumulado de

2019

Valor contratado mais reajuste de 7,68%,
estimado com base no IGP-DI acumulado de
o

Valor contratado mais reajuste de 7,28%,
estimado com base no IST acumulado dos

dltimos 12 meses (nov/19 a out/20)

Seréo realizados estudos em 2021 para

prorrogagao de 2022

Despesa néo sera realizada porque o

contrato nao foi prorrogado

Contratagao suspensa até concluséo do

projeto "Impressoras” que esta em
andamento pela GDCA e SETIC.
PROAD 10551/2020

Considerando que o projeto & incompativel
com o isolamento social, ele sera suspenso

Valor contratado mais reajuste de 7,28%,
estimado com base no IST acumulado dos

dltimos 12 meses (nov/19 a out/20)

Valor contratado mais reajuste de 7,28%,
estimado com base no IST acumulado dos

Gitimos 12 meses (nov/19 a out/20)

Valor contratado mais reajuste de 7,28%,
estimado com base no IST acumulado dos

dltimos 12 meses (nov/19 a out/20)

Valor contratado por 9 meses mais reajuste
de 7,28%, estimado com base no IST
acumulado dos ltimos 12 meses (nov/19 a

out/20)

Valor contratado para 232 acessos.

Valor contratado mais reajuste de 7,68%,
estimado com base no IGP-DI acumulado de
2019

DELIBERAGOES COMITE GOVERNANGA DE TIC

AUTORIZAGAO

Forma

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

12 APROVAGAO

16/12/2020

Valor Aprovado

10.000,00

200.000,00

38.820,00

68.078,28

70.000,00

464.272,00

54.012,29

555.366,65

175.186,01

23.321,36

200.000,00

43.408,31

43.408,19

16.262,48

12.710,41

89.361,28

1° REVISAO
12/03/21
Valor Aprovado Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PEI unidade
Técnica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de a
10.000,00 TIC Infracetrut
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe nfraestrutura
Tecnolégica
Coordenadoria
200.000,00 PEFObletivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de de
TIC Infraestrutura
Tecnolgica
?E—Obje(lvo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanca de L
0,00 PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos de
N = N Infraestrutura
com foco na satisfagéo dos usuarios Tecnolégi
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe Echooical
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC Coordenadoria
18.539.84 PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos de
"7 com foco na satisfagdo dos usuarios Desenvolvimen
PETIC-Objetivo 2- Disponibilizar solugdes integradas aos to de Sistemas
sistemas nacionais da Justiga do Trabalho.
Coordenadoria
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de de
70.000.00 11 Infrastrutura
Tecnolégica
?E—Obje(lvo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de L
317.476,00 PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos de AllJend[rrri\ento
com foco na satisfagao dos usuérios @ Usuarios
" N Coordenadoria
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de o
54.012,29 TIC
" L - Infraestrutura
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe Tecnologica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de c de
555.366,65 TIC Infraestrut
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe nraesiuiura
Tecnolégica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de | © °
175.186,01 TIC Infrasetrutur
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe aestrutura
Tecnolégica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de ©
0,00 T nfi ‘f "
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe nfraestrutura
Tecnoldgica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de © o
000 ;Ié:TIC Obietivo 5-Melh Di bilidade do PJ iacsutiE
-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe Tecnolégica
0,00 - -
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de ©
0,00 T - f .
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe niraestrutura
Tecnoldgica
1F_’E;\-Ol:uetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de Coordenadoria
43.408,31 PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos de
" = o Infraestrutura
com foco na satisfagao dos usuarios Teonologica
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe
?E—Ob}e(lvo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanca de Coordenadoria
43.408,19 PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos de
N = N Infraestrutura
com foco na satisfagéo dos usuarios Tecnologica
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe 9
1F_’E;\-Ol:uetlvo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de Coordenadoria
16.262,48 PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos de
" = P Infraestrutura
com foco na satisfagéo dos usuérios Te 16
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe ecnologica
_l;_’IEC\—ObJe(ivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de. L
9.644,41 PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos de
N = N Infraestrutura
com foco na satisfagéo dos usuarios Tecnolégi
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe ecnologica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC .
80.361,28 PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos Soerdenadoria

com foco na satisfagao dos usuérios
PETIC-Objetivo 2- Disponibilizar solugdes integradas aos
sistemas nacionais da Justiga do Trabalho.

a Usuarios

PRAZO DE ENTREGA ATUAL
DOD/Estudos Termo de
e Contache Preliminares Referéncia
COMPRA DIRETA outubro/2021 novembro/2021
PREGAO junho/2021 julho/2021
PRORROGAGAO R R
OU PREGAO
PRORROGAGAO = =
PREGAO maio/2021 junho/2021
PRORROGAGAO margo/2021 margo/2021
- novembro/2021  dezembro/2021
PRORROGAGAO dezembro/2020 janeiro/2021
PRORROGAGAO novembro/2021  dezembro/2021
PRORROGAGAO
OU PREGAO - -
PREGAO - -
- setembro/2021 outubro/2021
- setembro/2021 outubro/2021



Breve justificativa
Interligagéo de rede om o prédio do arquivo e memorial do
Tribunal.

- Contratos 50/2016 - vencimento 15/10/21 - Por se tratar de
servicos continuados, pretende-se renovar contrato

Conexao tipo doméstica com a Interet para a realizagdo de
testes de funcionamento dos servigos do sitio do Tribunal, bem
como acesso alternativo em caso de problemas com a internet

corporativa.
Compra 0409/18-4 - vencimento: 12/12/21 - Por se tratar de
servigos continuados, pretende-se realizar uma nova contratagéo
ap6s o vencimento

Interligagao de rede entre os dois prédios de Santa Rosa para
evitar a duplicago da infraestrutura local.
Compra 0404/19-4 - vencimento: 17/10/22

Rede privada de longa distancia que interliga todas as unidades
do TRT4, fundamental para o sistema Pje.®
- Contratos 17/2018 - vencimento 27/03/23

Conexao alternativa para assegurar a continuidade dos servigos
nas unidades do interior do estado, sobretudo o sistema Pje que
depende essencialmente da comunicagéo para operar.

- Contratos 121/2020 - vencimento 15/07/23

Utilizado nas varas para execugao trabalhista.
- Contrato 63/2017 - vencimento: 09/08/22

dos servigos de em nuvem para

e (e-mail, geria,
sites internos).

- Contratos 106/2017 - vencimento 08/11/22 - Por se tratar de
servigos continuados, pretende-se renovar contrato
Acesso aos sistemas hospedados no SERPRO utilizados pelo
Tribunal (HOD)

- Contratos 26/2016 - vencimento 27/04/21 (HOD) - Por se (ratar

de servigos foi uma nova
com prazo de 60 meses a contar do término da vigéncia do
contrato atual

Acesso aos sistemas hospedados no SERPRO utilizados pelo
Tribunal (Infoconv)

- Contratos 52/2016 - vencimento 19/07/21 (Infoconv) - Por se

tratar de servigos continuados, pretende-se renovar contrato.

Terceirizagéo de atividades comuns de logistica, manutencéo e
instalagao de equipamentos para as quais o custo operacional do
Tribunal seria superi
- Contrato 28/2019 - venmmenlo 01/10/2022

Anuidade 2021 da associagao do TRT junto a SUCESU-RS -
Sociedade dos Usuarios de Informatica e Telecomunicagdes do
Rio Grande do Sul.

Sistema Eletrénico de Editoragdo de Revistas (SEER) para a
Escola Judicial
- PROAD 4574/2020

Certificados digitais E-CNPJ:
- Certificado E-CNPJ A1: obrigatorio para envio das informacoes
para o eSocial e usado no Pje Jte- vencimento 17/06/2021

Certificados digitais para equipamento de rede AC-JUS — ICP-
Brasil necessério para os sistemas INFOCONV e SISCONDJ -
vencimento julho/2021

Certificados utilizados por maglstrados & servidores para
assinatura eletronic
~Gontrato 8212020 - vencmento: 20/08/23

Renovagao nobreaks utilizados no \n(erim que estdo com a
garantia por venc
Contrato 12212015 - vendimento 14/06/21

PLANO CONTRATAGOES DE TI - 2021
Data Atualizagdo: 12/03/2021
Item Objeto da o Unidade.
Coordenadoria de
38 Link WAN Jozo Telles Infraestrutura
Tecnolégica
Coordenadoria de
39 Link ADSL SETIC Infraestrutura
Tecnolégica
P Coordenadoria de
20 Iank interligagao prédios Santa Infraestrutura
osa fun
Tecnolégica
Coordenadoria de
41 Rede WAN principal (CLARO) Infraestrutura
Tecnolégica
Coordenadoria de
42 Rede WAN
Tecnolégica
Assessoria Técnico-
43 Acesso GID — DETRAN Operacional da
Secretaria da
Corregedoria
m Solugéo de icagao e C de
colaborag&o na nuvem Gestao de TIC
Assessoria Técnico-
Operacional da
45  Servigos SERPRO (HOD) Secretaria da
Corregedoria
Coodenadoria de
46 Servigos SERPRO (Infoconv) Desenvolvimento de
Sistemas
P Serv\(io de ransporte, |nsta|\a§éo o Coordenadoria do
manuteng&o de equipamentos Usudrios
Secretaria de
Tecnologia da
48 Anuidade SUCESU-RS Informagao e
Comunicagdes
Sistema Eletrénico de Editoragdo "
49 de Revistas (SEER) Escola Judicial
50  Certificados digitais E-CNPJ Secretaria de Gestfio
de Pessoas
i Coordenadoria de
51  Certificados digitais para Implantacao de
equipamento de rede Sistemas
52 Certificado Digital para servidores e = Secretaria de Gestao
magistrados de Pessoas
Coordenadoria de
53 Nobreaks interior Infraestrutura
Tecnolégica
C ia de
54 Servidores de Rede Interior Infraestrutura
Tecnolégica
Coordenadoria de
55 Expansao VTL Infraestrutura
Tecnolégica
56 Alivos de Rede Local C°I°;de"fd‘:”a de
(Extensao garantia Switch Core) nracsuiura
Tecnolégica
Coordenadoria de
56 Ativos de Rede Local Infraestrutura
Tecnolégica

de rede utilizados no interior que estéo
com a garantia por vencer
- Contrato 119/2015 - vencimento 07/04/21

Expanséo do sistema de backup baseado em fitas (VTL)
necessario devido ao crescimento da demanda

Renovagéo Ativos de Rede Local e WI-FI que estéo com a
arantia por vencer
- Contrato 117/2015 - vencimento 03/06/21 e 07/04/21
Renovagao Ativos de Rede Local que estdo com a garantia por

vencer
- Contrato 117/2015 - vencimento 03/06/21

Classificagao
Depesa

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa de
Capital

Despesa de
Capital
Despesa de

Capital

Despesa de
Capital

Despesa de
Capital

Eonte de recurso

Programa de
i Causas

Contratagdes Realizadas em 2020
Contratagdes Suspensas
Avaliar com Comité
Novas Contratagdes

ORIGEM VALOR ESTIMADO
ATUAL

Valor estimado para 9,5 meses no valor

de
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciago de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa Manutengéo
e Gestéo dos Servigos
e Sistemas de TI

Programa de
Apreciago de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciaco de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciaco de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciaco de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagdo de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciag@o de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagdo de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de

Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de

e 2,5 meses no valor
estimado para uma nova contratagao.

Valor contratado sem previsgo de reajuste

Valor contratado sem previsao de reajuste

Valor contratado incluindo aditivo 4° mais
reajuste de 6,12%, estimado com base no
IPCA acumulado dos ultimos 12 meses
(nov/19 a out/20)

Valor novo contrato

Valor contratado mais reajuste de 6,12%,
estimado com base no IPCA acumulado dos
dltimos 12 meses (nov/19 a out/20)

Valor contratado mais reajuste de 6,12%,
estimado com base no IPCA acumulado dos
dltimos 12 meses (nov/19 a out/20)

Valor nova contratagdo mais reajuste de
6,12%, estimado com base no IPCA
acumulado dos Gltimos 12 meses (nov/19 a
out/20)

Valor contratado, néo ha previsao de reajuste

Valor estimado com base no volume médio
de servico executado até margo/20
- valor mensal: ~ 20 mil.
Valor contratado mais reajuste de 7,68%,
estimado com base no IGP-DI acumulado de
o

Valor estimado com base na dltima
contratagéo mais possivel reajuste.

Valor contratado em 2021

Valor estimado com base na ltima
contratagao mais possivel variaggo de preos
de mercado

Valor estimado com base na dltima
contratagao mais possivel variagao de pregos
de mercado

Valor estimado com base nos menores
pregos obtidos durante os estudos técnicos
da a0 em

usas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagdo de Causas
da Justica do Trabalho

as i i para
2021:
- 500 certificados que estdo para vencer em
2021 (informagao SEGESP);
- 30 visitas estimadas.
Valor estimado para uma quantidade de 55
nobreaks, projetando um aumento sobre o
valor anteriormente aprovado em fungao de
variagéo cambial e tendéncia do mercado
com a pandemia

Demanda adquirida em 2020

Demanda adquirida em 2020

Valor estimado com base em um orgamento

Valor estimado com base na ttima
contratagéo. Aguarda-se resultado do pregao
para avaliar a possibilidade real de
contratagao, frente as incertezas dos pregos
estimados

DELIBERAGOES COMITE GOVERNANGA DE TIC

AUTORIZAGAO

Forma

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20
E-mail 29/01/21

E-mail 16/12/20

12 APROVAGAO
16/12/2020

Valor Aprovado

23.200,00

1.800,00

1.440,00

777.953,54

803.635,08

3.335,94

638.664,77

145.955,25

6.646,08

252.288,00

2.500,00

2.800,00

666,05

1.890,00

45.145,00

440.000,00

20.000,00

4.500.000,00

12 REVISAO
12/03/21

Valor Aprovado

23.200,00

1.800,00

1.440,00

777.953,54

803.635,08

3.335,94

638.664,77

145.955,25

6.646,08

252.288,00 T

2.500,00

1.440,00

1.000,00

250000 )

45.145,00

550.000,00

56.219,70

4.500.000,00

Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PEI

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanca de
Tic

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagao dos usuarios
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
Tic

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagao dos usurios

PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagéo dos usuarios

PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagao dos usuarios

PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanca de
TIC

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagao dos usuarios

PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagéo dos usuarios

PETIC-Objetivo 2- Disponibilizar solugdes integradas aos
sistemas nacionais da Justiga do Trabalho.

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagao dos usuarios

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagao dos usuarios

PETIC-Objetivo 2- Disponibilizar solugées integradas aos
sistemas nacionais da Justica do Trabalho.

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagéo dos usuarios

PETIC-Objetivo 2- Disponibilizar solugdes integradas aos
sistemas nacionais da Justiga do Trabalho.

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanca de
IC

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagao dos usuérios

PE\-ObJetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanca de
Tic

PETIC-Objetivo 3- Aperfe\(;oar a ges(ao de TIC
PETIC-Objetivo 7 e
técnicas de pessoal

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagao dos usuarios

PEI-Objetivo 1 Promover a melhoria da gestéo de pessoas e
da qualidade de vida

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanca de

o

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos

com foco na satisfagao dos usuérios

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
C

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagdo dos usudrios

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanca de
Tic

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagao dos usuérios
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe"

PEI-Obijetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
Tic

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de

TIC

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos

com foco na satisfagao dos usuérios

PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de.
TIC

PETIC-Objetivo 1-Promover a conllnua melhoria dos servigos
com foco na satisfagéo dos usudrio:
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a D\sponlbllldade do PJe

Unidade
Técnica

Coordenadoria
de

Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria

de
Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria
de

Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria
de
Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria

de
Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria
de Atendimento
a Usuarios

Coordenadoria
de
Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria
de Atendimento
a Usuarios

Coordenadoria
de

Desenvolvimen

to de Sistemas

Coordenadoria
de Atendimento
a Usuarios

Secretaria de
Tencologia da
Informagéo e
Comunicagdes

Coordenadoria
de Atendimento
a Usuarios

Coordenadoria
de Atendimento
a Usuarios

Coordenadoria
de Atendimento
a Usuarios

Coordenadoria
de Atendimento
a Usuarios

Coordenadoria
de
Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria

de
Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria
de

Infraestrutura
Tecnoldgica

Forma Contratagao

COMPRADIRETA
ou
PRORROGAGAO

COMPRADIRETA

INEXIGIBILIDADE

COMPRADIRETA

COMPRA DIRETA
COMPRADIRETA

COMPRA DIRETA

PREGAO

ADITIVO

PREGAO

PRAZO DE ENTREGA ATUAL
DOD/Estudos Termo de
Preliminares Referéncia
maio/2021 junho/2021
maio/2021 junho/2021
fevereiro/2021 margo/2021
setembro/2021 outubro/2021
janeiro/2021 fevereiro/2021

fevereiro/2021

fevereiro/2021

janeiro/2021

dezembro/2020

margo/2021

margo/2021

margo/2021

fevereiro/2021

janeiro/2021

margo/2021



PLANO CONTRATAGOES DE TI - 2021
Data Atualizagdo: 12/03/2021
Item Objeto da '_Hmdidi Breve justificativa
Cocrdonadorialds Renovagao WI-FI que esté com a garantia por vencer
56.1  WI-FI Infraestrutura -
Tecnolgica - Contrato 118/2015 - vencimento 07/04/21
Secretaria de
57 Bl T Tecnologia da Equipamentos de videoconferéncia
80 e para as salas de sessoes e Escola Judicial
Comunicagdes
Destina-se a renovagao de 1350 micros cuja garantia encerrou
em 18/12/2020. A contratagao ainda ndo ocorreu porque, em
58 P fungao da pandemia, nao foram instalados todos os
novos para ituicéo de lote ainda mais
antigo
o  |Rasoben Coordenadoria de MINI COMPUTADOR TIPO RASPBERRY
poerry e Contrato 45/2019 - vencimento 30/09/20
suérios
60 Projetores Multimidia Foro de Santa Maria Projetore Multimidia para auditério de Santa Maria
Secretaria de O Tribunal possui hoje 2 impressoras coloridas A3 de pequeno
Comunicagao Social  porte cujas garantias expiraram em 2008 e 2016 e precisam ser
61 Impressoras Coloridas e Secretaria de substituidas. Uma delas ¢ utilizada diariamente na SECOM para
Manutengéo e impress&o de pegas gréficas coloridas, e a outra ¢ utilizada na
Projetos SEMPRO para impress&o principaimente de projetos.
Aquisigao e avaras para do de
62 Notebooks Presidéncia parte do parque de equipamentos que se encontra fora da
garantia
O aumento gradual da i de I i na
o _ Coordenadoriade | Sala-cofre levou o sistema de dlimatizagéo atual ultrapassar o
63 Amplicagso do sistema de irosiuturn limite ideal de operagdo em redundancia, obrigando a ativagao
climatizagéo da Sala-Cofre . simultanea de todos os equipamentos. Devera ser acrescido um
Tecnolégica | | AAnti | vy
novo equipamento idéntico aos atuais para devolver a condigao
ideal para a redundancia da climatizagdo
c de A etiquetas e cabos de rede serao utiizados para identificago e
64 Etiquetas e cabos de rede Patch los dos e
Cords Tecnolgica preservando a qualidade, a ea visual do
ambiente.
C de C a politica de backup do Tribunal, realizando
65  Tape Library Infraestrutura backup com periodicidade menor e armazenando as fitas em
Tecnolégica cofre fora do datacenter
Coordenadoria de  Assegurar o funcionamento ininterrupto dos switches dos andares
66 Nobreaks de Médio Porte Infraestrutura dos prédios do Tribunal em POA, assim como outras demandas
Tecnolégica especificas
67 nobreaks é Substituigdo das baterias dos nobreaks pequenos
" Coordenadoria de " o ~
Certificado digital Wildcard para Certificado utilizado para todas as aplicagdes PJe e seus
68 licativo PJ telit Infraestrutura télites. Venci to 04/dez/2021
aplicativo PJe e satélites Tecnologica satélites. Vencimento 04/de:
O software PLEO - Planilha Eletronica de Orgamento - consiste
Secretaria de em software de aplicagdo para orgamentos de obras civis com
69 Software PLEO Manutengéo e atualizagao mensal de insumos. Tal ferramenta é utilizada pela
Projetos SEMPRO e contém composigdes de custos para obras de
engenharia. Vencimento 30/04/2021
Um licenga do software é utilizada na EJ para transmiss&o online
. dos eventos - vencimento: 14/05/2021.
Secretariade - oyra licenga ¢ utiizada pela Secretaria de Comunicago Social
Comunicagdo Social | o 'e izt entrevistas jomalisticas a0 vivo, pelo canal do TRT-
70 Software StreamYard e Coordenadoriade P J P
Infraestrutura RS no Youtube sobre temas do mundo do trabalho e outros de
Teondlogica interesse i saude, etc] i o leque
9 de produtos de comunicagdo. Também auxiliara na transmissao
de solenidades ao vivo, como ceriménias de posse
6 Tablet: fiscais de obr Secretaria de 6 tablets para utilizagéo pelos servidores que atuam na
71 ablef Sdpa’a 'Scf"s ‘e obras e Manutengo e fiscalizagéo técnica de obras e servigos de engenharia, com
servigos de engenharia Projetos ferramenta auxiliar na medigéo e registro dos servigos realizados.
N Recursos s para i &o da BIM no
. Secretaria de ambito da Administrago Publica. A implantagéo do uso de
72 da BIM e i P P f
Projetos plataforma BIM no ambito da Administragao Pablica foi imposta
pelo Decreto n° 10.306/2000
Destina-se a andlise da vulnerabilidades das aplicagdes, sites e
dai 6 do Tribunal, it a correg@o
73 Software de gestdo de Coordenadoriade  das eventuais falhas para reduzir o risco de exposico a ataques
vulnerabilidades Gestao de TIC é p graves e
podem prejudlcar a di idade dos
judiciais eletrénicos do Tribunal
74 Solugéo de videoonferéncia em Comité de Solugéo de vi ia destinada a do de
nuvem de TIC éncias e sessoes i
74,4 Solugéo de videoonferéncia em Comité de Solugdio de videoconfersncia destinada ao Balcéo Virtual

nuvem Governanga de TIC

Classificagao
Depesa

Despesa de
Capital

Despesa de
Capital

Despesa de
Capital

Despesa de
Capital
Despesa de

Capital

Despesa de
Capital

Despesa de
Capital

Despesa de
Capital

Despesa Corrente

Despesa de
Capital

Despesa de

Capital

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa de
Capital

Despesa de

Capital

Despesa de
Capital

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Contratagdes Realizadas em 2020
Contratagdes Suspensas
Avaliar com Comité
Novas Contratagdes

ORIGEM VALOR ESTIMADO
Eonte de recurso

Devido as incertezas sobre o retorno ao
trabalho presencial, da escolha da tecnologia
de rede wi-fi e das restrigbes orgamentarias
de 2021, esta contratagéo sera encaminhada
em 2021 com expectativa de contratagao em
2022
Devido as incertezas sobre o retorno ao

Programa de
Apreciago de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciago de Causas
da Justiga do Trabalho

e 2021, contratagao foi suspensa. Serdo
analisadas novas solugGes de mercado ainda
em 2021

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Valor estimado para troca dos equipamentos
de Porto Alegre, 0s equipamentos
substituidos sero utilizados como reserva
técnica dos demais raspberry do interior

Programa de
Apreciagdo de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciaco de Causas
da Justica do Trabalho

Orgamento preliminar

Programa de
Apreciaco de Causas
da Justica do Trabalho

Orgamento preliminar

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Valor estimado para 226 notebooks com base
na ARP do TRT da 8 Regiao

Valor estimado com base na dltima
contratagao mais possivel aumento de pregos
de mercado

Programa de
Apreciaco de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciago de Causas
da Justiga do Trabalho

Valor estimado com base em um orgamento
no mercado

Valor estimado com base na dltima
contratagao para uma tape com capacidade
4x maior, convertido pelo délar do periodo.

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Estudos iniciardo em 2021, mas contratagédo
sera realizada somente em 2022

Valor estimado para trocar todas as baterias
de nobreaks pequenos com base no contrato

Programa de 222019 - 551 chamados na capital e regido

Apreciagao de Causas

da Justica do Trabalho. ™ oo 2 dos no interior (valor unitario RS

Valor estimado com base na ltima
contratago mais possivel alteraggo de valor
de mercado

Programa de
Apreciag@o de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciagdo de Causas
da Justiga do Trabalho

Valor estimado com base na dltima
contratagao

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Valor contratado, considerando as duas
licengas necessarias

Programa de
Apreciagdo de Causas
da Justiga do Trabalho

Estimativa preliminar enviada pela SEMPRO

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Estimativa preliminar enviada pela SEMPRO

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Contratagao suspensa, pois equipe técnica
esta estudando uma solugao livre

Programa Manutengéo

& Gestao dos Servicos ARPTST
e Sistemas de T
Programa de
Apreciagao de Causas ARPTST

da Justica do Trabalho

trabalho presencial e restrigdes orgamentérias

Valor estimado para 1350 microcomputadores

metropolitana (valor unitario R$ 360,25) e 429

DELIBERAGOES COMITE GOVERNANGA DE TIC

AUTORIZAGAO

Forma

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

E-mail 16/12/20

Presidéncia e
DOD assinado

pelo presidente do

CGTIC

E-mail 02.03.2021

12 APROVAGAO
16/12/2020

Valor Aprovado

300.000,00

11.250,00

7.500,00

5.000,00

1.356.000,00

200.000,00

80.000,00

1.068.882,18

382.410,05

750,00

1.800,00

4.000,00

15.000,00

210.000,00

450.000,00

12 REVISAO
12/03/21

Valor Aprovado

4.050.000,00 u

11.250,00 T

7.500,00 T!

5.000,00 1

1.356.000,00 1!

250.000,00

80.000,00

1.068.882,18 T

382.410,05 |

Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PEI '#2':;‘::
PEI-ObJetivo 2 Aprimorar a ea de
PETIC Objetivo 1-Promover a conunua melhoria dos servigos | o df .
com foco na sasfacdo dos s e
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a D\sponlb\lldade do PJe SchoLgics)
-PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de Coordenadoria
Tic £
a Usuarios
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a it ea ernanca de c
IC 5
PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos de :S:Sa!rrri‘::w

com foco na satisfagéo dos usuarios

ea de

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a
IC

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagao dos usuérios
ea de

Ci
de Atendimento
a Usuarios

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a
c

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos

rom forn na satisfarin dns nsnarine

PEI-Obijetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
IC

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos

com foco na satisfagao dos usurios

ea de

Ci
de Atendimento
a Usuarios

Coordenadoria
de Atendimento
a Usuarios

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a
c

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagdo dos usudrios

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe

PEI-Obijetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
Tic
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de

o

PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe

de Atendimento
a Usuarios
Coordenadoria

de
Infraestrutura
Tecnologica

Coordenadoria

e
Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria

de

Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria

de
Infraestrutura
Tecnolégica

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de
IC

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagéo dos usuarios

PEI-Obijetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de

1.000,00 TIC

1.820,00

8.196,00

15.000,00

210.000,00 [!

86.803,37

19.600,00

PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagéo dos usuarios

Ci
de Atendimento
a Usuarios

Coordenadoria
de

Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenadoria
de Atendimento

& Usuérios
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de é:eomdenadona
e a Usudrios
PEFObeto 2 Aprmora 3 ea de g

PETIC -Obietivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos 9 Aendimento

com foco na satisfagao dos usuérios
ea de

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a
c

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagdo dos usudrios

ea de

de Atendimento
a Usuarios

PEI-Objetivo 2 Aprimorar a
Tic

PETIC-Objetivo 4-Aprimorar a seguranga da informag&o
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe

PEI-Obijetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de

TIiIC

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagdo dos usudrios

PETIC-Objetivo 2- Disponibilizar solugdes integradas aos
sistemas nacionais da Justiga do Trabalho.

PEI-Obijetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
Tic

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagao dos usuarios

PETIC-Objetivo 2- Disponibilizar solugdes integradas aos
sistemas nacionais da Justica do Trabalho.

de Gestao de
TIC

Coordenadoria
de Atendimento
a Usuarios

Coordenadoria
de Atendimento
a Usuarios

Forma Contratagao

PREGAO

PREGAO
PARTICIPAGAO
ARP
COMPRADIRETA
COMPRA DIRETA

COMPRA DIRETA

PREGAO OU
ADESAO ARP

PREGAO

PREGAO OU
PARTICIPAGAO
ARP

PREGAO OU
PARTICIPAGAO
ARP
PREGAO
PREGAO

COMPRADIRETA

INEXIGIBILIDADE

COMPRA DIRETA
COMPRADIRETA
PREGAO

GAO,
PARTICIPAGAO OU
ADESAO ARP

PARTICIPAGAO
ARP

ADITIVO
CONTRATUAL

PRAZO DE ENTREGA ATUAL
DOD/Estudos Termo de
Preliminares Referéncia
agosto/2021 setembro/2021
junho/2021 julho/2021
margo/2021 abril/2021
agosto/2021 setembro/2021
abril’2021 maio/2021
abril/2021 maio/2021
margo/2021 abril’2021
margo/2021 abril/2021
margo/2021 abril’2021
dezembro/2021 janeiro/2022
maio/2021 junho/2021
agosto/2021 setembro/2021
janeiro/2021 fevereiro/2021

janeiro/2021

margo/2021

maio/2021

janeiro/2021

margo/2021

fevereiro/2021

abril/2021

junho/2021

janeiro/2021

margo/2021



PLANO CONTRATAGOES DE TI - 2021
Data Atualizagao: 12/03/2021

ltem

Objeto da

Solugéo de videoonferéncia em
nuvem

Webcams

Headsets

Teamviewer

Discos extras para

Comité de
Governanca de TIC

Comité de
Governanga de TIC

Comité de
Governanca de TIC

Coordenadoria de
i a

Breve justificativa

Solugao de videoconferéncia destinada ao Balcéo Virtual

Serao destinadas 2 webcams para cada vara para atendimento
do balcao virtual e 1 webcam por gabinete, totalizando 334
unidades.

Aquisicao de headsets para atendimento do balco virtual e
participag@o em reunioes

Ferramenta que permite o acesso remoto aos notebooks e
computadores do Tribunal que estdo em posse dos usuarios em
] Y >

Usuarios

Coordenadoria de

suas é visando p! em especial
nas aplicagdes criticas como as segdes de julgamento e
audiéncias virtuais.

Aumentar o dos =

Expansao Solugéo Controle de
Acesso fisico de pessoas e
veiculos

Consultoria BI SAP

Tecnolégica

Coordenadoria de
Seguranga
Institucional

Coodenadoria de
Desenvolvimento de
Sistemas

de banco de dados do PJe, backups e monitoramento.

Expans&o da Solugéo Integrada de Controle de Acesso de
Pessoas e Veiculos visando incrementar e melhorar a solugao
atual, com uma nova cancela “Lumina’, mais moderna e
funcional, para substituir uma cancela de tecnologia mais antiga
usada na gestéo da entrada de veiculos do Foro Trabalhista de
Porto Alegre, mais dois kits de controladores de portas para
monitorar o acesso ao Depésito da Seguranca Institucional e a
Sala da Seguranca das Varas Trabalhista de Porto Alegre, e mais
trés webcams e leitores biométricos para integrarem a reserva

técnica da C ia de
Consultoria/suporte técnico para o software Business Intelligence
SAP. O contrato atual de manutengao vencera em 14/03/21 e iria
ser renovado por mais 6 meses, mas o fabricante da solugéo nao
aceitou. Como o software esta para ser descontinuado no TRT,
sera feita uma contratacéo de consultoria sob demanda até a
descontinuidade total do software.

Classificagao
Depesa

Despesa Corrente

Despesa de
Capital

Despesa Corrente

Despesa Corrente

Despesa de
Capital

Despesa de
Capital e corrente

Despesa Corrente

Eonte de recurso

Programa de
Apreciag@o de Causas
da Justiga do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Programa de
Apreciagao de Causas
da Justica do Trabalho

Contratagdes Realizadas em 2020
Contratagdes Suspensas
Avaliar com Comité
Novas Contratagdes

ORIGEM VALOR ESTIMADO
ATUAL

Orgamento

Valor estimado com base na tltima
contratagao para 334 webcams

Contrato TRT4

Valor estimado com base em orcamento
preliminares

Valor estimado com base em consulta de
pregos na Internet mais projegao de
adicionais de garantia e instalagdo

Valor para aditivo contrato 63/2019

Orgamento

DELIBERAGOES COMITE GOVERNANGA DE TIC

AUTORIZAGAO

Forma

E-mail 02.03.2021

12 APROVAGAO
16/12/2020

Valor Aprovado

15.985.645,58

12 REVISAO
12/03/21

Valor Aprovado

10.266,67

133.600,00

37.683,08

8.000,00

150.000,00

38.868,91

17.600,00

19.037.064,06

Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PEI unidade
Técnica
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC
PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos f"z{desad"”‘a
com foco na satisfagao dos usuarios e j" imento
PETIC-Objetivo 2- Disponibilizar solugSes integradas aos a Usuarios
sistemas nacionais da Justiga do Trabalho.
PEI-Objetivo 4 gurar a i ea ivi na X
prestacao jurisdicional f":{degad"“f
PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos ~ 9¢ S“ a‘"?e” O
com foco na satisfagéo dos usuarios ACEERED
PEI-Objetivo 4 Assegurar a celeridade e a produtividade na oo
prestacao jurisdicional d o/:t ega °"ta
PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos e S" \vrrr_|en ©
com foco na satisfagéo dos usuarios BUELES
- . . C
_IF_’IE:I-Objetlvo 2 Aprimorar a ea de ot
a Usudrios
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a ea de Ci
TIC de Atendimento
PETIC-Objetivo 5-Melhorar a Disponibilidade do PJe a Usudrios
_IF_’IE:I-Objetlvo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanca de CeselEEEn
PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos de Atjnd[rrr)ento
com foco na satisfagéo dos usuarios BUEELES
PEI-Objetivo 2 Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC Coordenadoria

PETIC-Objetivo 1-Promover a continua melhoria dos servigos
com foco na satisfagéo dos usudrios

PETIC-Objetivo 2- Disponibilizar solugdes integradas aos
sistemas nacionais da Justiga do Trabalho.

de
Desenvolvimen
to de Sistemas

Forma Contratagao
COMPRA DIRETA

PREGAO OU
PARTICIPAGAO
ARP

ADITIVO
CONTRATUAL

COMPRA DIRETA

PREGAO

ADITIVO

COMPRA DIRETA

PRAZO DE ENTREGA ATUAL

DOD/Estudos Termo de

Preliminares Referéncia
margo/2021 margo/2021
abril’2021 maio/2021
margo/2021 margo/2021
margo/2021 abril/2021
maio/2021 junho/2021
julho/2021 agosto/2021
margo/2021 abril/2021



ANEXO IV

PDTIC - RELATORIO DE SITUAGAO ABRIL/2021

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACOES



ACOMPANHAMENTO DE PROJETOS E AGOES ESTRATEGICAS

Objetivo

PDTIC 2020-2021 - situagdo ABRIL/2021

Realizado / Beneficios

GP/Respon
savel

Status

Inicio
Previsto

Duragao

Enlrega Produto

ProvlstalRaaIIzada

Custo
Estimado

Custo
Realizado

Prioriza
[=1)

Link GitLab

ACAO |Agente da SETIC Desenvolver um programa (agente) a ser instalado em todos os | Desenvolvido programa (agente) que sera instalado em todos os computadores e notebooks do TRT4, a fim de que |Ana Lucia |Concluido |15/07/2020 | 5 meses 12/03/2021 4000 |https://gitlab.trt4 jus.
computadores e notebooks do TRT, capaz de se i eles se servidor da SETIC e disparem tarefas como administrador do Moreira br/setic/cau/sm/desktop/agente
com um servidor da SETIC e disparar tarefas como por' oes e izagbes de de forma 4 -da-setic/-lissues/1
administrador do computador, possibilitando a instalagéo e
atualizagao de programas. Beneficios atingidos:

Possibilitar a comunicagéo e ucéo de scripts em e do TRT dentro ou fora da rede do
Tribunal para:

-Instalar, atualizar e desinstalar programas.

-Capturar informagées do computador, de usuario logados e do sistema operacional.

-Agendar tarefas.

-Editar a area de trabalho e politicas do Windows.

ACAO | Disponibilizar aos usuarios o | Desenvolver ferramenta que possibilite aos gestores das Varas |Desenvolvimento concluido e definido que a ferramenta contemplara apenas manutencéo de usudrios/acessos da  |Ana Lucia | Concluido | 15/06/2020 | 6 meses 12/03/2021 3375 |https:/gitlab.trt4.jus.

Portal de Acessos da SM do Trabalho e dos Gabinetes do TRT gerenciar os acessos aos |NovaJus4 (NJ4). Interface com o Infor disponibilizada, mas definido que manutengao de usuarios desse sistema Moreira br/setic/cau/sm/gestao-de-
sistemas inFOR e NJ4, sem necessitar registrar chamados para |esta fora do escopo, pois ele entrara em desuso. Ficou fora do escopo interface com demais sistemas, devido a identidades/portal-de-
a SETIC. mpossibilidade do desenvolvimento dessas interfaces (equipes com outras prioridades). Definido junto com a acessos/disponibilizar-aos-
Natacha que o portal seja colocado para uso dos gabinetes do TRT4. Divulgada em 12/03 para que iniciem o uso usuarios-o-portal-de-acessos-
em produgao. da-sm/-/issues/1
Beneficios atingidos:
-Maior rapidez no fornecimento e retirada de acessos ao sistema NJ4 para as equipes de trabalho vinculadas aos
gestores dos Gabinetes, visto que os gestores podem agora realizar de forma independente e a qualquer tempo
essas manutengdes.
-Diminuigao dos chamados para a SETIC, do tipo fornecimento e retirada de acesso ao sistema NJ4.

ACAO Balcao Virtual Utilizagao da Zoom para a i do Balcdo Implantagao do Balc&o Virtual no TRT4, a fim de permitir que o representante da unidade judiciaria atenda Ana Lucia Concluido 22/03/2021 R$50.400,00 https://gitlab.trt4.jus.

(Incluida em Virtual no TRT4, a fim de permitir o imediato contato com o remotamente o publico, por meio da Zoom de dentro do horério previamente Moreira br/setic/cau/sm/ferramentas-

MAR/21) setor de atendlmento de cada umdade judiciaria, visando em relagao aos judiciais. Foram disponibilizados 180 acessos, (custo anual de-apoio-as-areas-do-

dos juri em relagao aos sendo: 142 em Varas de Trabalho e Postos; 14 em Secretarias de Turma; 23 em CCDFs e 1 na CAP. para 180 trt4/implantacao-do-balcao-
processos Judlmals. licengas) virtual/-/issues/1
CUSTO ANUAL de R$50.400,00 (180 licengas x valor anual R$280,00).
CUSTO MENSAL de R$4.199,40 (180 licengas x valor mensal R$23,33).
Beneficios atingidos:
-Atendimento da resolugao CNJ n°® 372/2021.
-Manutengao de um canal permanente de comunicagao entre os j (e seus eas
das unidades judiciarias.
PROJETO | Portal de Internet O novo portal foi desenvolvido e entregue em nova tecnologia | CONCLUIDO dia 27/maio/2020. Tiago Sutili [ Concluido | 20/03/2017 27/05/2020 5000
em 2018 porém alguns servigos ainda estavam pendentes de | Beneficios atingidos:
(Projeto 458 contido no o tecnoldgica, para o usuario final:, -Agilidade no desenvolvimento.
PDTIC anterior) - Sumulas -Ri A tualizagas
- Orientagdes Jurisprudenciais (SEEx) -Maior autonomia para usuarios.
- Teses Juridicas Prevalecentes. -Acessibilidade.
-Responsividade.
-Substituido do atual portal mobile.
PROJETO [Novo Aud Desenvolvimento de novo Sistema de Audiéncias da Justica do [ CONCLUIDO dia 20/abril/2020 o projeto definido pelo CSJT. O sistema continua em evolugao constante. Lacia Concluido {02/10/2017 20/04/2020 4750
Trabalho, AUD, com as seguintes caracteristicas: compativel Speranza
(Projeto 475 contido no com a nova arquitetura tecnoldgica definida pelo CSJT, vlsual Beneficios atingidos:
PDTIC anterior) leve e moderno e usabilidade, com recursos que pr ia & nova itetura de software do PJe 2.0.
facllldade na confecgéo das atas. Deve ser mantida a -Melhoria da manutenibilidade do sistema.
de do offline e a'i 40 ao sistema -Malur para da ata de
PJe. -Ofi &0 das ativi da
PROJETO | PJe2.0 - Emissao de Certidao | Modulo de certidoes do Pje reescrito na tecnologia Pje 2.x, com |Certidao de advogado e integragao com o BNDT incluidas na versao 2.6. Deise Concluido | 02/04/2019 07/12/2020 4375 | https://gitlab.trt4 jus.
de Distribuicao de Agoes a certidao de agdes trabalhistas integrada ao BNDT e a certidao Koerber br/setic/cds/spe/certidoes/-
Trabalhistas de Advogado, disponivel para ser emitida no perfil do Beneficiios atingidos: lissues/5
Advogado. -Redugéo de custo: As certidoes passaram a ser emitidas pelos usuarios externos do sistema e nao ha mais gastos
(Projeto 487 contido no com papel para este fim;
PDTIC anterior) -42.784 mil certidoes de agbes trabalhistas emitidas diretamente pelos usuarios em margo/2021;
-135 certiddes de advogados emitidas diretamente pelos usuarios desde que o mddulo entrou em produgéo
(09/03/2021);
-Redugéo do uso de recursos: Servidores que emitiam as certiddes nas unidades ficaram liberados para outras
atividades;
-Facilidade para que o cidad&do emita as certidao diretamente no site dos TRTs, sem necessidade de login no PJe;
-Facilidade para o proprio advogado emitir a sua certiddo de atuagdo em processos;
-Atualizagdo tecnoldgica (Pje 2.x).
AGAO &0 da F D ida nova interface com melhor mais l6gica implantada em produgéo dia 14/julho. Lucia Concluido | 01/04/2020 |2 meses 15/07/2020 5500
de Apoio & Execugéo simples e intuitiva, visando a utilizagao pelos usuarios das Speranza brisetic/cds/sds1/fael-fissues/2

unldades judlclarlas Novas !unclonalldades foram

Beneficios atingidos:

a partir da it pelas
areas de negocio: agrupamenlo de mandados por resultado e
; novas p e agdes;
com a pesqulsa de Junsprudencla lista de reclamadas que
compdem o polo passivo; resumo de processos e agées
recentes; exportacdo de dados para planilha; filtro por unidade

Siste estavel e apto para receber novas funcionalidades.
-Maior estabilidade do sistema.
-E quando novas funcionalidades forem liberadas, possivel aumento do uso do sistema e, por consequéncia,
aumento da agilidade na fase de execugao.

judiciaria; atalhos para do Tribunal.
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AGCAO FAE 2.0 - aprimoramento da | Aprimorar a Ferramenta de Apoio a Execugao para atendimento | Aprimoramento da FAE, alterando a forma como as informagdes atuais sao apresentadas e incluindo novas Lucia Concluido | 19/08/2020 19/novembro/2020 https://gitlab.trt4.jus.

(Incluida em | FAE. das solicitagdes da Presidéncia e Corregedoria, alterando a informagdes, a fim de apresentar de forma mais adequada os dados sobre as execugdes das reclamadas, Speranza br/setic/cds/sds1/fae-spring/-

DEZ/20) forma como as ir Ges atuais sdo apl e incluindo | englobando: lissues/5

novas informagdes, a fim de apresentar de forma mais Consulta por Unidades; Agrupamento de ; Totais de O« ias; com Pesquisa Textual;
adequada os dados sobre as execugdes das reclamadas. Listagem de Outras Reclamadas; e Agrupamento de Links para Outros Sistemas.
Beneficios Atingidos:
Aumento do uso do sistema e, por consequéncia, aumento da agilidade na fase de execugéo, devido a
apresentagdo de forma mais adequada das informagdes.
ACAO  [Solugao para Promogéo de | Solugao para registro, pelos Desembargadores, das notas aos | Concluida a programagéo. Sistema utilizado com sucesso em sesséo do pleno do dia 24/08. Paulo do Concluido [01/02/2020 | 3 meses 24/08/2020 4750 | https://gitlab.trt4.jus.
Juizes magistrados candidatos & promogéo, com célculo e publicagdo Carmo bri/setic/cds/sdec/bil-lissues/7
final. Beneficios atingidos:
-Registro detalhado da nota de todos magistrados candidatos, realizado por cada Desembargador, com calculo e
publicag@o automatizados.
-Atendimento as definicées do CNJ quanto a promogao de juizes.
ACAO |Clustering para gabinetes de |Reescrever a solugdo em arquitetura semelhante ao painel A solug@o foi entregue aos Gabinetes dentro da propria NovaJus4 para facilitar o acesso, em agosto/2020. Paulo do Concluido [ 01/04/2020 |2 meses 25/08/2020 4500 | https:/gitlab.trt4.jus.
2° grau desenvolvido para a Assessoria de Recursos de Revista, que Disponibilizado manual elaborado pela CIS. Carmo br/setic/cds/sdeclial-/issues/2
utiliza mecanismo de |A integrado a painel Qlik, permitindo
inclusive selegoes (filtros) para analise de dados. Beneficios atingidos:
-Melhoria na identificagao de similaridade entre processos e consequente melhoria na otimizagao da distribuigao de
processos entre os assistentes dos gabinetes.
-Ampliagdo de utilizag@o da solugéo no TRT4.
AGCAO Uso de Inteligéncia artificial | Agrupar processos através de painéis de Bl na tecnologia Beneficios atingidos: Julianoda | Concluido | 07/01/2020 18/setembro/2020 https://gitlab.trt4 jus.
(Incluida em | para clusterizagéo de QLIK/QAP que permitem aos usuarios identificar grupos ou -Despachos e propostas de votos podem ser elaborados mais rapidamente e de forma mais uniforme, por meio da | Silveira br/setic/cds/sdec/ial-lissues/17
DEZ120) processos cluster de processos semelhantes entre todos os processos que | distribuigdo para o mesmo assistente de processos semelhantes, para serem feitos em conjunto.
estdo pendentes. -Acelera a prestagado do servigo jurisdicional.
Destinada & Assessoria de Recursos de Revista, aos Gabinetes
dos Relatores e & Comissao de Jurisprudéncia.
AGAO | Clusterizagao de processos | Desenvolver solugéo para otimizagéo da analise dos processos |Em produgéo dia 03/02/2020. Paulo do Concluido |07/01/2020 |2 meses 03/02/2020 4125 |https://gitlab.trt4 jus.
em recurso de revista da Assessoria de Recurso de Revista, que agrupe processos Carmo br/setic/cds/sdec/ia/-/issues/10
pendentes de analise por semelhanga. Beneficios atingidos:
-Maior celeridade na analise de processos em recurso de revista.
-Redugao do volume de processos pendentes de analise de recurso de revista.
-Facilidade para manuteng&o da uniformidade das decisdes.

ACAO  |Pesquisa textual em Desenvolver solugdo para indexar despachos do PJe 1° e 2° 1° grau em produgéo em 07/maio/20. 2° Grau em produgao dia 14/julho/20. Lucia Concluido [01/04/2020 [ 1 més 14/07/2020 4000 | https:/gitlab.trt4.jus.
despachos PJe para graus, viabilizando aos magistrados realizar pesquisa textual Speranza br/setic/cds/sds1/pesquisa-
identificar decis6es em despachos do Pje a partir de 16 de margo de 2020. Beneficios atingidos: textuall-/issues/1
relacionadas a Covid-19 -Agilidade para buscar decisoes relacionadas ao Covid-19.

-Possibilidade de pesquisa da integralidade dos despachos e decisdes de 1° e 2° Graus, publicados a partir de
16/03/2020.
AGAO |Decisdmetro Desenvolver painel que disponibilize no site do TRT4 as Entregue em produgao em abril/20. Paulo do Concluido |01/04/2020 | 1 més 30/04/2020 4000 |https:/gitlab.trt4.jus.
ir des sobre a pr de e servidores, | https://dados.trt4.jus.br/extensions/| .html Carmo br/setic/cds/sdec/e-gest-o/-
compreendendo os itens definidos pelo CNJ para o regime de lissues/8
teletrabalho em razéo do COVID-19 - Qlik Analytics Platform Beneficios atingidos:
(QAP). -Transparéncia da produtividade do TRT4.
ACAO  [CNJ - Envio de dados - Selo | Desenvolvido novo formato e envio de dados do Selo Justica Etapa do PJE concluida m 01/04/20. Demais informagdes (SJUD e SDEC) enviadas em 21/08/20. Fabio Garcia| Concluido |01/04/2020 | 1 més 21/08/2020 3125 | https://gitlab.trt4.jus.
Justica em Numeros em nimeros ao CNJ (Datajud), em substituigéo ao formato de bri/setic/cds/spe/outros/-
envio atual. Extrator desenvolvido em conjunto com outros Beneficios atingidos: lissues/36
Tribunais -Aprimorar modo de envio de dados ao CNJ.
-Maior pontuagao para Selo de Qualidade ao TRT4 (O CNJ recebera os arquivos no modelo antigo e no novo;
entretanto quem enviar no novo formato podera ganhar mais pontos no Prémio CNJ de Qualidade 2020).
ACAO [Lista inteligente de Desenvolver solugdo para identificagdo automatizada de Entregue em produgéo em margo/2020. Paulo do Concluido [01/02/2020 (1 més 01/03/2020 3125 | https:/gitlab.trt4.jus.
i em i do Vice-| idente em processos pendentes de Carmo bri/setic/cds/sdec/nj4/-
com recurso de revista andlise de recurso de revista. O programa calcula os Beneficios atingidos: lissues/13
impedimentos tanto dos Recursos de Revista (RR) ilidade na it dei i do vic: i em do recurso de revista.
como também dos Agravos de em de -Maior , visto que a i impede que passem P i na triagem manual.
Revista (AIRR). Possui campo para informag&o do nome do
Desembargador que vai assinar os despachos para permitir o
calculo do impedimento para o Vice-presidente ou outro
membro da Administragao.
ACAO  [Relatérios para o Sistema de | Desenvolver no SAO, relatérios com informagdes combinadas | Concluido dia 03/06/2020. Fabio Garcia| Concluido | 01/05/2020 | 1 més 03/06/2020 3125 | https://gitlab.trt4.jus.
Apoio Operacional - SAO PJe | em um Painel para gestao de produtividade dos magistrados. br/setic/cds/spe/outros/-
lissues/38
SENTENCAS DE CONHECIMENTO PENDENTES. consultar a sua emum periodo;
SENTENCAS DE CONHECIMENTO PROFERIDAS. -Possibilita ao Corregedor verificar um panorama geral da produtividade no Tribunal de maneira integrada;
EMBARGOS DECLARATORIOS PENDENTES. -Acompanhamento rapido e seguro das informagdes em tempo real, com possibilidades de visualizagao de detalhes
EMBARGOS DECLARATORIOS JULGADOS para cada item de um Magistrado.
INCIDENTES DE EXECUGAO PENDENTES.
INCIDENTES DE EXECUGAO JULGADOS
AGCAO Bl - Painel de Bl Integrado de | Painel de metas integrado que retine estatisticas de 1° e 2° Trabalho feito em parceria com a AGE, e concluido com parte do escopo definido inicialmente. Luciana Concluido | 03/07/2020 01/12/2020
(Incluidaem | Metas graus oriundas do e-gestéo, com especificagdes centralizadas | Motivo: O ciclo estratégico encerrou e as metas acompanhadas mudaram e a continuidade do projeto nao ira gerar | Passos br/setic/cds/sdec/bil-/issues/30
DEZ/20)
na AGE. resultados.
-Integrag@o de todas as metas em um unico painel.
Painel de Bl contendo os célculos das metas e processos -Unificagdo das regras de célculo com revisdo da AGE.
envolvidos, reunindo estatisticas de 1° e 2° graus oriundas do e- | -Possi lade de ver as metas de meses do passado.
gestdo, com especificagdes centralizadas na AGE. Disponivel |-Possibilidade de ver as metas com resultado parcial do més corrente.
em: https://dados.trt4.ju: 1sions/r html
ACAO [ETPSILC Estudos técnicos preliminares por equipe de planejamento da | Equipe entregou em 24/06/2020 vers&o final ETP e TAP apds adequagdes solicitadas pela CGGOV - CSJT. André Farias [ Concluido 24/junho/2020 https:/gitlab.trt4.jus.
(incluida em

contratag&o de solugdo tecnoldgica para licitagdes e contratos
no ambito da Justiga do Trabalho, sob coordenagao do TRT4.

Beneficios atingidos:
-Solug&o unica para toda Justiga do Trabalho que atende as
negocio envolvidas.

principais pelas areas de

brisetic/cds/gdev/-/issues/1
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AGCAO RH - Criar sistema de Sistema Web desenvolvido para gerar a numeragao de Entrega realizada em 19/06/2020. Michel Concluido 19/junho/2020 https://gitlab.trt4.jus
(incuida em | numeragzo de portarias portarias, usada no sistema de RH por diversas areas do Barreto br/setic/cds/sadmirh/-
DEZ/20) Tribunal Beneficios atingidos: sues/27
-Antes do sistema, as areas que emitem Portarias ligavam para a SEGESP para reservar numeragdes de portarias.
O controle era feito por planilhas e gerava um fluxo de ligagdes e e-mails, além do desperdicio de numeragdes. Com
o sistema, o processo ficou simples e cada &rea pode reservar suas numeragdes de forma simples e rapida.
AGCAO CIUJ - Criar cadastro de Criar funcionalidade no sistema CIUJ para permitir &s unidades |Versao 1.4 implantada em 18/06/2020. Dado acesso ao menu "Vi éncias" para todos os Michel Concluido 18/junho/2020 https://gitlab.trt4.jus.
(Incluida em | videoaudiéncias judiciarias cadastrarem links para salas de videoaudiéncias. servidores que possu\am fung@o de "Secretario de Audiéncia" no dia 18/06. Barreto br/setic/cds/sadm/ciuj/-
DEZI20) Dado acesso ao menu "Videoaudié " para todos os servidores que possuiam permissdo de lissues/1
"Gestor de Permissdes" no sistema.
Beneficios atingidas:
-Possibilidade das Unidades Judiciarias terem links fixos para salas de espera de videoaudiéncia, que podem assim
serem divulgadas através de integragao feita com o sistema Pauta Online.
AGCAO Identificagdo de outros Alterar a programagao local do sistema Garimpo (nacional, Concluido. Lucia Concluido | 25/03/2020 30/setembro/2020 https://gitlab.trt4.jus.
(Incluida em | formatos de numero de desenvolvido pelo TRT21) para que passe a identificar outros Speranza br/setic/cds/sds1/garimpo/-
DEZI20) processo (além do CNJ) no | formatos de numero de processo, além do formato CNJ. Os Beneficios atingidos: lissues/1
sistema Garimpo arquivos recebidos do BB e CEF possuem muitos processos em |- O total de processos associados passou de 52,14% (antes da nova remessa) para 64,85% (apds).
formatos diversos do formato CNJ, que deveria ser o padréo.
Solicitagao da AssTecO.
AGCAO CIUJ - Possibilitar Py no cadastro de vi que sejam Em julho, liberada a verséo 1.5, que contempla o cadastro de links de videoaudiéncias nos CEJUSCs. Michel Concluido 01/julho/2020 https://gitlab.trt4.jus.
(Incluida em | vide diénci: e CEJUSCs os links de CEJUSCs de 1° grau para que Barreto br/setic/cds/sadm/ciuj/-
DEZ/20) aparegam no pauta online. -Possibilidade estendida aos CEJUSCs terem links fixos para salas de espera de videoaudiéncia, que podem assim [issues/2#note_35424
serem divulgadas através de integragdo feita com o sistema Pauta Online.
AGCAO IA - Construgéo do Modelo Criagao do indice de Conciliabilidade por Inteligéncia Artificial Desenvolvimento entregue em 10/fev. Gerada listagem de processos para ser possivel a realizagéo de testes, Juliano da | Concluido 15/3/2021 https://gitlab.trt4 jus.
(Incluida em | |CIA (ICia) baseado em aprendizado de maquina. O indicador entregue em 15/margo/21. Silveira br/setic/cds/sdeclial-/issues/12
DEZ/20) compora o sistema Investigagdo de Conciliabilidade (i-Con) e
servira como referéncia para selegao de processos onde a Beneficios em medig&o.
conciliagao sera proposta, no primeiro e no segundo grau.
AGCAO Remogéo de Juiz Remogéo de Juiz: periodo de 15 dias para Titular dizer suas Programa na NovaJus4 a ser operado pela SEAMA e por Juiz Titular que deseja participar de um processo de Leandro Concluido | 16/09/2020 05/outubro/2020 https://gitlab.trt4.jus.
(Incluida em ordens de preferéncia para remog&o; fecha o prazo, abrem 24h [Remog&o. O Magistrado pode registrar as Varas para onde deseja ser removido, em ordem de preferéncia, e Teixeira br/setic/cds/sdec/nj4/-
DEZ/20) para desisténcia. Programa calcula dinamicamente as verificar, conforme sua ordem de antiguidade, qual vaga Ihe sera destinada. lissues/20
remogdes.
Beneficios atingidos:
-Possibilita descentralizagdo dos registros: cada Magistrado opera a sua lista;
-Possibilita maior transparéncia: todos podem ver os pedidos de todos em tempo real;
-Automatiza o célculo do processo de Remogao apresentando o resultado também em tempo real.
AGAO Criagao do sistema de A pedido da Presidéncia, desenvolver um servigo para Sistema em produgao. Uso nao foi iniciado em razdo da bandeira preta. Marcelo Concluido | 12/11/2020 17/02/2021 https://gitlab.trt4.jus.
(Incluida em | "Agendamento de Agendamento de Atendimento Presencnal com |ntu||o de Zambiasi / br/setic/cds/sadm/aap/-
PEZI20) | Atendimento Presencial” facilitar a marcagéo de atendi nas : Celso lissues/1
unidades judiciarios (Varas, Postos, CCDFS e CAP). -Simplificagdo no processo de agendamento para o jurisdicionado, que pode fazé-lo 24h por dia e escolher o melhor |Schmidt
horario disponivel de forma instantanea;
-Facil visualizagéo por parte do jurisdicionado se a unidade esté fazendo atendimento ou fechada, por exemplo, por
conta de risco relacionado ao COVID-19;
-Redug&o do nimero de ligagdes e e-mails para as unidades judiciarias na tentativa de obter agendamentos;
-Controle informatizado da agenda de atendimento das unidades;
-Unidades judiciarias possuem maiores informagoes sobre os agendamentos: motivo, nimero do processo, dados
completos do jurisdicionado, entre outros;
-Desmarcagao de agendamentos feita de forma automatica para os jurisdicionados que indicaram seu e-mail na
marcagao.
ACAO MOODLE - ] de verséo da de EAD Moodle para a Atualizagédo encerrada em 12/02/2021. Rubilar Concluido | 18/12/2020 12/fevereiro/2021 https://gitlab.trt4.jus.
(Incluida em | vers&o da plataforma vers@o mais recente e que contenha todos os plugins utilizados, bri/setic/cds/sdint/ead-moodle/-
MARI21) afim de resolver vulnerabilidades de seguranga da versdo Beneficios atingidos: lissues/3
anteriormente em uso. _Di de versao mais do produto
-Disponibilizagéo de ambiente mais seguro
AGAO  [Novos Robés para PJe Desenvolver novos robos para o PJe para operagoes em lote Concluido em 25/03/2021. Frederico Concluido 25/03/2021 As entregas foram realizadas
(Incluida em necessarias: no Jira do CSJT: https:/pje.
ABRIZ) 1) Robb para executar movimentagdes processuais de forma | Beneficios atingidos: csitjus brijira/browse/SAT-
automatizada, movendo todos processos da tarefa "Movimentar 4272 e https://pje.csit.jus.
para prazo ou PAC" para "Aguardando prazo - recursal”, no Robbd eMovi: brijira/browse/SAT-4273
fluxo da analise de recursos. -Automatizagado da movimentagao de 13.705 processos e economia de 57 horas de trabalho.
2) Robd para analisar e cadastrar, no Sistema de Gestao de
Precedentes (NUGEP), os processos sobrestados em Robb Precedentes:
decorréncia da repercussao geral, dos casos e do 4o da insergéo no sistema de Gestao de P 40 dos
incidente de assungao de competéncia, conforme as sobrestados pré-relacionados, consulta o banco de dados do PJe e até mesmo "faz a leitura" de decisdes para
Resolugdes n°s 235/2016 e 286/2019 do CNJ. G0 dos e correto ito dos temas juridicos);
-Redugao do trabalho feito em mais de 15 dias uteis para poucas horas;
-Eliminagéo de erros decorrentes do cadastro manual.
ACAO | PJE-MIDIAS Desktop Em detalhamento Em detalhamento Concluido
(incluida em
ABR/21)
PROJETO | Substituigdo da WAN Avato | Contratagdo de uma nova WAN (para ambos os problemas) ou |Realizado novo contrato com a Avato, com ampliagdo da capacidade de rede de 236 Mbps (Megabits/segundo) para | Adriano Concluido |04/05/2020 | 8 meses 15/01/2021 R$ 760.000,00 | R$ 803.635,08 | 5000
ampliagdo da WAN remanescente (resolve apenas o problema [508 Mbps (acréscimo aproximado de 115% em comparagéo com o contrato anterior). E aditivado contrato atual com | Simioni
de capacidade) a Claro, para ampliagao dos links mais defasados (somatério da capacidade passou de 348 Mbps para 362 Mbps).
Obs.: Ampliagdo da Claro ndo era escopo do projeto, mas entendeu-se necessario essa agao.
Beneficio atingido:
-Manutenc&o dos niveis de disponibilidade.
PROJETO |Ampliagao do sistema de Adquirido e instalagao de novo equipamento de ar condicionado | Conclusao da instalagdo em 29/01/2021. Adriano Concluido |04/05/2020 | 8 meses 29/01//2021 R$ 301.000,00 | R$ 159.000,00 | 5000 |https:/gitlab.trt4.jus.
climatizagdo do datacenter e instalado no CPD2, para que, em conjunto com os dois ja Simioni br/setic/cit/cit-work/-

secundario (CPD2)

existentes, trabalhem de forma alternada e contingente (2 por
vez), garantindo a refrigeragéo adequada.

Beneficios atingidos:
-Manutengao dos niveis de disponibilidade de refrigeragéo do CPD2.
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PROJETO |Renovagao de servidores Aquisicdo e instalagao de 25 servidores de rede com 7 anos de |Instalagdes concluidas em 10/dez/2020. Adriano Concluido | 04/05/2020 | 12 meses 10/12/2020 R$ 1.140.000,00 | RS 887.500,00 | 3750
para o interior 2021 garantia, em foros do interior do Estado, em substituicéo aos Simioni br/setic/cit/cit-worl
equipamentos que estdo saindo de garantia em abril/2021. Beneficios atingidos:
-Manutengao dos niveis de disponibilidade do interior;
-Armazenamento das imagens de cameras de seguranga;
-Manutengao da cobertura de garantias dos equipamentos substituidos.

PROJETO |Backup: @o VTL. 2021 | Aquisigao de tes para g0 da i de Gl i em 17/dez/2020. Adriano Concluido |01/06/2020 | 10 meses 17/12/2020 R$ 800.000,00 [R$ 2.016.000,00( 3375 |https:/qitl
armazenamento da VTL (Virtual Tape Library), com garantia e Simioni br/setic/cit/cit-worl
suporte técnico até 2025 e extensdo de garantia e suporte Beneficios atingidos:
técnico dos equipamentos atuais, também até 2025. to da e dos backup;

Antes do upgrade tinhamos Capacidade Total de -Expanséo da garantia dos equipamentos atuais.
armazenamemo de 170.9 TB e apos o upgrade, ficamos com
C Total de de 581.07 TB.
ACAO [Nova para acesso | Di izada solugdo para aumento do nimero de acessos | Foram compradas 737 licengas de uma empresa e 153 licengas de outra, totalizando 890 licengas Microsoft RDS, | Paulo Concluido (out/2020) R$ 750.000,00 | RS 333.750,00 | 5250
remoto remotos ao ambiente tecnolégico do TRT4, de 360 para até num valor unitario de R$375,00. Mendes
1500 usuarios simultaneos, representando 1/3 do total do
parque. Beneficios atingidos:
-Menor custo por usuario para infraestrutura de tele-trabalho.
—F'rover |nfraestrutura adequada para situagao covid-19.
- em média 1000 des simultaneas diarias
AGAO  [Reparo do anel de fibras Contratago do reparo do anel, incluindo limpeza de conectores | Reparo do Anel de Fibra Optica executado dia 01/0ut/2020. Paulo Concluido | 01/06/2020 | 7 meses 01/10/2020 R$ 30.000,00 R$ 33.000,00 5000
Opticas e DIOS.o anel de Fibra Optica que fica sob a calgada da Av. Mendes br/setic/cit/cit-worl
Praia de Belas, essas fibras interligam o prédio do Foro de POA | Beneficios atingidos:
(OBS.: Essa agao se refere a |ao prédio Sede e atuam em paralelo as fibras que chegam pela |-Manutengao da redundancia entre os caminhos de fibra.
agédo 12/2018 - Reparo e Rua Baronesa do Gravatai, garantindo redundancia de acesso,
manutencéo do anel de fibras | a qual estava parcialmente comprometida.
Opticas, contida no PDTIC
anterior)
AGAO [Nobreaks de médio porte Renovar os no-breaks de médio porte de 05 salas de sessdes e | Concluido em 02/07/2020 com a ativagédo dos no-breaks da sala 608 do prédio sede e do no-break do plenario, os  [Adriano Concluido | Abril/2019 02/07/2020 R$ 82.170,00 R$ 82.170,00
para salas de sessdo e equipar o Plenario do TRT com nobreaks capazes de atender a |quais aguardavam agdes da SEMPRO. Simioni
plenério todos equipamentos da sala principal e da sala de controle.
Beneficios atingidos:
(Agdo 25/2019 contida no - Manuteng&o das sessdes de julgamento e das sessdes do Tribunal Pleno em casos de falta de energia elétrica.
PDTIC anterior) - Manuteng&o das pautas de julgamento, evitando o atraso e postergagao das pautas.
- Autonomia garantida de 15 minutos, podendo ser estendida para 40 minutos dependendo da quantidade de
equipamentos ligados.
ACAO  |Sistema SIGA-ME - CAPITAL | Desenvolvimento de sistema para que os donos dos ramais Implantagéo em Porto Alegre ocorreu em novembro/2020. Paulo Concluido | 01/10/2020 30/11/2020
(Incluida em possam indicar para qual telefone as ligagdes devem ser Mendes
ABRI21) direcionadas - CAPITAL. Beneficios alcangados:
-Agilidade para que o proprio usuarlo responsavel pelo ramal possa realizar o SIGA-ME para outro telefone.
cia da area de dalr néo mais do recurso humano da SETIC
envolvido nesta operagao.
AGCAO |[Sistema SIGA-ME - Desenvolvimento de sistema para que os donos dos ramais Implantagao no Interior do Estado ocorreu no dia 12/abril/21. Paulo Concluido |01/10/2020 12/04/2021 https://gitlab.trt4.jus
(Incluidaem | INTERIOR possam indicar para qual telefone as ligagdes devem ser Mendes br/setic/cit/cit-worl
ABRI21) direcionadas - INTERIOR. Beneficios alcangados:
-Agilidade Ppara que o proprio usuarlo responsavel pelo ramal possa realizar o SIGA-ME para outro telefone.
cia da area de dalr nao mais do recurso humano da SETIC
envolvido nesta operagéo.
AGAO |[Diagnéstico de maturidade Aumentar a maturidade de Tl em atividades criticas do TRT4, Realizados diagnésticos de maturidade de Infraestrutura, contratagdes, ClOs, Projetos e processos e Aplicagoes. Deise Concluido | 03/02/2020 | 12 meses 18/12/2020 3250 |https://qitlab.trt4.jus.
em atividades criticas através da medigdo e priorizagao de tarefas identificadas para | Plano de evolugédo sera implementado no préximo ciclo do pdtic. Koerber br/setic/cgtic/ep/ATIVIDADES/-
melhorar o desempenho, utilizando a ferramenta IT Score e o lissues/2
apoio da consultoria do Gartner para criar um plano de melhoria | Beneficios atingidos:
focado nas iniciativas e objetivos estratégicos mais criticos. - Identificagé@o dos principais GAPS de maturidade
- Constatag&o do nivel de conformidade com o mercado.
- Itens objetivos para planejamento de aumento de maturidade em préximo ciclo.
ACAO  |AUD4 - Implantagéo do Implantago do sistema AUD4. Beneficios atingidos: Janina Concluido [ 13/04/2020 | 45 dias 30/06/2020 5500
sistema e capacitagéo dos -Acesso direto ao AUD4 de qualquer local através da internet. Fagundes
usudrios -Maior agilidade nas tarefas realizadas pelos secretarios de audiéncias.
-Maior agilidade na integragéo com o PJe.
ACAO |PJE-MIDIAS - Implantagéo do sistema PJE-MIDIAS, tanto para uso interno Sistema liberado para peritos (agosto) e advogados (julho) enviarem as midias. Janina Concluido |20/04/2020 | 1 més 17/08/2020 5500
Armazenamento de gravagdo |bem como para peritos e advogados. Fagundes
de audiéncias remotas beneficios atingidos: - Armazenar o video gerado a partir da gravagao das audiéncias e sessoes realizadas de forma
remota e permitir a insergéo do link no processo no PJe;
-Facilitar o acesso das partes aos videos das audiéncias gravadas.
ACAO  |JTe assinatura - Implantagao |Implantagéo da funcionalidade de assinatura digital através de | Beneficios atingidos: Janina Concluido |23/03/2020 | 2 meses 15/04/2020 5000
de assinatura digital através | pareamento com o aplicativo JTe -Redugao de custos em razao da redugao si do nimero de digitais. Fagundes
de pareamento com o -Maior agilidade/facilidade na assinatura de documentos.
aplicativo
AGAO  [SIF 2.0 - Alvara eletrénico da | Permitir a emisséo de alvaras eletronicos pelas Varas do Pronto para uso na versao do Pje (2.5.8), em setembro/20. Realizando piloto em produgao em algumas VTs. Janina Concluido | 18/05/2020 | 4 meses 05/04/2021 4625
CEF (Sistema de Integragao Sistema implantado em produg&o. Pendente de divulgagéao pela Corregedoria. Fagundes

Financeira)

(OBS.: Essa agéo se refere a
agao 34/2019 - Alvara
Eletronico, contida no PDTIC
anterior)

Trabalho através do mddulo Sistema de Integragéo Financeira,
destinado a valores pagos na Caixa Econdmica Federal.

Beneficios alcangados:

-Agilizagdo do pagamento ao credor, com o crédito direto na conta bancéaria do credor em até 48h, sem

necessidade de comparecer ao banco
i do da i de

uso de papel e contato fisico;

-Formagéao de banco de dados de credores e valores pagos, para uso oportuno;

-Facil de ser utilizado pelo magistrado, que consegue assinar pelo préprio PJE, sem necessidade de token, e em
lote/

-Redugéo das atividades da secretaria em relagéo aos tramites com alvaras (ndo ha necessidade de remeter o
expediente ao banco por e-mail, nem digitalizar guias de recolh\mentos para a juntada ao processos posteriormente;
-Facilidade no manuseio e na consulta aos 6sitos judicias, com das i

proprio processo no PJe (aba dados financeiros), sem a necessidade de acesso a sistemas satélites, inclusive para
a expedigdo de alvara.
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AGAO  [PESQUISA TEXTUAL no PJe [Implantagdo do médulo Pesquisa Textual, que permitira a busca [Médulo instalado em produgéo dia 06/03/21. Janina Concluido | 25/05/2020 | 4 meses 06/03/2021 2875 |https://gitlab.trt4.jus.
- Instalagéo do médulo de integrada ao PJe. Fagundes br/setic/cis/pje-v.-2.6/-fissues/9
busca de texto em processos Beneficios atingidos:
eletrénicos -Malor rapldez e facili para a a de no PJe OU NOS Processos em que o

estiver devido da 40 de pesquisa em qualquer documento
HTML ou PDF (amda que escaneados) por palavras ou expressoes.
-Maior facili devido a maior na busca.
-Aumento da oelendade processual.

ACAO  |Implantagéo do Sistema de Permitir a emissao de alvaras eletronicos pelas Varas do Corregedoria regulamentou o uso e definiu o inicio da fase piloto para dia 09/nov. Varas piloto 182 e 232 de Porto Alex Concluido | 01/06/2019 | 6 meses 05/04/2021 https://gitlab.trt4 jus.
Controle de Depdsitos Trabalho através de sistema disponibilizado pelo Banco do Alegre e VT de Farroupilha. Sistema implantado em produgéo. Pendente de publicagao e de cronograma de Fagundes br/setic/cis/implantacao-
Judiciais (SisconDJ) Brasil. expans&o por parte da corregedoria. siscondj/-/issues/7

Beneficios alcangados:
-Agilizagao do pagamento ao credor, com o crédito direto na conta bancaria do credor em até 48h, sem
necessidade de comparecer ao banco;
iminagéo da i de uso de papel e contato fisico;
-Formagéao de banco de dados de credores e valores pagos, para uso oportuno;
-Redugéo das atividades da secretaria em relagéo aos tramites com alvaras (ndo ha necessidade de remeter o
expediente ao banco por e-mail, nem digitalizar gulas de recolhlmentos para a juntada ao processos posteriormente;
-Facilidade no manuseio e na consulta aos itos judicias, com das i dentro do
proprio processo no PJe (aba dados financeiros), sem a necessidade de acesso a sistemas satélites, inclusive para
a expedigdo de alvara.
AGAO Implanlagao do slstema Implanlar o sistema eCar'a e integra-lo ao PJe, realizando as Em produgao desde 20/]th0 com 0 AR dlgl'al Car'a slmples e carta reglstrada liberados em 24 julho. Manuals e Janina Concluido | 04/05/2020 | 2 meses 24/07/2020
Carta entre o nos modelos de documentos e videos ja Ar digital e de Fagundes
PJe e o sistema dos orientando as unidades judiciarias sobre os novos assinatura no dia segulnte (CDES).
Correios) procedimentos de trabalho.
Beneficios atingidos:
-Redugéo de custos com impresséo.
- Enviadas 119.229 correspondéncias até abril/2021 (e mais 823 para serem i )
»Redugao do trabalho relaclonado aimpresséo, controle dos expedientes e envio manual aos Correios.
-Di a de controle de via Correlos realizado atualmente no INFOR.

AGCAO SIGEO - AJJT (Assisténcia Implantagao do médulo AJJT (cadastro de peritos) e integragao Dlsponlblllzado em produgao dla 20/novi20 e uso iniciado em 07ljane|rol21 Pablo Concluido | (setembro/ 31/01/2021 ://qitl:

(Incluida em | Judiciaria da JT - Cadastro de | com o PJE. Barros 2020) brlsenclclslslgeul I|ssuesl1

DEZ/20) Peritos) Beneficios atingidos:

- 1056 peritos pra no TRT4.
- Seguranga as unldadesjudlclénas e aos Juizes para nomeagao de peritos, na medida em que os documentos
apresentados, incluindo diplomas, carteiras de conselhos ou 6rgéos de classe, além de documentos fscals e de
INSS séo verificados pela Comissao de Vali ionais que tenham por
situagdo de inelegibilidade registradas no CNJ ndo podem atuar como peritos, condigdes mais dificeis de venf ficagdo
individual por cada Juizo, e que agora constam do CPTEC, pois € obrigatdria a apresentagdo de certidao negativa
do CNJ.
-Unil i da forma de dos e a vali dasii pelos
proﬁssmnals
cada ficarao no AJIJT e estardo disponiveis para

oonsulta quando esse médulo do smema for liberado para utlllzag:éo

de devido a &0 de dados arios e
dados de ISS, felta pela Comlssao de Valldag:ao

ACAO [Liberagao de D de para di no site do Concluido. Paulo do Concluido |setembro/20)| outubro/2020 https://gitlab.trt4 jus.
(Incluida em | Dispositivos Antes da Sessao | TRT, com 1 hora de éncia da sessao de j ici Carmo br/setic/cds/sdec/e-jus/-
ABR2T) | de Julgamento proposta de voto do Relator para os advogados das partes, -Agilidade na disponibilizagéo dos votos por parte dos para o (antes, a sala de lissues/9
para que os Advogados possam optar pela desisténcia da sessdo era aberta com antecedéncia e na medida em que os' advogados entravam, os votos eram exibidos um a um
sustentag@o oral se for o caso. ccom compartilhamento de tela do google meet).
-Agilidade na administragdo das sessdes de | imil a de ter alguém a disposigdo com
antecedéncia para compartilhar a tela dos votos.
-Para os advogados: possibilidade de visualizar o voto do relator com maior antecedéncia e na forma de texto,
permitindo maior conforto para tomar a decisao de manter ou n&o a sustentag&o oral (antes era por tela do google
meet compartilhada).

COORDENADORIA DE ATENDIMENTO A USUARIOS

0 Nome Objetivo

Custo
Estimado

Posigao Atual GP/Respon  Status Duragao Entrega Pmduto Cust Prioriza Link GitLab
savel Realizado a

PrevlstaIReallzada

Em
Execugdo

Everton 22/04/2019 R$ 5.408.406,04

Polina

PROJETO https://gitlab.trt4.jus.
brisetic/cau/sge/projetos-sge/-

[issues/1

( desktops ) | Projeto aprovado pelo Comité de Goveman(;a de TIC, conforme ata de reuniao do dia 15/marc012019 Compra
realizada de 1667 todos r 90 HDs do lote 1 realizada
antes do inicio da i dos i dos lotes 2, 3 e 4 suspensa por causa da pandemia (em

Renovagao parque
computadores D580 e D480

Aquisicdo e i de 1689
para substituigdo dos equipamentos que estdo em uso
atualmente nas unidades judiciarias e administrativas do TRT,

(Projeto 507 contido no com o prazo de garantia por vencer em 2019. Esses margo/20), devido a dif de a troca dos (muitos estdo nas casas dos servndores)
PDTIC anterior) equipamentos serdo adquiridos com 5 anos de garantia. Com a retomada parcial do trabalho ial em lote 2 em
conforme o do TRT4 (bandei Restam 900 computadores

para serem instalados (Total: 1667). Cldades Arroio Grande, Bagé, Sao Borja, Cachoeira do Sul, Camaqua,
Carazinho, Caxias do Sul, Cruz Alta, Dom Pedrito, Erechim, Frederico Westphalen, Gramado, ljui, Itaqui, Lagoa
Vermelha, Marau, Montenegro, Nova Prata, Palmeira das Missées, Panambi, Passo Fundo, Rio Grande, Rosario do
Sul, Santa Maria, Santa Rosa, Santa Vitéria do Palmar, Santana do Livramento, Santiago, Santo Angelo Sao
Gabriel, Sdo Leopoldo, Sao Lourengo do Sul, Taquari, i, Trés Passos, L Vacaria e
Porto Alegre (varios setores administrativos e area judiciaria de 2° Grau).
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Tipo

Nome

COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Objetivo

Posigao Atual

GP/Respon
savel

Status

Inicio
Previsto

Duragao

Custo
Realizado

Custo
Estimado

Entrega Produto
Final
Prevista/Realizada

P

AGAO  [Ampliagéo da terceirizagéo Realizar os estudos e encaminhar a contratagéo de servigos Documentag&o para a contratagao ja passou pela DG e Presidéncia e retornou para a SETIC para ajustes. Everton Em 01/04/2020 | 6 meses 30/07/2021 R$ 420.000,00 4000 | https://gitlab.trt4.jus.
do atendimento aos usuérios | técnicos especializados na area de Tl para a execugéo Polina Execugéo br/setic/cau/sau/projetos-sau/-
continuada de atividades de suporte técnico remoto, aos O contrato atual de de parte dos termina em 24/04/2021 e sera renovado até 24/07/2021. lissues/1
usuarios de todo o Estado, e presencial aos usuarios de Porto |Em fungédo da pandemia e do trabalho remoto instituido no TRT4, foi observado a partir do més de abril de 2020,
Alegre. uma diminui no ndmero de que eram i pela equipe muito focados
A contratagéo a ser realizada devera ter um escopo bem mais | em atendimentos presenciais). Como, até aquele momento, o contrato previa um pagamento minimo de 400 USTs
abrangente que o atual contrato que temos, aumentando o (Unidade de Servigo Técnico), que € o indexador para o custo de cada chamado atendido por essa equipe, no més
namero de servigos que sao atendidos pela equipe terceirizada |de maio de 2020, foi realizado um acordo com a empresa Wyntech, onde ficou combinado que seria criado um
nos niveis 1 e 2. banco de USTs, onde ficaria depositada a diferenga mensal entre as 400 USTs que o TRT era obrigado a pagar e o
namero de USTs efetivamente executada.
O banco de USTs bem como sua 0 esta no PA de fiscalizag&o nro 394/2020.
a irizagdo do aos usuarios que esta sendo encaminhada estabelece uma equipe de
10 técnicos e 1 coordenador e um escopo bem mais amplo de atendimentos a serem realizados pela equipe
terceirizada.
ACAO  |Estudo para a Promover a 4o do uso de i no TRT4 com | Estudos envolvem redut;ao em todo o TRT4, e ndo apenas na area Em 0, para |Everton Em 18/05/2020 | 7 meses 30/06/2022 2875 |https://qitlab.trt4 jus.
de impressoras no TRT as seguintes agdes, a serem realizadas em conjunto SETIC- Juizes Auxili ia e Ct ia 0 estudo ivo de de il , bem como a Polina Execugdo br/setic/cau/sge/projetos-sge/-
DGCA: proposta da DGCA para realizagédo de piloto em 2 varas, estendido para 2021. DGCA criou PROAD (10551/2020) lissues/2
com essa proposta, para tramitagdo. Nesse PROAD, o piloto inicia em Janelr0121 , por um prazo de 6 meses
- Projeto-piloto de redugao do parque de impressoras instaladas | (iniciado). Somente apés esse periodo, sera i realizada a SETIC ja indicou as 130
na area administrativa e unidades judiciarias de Porto Alegre. impressoras antigas passiveis de desfazimento (em processo pela logistica).
- Realizagdo de estudo sobre a vantagem da contratagéo de Em 2020 tivemos uma redugao de 80% no nimero de impressdes na comparagao com o ano de 2019.
servico de outsourcing de impressé&o. Relacéo das impressoras que imprimiram menos de 50 paginas durante o ano de 2020.
AGCAO Implantagédo do ZOOM da ZOOM compra nacional) | Criados todos os acessos para a 40 de sessoes de |l de 1°Grau e de Ana Lucia Em 01/02/2021 https://gitlab.trt4 jus.

(Incluida em para VTs e Turmas do TRT4, a fim de D iéncias e iliaca Moreira Execugéo br/seti /sm/ferrament
sessdes, com usuarios licenciados para a realizagdo de Os treinamentos estdo ocorrendo. A partir de 30 de Abril, sera obri ia a utilizagdo desta para de-apoio-as-areas-do-
gravagéo. audiéncias e sessdes. trtd/implementacao-do-zoom/-

Manuais e videos para o publico externo, implantagao e treinamento da SEGESP para uso nos PAD's estdo sendo lissues/1
feitos pela CIS.

rioriza
[=1)

Link GitLab

(OBS.: Essa agéo se refere a
agdo 16/2019 - Melhorias
Arquivo x Dep6sito, contida
no PDTIC anterior)

provisoriamente) em processos migrados para o PJe.
Implementar ainda o registro de informagoes necessarias para o
envio de processos do arquivo para o dep6sito centralizado.

priorizado). Verificar se todas as issues relacionadas a essa agéo estdo contempladas aqui.

PROJETO | PJe2.0 - Cadastro de Desenvolvimento no PJe 2.0 do cadastro de pessoas fisicas e | Desenvolvido utilizando tecnologia do PJe 2.0. Fabio Garcia|Em 11/04/2018 30/04/2021 https://gitlab.trt4 jus.
Pessoas Fisicas e Juridicas, |juridicas/entes publicos, usuarios e 6rgao julgador com as Entrega 1 (cadastro de pessoa fisica e usuarios internos) e entrega 2 (cad: de usuarios. na Execugao br/setic/cds/spe/cadastros/-
Usuérios e Orgao: seguintes caracteristicas: compativel com a nova arquitetura versao 2.4. lissues/31
Julgadores tecnologica definida pelo CSJT, interface com visual leve e Na versao 2.5 (se(embro/2019) entregue 0s de de Advogado e Orgao Julgador.
moderno e usabilidade com recursos que proporcionem Entrega4 e 5 (¢ i e Perito) e entrega 6 (Pessoa
(Projeto 486 contido no facilidade na manutengao de dados das pessoas cadastradas  |Juridica) estao em fase de lestes finais no CSJT (Pento ja foi acena) Ambas entregas (4, 5 e 6) entraram em
PDTIC anterior) no PJe. produgéo com a versao 2.6.0 do Pje, dia 06/03/21
As demais entregas a principio seréo entregues na verséo 2.7 (nome das entregas foi alterado em nova versao do
PPA - EGPJE-2539: En(rega 7: Cadastro de Localizagao (entregue ao CSJT, em corregéo de retornos); Entrega 8:
Cadastro de Jurisdigdo (em andamento); Entrega 9: Cadastro de Procuradorias (em andamento); Entrega 10:
Cadastro de Autoridades; Entrega 11: Unificagao de Pessoas Juridicas; Entrega 12: Unificagéo de Pessoas Fisicas;
Entrega 13: Unificagéo de enderegos).
Vers@o 2.7 - data limite para envio dos codigos: 05/04/2021.

ACAO do sistema nacional SIGEP, Sistema Integrado de | Projeto esta sendo coordenado e |mplanlado pelo Comité ges(or Reglonal do SIGEP, tem alta complexidade e Marcelo Em 09/06/2016 22/07/2021 https://gitlab.trt4 jus.

Web Gestao de Pessoas, e seus modulos, entre eles o sistema de criticidade por conta das atual é de que a folha deve estar i Zambiasi a (primeira br/setic/cds/sadm/sigep/-
folha de pagamento FolhaWeb-JT. até 30 de junho de 2021, sendo que a Volha dejulho/2021 devera ser paga com o FolhaWeb. O sistema de versao [issues/130

(OBS.: Essa agao havia sido consignagdes externo ja esta contratado e a integracao com a folha atual (legado) esta prevista para ser concluida Folha Web)

cancelada no PDTI anterior, em margo. Em seguida, havera a integracéo desse sistema com o FolhaWeb.

por fazer parte de um projeto

coordenado pela SEGESP.

No entanto, endenteu-se

necessario manter o registro

da mesma para

acompanhamento da SETIC)

AGAO  [Editor fora do fluxo do PJe Atender demanda apresentada pelo TST mas muito util a todos | Projeto nacional vinculado ao PJe - TRT4 como D ia do PJe |Fabio Garcia|Em 01/06/2020 | 6 meses 30/04/2021 https://gitlab.trt4.jus.
(PJE - Minutar e Anexar os TRTs. par: em lotes .0. Execugdo br/setic/cds/spe/minutar/-
documentos em lote de mlnulas que serao geradas por S|stemas baseados em |.LA. | Entrega 1 (Anexar documentos em lote): entrou em produgéo dia 13/03/21, na versao 2.6.2. lissues/80

Entrega 2 (Minutar despacho em lote): em corregéo de cddigos enviados - alvo a versao a 2.7.

Entrega 3 (Minutar decisdo em lote): ndo iniciada (suspensa em razao da prioridade das issues de substituigdo da 1.
X).

Entrega 4 (Minutar voto em lote): ndo iniciada em razéo da das issues de icdo da 1.x).

ACAO [ Substituigdo completa da A solugao SAP é composta por 3 componentes: painéis, ETL e |Em desenvolvimento de forma iterativa, dados validados estao sendo colocados em produgao. A migragéo completa |Paulo do Em 01/03/2020 |9 meses 30/06/2021 4750
solugdo SAP pela solugdo banco de dados. Os painéis ja foram totalmente substituidos em atrasou e a entrega passou de dezembro para Junho/21. Apds, seré realizado um acompanhamento paralelo Carmo Execugdo
Qlik 2019 por painéis Qlik. Em 2020, o objetivo é a (apr por 60 dias) entre a base antiga e nova, para garantir a validade da nova solug&o.

substituigdo da solugdo SAP, com conversao do ETL e do
banco de dados.

ACAO | Envio de processos hslcos Adequar o |nFOR para flexibilizar o registro de processo findo  |Entrega 1 em produgao desde 09/12/20 em todo o Estado. Lucia Em 01/08/2020 | 2 meses 3000 |https:/gitlab.trt4.jus.
para o Deposito C defir ou n&o findo (arquivado Pendente a entrega 2: Envio de processos do arquivo para o depdsito centralizado e correspondente retorno (a ser | Speranza Execugéo bri/setic/cds/sds1/infor/-

lissues/8
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Tipo

Nome

COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

Objetivo

Posigdo Atual

GP/Respon
savel

Status

Inicio
Previsto

Duragdo

Entrega Produto
|

Prevista/Realizada

Custo
Estimado

Custo
Realizado

AGAO Evolugao do Sistema Ajustar o sistema desenvolvido para a Escola Judicial do TRT | Ambiente de desenvolvimento esta montado, com os fontes do sistema. Foram deslgnados 02 servldores para iniciar | Deise Em 22/02/2021 https://gitlab.trt4.jus.
(Incluida em | Nacional de Escolas Judiciais |da 24 Regido, de forma a atender as necessidades de todas as |a andlise e desenvolvimento do sistema. E um projeto nacional, de Koerber / Execugdo br/setic/cds/sadm/ejtrt/-
DE2120) Escolas da Justica do Trabalho e se tornar um sistema artefatos TAP e PGP. Ha uma expectativa de que a verso inicial do sistema seja dlsponlblllzada em produgao na  |Marcelo lissues/1
nacional, integrado ao SIGEP e SIGEO no que for necesséario. |4* Regi&o, ainda em 2021, para em seguida ser disponibilizada para uso nacional. Zambiasi
AGCAO  |AUD4 - aprimoramento Evolugao constante do Novo Sistema de Audiéncias da Justica |Versées em produgao: Versao 1.0.0, Versao 1.0.1, Versao 1.1 D 2, Versao 1.0.3, Versao 1.0.4 Lucia Em 06/05/2020 https://gitlab.trt4 jus.
(Incluida em do Trabalho - AUD4, que foi liberado para uso nacional em A equipe de esta para a do sistema e corregdo de erros que surgiram Speranza Execugéo br/setic/cds/sds1/aud4/novoau
apo6s o inicio do uso nacional. sues/585
Além disso, esta em para atender prioritaria pel:
Vice-Presidéncia do TST: estimativa de valures delRe INSS quantidade de pessoas atendidas; todas |nlormagoes
devem ser enviadas ao PJe.
AGAO  [MOODLE - Auto-cadastro de | Possibilitar que a plataforma Moodle permita acesso de realizou no ambiente de a para a Escola, que optou por nao utilizar | Rubilar Em 09/09/2020 30/04/2021
(Incluidaem | usuarios externos usuarios externos (outras regionais ou até mesmo a sociedade até que outra néo definida i no sistema esteja disponivel (possibilidade de 3 tipos de Execugao
DEZ20) | Quiweb como um todo), para possam participar de treinamentos cursos, com i i e esta nova esta em estudo pela SETIC. Em paralelo, por lissues/1
disponibilizados para esse publico. questes de foi io atualizar a vers&o do Moodle.
ACAO Eletrénico D novo servngo de peticionamento eletrénico para Produto em final de desenvolvimento, com estimativa de entrega final em 30/abril. Rubilar Em 02/03/2021 |2 meses 30/04/2021 https://gitlab.trt4.jus.
(Incluida em | para Garimpo fisicos que tenham Execugéo br/setic/cds/sdint/peticao-
ABRIZ1) valores a serem liberados, vinculados ao projeto Garimpo. impressal-/issues/1
Ferramenta sera utilizada pelo Juizo Auxiliar de Execugao
(JAE).

Prioriza

[=1)

Link GitLab

PROJETO | Renovagao dos ativos de Expandir garantias ou adquirir equipamentos novos. A previsdo |Renovacgéo da garantia do core atual realizada por mais 1 ano (até outubro e dezembro/2021), para termos tempo Adriano Em 04/05/2020 | 11 meses R$ 2.400.000,00 https://gitlab.trt4.jus.
rede de POA 2021 de custo para renovagéo de toda a rede chegou a R$ 8M. habil para a contratagdo dos novos ativos. Encaminhado para licitagoes. Simioni Execugéo br/setic/cit/cit-work/-/issues/3
Portanto estamos registrando nesse projeto a projegao de
renovar apenas os equiapamentos core (datacenter).
PROJETO | Renovagao de no-breaks do | Expandir garantias ou adquirir equipamentos novos licitagao em 26/02/2021. io fazer kick off. Adriano Em 26/02/2021 | 6 meses 30/06/2021 R$ 250.000,00 3500 |https:/gitlab.trt4.jus.
interior 2021 Simioni Execugéo br/setic/cit/cit-work/-/issues/8
PROJETO | Atualizagéo DataCenter de Atualizar e expandir os ativos dos dois datacenters centrais do |7 i dei a ao Oracle). estao ligadas e as il 0 Adriano Em 30/09/2020 19/02/2021 R$ 9.506.874,00 3375
Porto Alegre TRT4, os quais contemplam servidores de rede; ativos de em Ci &0 das il estava prevista para metade de margo mas uma das maquinas Simioni Execugdo
armazenamento (switches SAN e ampliagao do storage); apresentou problema e depende de reparo pelo fabricante (reparo realizado mas ainda apresenta problema).
(Projeto 508 contido no licengas de software para Servidores Windows (licengas
PDTIC anterior) datacenter) e para acesso remoto (RDS); licengas VMware; e
solugao de backup, o que inclui as fitas LTO. A atualizagao
desses ativos necessita ser realizada antes do término dos seus
respectivos contratos correntes, o que deve ocorrer entre
Novembro/2019 e Setembro/2020.
AGAO [ Conexao a internet por Implantar conexdo a internet por Pontos de Troca de Trafego, PTT-SP contrato assinado e instalado em 30/novembro/20. PTT-RS contrato assinado e em fase de instalagao, para |Paulo Em 01/04/2020 [ 10 meses 30/04/2021 R$ 102.000,00 5250
Pontos de Troca de Trafego | complementando o projeto 505 ja concluido. 23 de fevereiro, atrasado. Empresa Algar atrasou os trabalhos mas esta em andamento com nova previsao de Mendes Execugdo
(PTT) término: até final de abril.
AGAO |Estudo de alternativa ao NFS | Estudar CEPH. Estudar versao kubernetes com acesso direto | Estudos e montagem de ambiente do CEPH iniciados em abril. Paulo Em 05/04/2021 3125 |https:/gitiab.trt4.jus.
(Network File System) ao storage.Ou outras alternativas. Mendes Execugao br/setic/cit/cit-work/-/issues/12
AGAO  [Remodelagem da solugéo de |Atualizar o modelo de imagem utilizada na preparagéo dos Em reunido de 29/out/20, definido que serao realizados dois protétipos. Protétipo de Quiosque com Windows Paulo Em https:/qgitlab.trt4.jus.
Quiosque Digital computadores de quiosque, que atualmente requer um modelo | Enterprise (Responsavel: Julio-CIT) e Protétipo de Quiosque com solugéo VHD (Responsavel: Luiz-SM). Ambos Mendes Execugéo br/pritter/proposta-sm-de-novo-
especifico de maquina (positivo D570, computador antigo e fora |estdo em andamento, de forma n&o prioritaria. quiosque-vhd.git
(Agéo 07/2018 contida no da garantia), e que apresenta muitos passos manuais apos a
pDTIC anterior) baixa de imagem propriamente dita, tornando o processo muito
demorado.
ACAO Equipamentos de video para |Instalagéo de equipamentos de video para salas do prédio sede Alguns testes realizados no local. Definido que o software sera o Zoom Paulo fazendo levantamento das salas de Paulo Em 01/12/2020
(‘HCMEZ“;;'“ salas do prédio sede (detalhar o objetivo). reunides do TRT para i d0 dos. i Mendes Execugao
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Tipo

Nome

COORDENADORIA DE GESTAO DE TIC

Objetivo

Posigao Atual

GP/Respon
savel

Status

Inicio
Previsto

Duragao

Entrega Produto

Prevista/Realizada

Custo
Estimado

Custo
Realizado

Link GitLab

SGSi ciclo 20/21 Aumento do nivel de seguranga da informagao e melhoria da Atividades de planejamento e gestao sendo realizadas porém impactadas pelas atividades operacionais Em 07/01/2020 18/12/2021 https://gitlab.trt4.jus.
maturidade de seguranga da informag&o. relacionadas & pandemia e demais servigos do ESI. O ciclo do SGSI ¢ de 2 anos e é possivel que nem todo o Execugdo br/setic/cgtic/esi/sgsi-20-21/-
escopo previsto para este ciclo seja possivel de ser realizado. i aD de a Revisdo lissues/24
da Politica de Seguranga da Informag&o, a Revisdo dos Processos de SI.
-Revisdo dos Planos de Continuidade de Negdcio (22 PRD's e 6 PCO's): planos revisados. Realizar a formalizagao
(aprovagao dos comités e Presidéncia).
-Execug@o dos Coletores de Gestao de Riscos: concluido.
-Preparagao dos Questionarios de Riscos para envio as equipes: queshonanos finalizados. Em andlise se sera feito
através de uma a0 de ia (até abril para do ainda em 2021)
-Revis&o PSI e dos processos de S| aprovada pela F ia e polmca i Proces: no portal
de governanca.
AGAO  [Avaliago de solugdo de URL | Avaliar o desempenho da funcionalidade de filtro de URL da Iniciada a implantagéo de solugao de filtro URL no firewall checkpoint. Em homologagao desde 05/04/21. Lucas Em 01/05/2021 | 6 meses 3750 |https:/gitiab.trt4.jus.
Filtering atual solugéo de firewall, cujo contrato se estende até 10/2023, Pozatti Execugao br/setic/cgtic/esilfirewall/-
a fim de verificar se atende as necessidades do TRT em lissues/18
substituicao da solugéo atual webproxy. A solugéo de filtro
atualmente utilizada vence em janeiro/2021, com possibilidade
de prorrogagao por mais 30 meses.
ACAO |Revisdo do catalogo de Revisar o Catalogo de Servigos e seus ANS's ACAO REPLANEJADA para Reviséo do Catalogo de Servigos e seus SLA's. Ricardo Em 01/10/2020 | 4 meses 31/07/2021 3500 |https:/gitlab.trt4.jus.
servigos de TIC Rejane gerou relatério com todos os itens do catalogo de servigo a partir do Assyst. Cau esta revisando com planilha |Kurylenko Execugdo br/setic/cgtic/eproc/atividades/-
mantida no drive para identificar oportunidades de melhoria. lissues/7
(nome anterior: Revisao dos
SLAs para ajustar a
criticidade de cada
servigo/sistema e definigao
dos ANOs)
AGCAO | Estudo para Atualizagdo de | Realizar um estudo e elaborar um técnico, tendo |Feita a por parte dos DBAS e ESI sobre o risco de se manter na verséo atual sem migragdo. Submetido o |Deise Em 08/06/2020 |12 meses 01/06/2021 3500 |https:/gitlab.trt4.jus.
versao do BD Oracle as agbes e o esforgo necessario para a realizagao da relatorio para o comité gestor de TIC. CDES iniciou a alteragao da NJ4 (em 01/margo) a fim de terem uma base real |Koerber Execugéo br/setic/cgtic/ep/ATIVIDADES/-
atualizagéo da versao do SGBD Oracle no ambiente para o dimensionamento do esforgo da atualizagédo dos demais sistemas. A estimativa total deve ser submetida ao lissues/4
computacional do TRT4, com base em testes realizados em comité de governanga de TIC, para priorizagdo em 2021.
uma amostra de sistemas.
Deveréo ser avaliados os beneficios técnicos da migragao, o
esforgo para adaptagéo dos sistemas e os riscos de nao realizar
a migragao, de modo a subsidiar a escolha pela atualizagao
para a nova versdo ou manutengéo da versdo atualmente em
uso.
Esta agdo engloba:
1. INFRA - Criagéo do ambiente com o Oracle atualizado, além
de ajustes e configuragdes durante a fase de testes.
2. DESENYV - Testes em 3 sistemas Oracle importantes sob
responsabilidade do DESENV.
3. CIS - Testes em 3 sistemas Oracle NACIONAIS sob
responsabilidade da CIS.
4. ESI - Avaliagao de questdes de seguranga de informagao.
5. TODOS - Produgéo do documento técnico com o resultado
dos testes, estimativa de ages e de esforgo necessario para a
realizagdo da migrag@o.
Caso o estudo leve a opgao pela atualizagao, sera criado um
projeto/agao futura para a migragao em si.
AGAO  [Plano Anual de Capacitagao | Atualizar e aperfeigoar as técnicas e Os para serem em 2020 foram sendo subsmuldos por cursos on-line | Ricardo m 01/07/2019 |18 meses R$ 320.529,54 | R$136.474,20 | 3500 |https://gitlab.trt4.jus.
2020 dos servidores da SETIC. e foram realizados. Planejamento do PAC para 2021 do pela F em reuniao Kurylenko Execugao br/setic/cgtic/eproc/pac-2020/-
40 do PAC 2020 e do PAC 2021. do comité de governanca. lissues/4
ACAO | Mapeamento do Processo de |Mapear um processo de gerenciamento de Portfdlio de Esboco do processo ja D depende da di da CDES. C Ricardo Em 01/07/2020 |2 meses 01/06/2021 3500 | https://gitlab.trt4.jus.
Gerenciamento de Produto Produtos de software, de forma a mapear a visibilidade que podera trazer mudangas na organizagao de loda a SETIC, o estudo precisa ser amadurecido, de modo que a Kurylenko Execugdo br/setic/cgtic/eproc/atividades/-
estratégica de cada produto. Desenvolver ainda, o processo de |agao foi replanejada para junho de 2021. Realizado treinamento com os gestores da SETIC, no qual ficaram lissues/8
gestao dos produtos de acordo com as melhores praticas definidos papéis e responsaveis dos produtos. Em elaboragéo do plano de agao para a construgao do processo de
vigentes e que seja adequado a realidade do TRT4, que vise gerenciamento de produtos.
agilizar as entregas tanto de novos produtos de software quanto
da evolugéo dos existentes.
ACAO | Melhoria no processo Revlsar 0 processo de planejamento de conlra'agoes deTIC, Processo revisado. As estao em il pela segdo de contratos. Falta a revisao do |Ricardo Em 24/08/2020 | 3 meses 30/08/2021 3250 |https:/gitlab.trt4.jus.
0 i a formal com a area resquititante. termo de de da 4 Kurylenko Execugéo br/setic/cgtic/eproc/atividades/-
sobre atendimento das lissues/6
demandas)
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COORDENADORIA DE IMPLANTAGAO DE SISTEMAS

PROJETO

Nome

GPREC - Implantagao do
Sistema de Gestéo de
Precatérios

(OBS.: Essa agao se refere a
acgao 23/2019 - Implantagao
do Sistema de
Gerenciamento de
Precatérios, contida no
PDTIC anterior)

Implantagao no novo sistema GPREC, desenvolvido pelo
TRTO8 e disponibilizado a todos os TRTs pelo CSJT, com
integragdes com o PJe e SIGEP.

Posigao Atual

Nova versao instalada em 05/agosto/20. Carga de dados do Precat para o Gprec esta sendo feita em homologagao
para precatorios cadastrados até 30 de junho (precatérios de 2020 para pagamentos em 2021 Apos, sera colocada

no ambiente de Liberado para uso das varas desde 01 Acarga

de
do legado (precatérios cadastrados antes de julho/2019), estava fora do escopo mas foi detsrmlnada pela
Corregedoria que deveréo estar cadastrados até 31/12.
/gitlab.trt4.ju:

Link da agéio da CDES, que trata de uma etapa da migragéo: https: 1/precat/-/issues/2

GP/Respon
savel

lex
Fagundes

Status

Em
Execugao

Inicio
Previsto

16/03/2020

Duragao

6 meses

Entrega Produto
Final
Prevista/Realizada

31/05/2021

Custo
Estimado

Custo
Realizado

Prioriza
[=1)

ACAO  [Automagéo dos controles Disponibilizar uma ferramema que permita consulta rapida as A principio as informagdes necessarias ja existem no SIGEO e teriam que ser consultadas pelo Bl. Solugdo precisa |Simone Em 01/07/2020 | 6 meses 29/10/2021 3250 |https://gitlab.trt4.jus.
orgamentarios de TIC com os |ser avaliada em conjunto com a CDES, que néo teve condi¢des de atender em 2020, por outras demandas. Em Goulart Execugao br/setic/cgtic/sactic/atividades-
utilizando ferramenta de BI itens do Plano de Contratagdes de TIC, posslbllﬂando melhor pamlelo Slmone vai realizar o curso do Qlik para iniciar o relatério com a importagao dos dados de planilhas da-equipe/-/issues/1

andlise e controle mais efetivo da da pela SA. Solici via DG/S acesso aos dados do SIGEO. Considerando que ndo houve

SETIC. O projeto envolvera o sistema SIGEO e relatérios na autorizagdo do CSJT para acesso dlreto aos dados do SIGEO, seréa avaliada a possibilidade de buscar informagoes
ferramenta de BI, adotada pelo TRT para analise de dados de planilhas da C ia, até que haja uma solugédo nacional para a demanda.
estatisticos. Agao foi replanejada por conta de outras prlondades da segdo (sagées contratuais).

AGAO  [Automagao dos controles dos | Disponibilizar @ Segao de Apoio a Contratagées de TIC uma As informagdes necessarias estao contidas no SILC, nao serao utilizadas mais as planilhas da CGTIC. Em Caroline Em 01/07/2020 | 6 meses 29/10/2021 3250 |https://gitlab.trt4.jus.
contratos de TIC utilizando ferramem.a que permlla ﬂexlbllldade para o cruzamento de atualizagéo dos contratos no SILC (vencimento dos contratos). Equipe j& possui acesso a base de dados do SILC Molina Execugao br/setic/cgtic/sactic/atividades-
ferramenta de BI melhor andlise e através do Qlik, para montagem dos relatérios. A realizar curso do Qlik, para estruturar os relatérios. Pendente ainda da-equipe/-/issues/2

controle mals efellvo dos contratos de Tl do Tribunal. O projeto |a inclus@o de campo "vigéncia das garantias" no SILC (ainda ndo demandado para a CDES). Ac&o foi replanejada
nos dados noSILC e por conta de outras prioridades da secao (sagoes contratuais).

desenvolvimento de relatérios na ferramenta de Bl, adotada

pelo TRT para analise de dados estatisticos.

AGAO  |Estudos da forca de trabalho | Pesquisar recomendagdes legais e melhores préticas de e formas de di a equipe com base no mercado. Expectativa de que Ricardo Em 01/07/2020 | 2 meses 30/04/2021 3250 |https:/gitlab.trt4 jus.

de TIC mercado a fim de mapear a melhor estrutura de TIC necessaria [apds o treinamento de gestéo de produtos se possa ter uma melhor nogéo dos tamanhos das equipes. Entic-Jud Kurylenko | Execugéo br/setic/cgtic/eproc/atividades/-
para atender as atuais de dair e|manteve o para quadro minimo de TIC. lissues/19
comunicago.
Incluir no estudo a relevancia da area de tecnologia no TRT4,
para as questdes de bonificagoes.
Estudo de solugao de gestao |Instalagéo de solugéo de gestao de vulnerabilidades. Foram avaliadas ferramentas e que o ESI esta conclulndo relatorlo sobre os testes, no qual indicara os resultados Lucas Em 15/09/2020 | 12 meses 18/12/2021 https://gitlab.trt4 jus.
(Incluida em | de vulnerabilidade obtidos e os recursos humanos e par: a e o beneficio ESl Pozatti Execugédo brisetic/cgtic/esi/poc-gest-

DEZ120) esta avaliando também solugdes de software livre para fins de comparagao. ili fissuesl:

ACAO Protocolos de Seguranga Executar um plano de agdes para elaboraoéo e atendlmenlo Plano macro das agoes enwado ao CNJ, 0 qual define que a conclusao das agdes para atendimento aos trés Lucas Em 08/01/2021 17/12/2021 https://gitlab.trt4.jus.

(Incluida em | Cibernética aos prolooolos de Prevengéo a sera em o projeto se estende até margo/22, para implementagéo de Pozatti/ | Execugdo br/setic/cgtic/ep/ATIVIDADES/-

MAR/21) de Crises Cil para I de protegao contra a(aques cibernéticos, indicados pela analise e levantamento realizados. Cintia lissues/7

llicitos Cibernéticos do Poder Judlcléno conforme portarias Petuco
publicadas pelo CNJ.

AGCAO  |ENTIC-JUD: Eslrategla Elaborar 0 novo PDTIC para adequagao a Entic-Jud. Definigao, |Iniciadas reuniées quinzenais com o comité gestor de TIC para a elaboragéo da ENTIC-JUD. O PDTIC devera ser Deise Em 17/02/2021 30/7/2021 https://gitlab.trt4 jus.

(Incluida em | Nacional de da 8 e metas para alinhado & norma até julho/2021. Koerber | Execugéo bri/setic/cgtic/ep/ATIVIDADES/-
Ri21) Informag&o e Comunicagéo | atingir os oh]envos eslra(eglcos relacionados na nova Entic-JUD lissues/6
do Poder Judiciario (resolugdo CNJ 370/2021).

Link GitLab

https://gitiab.irtd.jus.
brisetic/cis/implantacao-gprec/-
lissues/6

PROJETO | SCMP - Implantagao do Implantar no TRT4 o sistema SCMP ja utilizado em outros Migracao de dados do sistema legado do almoxarifado concluida pela SPORT (CDES) e homologada pela SA. Por  [Alex Em 01/03/2020 | 6 meses 30/06/2021 2125 |https:/gitlab.trt4.jus.
Sistema de Controle de Tribunais. solicitagao da SA, o médulo de almoxarifado entrou em produgéo em 30/03/202. Migragao de dados do sistema de  |Fagundes | Execugao br/setic/cis/implantacao-scmp/-
Material e Patrimonio Patriménio esta em andamento e ainda dependendo de uso do sistema e descrigéo dos cenarios pela SA. Previsao lissues/23
de estar implantado em produgao até metade de 2021.
PJe- &0 do GEMINI &0 do médulo GEMINI do PJE. Madulo instalado em produgao dia 06/03/21. Sera realizado piloto em algumas unidades, com conclusao prevista Janina Em 16/11/2020 30/06/2021 htty itlab.trt4.j
“"S'g; oe'm para junho/2021. Fagundes Execugdo brlsenclclslg je-v.-2.! 6/—

lissues/10

Documentagao das
integragdes de sistemas ao
PJe

Documentar as integragoes de sistemas do TRT4 com PJe.

Posigao Atual

Agao sera replanejada para 2021.

GP/Respon
savel

CDS -
Farias

Néo
Iniciado

Inicio
Previsto

01/09/2020

Duragao

2 meses

Entrega Produto
Final
Prevista/Realizada

Custo
Estimado

Prioriza

Link GitLab

https:/qgitlab.trt4.jus.
brisetic/cds/gdev/-lissues/2

ao as
estruturas dos topicos de textos utilizados no Editor de Textos
do PJe.

ACAO  |PJEKZ-36926 Auto na jia do PJe 2.0 a i i que de equipe. Fabio Garcia|N&o 3 meses https://gitlab.trt4 jus.
(Incluida em de que um efetue o seu proprio cadastro Iniciado br/setic/cds/spe/cadastros/-

DEZ20) | & ysuario como usuario do PJe. lissues/39

AGAO  |PJEKZ-30602 Migrar na jia do PJe 2.0 a que de equipe. Fabio Garcia|N&o 4 meses https://gitlab.trt4 jus.
(Incluida em | estruturagdo do editor para a ini do sistema, Iniciado r/seti ‘mint

DEZ120) |7 i
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AGCAO [Integragdo do ATOM com o Integragédo do sistema Archivematica com o ATOM, para o As definigdes do projeto estdo ocorrendo entre o Memorial e o Ibict, com acompanhamento da SETIC. Alex Nao (Depende
Archivemativa tratamento do acervo de processos. Provavelmente sera um projeto nacional. Fagundes Iniciado de

Data de inicio depende de disponibilizagéo do sistema pelo TJ-DFT. disponibiliz
agdo do
sistema
pelo TJ-

DFT)
- Implantag&o dos novos médulos de sessao de julgamento do 2° | Aguardando a liberagao do médulo. Janina Et https://gitlab.trt4.jus.
(‘"ggoe;ﬂ SECRE]’ARIA/PLENARIO grau. Fagundes Iniciado br/setic/cis/pje-v.-2.6/-

ELETRONICOS

lissues/11

Posigéo Atual

GP/Respon
savel

o
Previsto

Duragao

Entrega Produto

inal
Prevista/Realizada

Custo
Estimado

Prioriza
[=1)

Link GitLab

ACAO | Automatizagao de alguns Criagao de um novo formulario para o usuario registrar os Iniciados os estudos preliminares para a integracao do formulario com o Assyst e do servidor lvido [AnaLucia |C 17/08/2020 | 4 meses 2375 | https://gitlab.trt4.jus.
i de Este ario analisara o texto digitado pelo na ag&o. Em relagao ao estudo da API do Assyst, nao foi possivel criar uma lista dos métodos necessarios por falta | Moreira br/setic/cau/sm/ferramentas-
Viabilidade de uso IA no usuario. Se ele identificar palavras-chave na base do assyst, ja |de 0. Alista sera fol o pro]e(o for de-apoio-as-areas-do-
atendimento pode dar solugées de corregéo ou orientagdes. Se 0 usuario Em desenvolvimento da pagina que substituira a pagina de criagao de com algumas ionali ja i de-alguns-
aceitar a solugéo, o chamado € criado usando a API do assyst e |concluidas. Houve um impasse quanto a incluséo de anexos e foi registrado um chamado junto a empresa de atendlmentos estudo-de-
ja é fechado, sem passar pela Central de Servigos. Caso suporte do Assyst. ia-no-
contrario, o formulario usa a API do assyst para criar o ch: do | Dt i da i ia artificial e a previs@o de esforgo e etapas somente sera possivel de ser feita se a atendlmento/-llssuesh
que seréa enviado para a fila da SAU, como ¢ hoje. etapa de integragéo do formulario com o Assyst obtiver sucesso.
CANCELADA em Dezembro/20. Abrir uma ago para estudo do uso de whatsapp integrado com o assyst.
PROJETO | Acervo Digital como sistema | Implantar a solugao Acervo Digital do TRT2 em tecnologias O sistema PJe Midias foi ajustado para ser possivel o envio de midias pelos advogados e peritos e esta atendendo | Fabio Garcia | Cancelado | 01/05/2020 | 3 meses 3750 |https:/gitlab.trt4.jus.
satélite do Pje padrao do PJe, para ser sistema satélite do PJe em toda Justica | as necessidades do TRT4. Com isso, projeto CANCELADO (em dezembro/20). br/setic/cds/spe/outros/-
do Trabalho. lissues/37
(OBS.: Essa agéo se refere a
agdo 29/2019 - Acervo
Digital, contida no PDTIC
anterior sob responsabilidade
da equipe CIS)
PROJETO |O izagao do C 4o de servigo de dos racks remotos Projeto incompativel com o cenario da Sera em 2022. C: em margo/21. Adriano Cancelado |01/03/2021 | 10 meses R$ 200.000,00 3125 |https://qitlab.trt4.jus.
interior Simioni brisetic/cit/cit-work/-/issues/11
AGAO  [Estudo para ampliagao do Fazer analise de capacidade do anel de fibras dpticas que E necessario aguardar a entrega dos equipamentos novos contidos no projeto de "Renovavagéo dos ativos de rede”, | Paulo Cancelado | 01/03/2021|3 meses 3250 |https://gitlab.trt4.jus.
anel de fibra ética interliga o Complexo Praia de Belas e verificar se é necessario |previsto até dezembro/21, para testar se a nova tecnologia vai operar a pleno com a fibra atual. Somente apds essa |Mendes br/setic/cit/cit-work/-/issues/10
0 acréscimo de cabos. validagéo, sera possivel definir a real necessidade da ampliagdo do anel de fibra ética e nesse caso, especificar a
quantidade e tipo de fibra necessaria. Sendo assim, estamos cancelando a presente agao. Caso seja necessaria,
devera ser planejada para o proximo ciclo do PDTIC.
Cancelado em abril/21.
ACAO  [Avaliagdo de solugdes de Avaliar soluges de prote¢ao de endpoint disponiveis no O contrato da atual solugdo de antivirus encerra-se em meados de maio/21. N&o ha tempo habil para realizar Lucas Cancelado |25/08/2020 | 6 meses 4500 | https://gitlab.trt4.jus.
seguranga de Endpoints mercado para substituir solugéo cujo contrato expirara. estudos, poc's e avaliagdes de outras solugdes antes do vencimento do atual contrato, sob pena de expor o TRT a | Pozatti br/setic/cgtic/esi/antivirus/-
riscos de infecgdo por malware. Por esse motivo optou-se por implantar a solugdo que for licitada no pregao do TRT- lissues/12
13. Cancelado em abril/21.
AGAO [Elaboragéo do PETIC Elaborar um novo planejamento estratégico de TIC - PETIC ENTIC-Jud (CNJ) 2021-2026 esta em elaboragao e desobriga a definicao das estratégias de TIC locais. Cancelado  |Ricardo Cancelado |19/10/2020 | 3 meses 4250 | https://gitlab.trt4.jus.
alinhado ao Plano Estratégico nacional do CNJ - ENTIC-JUD,  [em margo/21 Kurylenko br/setic/cgtic/eproc/atividades/-

que esta em fase de construgdo, bem como com os planos
estratégicos de TIC do CSJT e o plano estratégico institucional
do TRT4.

lissues/5

PROJETO

Soluggo para sessoes de
julgamento (2° grau) no PJe

Solugdo para integragao do Plenario Eletronico e

Posigao Atual

Virtual para o pleno funcionamento do 2° grau.

do PJe para conectar com Plenario Eletronico.

GP/Respon
savel

Fabio Garcia

Suspenso

Inicio
Previsto

01/07/2020

Duragao

3 meses

Entrega Produto

inal
Prevista/Realizada

Custo
Estimado

Link GitLab

https://gitiab.trtd.jus.
brisetic/cds/spe/minutar/-
lissues/79

PROJETO | SAF - 40 do Di ibilizar a SEGESP o sistema SAF, para gestéo e Sistema instalado em homologag&o em inicio de dezembro/20. CIS realizou demonstragao inicial para a SEGESP, | Alex Suspenso [ 01/10/2020 | 9 meses 4000 | https://gitlab.trt4.jus.
Sistema de Assentamento armazenamenlo de documentos funcionais. que demonstrou interesse em utilizar o sistema. SAF € um médulo do PROAD. Agao esta  suspensa até a Fagundes br/setic/cis/saf-implanta-o-do-
funcional implantagao da verséo 4 do PROAD (previsdo margo/21 em pi , POi com a DG, de sistema-de-assentamento-
que podem haver mudangas. Necessano elaborar Plano de Proleto com as deﬁnlgoes sobre 0 processo e funcional/-fissues/2
funcionamento do sistema, como i cao das pastas i legadas das pastas is no
novo sistema. Necessario Kick off. Prevlsao para inicio em maio.
ACAO [PJe-EREC 2.0 Implantagdo do EREC 2.0 (médulo de analise do recurso de Mddulo instalado em produgao 06/03/21. No entanto, em razao de deficiéncias/bugs identificados e por Janina Suspenso | (novembro/ 06/03/2021 https://gitlab.trt4 jus.
(‘“Sg;;"“ revista). determinagéo da Assessoria de Recurso de Revista, como alternativa o EREC DESKTOP 2.6.2 foi atualizado e seu | Fagundes 2020) brisetic/cis/pje-v.-2.6/-

uso sera mantido, ao invés do uso do novo médulo i Al 40 do EREC i do ao PJe sera

retomada quando for disponibilizada pelo CSJT nova vers&o, ainda sem previs&o.

lissues/12
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ANEXO V

Portfélio de acbes e projetos 2020-2021
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SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACOES



COORDENADORIA DE ATENDIMENTO A USUARIOS

GP/Respon

Entrega Produto

Priorizaga

EnticJUD Tipo Nome Objetivo Problema a ser resolvido Beneficios Estimados Status Inicio Previsto Custo Estimado | Custo Realizado
savel Prevista/Realizada ®
45 PROJETO |Renovagao parque Aquisicéo e instalagao de 1689 Os computadores da marca Positivo, modelos D580 e D480, estéo - Atualizagao do parque de equipamentos do Tribunal, com as Everton Em 22/04/2019 (dezembro/2021) | Custo estimado total 3250
computadores D580 e D480 i para i los em uso no TRT a mais de 05 anos e ja se encontram fora da garantia, | respectivas garantias atuallizadas; Polina Execugao R$5.408.406,04
equipamentos que estdo em uso atualmente nas |A agdo visa atualizar esse lote de computadores que faz parte do - Disponibilizar aos usuérios equipamentos mais novos e com
(Projeto 507 contido no unidades judiciarias e administrativas do TRT, parque de computadores do Tribunal. configuragdo superior, aptos a acessar sistemas que demandem mais Valor estimado
PDTIC anterior) com o prazo de garantia por vencer em 2019. poder de processamento; referente as
Esses equipamentos serdo adquiridos com 5 PORTAL: - Economia de espago fisco e redugéo no consumo de energia instalagdes dos
anos de garantia. O Tribunal tem adotado o critério de manter seu parque tecnolégico | elétrica. Ultimos 680
atualizado de acordo com o respectivo periodo de garantia, o que computadores:
evita a utilizagao de de baixo ho, |PORTAL: R$88.296,00
reduz o indice de falhas pela néo utilizagéo de equipamentos antigos |-100% dos computadores desktop em uso no TRT cobertos por
e ainda assegura o melhor nivel de manutengao oferecido pela garantia do fabricante, atualizados tecnologicamente e com menor
garantia original do fabricante. Atualmente, temos em uso no parque | probabilidade de falha.
de microcomputadores do TRT 1689 micre stadores com o prazo |-| ia de energia elétrica a partir da instalagao de
de garantia por vencer em 2019. microcomputadores que consomem menos energia que os atuais.
42 AGAO  [Ampliagéo da terceirizagdo Realizar os estudos e encaminhar a contratagdo |Atualmente, o nimero de pessoas que atuam na Central de Servigos |- Melhorar o percentual dos indicadores de nimero de chamados com | Everton Em 01/04/2020 (dezembro/21) R$286.165,40 5000
do atendimento aos usuarios |de servigos técnicos especializados na area de | esta abaixo do necessario. o que provoca atrasos nos atendimentos | resposta e resolugao dentro dos prazos estabelecidos; Polina Execugao
Tl para a execugao continuada de atividades de |dos usuarios. A execugao das atividades da Central de Servigos - Destinar a equipe propria da Segéao de Atendimento a Usuarios para Custo estimado para
suporte técnico remoto, aos usuarios de todo o [requer equipes i e i lusi te ao pronto |o imento as demandas de negdcio e para a execugdo de o ano de 2021, caso
Estado, e presencial aos usuérios de Porto atendimento das solicitagdes, de forma a assegurar que o intervalo de | atividades estratégicas da se¢ao; a execugao do
Alegre. interrupgao das condigoes de trabalho dos usuarios seja o0 menor - pronto imento as de servigo abertas contrato ocorra a
A contratagdo a ser realizada devera ter um possivel pelos usuarios de TI. partir do més de
escopo bem mais abrangente que o atual setembro/2021. Valor
contrato que temos, aumentando o nimero de | PORTAL: PORTAL: mensal estimado
servigos que sao atendidos pela equipe Mesmo contando com um contrato de terceirizagéo parcial do -Reduzir o tempo de atendimento as solicitagdes de servigo abertas com base no ETP -
terceirizada nos niveis 1 e 2. atendimento aos usuarios internos dos servigos disponibilizados pela |pelos usuarios de TI. R$71.541,40
SETIC, a forga de trabalho relacionada diretamente com o -Maior gestdo de todo o ciclo de atendimento, possibilitando
atendimento dos chamados vem sofrendo uma diminuigéo no nimero |identificar gargalos e possibilidades de melhoria nos atendimentos. Valor estimado
de pessoas nos Ultimos anos. -Destinar a equipe propria da Segédo de Atendimento a Usudrios para inicialmente no
a izagdo de ati égicas e de gestao relacionadas a PDTIC:
Ha momentos em que se observa a dificuldade de manter o pronto area de atendimento aos usuarios, tais como: fiscalizagéo do contrato R$420.000,00
atendimento das solicitagdes, fator imprescindivel para assegurar que | de service desk, controle de qualidade, gestdo da base de
o intervalo de interrupgao das condigoes de trabalho dos usuarios conhecimentos, atendimento dos canais de acesso exclusivo para
seja 0 menor possivel. magistrados, salas de sessoes e salas de audiéncias, entre outras.
44 AGAO  |Estudo para racionalizagao Promover a racionalizagéo do uso de As unidades administrativa e judiciarias do TRT possuem um numero |- Maior eficiencia na gestao das impressoes. Everton Em 18/05/2020 (junho/2022) 3750
de impressoras no TRT impressoras no TRT4 com as seguintes agdes, a | elevado de impressoras instaladas, segundo dados levantados pela |- Diminuir a quantidade de impressoras em uso. Polina Execugéo
serem realizadas em conjunto SETIC-DGCA: CAU, este TRT utiliza, em
- Projeto-piloto de redugéo do parque de média, apenas 8% da capacidade das impressoras. Em teoria, menos [PORTAL:
impressoras instaladas na area administrativa e |de 10% dos equij atualmente exi seriam ari -0 estudo sobre a do servigo de il servira para
unidades judiciarias de Porto Alegre. para atender a demanda de concluir sobre a vantagem ou néo da contratagdo desse servigo.
- Redug&o do numero de impressoras instaladas |impressées do Regional. -Redugdo do custo com impressoras instaladas no TRT (manutengao
em todas as unidades da area administrativa e e tonner).
unidades judiciarias do TRT. PORTAL:
- Realizagdo de estudo sobre a vantagem da Atendimento do despacho da presidéncia (PROAD 2288/2020 - pag.
contratagéo de servigo de outsourcing de 82) que determina prosseguimento & solicitacao da Diretoria Geral
impresséao. para redugdo do parque de impressoras no TRT4.
43 ACAO Renovagéo do parque de Aquisicéo e fornecimento de notebooks para Os notebooks da marca Positivo, modelo N350i, estdo em uso no - Atualizagao do parque de equipamentos do Tribunal, com as Paula Em (abril/2021) junho/2022 R$1.356.000,00 4250
('f;\%gz?;“ notebooks Positivo N350i substituicao dos notebooks Positivo N350i que | TRT ha mais de 04 anos e ja se encontram fora do periodo de respectivas garantias atuallizadas; Medaglia Execugédo

estdo em uso atualmente nas unidades
judiciérias e administrativas do TRT, com o
prazo de garantia vencido. Esses equipamentos
serdo adquiridos com 5 anos de garantia.

garantia. A agdo visa atualizar esse lote de notebooks que faz parte
do parque de notebooks do Tribunal.

IGUAL NO PORTAL

- Disponibilizar aos usuérios equipamentos mais novos e com
configuragao superior, aptos a acessar sistemas que demandem mais
poder de processamento

IGUAL NO PORTAL

Valor estimado para
226 notebooks com
base na ARP do
TRT8




NAO ACAO Substituigdo das baterias dos | Substituir as baterias dos nobreaks SMS usados |Os nobreaks SMS estao em uso nas unidades do Tribunal ha mais de | Restabelecer a autonomia original dos nobreaks SMS de pequeno Paula Em (maio/2021) (Dezembro/21) R$382.410,05 4250
(Incluida em | nobreaks pequenos para manter os computadores das salas de 03 anos e ja estao fora da garantia, os equipamentos continuam em | porte, que alimentam os computadores das salas de audiéncias das | Medaglia Execugéao
MAIO/21) audiéncias das Varas do Trabalho e de outros perfeitas condigoes de uso, mas as baterias ja nao estdo segurando a |Varas do Trabalho e de outros computadores estratégicos. Valor estimado para
computadores estratégicos funcionando durante |energia por muito tempo. trocar todas as
curtas faltas de energia elétrica. baterias de nobreaks
pequenos com base
no contrato 22/2019 -
551 chamados na
capital e regiao
metropolitana (valor
unitario R$ 360,25) e
429 chamados no
interior (valor unitario
$ 428,70)
46 ACAO Renovagéao do parque de Aquisicdo e instalagdo de microcomputadores Os computadores da marca Positivo, modelo C800, estdo em uso no |- Atualizagao do parque de equipamentos do Tribunal, com as Paula Em (maio/2021) (junho/2022) R$4.191.960,00 3125
(Incluida em | computadores C800 para substituido dos equipamentos Positivo TRT a mais de 04 anos e ja se encontram fora da garantia, A agéo respectivas garantias atuallizadas; Medaglia Execugédo
MAIO/21) C800 que estao em uso atualmente nas visa atualizar esse lote de computadores que faz parte do parque de |- Disponibilizar aos usuarios equipamentos mais novos e com Aquisicao:
unidades judiciarias e computadores do Tribunal. configuragdo superior, aptos a acessar sistemas que demandem mais R$4.050.000,00
administrativas do TRT, com o prazo de garantia poder de processamento (valor aprovado no
vencido. Os equipamentos serao adquiridos com Plano de
5 anos de garantia. Contratagbes*)
Instalagdo:
R$141.960,00 (valor
estimado na
instalagao anterior).
NAO ACAO Equipar os balcdes virtuais Adquirir e fornecer 2 webcams para cada Vara Falta de no TRT para a izagao do i ao - Propiciar as condigdes técnicas necessarias para o atendimento do | Diego Em (abril/2021) (agosto/2021) R$133.600,00 2375
(Incluida em | com cameras para do Trabalho para a atividade de atendimento do |balc&o virtual. As webcams que o TRT ja havia adquirido estéo sendo |balcao virtual no TRT. Contessa Execugédo
MAIO21) | atendimento balcéo virtual. usadas para a izagao de iéncias e sessoes de j
NAO ACAO Remodelagem da solugéo de |Atualizar o modelo de imagem utilizada na Atualmente s6 é possivel utilizar um modelo de computador nos -Maior agilidade na preparagao e disponibilizagdo dos computadores |Ana Lucia Em (maio/2021) (fevereiro/2022) R$10.000,00 3125
(Incluida em - { Quiosque Digital preparagéo dos computadores de quiosque, que |quiosques digitais, os computadores Positivo D570, mesmo usando | destinados aos quiosques. Moreira Execugédo
MAIOI21) atualmente requer um modelo especifico de este modelo de computador, a preparagéo final de um desktop de -Utilizagao nos quiosque de computadores mais novos do que os Valor estimado para
(Agdo 07/2018 contida no maquina (positivo D570, computador antigo e quiosque é extremamente lenta porque € necessario executar Positivo D570 que ja estao fora da garantia. a substituicdo dos
PDTIC anterior. fora da garantia), e que apresenta muitos passos |diversos passos manualmente. computadores em
A partir de maio/21 agao manuais apos a baixa de imagem propriamente uso atualmente
passou da CIT para CAU) dita, tornando o processo muito Coma do processo de pi desses computadores
possibilitaré o uso de computadores mais novos além de tornar o
procedimento mais rapido e menos suscetivel a falhas.
47 ACAO |Registro de chamados para a | Disponibilizar a pc de utilizacdo de Di para realizar o registro do chamado para a SETIC, -Disponibilizar mais um canal de acesso & SETIC para os uauarios Ana Lucia Em (janeiro/2021) (dezembro/2021) R$8.000,00 2125
(Incluidaem | SETIC através de aplicativos |aplicativos de mensagem instatanea principalmente quando o usuario ndo esta usando o computador. internos. Moreira Execucédo
MAIO21) | de mensagem instantanea | (preferencialmente, whatsapp), para que os -Simplificar, ainda mais, o registro dos chamados de atendimento. Estimado R$1600
usuarios possam registrar chamados de por més. Custo para
atendimento para a SETIC, de forma mais o ano de 2021,
simplificada. prevendo o uso a
partir do més de
agosto/2021
25 ACAO  |Adequagdo das salas de Equipar salas de sessao e salas de audiéncia O ajuste de cameras individuais nas salas de sess&o e de reunides & |Maior pratici nas issoes e Vi éncias. dezembro/2020 junho/2022 -
(Incluida em | audiéncias e sessoes

JUN/21)

com equipamentos de som e imagem, bem
como realizar as adaptagoes nos ambientes
fisicos necessarias para realizagao de
audiéncias mistas por videoconferéncia,
primando pela qualidade de som e imagem,
necessarias para depoimentos que seguirao
apenas gravados.

um incdmodo desnecessario para 0s usuarios.




COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

EnticJUD Tipo Nome Objetivo Problema a ser resolvido Beneficios Estimados GP/Respon | Status Previsto Entrega Produto Custo Custo
savel i o
Prevista/Realizada
8 PROJETO |PJe 2.0 - Cadastro de Colaborar com os Tribunais da JT para Atender a solicitagdo do CSJT para o desenvolvimento do cadastro  |-Aderéncia a nova arquitetura de software do PJe 2.0. Fabio Garcia| Em 11/04/2018 30/10/2021 2625
Pessoas Fisicas e Juridicas, |desenvolver funcionalidades de arquitetura de pessoas fisicas, cadastro de pessoas juridicas/entes pblicos, -Maior usabilidade no registro e atualizagdo de dados dos 6rgaos Execucao
Usuarios e Orgaos legada do PJe para a arquitetura 2.0. O usuarios e 6rgdo julgador, utilizando a tecnologia e a arquitetura julgadores.
Julgadores, em arquitetura desenvolvimento do cadastro de pessoas fisicas |padréo do PJE 2.0, conforme indicado no Programa PJe 2.0 - Metas |-Maior usabilidade no registro e atualizagdo de dados das pessoas
orientada a servigos e juridicas/entes publicos, usuarios e 6rgéao para Gestdo 2018/2020 (CSJT) e Oficio Circular CSJT.CPJe.SETIC |fisicas e usuarios.
julgador com as seguintes caracteristicas: n°1.
compativel com a nova arquitetura tecnolégica
(Projeto 486 contido no definida pelo CSJT, interface com visual leve e
PDTIC anterior) moderno e usabilidade com recursos que
pra i I na ao de
dados das pessoas cadastradas no PJe.
NAO PROJETO |Solugao para sessoes de Solugéo para integragao do Plenario Eletronico e |O TRT4 utiliza o e-Jus? para realizagao das sessoes de julgamento, | Sistema que permita ao TRT4 o uso completo do PJe e seus Fabio Garcia | Suspenso 01/07/2020 4375
julgamento (2° grau) no PJe | Secretaria Virtual para o pleno funcionamento do |assim como a criagao da pauta das sessdes. O TST liberou as sistemas satélites, em substituicio ao e-Jus?.
2°grau. solugdes Plenario Eletronico e Secretaria Virtual, porém com fraca
integracéo ao PJe.
4 AGAO  [Implantagéo de Sistemas Implantagéo dos sistemas nacionais do SIGEP e | Atendimento ao acordo firmado entre o Conselho Superior da Justica |Padronizagao nacional de célculos e pagamentos. Marcelo Em 09/06/2016 30/12/2022 4250
Nacionais de Gestao de seus satélites para que o TRT4 passe a realizar |do Trabalho - CSJT e o Tribunal de Contas da Uni&o - TCU, conforme |Produtividade, controle e padronizagao na gestao de pessoas e Zambiasi Execugao (primeira versao
Pessoas e eSocial integralmente os pagamentos através da clausulas expressas no Acérdao TCU n. 1.993-2014. Todos os TRTs | pagamentos na Justiga do Trabalho. Folha Web)
FolhaWeb e envio de eventos para o eSocial. devem possuir um Unico sistema, SIGEP - Sistema Integrado de
Nome antigo: Implantagao Gestao de Pessoas, incluindo Unico sistema de pagamento de
SIGEP/Folha Web pessoal - FolhaWeb-JT.
6 AGAO  [PJe 2.0 - Minutar e Anexar Atender demanda apresentada pelo TST, multo Permitir langamento em lote de minutas de textos, bem como a -Agilizar decisdes em grupos de processos. Fabio Garcia| Em 01/06/2020 30/10/2021 2875
documentos em lote, em atil a todos os TRTs. Funcionalidade r do de -Reduzir trabalho de unidades de apoio, como Secretarias de Turmas Execugao
arquitetura orientada a para langamento em lotes de minutas que que anexam certidées aos processos.
servigos poderao ser geradas, futuramente, por sistemas
baseados em |.A.
Nome antigo: (Editor fora do
fluxo do PJe (PJE - Minutar e
Anexar em lote))
NAO AGAO  [Substituigdo completa da Desenvolver os painéis e servicos ETL atuais TRT ja adota a solugao Qlik para analise de dados, que se Maior desempenho e confiabilidade nos processos de ETL. Paulo do Em 01/03/2020 30/06/2021 3250
solugdo SAP pela solugéo baseados em SAP BO e Data Services para a demonstrou mais moderna, produtiva e com interface mais rica aos | Mais facilidade de administragdo da solugéo de andlise de dados. Carmo Execugéo
Qlik solugao Qlik, bem como migrar o usuarios. Ainda ha um legado de andlises feitos em SAP e a solugdo |Desativagao da solugdo SAP
Datawarehouse em SybaselQ para o banco de  |deve ser descontinuada no TRT.
dados Oracle 19c, substituindo completamente a
solugao SAP.
NAO AGAO  [Envio de processos fisicos Desenvolver funcionalidades no médulo de 0 inFOR foi adaptado para registrar o envio de processos fisicos para | -Viabilidade do registro adequado de informagées de arquivamento Lucia Em 01/08/2020 1875
para o Deposito Centralizado |arquivo do sistema inFOR que possibilitem a 0 arquivo, descontinuando antigo sistema ARQUI. Restou pendente a |em processos migrados para o PJe; Speranza Execugéo
flexibilizagéo do registro de processo findo implementagao do envio de processos do arquivo para o depdsito -Viabilidade de envio de processos fisicos arquivados para o depésito
(OBS.: Essa agao se refere a | (arquivado deflnmvamente) ou n&o findo centralizado. Além disso, necessaria alteragdo para permitir registrar | centralizado.
agéo 16/2019 - Melhorias (arquivado pro 1te) em processo: findos ou n&o findos naqueles processos migrados para o
Arquivo x Depésito, contida migrados para o PJe e o registro de informagoes |PJe.
no PDTIC anterior) necessarias para o envio de processos fisicos
do arquivo central para o depésnto centrahzado
11 AGCAO |Documentacéo de Documentar é de ([PJeé por muitos sistemas do TRT4, através dos mais Redug&o de risco de impactos de troca de versao do PJe. CDS - Nao (julho/2021) (dezembro/2021) 1750
integragdes entre sistemas integragdo entre os swstemas estratégicos do diversos meios: webservices, procedures, views. Importante Farias Iniciado
Tribunal. documentar essas integrages para conhecer e evitar impactos em
Nome antigo: Documentagéo mudangas de versdo do PJe. Atualmente existe um documento que
das integragdes de sistemas apenas identifica quais sistemas s&o integrados ao PJe.
ao PJe
5 AGCAO Evolugéo do Sistema Aprimorar o sistema desenvolvido para a Escola |O sistema EJud é um médulo do SIGEP e foi criado pelo TRT24. -Uso de sistema Unico para gestao das diversas atividades das Deise Em (fevereiro/2021) (dezembro/2022) 4000
(Incluida em | Nacional de Escolas Judiciais | Judicial pelo TRT da 242 Regido, de forma a Carente de capacidade para atendimento das demandas nacionais, o |escolas judiciais Koerber / Execugao
DEZ/20) atender as necessidades de todas as Escolas da | sistema passou para a responsabilidade do TRT4 e para ser -Sistema nacional padronizado Marcelo
Justica do Trabalho e se tornar um sistema implantado na Escola Judicial, necessita de varias adequagdes de Zambiasi
nacional, integrado ao SIGEP no que for funcionalidades pois ndo tem a totalidade de dados para os relatéiro s
necessario, conforme definicdo do Conselho que a Escola precisa emitir e que estdo espalhados em outros
Superior de Justiga do Trabalho. sistemas e planilhas, nao esta integrado ao Sigep e isso é essencial
para varias questdes, inclusive AQs, ndo contempla a gestao
orgamentaria das escolas em agdes nao referentes a capacitagao
(como aquisigdes de livros e outras publicagoes cientificas, dirias
referentes & agdes de outros exercicios, projetos desvinculados de
capacitagdes ou eventos, etc.)
3 ACAO  |AUD4 - Evolugao do Sistema |O AUD4 é o sistema definido pelo CSJT para ser | O sistema AUD4 passou por focados  |-April do trabalho realizado pelos secretarios de audiéncia |Lucia Em 01/01/2021| (dezembro/2022) 3250
(Incluidaem | de Audiéncias da Justica do |usado em todas audéncias da Justica do na establllzaqao da solucao em 2020. CSJT elencou diversas e magistrados Speranza Execugao
DEZ20) | Trapalho Trabalho. Apds implantagao em 2020, o CSJT serem a fim de melhor apoiar o
realizou levantamento de novas necessidades, |trabalho dos secretérios de audiéncias.
Nome antigo: (AUD4 - que deverdo ser detalhadas e priorizadas, como
aprimoramento) calculo estimado de IR e INSS, registro de
numero de participantes da audiéncia,
dockerizagao do sistema, audiéncia sem
secretario(a), qualificagdo de testemunhas, entre
outros.
NAO AGAO EJud4 Online - Auto-cadast! Revisdo e iagdo do para |Excesso de trabalho manual para registro e acesso de usuarios Otimizar o cadastro e permissionamento de usuarios externos, sem Rubilar Em 09/09/2020 30/07/2021 2250
(Incluida em | de usuarios externos que usuarios externos ao TRT4 possam se auto |externos ao TRT4. necessidade de intervengao manual pela Escola Judicial. Execugao
DEZ120) cadastrarem e acessarem a nossa plataforma
Nome antigo: (MOODLE - EAD em Moodle.
Auto-cadastro de usuarios
externos
Quiweb)
7 ACAO PJe 2.0 - Auto cadastramento | Colaborar com os Tribunais da JT para Funclonalldades em arquitetura legada do PJe 1.0 oferecem maiores |-Atualizagao tecnolégica. Fabio Garcia|Nao 01/10/2021 janeiro/2022 2625
(Incluidaem | de advogados e Jus desenvolver fu de ulr e menor grau de manutenibilidade. -Redugao de vulnerabilidades. Iniciado
DEZ/20) Iegada do F‘Je para a arquitetura 2 0.0 o] 0

Postulandi, em arquitetura
orientada a servigos.

Nome antigo: (PJEKZ-36926
Auto cadastramento de
advogado e usuario)

deser do auto ito de
advogados e Jus Postulandi (partes que se auto
representam) com as seguintes caracteristicas:
compativel com a nova arquitetura tecnoldgica
definida pelo CSJT, interface com visual leve e
moderno e usabilidade com recursos que

i I 4o de

pra na
dados das pessoas cadastradas no PJe.

-Maior nas eatt




9 ACAO PJe 2.0 - Estruturagdo do Colaborar com os Tnbunals da JT para Funcnonalldades em arquitetura legada do PJe 1.0 oferecem maiores |-Atualizagdo tecnologica. Fabio Garcia|Nao 01/05/2021 agosto/2021 1875
(Incluida em | editor, em arquitetura desenvolver ft ulr e menor grau de manutenibilidade. -Redu(;ao de vulnerabilidades. Iniciado
DEZ120) | origntada a servigos legada do PJe para a arqultelura 2 0.A -Maior nas des e att 0
estruturagdo dos documentos do tipo sentenca e
Nome antigo: (PJEKZ-30602 |acdrdéo estao atualmente na arquitetura legada
Migrar estruturagéo do editor |1.x, acessiveis no painel antigo do PJe. Todo
para a KZ) esse menu deve ser eliminado do PJe e
substituido por uma estrutura parametrizavel
pelos Regionais.
NAO ACAO Peticionamento Eletrénico Desenvolver novo servigo de peticionamento O uso do sistema de peticionamento eletrénico para processos fisicos | -Agilizar a analise e atendimento de peti¢des que envolvem valores a | Rubilar Em 02/03/2021 30/04/2021 3750
(Incluida em | para Garimpo eletronico para processos fisicos arquivados, que temos atualmente, além de defasado tecnologicamente e serem liberados em processos fisicos arquivados. Execugao
ABRI21) que eventualmente tenham valores a serem suscetivel a erros, iria direcionar as petiges para as unldades -Planejar a futura desativagéo do servigo atual de peticionamento
liberados, vinculados ao projeto Garimpo. As judiciarias em que o respectivo processo esta em 30, as quais | eletronico em p fisicos.
petigdes direcionadas ao projeto Garimpo devem | teriam que reencaminhar os pedidos para o JAE.
ser recebidas diretamente pelo JAE.
NAO ACAO |AUD4 - Registro de Implementar no AUD4 calculo estimado de IR e | A fim de atender o registro de importantes informagdes de @ para |Di de para a Semana Nacional de Conciliagdo. Lucia Em (margo/2021) (julho/2021) 4500
(Incluida em | estimativa de IR e INSS INSS, além do registro de nimero de a Semana Nacional de Conciliagdo, a Vice-Presidéncia do TST solicitou novas Speranza | Execugao
MAIO/21) participantes da audiéncia. Pedido da Vice- funcionalidades no sistema AUDA4.
Presidéncia do TST.
50 ACAO FAE 3.0 - Nacionalizagéo e Nacionalizar o Sistema de Apoio a AFAE 2.0, desenvolvida em 2020, foi uma importante evolugdo da Melhorar o trabalho do JAE e das unidades judiciarias durante a fase |Lucia Em junho/2021 dezembro/2022 4250
(Incluida em | evolug&o do Swstema de (FAE) e aprimora-lo para atender novas versdo anterior, focada nas necessidades das Varas do Trabalho. O | de execug&o dos processos. Speranza Execugao
MAIO/21) Apoio a elencadas pelo Juizo Auxiliar de | JAE fez levantamento em margo de 2021 de novas funcionalidades
Execugao como a incorporagéo de consultas para melhorar o trabalho daquela unidade em apoio as Varas do
Nome antigo: FAE 3.0 - automatizadas em convénios, preferencialmente |Trabalho: processos por fase, valores em execugéo e alertas, entre
Evolugéo do Sistema de a partir de webservices com as instituigdes, outros.
Apoio a Execugao entre outros.
NAO ACAO  |Apri o do sistema que realiza a carga de 0 sistema nacional Garimpo, desenvolvido pelo TRT21, prevé regras basicas |-Permitir que todos usudrios a serem autorizados possam utilizar o sistema | Lucia Em (janeiro/2021) (junho/2021) 3750
“"ng?;m Garimpo dados e connguragao do sistema nacional para carga de dados dos bancos e o cruzamento desses dados com os Garimpo, atualmente restrito a Corregedoria. Speranza Execugédo
2 Garimpo para que seja possivel disponibiliza-lo a | sistemas legados, de forma a identificar o processo e sua situagdo. Porém,  |-Aumentar o percentual de processos identificados de forma automatizada.
todos usudrios e para adequar os dados as as regras bésicas foram insuficientes para identificaio correta de grande | -Melhorar a qualidade das informagdes sobre os processos identificados,
particularidades do TRT4, como: situagdes de | parte dos processos, assim como no tratamento adequado dos dados de otimizando o trabalho do JAE.
arquivamento e adequagdo de suas datas, | caga processo. O Juizo Auxiliar de Execucio e a Corregedoria solicitaram
tratamento de apensamento, cartas precatorias. |t do e desenvolvimento de novas regras, a fim de melhorar a qualidade
das informagaes.
51 AGCAO  |Automatizagéo de Desenvolver robos para executar 0 (o] o executadas pelos usuarios em snslemas Redugéo do tempo de trabalho do usuario para cada situagdo Frederico Em (margo/2021) (dezembro/2022) 3125
(Incluida em | procedimentos repetitivos néo | repetitivas realizadas em grande volume, assim | envolvem tempo significativo em areas que poderiam estar identificada e al Cardoso Execugéo
MAIO21) | realizados em lote como procedimentos em lote. Apresentado de outras agdes. A implementagao de melhorias em sistemas para
forma abrangente porque essas agoes s@o viabiilizar operagdes em lote demandam esforgo de equipes de
oportunidades identificadas ao longo de outras  [desenvolvimento, que podem estar com outras prioridades ou mesmo
iniciativas e precisam ser atendidas em espago |estar sob responsabilidade de outro Tribunal. Importante,
curto de tempo. Envolver as areas de negécio, | considerando a redugé@o do numero de servidores.
em especial representantes das Varas do
Trabalho, para mapear procedimentos que
poderiam ser em lote.
10 ACAO Compartilhamento de Registrar sistemas no repositério nacional de Uso de recursos para investimentos em solugoes de Tl similares Reuti 40 de aplicagdes ja desenvolvidas. Rubilar Nao agosto/2021 30/12/2021 2375
(Incluida em | soluges desenvolvidas: SILC |iniciativas do poder judiciario, em agéo que entre os érgaoes do poder judiciario. -Reducéo de custos com desenvolvimento ou aquisicao de solugdes Iniciado
MAIO21) | ¢ Gerenciador de Portais. identifique as solugdes existentes e a viabilidade -Otimizagao do tempo para atendimento das necessidades de TIC
técnica para compartilhar.
NAO ACAO Migragao portais do JBINTRA | Migrar, implentando novamente sistemas e O Portal VOX utiliza o gerenciador de portais, tecnologia atualizada, |- Padronizagdo de ambientes e tecnologias adotadas para portais Rubilar Nao agosto/2021 15/12/2021 -
(Incluida em servigos caso necessario, ambiente jboss portal |usada também no Portal de Internet. Entretanto, ficou pendente a - Redugéo de vulnerabilidades de seguranca Iniciado
antiga internet, jboss portal antiga extranet migragéo de portais e programas antigos, baseados nas antigas
e jboss portal antiga intranet, desligando esses |intranet e extranet. Esses portais, em ambiente desatualizado e com
ambientes. vulnerabilidades de seguranca, precisam ser migrados e desligados
definitivamente.
NAO ACAO Baixa na CTPS Digital junto | Desenvolver solugao de software em RPA (robd) [OFICIO CIRCULAR CSJT.CNPJe.SETIC No 5 2021 exige uso do Cumprir a determinagéo do uso do sistema, sem a necessidade de Fabio Nao setembro/2021 01/10/2021 -
('"jbl'i‘d/gam ao eSocial para automatizar o cadaslramemo inicial Slslema de Baixa na CTPS Digital junto ao eSocial. Para iniciar a alocar servidores para o cadastro manual de milhares de servidores e iniciado

necessario, tdo logo o Wénio seja
disponibilizado ao TRT4, conforme demandado
pela Corregedoria.

desse sistema, ha necessidade de cadastramento de todos
servidores e todas varas.

varas.




COORDENADORIA DE GESTAO DE TIC

EnticJUD

Tipo

Nome

Objetivo

Problema a ser resolvido

Beneficios Estimados

GP/Respon
savel

Status

Previsto

Entrega Produto

Prevista/Realizada

Custo

Custo

ACAO

Avaliagao de solugdes de
seguranga de Endpoints

Avaliar solugdes de protegdo de endpoint
disponiveis no mercado para substituir solugao
cujo contrato expirara.

Contrato da solugao atual de protegao de endpoint (antivirus,
spyware, etc) vence em maio de 2021 e pode ser estendido por
apenas mais um ano.

Manutengao da protegdo contra malwares no parque computacional.

Lucas
Pozatti

Em
Execucao

25/08/2020

21/08/2021

4500

ACAO

SGSl ciclo 20/21

Aumento do nivel de seguranga da informagao e
melhoria da maturidade de seguranca da
informagé&o.

Manutengao do nivel de seguranga da informagao em niveis
aceitaveis pelo negocio.

Manutencao e/ou melhoria de indices aceitaveis de disponibilidade,
i i e cC i das informagdes, sistemas e
infraestrutura tecnolégica do Tribunal.

Lucas
Pozatti

Em
Execucao

07/01/2020

18/12/2021

4125

ACAO

Avaliagao de solugdo de URL
Filtering

Avaliar o desempenho da funcionalidade de filtro
de URL da atual solugdo de firewall, cujo
contrato se estende até 10/2023, a fim de
verificar se atende as necessidades do TRT em
substituigdo da solugao atual webproxy. A
solug@o de filtro atualmente utilizada vence em
janeiro/2021, com possibilidade de prorrogagao
por mais 30 meses.

Contrato da solugao atual de webproxy vence ao final de
janeiro/2021, deixando de se atualizar e encerrando o suporte
técnico. Isso expde o TRT a risco de infecgdo por malware e também
de indisponibilidade do acesso a internet.

Integragao/consolidagao de tecnologias de firewall € webproxy.
Utilizagdo de recursos tecnoldgicos mais atuais.

Servigo essencial (navegagéo na internet) suportado por ativo com
contrato de suporte.

Lucas
Pozatti

Em
Execugao

(janeiro/2021)

(agosto/2021)

4000

ACAO

Revisao do catalogo de
servigos de TIC

Nome antigo: (Revisdo dos
SLAs para ajustar a
criticidade de cada
servigo/sistema e definicéo
dos ANOs))

Revisar o Catélogo de Servigos de TIC,
identificando oportunidades de ajustes nos
prazos de i e solugdo dos
(ANS).

O Catélogo de Servigos de TIC precisa ser frequentemente revisado,
com vistas e identificar a necessidade de ajuste nos prazos de
atendimento e resolugdo dos chamados.

Melhorar a qualidade do atendimento prestado pela Setic na gestao
dos servigos de TIC por meio do estabelecimento de prazos formais
para os chamados.

Ricardo
Kurylenko

Em
Execugao

01/10/2020

31/07/2021

1875

NAO

ACAO

Estudo para Atualizagao de
versdo do BD Oracle

Realizar um estudo e elaborar um documento
técnico, contendo as agdes e o esforgo
necessario para a izagdo da
versdo do SGBD Oracle no ambiente
computacional do TRT4, com base em testes
realizados em uma amostra de sistemas.
Deveréo ser avaliados os beneficios técnicos da
migragao, o esforgo para adaptagéo dos
sistemas e os riscos de ndo realizar a migragéo,
de modo a subsidiar a escolha pela atualizagéo
para a nova verséo ou manutengéo da versao
atualmente em uso.

Esta ag&o engloba:

1. INFRA - Criagao do ambiente com o Oracle
atualizado, além de ajustes e configuragdes
durante a fase de testes.

2. DESENV - Testes em 3 sistemas Oracle
importantes sob responsabilidade do DESENV.
3. CIS - Testes em 3 sistemas Oracle
NACIONAIS sob responsabilidade da CIS.

4. ESI - Avaliaggo de questoes de seguranga de
informagao.

5. TODOS - Produgao do documento técnico
com o resultado dos testes, estimativa de agoes
e de esforgo necessario para a realizagdo da
migragao.

Caso o estudo leve a opgéo pela atualizagao,
sera criado um projeto/agéo futura para a
migragéo em si.

Versao atual do Sistema Gerenciador de Banco de Dados Oracle do
TRT4 encontra-se desatualizada.

Assegurar e escolha da melhor opgao entre atualizar a versao do
SGBD Oracle ou manté-lo na versao atual para a sustentagéo dos
sistemas que dele dependem.

Deise
Koerber

m
Execugao

08/06/2020

19/12/2021

3125

48

ACAO

Plano Anual de Capacitagao
2020

Atualizar e aperfeigoar as competéncias técnicas
e gerenciais dos servidores da SETIC, por meio
da execugao do Plano Anual de Capacitagéo.

As equipes da Setic, em fungdo da natureza de suas atividades,
precisam estar constantemente em processo de desenvolvimento e
atualizagdo de competéncias técnicas e gerenciais, por meio de um
processo de capacitagdo continuada, devidamente vinculadas as
atribuigoes de cada servidor, e que seja capaz de promover equilibrio
no balanceamento da itac&o entre as areas de acordo com as

Atender as necessidades de conhecimento técnico e gerencial das
equipes da Setic.

Ricardo
Kurylenko

Em
Execugao

01/07/2019

(dezembro/2021)

2020: 320.529,54

2021: 306.045,78

2020:
R$136.474,20

1750

ACAO

Mapeamento do Processo de
Gerenciamento de Produto

Mapear um processo de gerenciamento de
Portfélio de Produtos de software, de forma a
mapear a visibilidade estratégica de cada
produto. Desenvolver ainda, o processo de
gestdo dos produtos de acordo com as melhores
praticas vigentes e que seja adequado a
realidade do TRT4, que vise agilizar as entregas
tanto de novos produtos de software quanto da
evolugédo dos existentes.

Sofware € um produto ininterrupto, e enquanto o negécio esta

evoluindo, é natural o surgimento de necessidades que precisam ser
atendidas. Portanto a limitagdo de tempo e escopo como num projeto
tradicional pode nao se aplicar a qualquer tipo de projeto de software.

Sofware € um produto ininterrupto, e enquanto o negécio esta

evoluindo, é natural o surgimento de necessidades que precisam ser
atendidas. Portanto a limitagdo de tempo e escopo como num projeto
tradicional pode nao se aplicar a qualquer tipo de projeto de software.

Entregas frequentes e necessidades constantemente
podem aumentar o valor agregado do produto e agilizar o
atendimento das necessidades da area de negoécio.

A ia d d

oftware ovistents

Entregas freq er constantemente reavaliadas
podem aumentar o valor agregado do produto e agilizar o
atendimento das necessidades da area de negocio.

A ia d

de anftware ovistente

Ricardo
Kurylenko

Suspenso

01/07/2020

01/06/2021

3500




21 AGAO  [Revisdo do processo de Revisar os processos de planejamento de Informar, formalmente, a area requisitante sobre o indeferimento de | Aprimorar a comunicagao formal com a area requisitante. Ricardo Em 24/08/2020 (dezembro/2021) 2875
planejamento de contratagdes e de Gestao de contratos de TIC, |demanda de uma contratagao, pelo Comité de Governanca de TI. Kurylenko Execugao
contratagbes e de gestdo de |aprimorando a comunicagéo formal com a area
contratos de TIC resquititante, e criando indicadores e metas que
permitam avaliar os processos.
Nome antigo: (Melhoria no
processo contratagdes
(comunicag&o sobre
atendimento das demandas))
22 ACAO  |Automagcéo dos controles Disponibilizar uma ferramenta que permita Atualmente o controle orgamentario de T é realizado através de Possibilitar melhor analise e controle mais efetivo da execugao Simone Em 01/07/2020 (dezembro/2021) 2375
orgamentarios de TIC consulta rapida as informagées de execugao planilhas, que ndo sao interligadas e precisam ser atualizadas orgamentaria da SETIC. Goulart Execugao
utilizando ferramenta de BI orgamentaria e o cruzamento com os itens do manualmente para obter a posi¢do orgamentaria atual.
Plano de Contratagdes de TIC, possibilitando
melhor anélise e controle da execugao
orgamentéaria da SETIC.
O projeto envolvera o sistema SIGEO e
relatérios na ferramenta de BI, adotada pelo TRT
para analise de dados estatisticos.
19 ACAO  |Automacgo dos controles dos | Disponibilizar & Secdo de Apoio a Contratagdes | Atualmente o controle dos contratos de Tl é realizado através de Possibilitar melhor analise e controle mais efetivo dos contratos de Tl | Caroline Em 01/07/2020 (dezembro/2021) 3250
contratos de TIC utilizando de TIC uma ferramenta que permna flexibilidade |planilhas que s&o alimentadas manualmente com informagdes do Tribunal. Molina Execugao
ferramenta de Bl para o cruzamento de il contratuais, traidas de diversos sistemas do Tribunal. Para o controle se tornar
possibilitando melhor andlise e controle mais mais efetivo é necessario que essas informagoes sejam extraidas de
efetivo dos contratos de Tl do Tribunal. forma automatica e estejam sempre atualizadas.
O projeto envolvera melhorias nos dadcs
no SILC e desenvolvi
relatérios na ferramenta de Bl, adotada pe\c TRT
para analise de dados estatisticos.
NAO ACAO | Estudos da forca de trabalho | Pesquisar recomendagées legais e melhores Diminuig&o dos recursos humanos da area de TIC e o aumento Adequar a estrutura das areas da Setic a fim de atender o crescente | Ricardo Em 01/07/2020 (dezembro/2021) 2375
deTIC praticas de mercado a fim de mapear a melhor  |significativo de temi > fortemente na aumento de demandas. Kurylenko Execugéo
estrutura de TIC necessaria para atender as das entregas da Setic.
atuais demandas de tecnologia da informagao e
comunicagao.
Incluir no estudo a relevancia da érea de
tecnologia no TRT4, para as questdes de
bonificages.
NAO Al Estudo de solu(;ao de gestao Avallacao de solugao de gestao de Desconhecimento das vt i 6gCi no Possibilitar a escolha da solugdo que melhor atende as necessidades Lucas Em 15/09/2020 setembro/2021 3500
(Incluida em | de vulr a e opensource. ambiente do TRT, possbilitando a ocorréncia de incidentes do TRT, contribuindo para o gerenciamento de vulnerabilidades eficaz Pozatti Execugédo
DEZ120) cibernéticos. e eficiente.
NAO AGCAO ENTIC-JUD: Estratégia Elaborar o novo PDTIC para adequagéo a Entic- |Pdtic ndo contempla todas as exigéncias da Entic-Jud Conformidade com a Estratégia Nacional de TIC do Judiciario Deise Em 17/02/2021 30/7/2021 -
(Incluida em - ( Nacional de Tecnologia da Jud. Definigao, utilizando a metodologia OKR, de Koerber | Execucdo
MAR21) | Informagéo e Comunicagdo  |indicadores e metas para atingir os objetivos
do Poder Judiciario estratégicos relacionados na nova Entic-JUD
(resolugao CNJ 370/2021).
16 AGCAO Protocolos de Seguranga Executar um plano de agbes para G0 e de to as portarias 292, 290 e 291 do CNJ, -Cumprimento as portarias 292, 290 e 291 do CNJ. Lucas Em 08/01/2021 17/12/2021 3750
(Incluida em | Cibernética atendimento aos protocolos de Prevengdo a que definem respectivamente os seguintes Protocolos de Seguranga |-Definigao do Protocolo de Prevencao a Incidentes Clbernenoos Pozatti/ Execugao
VARIZD) Incidentes Ciberéticos, Gerenciamento de Cibernética do Poder Judicidrio: -Definigéo do Protocolo de to de Crises Cil Cintia
Crises Cibernéticas e Investigaggo para llicitos  |-Protocolo de Prevengao a Incidentes Cibernéticos; -Definigao do Protocolo de Ir para llicitos Ci Petuco
Cibernéticos do Poder Judiciario, conforme -Protocolo de Gerenciamento de Crises Cibernéticas; -Ambiente tecnolégico do TRT4 mais seguro e adequado em relagdo
portarias publicadas pelo CNJ. -Protocolo de Investigagao para llicitos Cibernéticos. a ataques cibernéticos.
NAO ACAO Implementagéo de solugdes |Implementagdo de solugdes de protegao contra |Uma das atividades da agado de "Protocolos de Seguranga -Redugdo de riscos de ataques cibernéticos ao TRT4, por meio da Lucas Nao (setembro/2021) (margo/2022) 3875
(Incluida em | de protegéo contra ataques | ataques cibernéticos, conforme for indicado na | Cibernética", é avaliar as solugdes tecnolégicas atuais, a fim de implementac&o de solugdes de protecao eficazes. Pozatti/ | Iniciado
MAIO21) | cibernéticos (Protocolos de | avaliagao de solugdes tecnologicas atuais (de verificar gaps existentes e levantar quais controles e boas praticas -Atendimento ao Protocolo de Prevencao a Incidentes Cibernéticos Cintia
Seguranga Cibernética) acordo com o cronograma do Protocolo de deveriam ser adotadas para melhor monitorar, detectar, conter e do Poder Judiciario (PPICiber). Petuco
Seguranga Cibernética - PPICiber). Obs.: No eliminar ataques cibernéticos. Com isso, a presente ag&o se faz
prazo desta agéo, que acompanha o prazo necessaria a fim de atender o que for indicado apos essa avaliagéo,
encaminhado ao CNJ no projeto dos Protocolos |no que se refere a implementagéo de solugdes de protegao contra
de Seguranga Cibernética, serdo as |ataques cil .
implementagbes possiveis de serem priorizadas
nesse periodo. Caso restarem implementagoes
a serem feitas, fardo parte de um plano de
trabalho posterior.
NAO ACAO Criagao/adequagéo dos Adequagao dos sistemas de monitoramento do  |Uma das atividades da agéo de "Protocolos de Seguranga -Redugéo de riscos de ataques cibernéticos ao TRT4, por meio de Lucas Nao 0/2021) ( 022) 3750
(Incluida em | sistemas de monitoramento | ambiente tecnologico para detecgao de Cibernética", é avaliar as solugdes tecnolégicas atuais, a fim de sistemas de monitoramento adequados. Pozatti/ | Iniciado
MAIO/21) (Protocolos de Seguranga anomalias que possam indicar a ocorréncia de | verificar gaps existentes e levantar quais controles e boas praticas -Atendimento ao Protocolo de Prevengéo a Incidentes Cibernéticos Cintia
Cibernética) ataques cibernéticos, conforme for indicado na | deveriam ser adotados para melhor monitorar, detectar, conter e do Poder Judiciario (PPICiber). Petuco

avaliagdo de solugdes tecnoldgicas atuais (de
acordo com o cronograma do Protocolo de
Seguranga Cibernética - PPICiber). Obs.: No
prazo desta agdo, que acompanha o prazo
encaminhado ao CNJ no projeto dos Protocolos
de Seguranca Cibernética, serao realizadas as
adequagdes possiveis de serem priorizadas
nesse periodo. Caso restarem adequacdes a
serem feitas, farao parte de um plano de
trabalho posterior.

eliminar ataques cibernéticos. Com isso, a presente agéo se faz
necessaria a fim de atender o que for indicado apos essa avaliagéo,
no que se refere a criagao/adequagéo dos sistemas de
monitoramento.




NAO ACAO  [Ajustes de sincronizagdo de | Realizagéo de eventuais ajustes de Uma das atividades da agao de "Protocolos de Seguranga -Veracidade e coeréncia no registro de horario nos ativos, servigos e Lucas Nao (outubro/2021) (dezembro/2021) 3750
(Incluida em [ relégio e de registro de logs | sincronizag&o de reldgio e de registro de logs Cibernética", é verificar se os ativos, servigos e sistemas estdo com o |sistemas contidos no ambiente tecnolégico, fornecendo informagdes Pozatti/ | Iniciado
MAIO/21) (Protocolos de Seguranga nos sistemas e servigos, que forem apontados relégio sincronizado com a Hora Legal Brasileira, bem como verificar |para a investigagao de ilicitos cibernéticos. Cintia
Cibernética) na andlise das solugdes atuais (de acordo com o [qwuais sdo as informagdes que sdo registradas em logs. Com isso, a |-Atendimento ao Protocolo de Investigagao para llicitos Cibernéticos Petuco
cronograma do Protocolo de Seguranca presente agéo se faz necessaria a fim de atender o que for indicado  |do Poder Judiciario (PIIC).
Cibernética - PIIC). Obs.: No prazo desta agdo, |apds essa verficagéo, com o objetivo de realizar os eventuais ajustes
que acompanha o prazo encaminhado ao CNJ  [de sincronizagéo de reldgio e de registro de logs nos sistemas e
no projeto dos Protocolos de Seguranga servigos que se fizerem necessarios.
Cibernética, serao realizados os ajustes
possiveis de serem priorizados nesse periodo.
Caso restarem ajustes a serem feitos, fardo
parte de um plano de trabalho posterior.
12 AGCAO  |Reformulagéo do PDTIC com | Elaborar o novo PDTIC, alinhado & Entic-Jud, A Entic-jud dispensa que os Tribunais tenham suas proprias - Pdtic allnhado a Entic-Jud até Julh0/2021 Em (margo/2021) (dezembro/2021) 5000
(Incluida em | base na ENTIC-JUD: com o plano de agdes para o novo ciclo do TRT4 | estratégias de TIC e estabelece que os PDTICs sejam almhados ao |- do indice de do Pdtic ibil de Execugao
MAIO/21) Estratégia Nacional de e ainda agdes de médio e longo prazo, a serem | Planejamento aoF ¢ apuragao parcial mensalmente e final em abril de 2022)
Tecnologia da Informagao e | enviadas para o CNJ até julho/2021. Nacional do Poder Judiciario e a Estratégia Nacional de Tecnologia
Comunicagéo do Poder da Informag&o e Comunicagdo do Poder Judiciario. O PDTIC do
Judiciario TRT4 sempre teve suas agdes acompanhadas e prestagoes de
contas feitas ao fim de cada periodo, porém néo ha a medigao de %
13 ACAO | Definigao dos indicadores e | Definir os objetivos taticos, os indicadores e Nova Resolugao do CNJ 370/21 estabeleceu novos indicadores Alinhamento estratégico com a Resolugao CNJ 370/21 Ricardo Em (margo/2021) (dezembro/2021) 4250
(incluida em | metas da Resolugdo CNJ metas para atender aos objetivos estratégicos | estratégicos, de forma que existe para o periodo 2021/2026 a Kurylenko |Execugdo
MAIO21) | 370721 da nova Entic-JUD, utilizando a metodologia necessidade de definir indicadores e metas para atender esses
OKR. objetivos.
Acompanhar até o segundo ciclo de trabalho.
35 ACAO  [Pesquisa de Satisfagao Elaborar pesquisa de satisfagéo anual e por O PETIC do TRT4 expirou em 2021 e a nova Entic-jud, por meios da | Melhorar a qualidade do atendimento pestado pela Setic na gestao Ricardo Nao (julho/2021) (dezembro/2021) 2125
(Incluida em chamado para avaliar a qualidade dos servigo resolugéo CNJ 370/21, recomenda o acompanhamento da satisfagdo |dos servigos de TIC Kurylenko | Iniciado
MAIO/21) prestados pela Setic e identificar oportunidades |dos usuarios em relagéo ao atendimento prestado pela area de TIC.
de melhoria.
17 AGCAO  |Adequagéo da SETIC/TRT4 a | Realizar andlise e implementagéo das agdes Obrigatoriedade de conformidade com a LGPD. Adequacéo a LGPD dos itens que sao de responsabilidade da SETIC. Lucas Em (margo/2021) (dezembro/2021) 3500
(Incluidaem || GPD -CNJ 363/2021 prioritarias necessarias para aderéncia do TRT | A SETIC ainda desconhece a necessidade de ajustes em sistemas Pozatti/ | Execugdo
MAIO/21) em relagao a Resolugao CNJ n® 363/2021, que |em relagéo a definigao de tratamento de dados pessoais frente a Cintia
estabelece medidas para o processo de LGPD. A definigdo sobre o tratamento deve ser realizada por Petuco
adequag@o a LGPD a serem adotadas pelos representantes das areas de negocio, responsaveis pela respectiva
Tribunais. gestao dos dados pois apesar de os sistemas serem desenvolvidos
visando qualidade e seguranga, atualmente nao ha uma viséo clara
Esse projeto sera gerenciado pela CGTIC e sobre a aderéncia dos sistemas as definicdes da LGPD
deve consolidar todas as agoes que se fizerem
necessarias nas demais segées da SETIC,
como: a andlise e ajustes nos sistemas
desenvolvidos pelo TRT4, em relagéo ao
tratamento de dados pessoais definidos pela
LGPD, entre outros.
NAO ACAO Levantamento de Planejar o envolvimento de equipe da SETIC em | Os recursos técnicos envolvidos nas atualizagdes do Pje sao g a gestao da da escassa méao de obra Deise Em (abril/2021) (dezembro/2021) 2500
(Incluida em | necessidades de atividades que exijam dedicacéo fora do horario |limitados e seus envolvimentos nas atualizagdes do Pje, sempre em lecnlca e a adequada compensacéo dos servidores pelo trabalho Koerber | Execucdo
MAIO/21) sobrejornada em projetos e | de trabalho normal nas atualizagoes de versoes |finais de semana, sao intensos. Considerando que n&o é viavel a realizado.
respectivas escalas de do PJE e respectivas releases. compensagao do trabalho extraordinario através de banco de horas, é |- atendimento da resolugao 204 do CSJT.
servidores necessario encaminhar projeto & administragao para pagamento de
_ horas extras. de acordo com a Resolucdo CSJT 204/2017 httos:
20 ACAO  |Avaliagéo de conformidade Elaborar uma planilha de gap analysis da Em razéo da complexidade e alto valor das contratagdes envolvendo | Verificar se todos os itens da Resolugao 182 do CNJ estdo sendo Caroline Nao (setembro/2021) (dezembro/2021) 3125
(Incluida em | do processo de contratagdes |Resolugdo 182 do CNJ para verificar se todos os |tecnologia da Informagéo, faz-se necessario manter a aderéncia as  |atendidos e corrigir eventuais n&o conformidades. Molina Iniciado
MAIO21) | 4e TIC com a Resolugao itens da Resolug&o estao sendo atendidos pela |recomendagées da Resolugéo 182 do CNJ.
182/2013 e definigdo de area de contratagdes da Setic bem como corrigir
melhorias eventuais néo conformidades.
NAO AGAO Melhorias na ferramenta de | Configuragéo da ferramenta de gestao de Atualmente muitos chamados de atendimento sao recebidos com a Diminuir o tempo de atendimento da equipe de 1° nivel. Ricardo Em (margo/2021) (agosto/2021) 1500
(Incluidaem | apojo & Gestédo dos Servigos |servigos de TIC (Assyst) utilizada pelo Tribunal | classificagdo equivocada, no que diz respeito a incidentes, mudangas Kurylenko | Execugéo
MAIO21) | 4e TIC para facilitar a reclassificagdo do chamado, no ou requisi¢des. Essa situagdo exige que o operador tenha que fechar
que diz respeito a natureza de incidente, o chamado e abrir um novo com a correta classificagao, consumindo
mudanga ou requisigao. tempo de alend\mento A configuragéo da ferramenta Assyst permitira
_ eia feita no préorio ch
23 ACAO Revlsao dos processos de Revisar os processos de desenvolvimento e O atual processo de desenvolvimento de software esta direcionado a | Melhorar e simpli as envolvendo do de Ricardo Em (margo/2021) (dezembro/2021) 2375
(Incluida em to e de L do de software com o objetivo de projetos, o que ndo envolve a maior parte das agdes executadas em |software para entregar com maior agilidade e assegurar maior Kurylenko | Execugéo
MA021) Suslenta(;ao de Software |unifica-los em um Gnico processo, orientado ao | sistemas, as quais demandam maior agilidade de atendimento e aderéncia a metodologia de desenvolvimento.
desenvolvimento e gestao de produtos de geram resultados significativos para o Tribunal.
software. Além disso faz-se necessaria a adequagao as préticas e ferramentes
Anais adotadas nelas anuin
NAO ACAO Planejamento de medidas Estabelecer junto as areas judiciarias de 1° e 2° [N&o ha um processo estabelecido, bem como meios pré-1 formatados Permitir que os jurisdicionados possam encaminhar agbes Deise Em maio/2021 julho/2021 -
(Incluida em | emergenciais em caso de graus, um plano de agbes emergencnals do TRT |parao de agdes em casos de eemergenciais, mesmo sem que haja acesso aos sistemas do TRT4 Koerber/ | Execugéo
MAIO21) | ataques ciberético para o caso de um ataque ético, onde 0s i to total do Lucas
recursos de TIC fiquem indisponiveis e as agoes Pozzati
criticas e emergenciais (nas quais ndo se pode
suspender o prazo) possam ser recebidas,
analisadas e decididas.
18 AGAO  [Implantagéo de solugdo em Contratagdo e adog:ao de solugdo em nuvem Por mais se se manlenham atualizados e permanentemente Aumentar o nivel de da Lucas (junho/2021) (janeiro/2022)
(Incluida em | nuvem para protegéo e para da de borda da de protecéo de infraestrutura tecnoldgica e dos ativos de informagao do Tribunal, melhorando a Pozatti
JUNHI21) otimizagao de borda de rede |rede, protegendo ] Tr\bunal de ameagas (ecnologlca trad\clonals n&o s&o suficientes para conter ataques seguranga da informag&o do processo judicial
(ataques de negacao de servico, robds de cibernéticos cada vez mais complexos e poderosos que tém ocorrido
consulta em massa e invasdes por insergéo de  [recentemente
codigo malicioso) antes mesmo que elas
alcancem suas fronteiras com a internet. O
servigo devera incluir uma rede de distribuicao
de contetdo (CDN - content delivery network),
um firewall de aplicativos web (WAF - web
application firewall), solugdo de gestéo de robos,
blindagem de site (forgando todo trafego através
das ferramentas de seguranga) e servigo de
nomes de dominio (DNS - domain name
services).
NAO ACAO  |Protocolo para o Definir um protocolo interno da SETIC a fimde  [N&o ha um protocolo para home office especifico para a area de Manter o atendimendo da SETIC remoto Deise -
("JﬂuN‘:E;;T TeleTrabalho registrar os codigos de conduta e regras a serem | tecnologia da informagao, ue respeite as peculiaridades de cada area |Manter a produtividade obtida durante a pandemia, com as corregdes Koerber

atendidas, pelos servidores que continuarem em
teletrabalho, apés o término do esquema de
trabalho especial da pandemia.

da SETIC

de situagdes observadas




NAO ACAO Plano de Transformagao Desdobrar o plano de transformagao do Tribunal |a Entic-Jud determina que cada drgao deve ter seu plano de aumento da inclusao digital da sociedade Deise
(Incluida em | Digjtal em agdes da SETIC transformag&o digital. O CSJT devera determinar diretrizes, agées e Koerber
JUNHI21) projetos que devem ser executadas pelos Tribunais para que o
maximo de servigos oferecidos para a Sociedade possam ser
transformados em digitais
49 ACAO |Politica de Gestao de Desenvolver planos para: Aescassez de profissionais de tecnologia no mercado, com Redugao da rotatividade dos servidores na SETIC Ricardo agosto/2021 (dezembro/2023)
(Incluida em | pessoas de TIC - gestéo por desempenho dos servidores tendéncia de agravamento para os préximos anos, vem causando Dispor de critérios objetivos para a gestdo de desempenho dos Kurylenko
szt - plano para retengao de talentos alta rotatividade e evasao de servidores na SETIC servidores da SETIC
- diretrizes para trabalho remoto Melhoria dos servigos prestados pela SETIC aos usuarios
14 ACAO Proposta de encaminhamento | Elaborar proposta de projeto de lei para criagdo [O aumento das atribuigdes e respor da area de uma politica efetiva de valorizagdo aos servidores da Ricardo (setembro/2021) (janeiro/2022)
(Incluida em | de projeto de lei para criagéo |de cargos especificos de Tl, bem como de ocorridos com a mudanga de paradigma do processo judicial para o | area de tecnologia da ir a as oes do Kurylenko
de cargos e fungées fungdes comissionadas de modo a permitir a meio eletronico, onde a tecnologia absorveu inumeras atribuigées CNJ e do CSJT

comissionadas especificos
para a area de tecnologia da
informagao e comunicagées

adequagao da SETIC no que refere ao nimero
de servidores efetivos e a real valorizagdo das
pessoas. A necessidade de que o TRT atenda o
item relacionado a gestdo de pessoas, que
restou pendente do ciclo da ENTIC-JUD
finalizado em 2020, foi apontada pelo
Corregedor-Geral da JT na ata da Corregao
realizada entre 12 e 16 de julho de 2021, tendo
destacado a valorizagao do pessoal de TIC.
Considerando que até o momento néo houve
priorizag&o administrativa para concretizar a
valorizag@o das equipes de TIC, e que ndo ha
margem para solucionar a questdo com os
cargos que poderiam ser transformados para TI,
ou FCs a serem realocadas, a solugéo definitiva
depende da criagao de novos cargos e fungdes.

burocraticas e a responsabilidade sobre a guarda e disponibilidade de
100% dos autos dos processos judiciais trabalhistas, néo foi
acompanhada de uma politica de valorizagdo capaz de remunerar os
servidores de acordo com a critici das suas r i

para a prestagao jurisdicional




COORDENADORIA DE IMPLANTAGAO DE SISTEMAS

EnticJUD Tipo Nome Objetivo Problema a ser resolvido Beneficios Estimados GP/Respon | Status Previsto Entrega Produto Custo Custo
savel i o
Prevista/Realizada
37 PROJETO | GPREC - Implantag&o do Implantar o novo sistema GPREC, desenvolvido |Substituir o sistema regional de gestao de precatérios Utilizar o sistema nacional de gestao de precatorios, alinhado & nova |Alex m 16/03/2020 (dezembro/2021) 2375
Sistema de Gestao de pelo TRT08 e disponibilizado a todos os TRTs resolugao sobre o tema Fagundes Execucao
Precatorios pelo CSJT, com integragdes com o PJe e
SIGEP.
(OBS.: Essa acgé@o se refere a
ag&o 23/2019 - Implantagao
do Sistema de
Gerenciamento de
Precatoérios, contida no
PDTIC anterior)
40 PROJETO | SAF - Implantagéo do Implantar na SEGESP o sistema SAF (PROAD), | Substituir a guarda de documentos em meio fisico pela guarda em Redugéo de espago fisico necessario; Alex Em (junho/2021) (dezembro/2021) 2125
Sistema de Assentamento para gestao e armazenamento de documentos | meio digital Maior seguranca no armazenamento; Fagundes Execugao
funcional funcionai: Maior agilidade de acesso;
38 PROJETO | SCMP - Implantagao do Implantar no TRT4 o sistema SCMP para gestao |Atualmente o sistema existente ndo permite a gestao de pedidos de |- eliminagdo dos erros cometidos nos pedidos de materiais, Alex m 01/03/2020 30/12/2021 2375
Sistema de Controle de do almoxarifado a patriménio. materiais. E necessario preencher formulario sugerido na intranet - melhor gestdo dos produtos com a permissao de cotas de consumo | Fagundes Execugao
Material e Patriménio anexando-o num e-mail o qual era lido e reproduzido pelos colegas de um determinado material para uma unica unidade consumidora ou
do almoxarifado préximo das datas de atendimento e esse processo é | para um pequeno grupo, podendo limitar também o fornecimento
bastante suscetivel a erros. Também nao faz a gestao do estoque maximo dentro de um determinado periodo.
das unidades, gestao dos produtos cadastrados cfe seus prazos de |- redugéo das perdas de materiais por vencimento da validade pois
validade e ¢ bastante carente de relatérios gerenciais tem gerenciamento de perecibilidade, através do registro da data de
validade
- maior facilidade na tomada de decisdes através dos relatérios
dinamicos que permitem que sejam feitas inimeras anahses
tos pelo i e pela ini
NAO ACAO  |Preservagéo digital e gestdo |Integragéo do sistema Archivematica com o Os processos fisicos de guarda estdo sendo D contendo modelo de arqultelura compulamonal fisicae |Alex Nao (Depende de 2125
documental apoiada na ATOM, para o tratamento do acervo de e armazenados em rede que n&o possui os requisitos previstos nos  |légica, incluindo 40, das ai Fagundes | Iniciado aprovagéo do
implantagéo processos. Projeto foi proposto ao CSJT pelo atos normativos que regram a preservacgao de documenlos d\glta\s relacionadas ao barramento RDC -Arq; projeto nacional,
do modelo RDCArq Memorial do TRT da 4% Regido e o envolvimento |em especial acerca dos necessarios a i dos Aplicagédo do modelo de arq al no encaminhado pelo
da SETIC sera no sentido de dar suporte ao objetos digitais. aplicavel ao PJe; TRT4)
Nome antigo: (Integragao do | projeto de pesquisa que sera desenvolvido para |O PJe esta acumulando processos eletronicos de forma Documento contendo padréao de codigo das aplicagoes informacionais
ATOM com o Archivemativa)) |esta finalidade, na qual o TRT4 sera o piloto do |desnecessaria, uma vez que os processos arquivados em definitivo relacionadas ao barramento RDC-Arq;
projeto nacional. nao saem de sua base de dados. Codigo fonte da aplicagao da integragé@o dos conceitos com o
barramento do PJe;
1 AGAO PJe- Implantagdo do GEMINI | Implantagdo do médulo GEMINI do PJE. Os processos a serem analisados nos gabinetes do tribunal sdo O médulo GEMINI do PJE permite o agrupamento de processos Janina Em 16/11/2020 (dezembro/2021) -
(Incluida em distribuidos aos assistentes de forma aleatéria sem considerar os através de diversos critérios de selegéo formando pilhas de Fagundes Execugédo
DEZ120) assuntos e demais itens do processos. Dessa forma processos muito processos que podem entao a critério do gestor ser dlstr\buldas para
semelhante nodem ser distribuidos para assistentes SSis > atuar ) Um processo e
2 ACAO PJe - EREC 2.0 Implantagao do EREC 2.0 (médulo de analise do O EREC atual é desktop (tecnologia antiga) e nao ¢ integrado ao Versao web do programa de andlise de recursos de revista mtegrada Janina Suspenso 01/12/2021 (abril/2022) -
('"g‘ég;;m recurso de revista). PJE. ao PJE, mais moderna e com novas funcionalidades. Fagundes
41 AGAO SIGEO - AJJT (Assisténcia Implantaro médulo do AJJT para registro de asr icoes de a peritos r pelas ao sistema nacional. Maior transparéncia. Pablo Em 02/05/2021 (agosto/2021) -
(Incluida em | Judiciria da JT - P; de de peritos pelas varas s&o registradas na ferramenta RPHP. Para atendimento de Descontinuagéo futura do RPHP. Barros Execugéo
MAIOR21) | ge Peritos) unidades judiciarias e descontinuar o RPHP. resolug@o do CSJT é necessario que as suas requisigoes passem a
ser realizadas no sistema AJJT.
36 AGAO Repositdrio de manuais e Disponibilizar uma pagina interna Registro ario de ir Auto-atendimento relacionado a sistemas judiciais Pablo Nao (junho/2021) (dezembro/2021) 4125
(Incluida em | informagbes sobre problemas | contendo manuais, informagdes sobre Barros Iniciado
MAIO21) | o solugoes em sistemas problemas e solugdes atuais em sistemas
judiciais judiciais, voltada para o usuério final, com layout
atrativo.
39 AGAO de testes de testes das il entre Ocorréncia de problemas em ambiente de produgao Detecgao prévia de problemas que poderiam ocorrer em ambiente de |Pablo do 0/2021) 022) 2125
(Incluida em | sistemas sistemas e via MNI. Dificuldade de realizar testes excessivos manuais nos sistemas a produga Barros Iniciado
MAIO/21) serem implantados
NAO ACAO  [ZOOM para PADs Implantagdo do ZOOM para izacdo de ) de izag&o de reunies virtuais em processos Permitir a Realizagao e gravagéo das reunides e audiéncias Pablo Nao junho/2021 setembro/2021 1500
('V:mg}i;;“ reuniées da SEGESP em PADs administrativos i em admir i Barros Iniciado
NAO ACAO  [Nova pagina PJe no site do | Atualizar o layout da pagina sobre o PJE no site. |Layout desatualizado. Eventual dificuldade na localizagao de Novo layout mais moderno e melhor organizagao, facilitando a Pablo Concluido junho/2020 30/06/2021 -
(Incluida em | TRT4 informagdes pelos usuarios. localizagéo de informagdes pelos usuarios. Barros

JUN/21)




COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

EnticJUD Tipo Nome Objetivo Problema a ser resolvido Beneficios Estimados GP/Respon | Status Previsto Entrega Produto Custo Custo
savel i o
Prevista/Realizada
28 PROJETO | Renovagao dos ativos de Expandir garantias dos equipamentos switches | Proximidade de término das garantias. Sem garantia, os Manutencao dos niveis de disponibilidade. Adriano Em 04/05/2020 (dezembro/2021) R$4.500.000,00 4625
rede de POA 2021 de core e de acesso dos prédios do complexo equipamentos ficam muito sujeitos a estragar e gerar Simioni Execucao
Praia de Belas, e adquirir novos equipamentos  |indisponibilidade nos servigos que dependem deles.
para substituigao a partir do novo vencimento da
garantia.
30 PROJETO [Renovagéo de no-breaks do | Substituir os 55 no-breaks de datacenter do Ao término das garantias, as maquinas ficam expostas a maior Manutengéao dos niveis de disponibilidade. Adriano Em 26/02/2021 (dezembro/2021) R$ 550.000,00 4375
interior 2021 interior, com garantias expirando em 2021. ntmero de falhas. Simioni Execugédo
NAO PROJETO |Atualizagdo DataCenter de Atualizar e expandir os ativos dos dois Corte em investimentos que ocorrera em 2020 e devera se estender |-Redugéo do risco de indisponibilidade dos ativos dos datacenters. Adriano Em 30/09/2020 maio/2021 R$9.506.874,00 3125
Porto Alegre datacenters centrais do TRT4, os quais nos anos seguintes, aliado a relagéo de ativos dos data centers -Alinhamento da atualizagéo da infraestrutura da SETIC com a Simioni Execugéo
contemplam servidores de rede; ativos de centrais cuja capacidade ou garantia estéo projetadas para terminar | previséo orgamentaria do TRT4.
(Projeto 508 contido no to i SAN e iagdo do [entre 2019 e 2024. Com essa informag&o, o Comité autorizou o -Aumento da capacidade e manutengéo da performance dos servigos
PDTIC anterior) storage); licencas de software para Servidores  |investimento para a aquisicéo de um conjunto de ativos para os suportados pela solugdo de armazenamento.
Windows (licengas datacenter) e para acesso datacenters centrais: servidores de rede; ativos de armazenamento. |-Melhoria da performance na execugao dos sistemas disponibilizados
remoto (RDS); licengas VMware; e solugédo de pela SETIC e possibilidade de criagao de novos servigos.
backup, o que inclui as fitas LTO. &o da de izagao de servico de backup.
31 AGAO  |Estudo de alternativa ao NFS | Substituir o NFS utilizado por servigos de NFS é um servidor de arquivos utilizado em alguns médulos do PJe. |Desempenho adequado para sistemas que hoje dependem do NFS. |Paulo Em margo/2021 (setembro/2021) 3125
infraestrutura por alternativa mais robusta e N&o é um produto de alto desempenho. Pesquisa para achar Mendes Execugéo
Nome antigo: Substituir NFS | confiavel. alternativa ao NFS com alto desempenho para atender aos modulos
(Network File System) por do PJe.
tecnologia superior
NAO ACAO Equipamentos de video para |Equipar salas de sessao e algumas outras salas |O ajuste de cameras individuais nas salas de sessao e de reunides é |Maior nas issoes e Vi cias. Jodo Em 01/12/2020 (junho/2022) R$300.000,00 1750
(Incluida em | salas do prédio sede do prédio sede com equipamentos de som e um incdmodo desnecessario para 0s Usuarios. Encarnagéo |Execugéo
DEZ20) imagem adequados para videoconferéncias.
27 AGCAO  |Melhoria da climatizagdo do | Ampliar a capacidade de resfriamento da sala- | Com o aumento do nimero de servidores de rede de 2020, 0 CPD1  [-Regularizar a redundancia de maquinas de climatizagao (n+1). Paulo m (abril/2021) (dezembro/2021) R$250.000,00 5250
(Incluida em PD1 cofre. chegou no limite da sua capacidade de resfriamento. Isso impede que |-Permitir o acréscimo de mais carga no futuro. Mendes / Execucédo
MAIO/21) o datacenter opere com um ar condicionado a menos - o que é Susin Valor estimado com
importante para momentos de manutengdo. Também impede o base na ultima
acréscimo de novos equipamentos. contratagdo, mais
possivel reajuste
24 ACAO  [Armazenamento de arquivos |Migrar armazenamento local do sistemas de Atualmente servicos de armazenamento de midias, como o PJe Garantir a continuidade dos servigos de armazenamento de audio e | Germano Em (maio/2021) (junho/2022) R$70.000,00 4750
(Incluidaem | de audio e video na nuvem gestdo de audio e video (Pje Midias) para Midias, sao atendidos on premises. Entretanto, ha uma grande video caso a demanda apresente crescimento abrupto. Execucédo
MAI0I21) servigo de armazenamento na nuvem. incerteza sobre o crescimento da demanda desse servigo. Pode
ocorrer do TRT4 nao ter capacidade de escalar seu armazenamento
29 ACAO Renovagao da solugdo de Expandir a solugdo de backup com novas Menor seguranga dos backups acessiveis online. Com os incidentes | Maior seguranca, visto que teremos um backup offline (inacessivel a |Eric Em (abril/2021) (dezembro/2021) R$1.068.882,18 4375
(Incluida em | backup em fitas bibliotecas de fitas magnéticas. de seguranga no STJ, mudamos a politica de backup para termos hackers) mais frequente. Execugédo
MAIOI21) backup offline semanais. Valor estimado com
base na dltima
contratag&o para
uma tape com
capacidade 4x maior,
convertido pelo délar
do periodo
NAO ACAO | Substituicao da Telefonia Substituir as centrais telefonicas convencionais | Centrais telefonicas séo fardos desnecessérios hoje em dia, pois -Diminuir o parque de ativos de TIC - ndo sendo necessario gerir Jodo Em (maio/2021) (dezembro/2022) a estimar para o 2750
(Incluida em | Convencional do Tribunal por solugéo baseada em VolP. podem ser totalmente substituidas pela infraestrutura de rede. A centrais telefonicas convencionais. Encarnagéo |Execugéo orgamento de 2022
MAIO/21) telefonia convencional prende um usuario a determinada localizagdo |-Dar liberdade de movimento para os usuérios, que poderdo usar os
geografica, enquanto a solugao VolP permitira a mobilidade plena. ramais pela rede IP através de telefones IP, navegadores e app de
smartfones.
NAO ACAO  [Implantar solugdo de Centralizagéo de credenciais e outros Armazenamento descentralizado dos diversos certificados, que cria | Maior seguranca e organizagéo. Adriano Nao (maio/2021) (setembro/2021) 1875
(";\:k‘g?;')“ gt de certificados tes sigilosos de infraestrutura em um | pontos cegos na gestao dos certificados entre as diversas equipes da Simioni Iniciado

cofre virtual, visando seguranga

Apoio na gestao de certificados, evitando o
vencimento de certificados em produgéo e a
indisponibilidade relacionada.

SETIC. Em casos especificos, diminuiré o risco de indisponibilidade
causada por vencimento de certificados.




26 ACAO Servigo de arquivos de Promover a migragao dos arquivos de trabalho |A SETIC esta oferecendo duas solugdes para o mesmo servigo: o Maior foco por parte da SETIC na prestagao do atendimento. Paulo Nao (agosto/2021) (dezembro/2022)
(Incluida em | ysudrios na nuvem dos usuarios dos sistemas de aquivos locais armazenamento de documentos em rede. Essa falta de padronizagéo | Maior seguranca. Mendes Iniciado
MAIO/21) para solugdo em nuvem, com seguranga e impede uma colaborag&o plena entre usuarios de diferentes Maior autonomia e mobilidade para os usuarios.
gerenciamento compativeis. abordadgens, duplica o escopo dos prestadores de atendimento e de |Melhor apro da solugéo de a
capacitagao. Adicionalmente, usuarios do servigo de armazenamento
convenciondo nao estao tirando proveito das funcionalidades do
servigo em nuvem, como a interoperabilidade entre os diferentes
aplicativos (emails, documentos, planilhas, apresentagdes...) , e das
caracteristicas de seguranga embutidas (antivirus, backup).
34 ACAO Implantagéo de uma solugdo | Melhoria no monitoramento da performance e da [ Apesar de muito esforgo, nossa capacidade de diagndstico para a Maior celeridade na solugao de problemas de performance e Paulo (junho/2021) (abril/2022)
(Incluidaem | de i e I ibili das aplicagdes providas pelo soluggo de problemas com os sistemas ¢ bastante limitada frente 8 | funcionamento dos sistemas; Mendes
Jui21) per de ] Tribunal, i i aliagdo da crescente complexidade. Prover as equipes de infraestutura com informagde para a rapida
(Application Performance experiéncia dos usuarios durante utilizagdo das |Se por um lado temos uma ampla capacidade de monitorar nossa corregao de gargalos;
Management - APM) aplicagdes;Mapeamento automatico de infraestrutura, por outro, muitas vezes, somos incapazes de Prover as equipes de desenvolvimento com informagoes para a
dependéncias entre aplicagdes e a infraestrutura |correlacionar o mau desempenho de uma aplicagdo com um rapida corregdo de problemas no cédigo dos sistemas desenvolvidos
que as sustentam - atendendo as elemento especifico dessa infraestrutura. Isso torna a solugdo dos localmente;
oes dos orgaos noque |p um lento e ioso processo de tentativa e erro. Prover informagdes para abertura de chamados para prestadores de
se refere ao mapeamento dos ativos vinculados | Contribuem para essa dificuldade: servigos externos, como o sistema bancario;
ao suporte aos servigos de TIC;ldentificacdo de |-A { e vari da infraestrutura interna nos | Prover informagdes para a abertura de chamados para os
gargalos que contribuem para a perda de nossos datacenters; forr de idos fora do TRT4;
performance ou disponibilidade das aplicagdes, |- Dependéncias externas como outros Tribunais e 6rgdos do governo,
indicando as porgdes de codigo ou elementos de |sistema bancario e a infraestrutura pessoal de acesso dos usuarios;
infraestrutura que devem ser ajustados para a - Um portfélio formado por mais de uma centena de sistemas, com
corregao do As des sdo i e muitas vezes desenvolvidos fora do TRT4 e
oferecidas para os usuarios em regime de de nao raramente pouco documentados;
24h/dia x 7 dias/semana. Portanto, essa
contratag@o devera incluir aporte de pessoal
para complementar a forga de trabalho interna
da area de tecnologia da informagao, que ja
opera com déficit de servidores de acordo com o
célculo disponibilizado no Guia de implantagéo
da ENTIC-JUD.
32 ACAO  [Migragao de sistemas de Eleger e migrar sistemas em uso no Tribunal Alguns sistemas de terceiros i no Tribunal Maior da solugao, uma vez que sera mantida por Paulo (julho/2021) (dezembro/2022)
(Incluida em | terceiros para nuvem que funcionariam melhor e com mais seguranga |falhas de funcionamento. Outros utilizam versoes de ferramentas empresa especializada ou até mesmo pelo desenvolvedor. Mendes
Jui21) no modelo de software como servigo (SaaS). para as quais existem vulnerabilidades conhecidas. No modelo on Transferir o risco de eventuais vulnerabilidades de seguranga para
MOODLE, SIABI... premises ambos os problemas sao de resolugdo demorada, pois fora da infraestrutura do Tribunal, mitigando o risco que essas
demandam um alinhamento entre o desenvolvedor/fornecedor, o vulnerabilidades sirvam como porta de entrada e afetem servigos
analista avel e a equipe de infraestrutura. A migragao para o |criticos.
SaasS visa transferir o 6nus da manutengao para o fornecedor, Permitir maior foco da equipe de Tl do Tribunal para servigos criticos
mitigando os riscos de falhas e vulnerabilidades, e desonerando as | mais fortemente vinculados as atividades fim.
equipes do Tribunal, que poderdo focar mais em servigos vinculados
& atividade fim.
33 AGAO Mudangas nos servigos de Remodelagem da comunicagéo de dados para  |A WAN foi desenhada inicialmente para atender as demandas de Permitir que os usuarios nas unidades do interior tenham uma Paulo (julho/2021) (junho/2022)
('"ﬂ:"&?)ﬁm conexao das unidades os Foros do interior, considerando os novos acessos a sistemas hospedados no Tribunal e dimensionada para experiéncia de trabalho proxima & experiéncia dos usuarios da capital | Mendes

remotas do TRT ao
datacenter e a Internet (WAN
2022)

requisitos de trafego intensivo de audio e video
impostos pela gravagao de audiéncias, bem
como a expansdo da utilizagdo de servigos em
nuvem.

atender trafego de dados, VoIP, e navegagéo. Considerando a nova
realidade baseada no aumento expressivo de trafego de video e a
adogéo de servigos em nuvem, o modelo atual ndo se mostra mais
adequado.

no que se refere a servicos de TIC.




