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GESTAO DE PROCESSOS
ATIVIDADE DE ELABORACAO DA ESTRATEGIA DE AUDITORIA

APRESENTAGAO

Este documento tem como objetivo apresentar e descrever as atividades principais para a
elaboracédo do instrumento de planejamento da auditoria interna denominado Estratégia de
Auditoria. O fluxo geral do processo abrange dois subprocessos: 1. Elaborar Estratégia e 2.
Estabelecer Universo de Auditoria.

A elaboragdo da Estratégia de Auditoria observa as diretrizes da Resolucdo CNJ n°
309/2020, que aprovou as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna
Governamental do Poder Judiciario, e as orientagdes do Manual de Auditoria do Poder
Judiciario. Além disso, prioriza o alinhamento as Normas Globais de Auditoria Interna do
Instituto de Auditores Internos (lIA).
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1.2.1. Atividades

1.211. Definir Identidade Estratégica da Auditoria Interna

Descricao: A definicho da identidade estratégica contempla a
declaragao do propdsito, da missao, da visdo e dos valores, bem como
a definicao dos fatores criticos de sucesso. O propésito e a missdo sao
definidos no Estatuto de Auditoria Interna, instituido por norma do
Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT). A visao, os valores e
os fatores criticos de sucesso sao definidos pela Secretaria de Auditoria.
Esses fatores criticos de sucesso sao os elementos essenciais que
garantem a auditoria interna o cumprimento da sua missdo de aumentar
e proteger o valor organizacional.

Executante: Secretaria de Auditoria

Normas Aplicaveis: Resolucdo CNJ n°® 309/2020 (artigos 31 a 34);
Resolucdo CSJT n° 282/2021 (artigos 3° e 4°); Manual de Auditoria do
Poder Judiciario (item 2.1.4 e 2.1.6); Normas Globais de Auditoria
Interna (Dominios | — Propdsito da Auditoria Interna, Il — Etica e
Profissionalismo e IV — Gerenciando a Funcdo de Auditoria Interna,
Norma 9.2: Estratégia de Auditoria Interna).

1.2.1.2. Realizar Diagnéstico da Auditoria Interna
Descricao: O diagndstico da Secretaria de Auditoria representa a
avaliacdo do cenario atual e do ambiente de atuacédo da unidade. Para
isso, utiliza duas ferramentas de diagnéstico: o0 Modelo de Capacidade
de Auditoria Interna (IA-CM) e a Matriz SWOT. Esse diagnéstico serve
para subsidiar a escolha da abordagem e das iniciativas necessarias
para que a auditoria interna cumpra sua misséo e alcance sua visao.
Executante: Secretaria de Auditoria
Normas Aplicaveis: Manual de Auditoria do Poder Judiciario (itens
2.1.6.1.5.1 e 2.1.6.1.5.2); Normas Globais de Auditoria Interna (Dominio
Il — Governando a Fungao de Auditoria Interna, Norma 8.3: Qualidade;
Dominio IV — Gerenciando a Fung¢ao de Auditoria Interna, Normas 9.1:
Entendendo os processos de Governancga, Gerenciamento de Riscos e
Controles, 9.2: Estratégia de Auditoria e 12.1: Avaliacdo Interna de
Qualidade).
Documentos Gerados: Relatorio de Diagnostico do IA-CM.

1.21.3. Elaborar Mapa Estratégico da Auditoria Interna
Descri¢ao: O mapa estratégico € a representagdo grafica que traduz o
propésito, a missdo, a visado e a estratégia da Secretaria de Auditoria em
um conjunto abrangente de objetivos que direcionam o comportamento
e o desempenho da unidade. A estrutura do mapa concentra-se em trés
perspectivas: i) Pessoas e Recursos: abrange o desenvolvimento das
competéncias dos(as) servidores(as) que atuam na auditoria interna,
bem como ao uso de ferramentas tecnoldgicas e gerenciais para
otimizar os servicos prestados; ii) Processos Internos: retrata os
processos prioritarios nos quais a unidade de auditoria devera buscar
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exceléncia e concentrar esforgos, a fim de maximizar seus resultados; e
i) Resultados: define os resultados que a unidade de auditoria deve
gerar para atender as expectativas das partes interessadas.
Executante: Secretaria de Auditoria

Norma Aplicavel: Manual de Auditoria do Poder Judiciario (item
2.1.6.1.6); Normas Globais de Auditoria Interna (Dominio IV -
Gerenciando a Fungdo de Auditoria Interna, Principio 9: Planeje
Estrategicamente).

1.21.4. Definir Objetivos Estratégicos da Auditoria Interna
Descrigao: Os objetivos estratégicos sao as metas globais e amplas da
auditoria interna e devem estar diretamente relacionadas a missao da
unidade. Na Secretaria de Auditoria, esses objetivos estdo organizados
nas trés perspectivas apresentadas na etapa anterior (1.2.1.3).
Executante: Secretaria de Auditoria
Normas Aplicaveis: Resolucao CNJ n°® 309/2020 (artigo 32); Manual de
Auditoria _do Poder Judiciario (item 2.1.6.1.5); Normas Globais de
Auditoria_Interna (Dominio IV — Gerenciando a Fungédo de Auditoria
Interna, Norma 9.2: Estratégia de Auditoria Interna).

1.2.1.5. Definir Indicadores, Metas e Iniciativas

Descrigao: Os indicadores sao instrumentos de medigao utilizados para
sinalizar o grau de alcance da estratégia adotada e estdo alinhados
tanto aos objetivos estratégicos da Secretaria de Auditoria quanto as
diretrizes definidas no Programa de Qualidade de Auditoria Interna da
Justica do Trabalho — PQA-JT. As metas, por sua vez, representam os
niveis quantitativos de desempenho esperados para o cumprimento dos
objetivos propostos e da estratégia definida. Ja as iniciativas
representam, de forma geral, o conjunto de medidas e a¢cbes a serem
executadas no curto, médio e longo prazos, com o objetivo de assegurar
0 alcance da estratégia geral desenvolvida pela Secretaria de Auditoria
e de reduzir as lacunas entre o desempenho atual da unidade e o nivel
desejado. Essa etapa finaliza o subprocesso Elaborar Estratégia e o
fluxo retorna ao processo principal (ver item 1.3).

Executante: Secretaria de Auditoria

Normas Aplicaveis: Resolucao CNJ n°® 309/2020 (artigo 32); Manual de
Auditoria do Poder Judiciario (item 2.1.6.1.6.1 e 2.1.6.1.6.2); Resolucao
CSJT n° 371/2023; Normas Globais de Auditoria Interna (Dominio IV —

Gerenciando a Fungdo de Auditoria Interna, Normas 9.2: Estratégia de
Auditoria Interna e 9.3: Metodologias).
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1.3. PROCESSO PRINCIPAL — ELABORAR ESTRATEGIA DE AUDITORIA
1.3.1.  Atividades

1.3.1.1. Definir Recursos
Descricdo: A Estratégia de Auditoria orienta a alocagdo de recursos
humanos e financeiros, para garantir que a unidade de auditoria interna
cumpra sua missao, alcance sua visdo e contribua para o atingimento
dos objetivos estratégicos do Tribunal. A Secretaria de Auditoria n&o
possui orcamento proprio — suas despesas sao contempladas no
orcamento global do Tribunal, conforme consignado na Lei
Orgamentaria Anual (LOA). Nessa etapa da elaboragao da Estratégia de
Auditoria, devem ser estabelecidos os recursos que, de forma geral, dao
suporte a atividade de auditoria interna no ambito do TRT4. Ja os
recursos especificos, bem como eventuais necessidades de apoio para
a execucgao dos trabalhos, sdo detalhados anualmente nos respectivos
Planos Anuais de Auditoria — PAA, em consonancia com as atividades
previstas.
Executante: Secretaria de Auditoria
Normas Aplicaveis: Resolucdo CNJ n° 309/2020 (artigo 32); Normas
Globais de Auditoria Interna (Dominio IV — Gerenciando a Fungéo de
Auditoria Interna, Principio 10: Gerencie os Recursos).

1.3.1.2. Monitorar Metas e Revisar Estratégia de Auditoria

Descrigao: O monitoramento das metas deve ser realizado em reunides
anuais da Secretaria de Auditoria, oportunidade em que serao tomadas
as medidas necessarias para o direcionamento das atividades da
auditoria interna aos resultados esperados. Os resultados anuais das
iniciativas, bem como do Plano de A¢édo do Programa de Qualidade de
Auditoria Interna da Justica do Trabalho, serdo consolidados no
Relatério Anual das Atividades de Auditoria Interna. Além disso, a
Secretaria de Auditoria deve revisar a estratégia, sempre que
necessario, de forma garantir seu alinhamento a realidade operacional e
ao contexto da organizagao.

Executante: Secretaria de Auditoria

Normas Aplicaveis: Resolucdo CNJ n° 308/2020 (artigo 5°); Resolucao
CNJ n° 309/2020 (artigo 34); Manual de Auditoria do Poder Judiciario
(tem 2.1.6.1.6.3); Resolucao CSJT n°® 371/2023; Normas Globais de
Auditoria_Interna (Dominio IV — Gerenciando a Fungdo de Auditoria

Interna, Principio 12: Aprimore a Qualidade).
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1.4.1. Atividades

1.4.1.1. Levantar informacgoes
Descricao: A etapa de levantamento de informagbes compreende o
entendimento geral sobre o contexto interno (objetivos, estratégias,
processos de governancga, gerenciamento de riscos e controles internos,
normativos, recursos humanos, financeiros, tecnoldgicos, etc) e externo
(leis e regulamentos aplicaveis, politicas publicas relacionadas, partes
interessadas, ambiente de atuagao, indicadores de desempenho, etc).
Esse levantamento permite a identificacdo das areas de maior
relevancia e garante que os esforcos da Secretaria de Auditoria sejam
direcionados para temas que contribuam para agregar valor e aprimorar
0s processos de governanga e de gestédo do Tribunal.
Executante: Secretaria de Auditoria
Normas Aplicaveis: Resolucao CNJ n°® 309/2020 (artigo 34); Manual de
Auditoria do Poder Judiciario (item 2.1.2); Normas Globais de Auditoria
Interna (Dominio IV — Gerenciando a Fung¢do de Auditoria Interna,
Norma 9.1: Entendendo os Processos de Governancga, Gerenciamento
de Riscos e Controles e Norma 9.4: Plano de Auditoria Interna).

1.4.1.2. Identificar os macroprocessos de trabalho

Descrigao: Os macroprocessos correspondem as principais atividades
de uma instituicdo que, juntas, transformam recursos (como
informagdes e materiais) em produtos ou servigos. Eles representam a
rotina de trabalho do 6rgao e estao ligados aos seus riscos e controles.
Para identificagcdo desses macroprocessos, a Secretaria de Auditoria
pode utilizar como parametro: os macrodesafios do Poder Judiciario
definidos pelo CNJ, os macroprocessos definidos pelo CSJT, os
objetivos estratégicos para a Justica do Trabalho, os obijetivos
estratégicos do Tribunal, a Cadeia de Valor do TRT4, entre outras
informacdes estratégicas relevantes.

Executante: Secretaria de Auditoria

Normas Aplicaveis: Resolucao CNJ n°® 309/2020 (artigo 34); Manual de
Auditoria _do Poder Judiciario (item 2.1.2.1), Normas Globais de
Auditoria Interna (Dominio IV — Gerenciando a Fung¢do de Auditoria
Interna, Norma 9.1: Entendendo os Processos de Governanga,
Gerenciamento de Riscos e Controles e Norma 9.4: Plano de Auditoria
Interna).

1.4.1.3. Desdobrar os macroprocessos em temas auditaveis

Descrigao: Apos a identificacdo dos macroprocessos, deve-se realizar
0 desdobramento em processos, 0s quais serdao os temas auditaveis.
Nessa etapa é elaborada a Matriz do Universo Auditavel.

Executante: Secretaria de Auditoria.

Normas Aplicaveis: Resolucao CNJ n°® 309/2020 (artigo 34); Manual de
Auditoria _do Poder Judiciario (item 2.1.2.1), Normas Globais de
Auditoria_Interna (Dominio IV — Gerenciando a Fungé&o de Auditoria
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Interna, Norma 9.1: Entendendo os Processos de Governanca e Norma
9.4: Plano de Auditoria Interna).
Documento Gerado: Matriz do Universo Auditavel

1.4.1.4. Avaliar a maturidade da Gestao de Riscos do Tribunal
Descrigao: Definida a Matriz do Universo Auditavel, a Secretaria de
Auditoria deve escolher o método para priorizar os temas auditaveis.
Para tanto, inicia-se a atividade de avaliagdo da maturidade da Gestao
de Riscos do Tribunal, a qual pode ser realizada por meio de
questionarios de avaliacdo disponibilizados pela CGU, pelo TCU ou
outro método que a Secretaria de Auditoria entenda oportuno. A
avaliacdo permite identificar a existéncia de avaliagdo de riscos pela
gestao e se ela é suficientemente madura e confiavel para ser utilizada
como referéncia. Caso a Secretaria de Auditoria conclua que a gestéo
de riscos é confiavel, seguir para a atividade 1.4.1.7.
Executante: Secretaria de Auditoria
Normas Aplicaveis: Resolucao CNJ n°® 309/2020 (artigo 34); Manual de
Auditoria do Poder Judiciario (itens 2.2.3 e 2.2.4), Normas Globais de
Auditoria_Interna (Dominio IV — Gerenciando a Fung¢do de Auditoria
Interna, Norma 9.1: Entendendo os Processos de Governanga,
Gerenciamento de Riscos e Controles e Norma 9.4: Plano de Auditoria
Interna).

1.4.1.5. Verificar disponibilidade da equipe de auditoria para
identificar e avaliar os riscos
Descrigao: Nao havendo avaliagdo de riscos pela gestdo ou ndo sendo
ainda madura (confiavel), a prépria unidade de auditoria deve verificar
se dispbe de tempo e de recursos para realizar essa atividade. Se a
conclusao for de que € viavel a avaliagcao de riscos pela Secretaria de
Auditoria, seguir para a atividade 1.4.1.6. Caso se conclua pela
inviabilidade, seguir para a atividade 1.4.1.9.
Executante: Secretaria de Auditoria
Normas Aplicaveis: Manual de Auditoria do Poder Judiciario (item
2.2.3).

1.4.1.6. Identificar e avaliar os riscos

Descrigao: Caso seja viavel a condugido da avaliagdo de riscos pela
Secretaria de Auditoria, a equipe deve identificar e avaliar os
riscos-chave relacionados aos temas auditaveis. Para essa atividade, a
unidade de auditoria pode requisitar informagdes as areas envolvidas
nos temas, revisar trabalhos anteriores de auditoria, entre outros
elementos que permitam avaliar todos os riscos envolvidos. A partir de
entdo, cada risco identificado deve ser avaliado em relacdo ao seu
potencial impacto () e a sua probabilidade (P) de ocorréncia, o que
resultara no Nivel de Risco (IxP). Cada risco, portanto, tera uma nota
associada (nivel de risco).

Executante: Secretaria de Auditoria
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Normas Aplicaveis: Resolucao CNJ n°® 309/2020 (artigo 34); Manual de
Auditoria _do Poder Judicidrio (item 2.2.4.2), Normas Globais de
Auditoria Interna (Dominio IV — Gerenciando a Fung¢do de Auditoria
Interna, Norma 9.4: Plano de Auditoria Interna).

1.4.1.7. Associar os riscos aos temas auditaveis

Descrigao: Apés identificacdo e avaliacao dos riscos pela Secretaria de
Auditoria ou pelas unidades da gestdo — caso tenham realizado o
levantamento e este tenha sido considerado maduro e confiavel pela
auditoria interna —, deve ser realizada a associacdo dos riscos aos
temas auditaveis.

Executante: Secretaria de Auditoria

Normas Aplicaveis: Manual de Auditoria do Poder Judiciario (item
2.24.2), Normas Globais de Auditoria Interna (Dominio IV -
Gerenciando a Funcdo de Auditoria Interna, Norma 9.4: Plano de
Auditoria Interna).

1.4.1.8.  Calcular magnitude dos riscos dos temas auditaveis
Descrigao: Apos a etapa de associagcdo dos riscos, € calculada a
magnitude dos riscos dos temas auditaveis, por meio do somatério do
nivel de risco de cada um dos riscos associados. Apds, seguir para a
atividade 1.4.1.11.
Executante: Secretaria de Auditoria
Normas Aplicaveis: Manual de Auditoria do Poder Judiciario (item
2.2.4.2).

1.4.1.9. Estabelecer os fatores de risco aplicaveis
Descrigao: Nao sendo viavel a avaliacdo de riscos pela equipe da
Secretaria de Auditoria, deve ser utilizada a metodologia baseada em
fatores de risco. Os critérios podem envolver materialidade,
vulnerabilidade/criticidade e/ou relevancia, desde que haja a conjugacao
entre eles para se obter resultados que reflitam a importancia do objeto
auditado para a organizagado. A materialidade refere-se ao montante de
recursos orgamentarios ou financeiros alocados por uma gestéo, em um
especifico ponto de controle (unidade, sistema, area, processo,
programa ou agao) objeto dos exames de auditoria. Essa abordagem
leva em consideragdo o carater relativo dos valores envolvidos. A
relevancia significa a importancia de determinado objeto que sera
auditado em fungcao do alcance dos objetivos estratégicos do 6rgao. A
vulnerabilidade/criticidade representa a composicdo dos elementos
referenciais de vulnerabilidade, das fraquezas e dos pontos de controle,
ou seja, representa os pontos fracos de uma organizagdo ou mais
suscetiveis a risco. Dentro de cada critério selecionado, a equipe da
auditoria interna definira quais fatores de risco seréo avaliados.
Executante: Secretaria de Auditoria
Normas Aplicaveis: Manual de Auditoria_do Poder Judiciario (item
2.2.5).
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1.4.1.10. Calcular a pontuacao dos temas auditaveis conforme peso
atribuido aos critérios e fatores de risco
Descrigao: Os critérios de selegdo e os fatores de risco podem ter
maior ou menor peso no processo de escolha, conforme a conjuntura
definida pela Secretaria de Auditoria. Dessa forma, deve ser
estabelecida a forma de calculo da pontuagédo a ser atribuida a cada
tema auditavel, indicando os pesos a serem considerados para cada
critério selecionado (materialidade, relevancia e/ou criticidade) e os
pesos para os fatores de risco a serem analisados dentro de cada
critério. As caracteristicas dos temas auditaveis devem ser examinadas
em relacdo a cada um dos itens estabelecidos para, em conjunto,
permitir a elaboracdo da escala de prioridades. Cada tema auditavel
recebera, portanto, uma nota.
Executante: Secretaria de Auditoria
Normas Aplicaveis: Manual de Auditoria do Poder Judiciario (item
2.2.5.4).

1.4.1.11. Definir ordem de prioridade dos temas auditaveis
Descrigao: Por fim, conforme a nota final, & possivel definir a ordem de
prioridade dos temas auditaveis, a qual ird orientar a elaboragdo dos
Planos Anuais de Auditoria durante a vigéncia da Estratégia de
Auditoria. Essa etapa finaliza o subprocesso Estabelecer Universo de
Auditoria.
Executante: Secretaria de Auditoria
Normas Aplicaveis: Resolucao CNJ n° 309/2020 (artigo 33); Manual de
Auditoria do Poder Judiciario (item 2.2.4), Normas Globais de Auditoria
Interna (Dominio IV — Gerenciando a Funcdo de Auditoria Interna,
Norma 9.4: Plano de Auditoria Interna).
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