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RELATORIO DA REUNIAO DE ANALISE DA ESTRATEGIA
RAE 01/2018

Data: 23 de abril de 2018
Horario: das 16h as 18h05min

Local: Saldo Nobre da Presidéncia

Presengas

Membros do Comité de Gestao Estratégica e Governanga Corporativa:

Desa. Vania Cunha Mattos — Presidente

Des. Ricardo Carvalho Fraga — Vice-Presidente

Des. Marcal Henri dos Santos Figueiredo — Corregedor Regional

Desa. Carmen lzabel Centena Gonzalez — Diretora da Escola Judicial

Des. Claudio Antonio Cassou Barbosa - Presidente do Comité de Governanca de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdes

Juiza Elisabete Santos Marques - Coordenadora do Comité Gestor Regional para Gestdo e
Implementagao da Politica Nacional de Atengdo Prioritdria ao Primeiro Grau de Jurisdigao
Barbara Burgardt Casaletti — Diretora-Geral

Onélio Luis Soares Santos — Secretario-Geral Judiciario

Rodrigo Fontes Corréa — Secretario-Geral da Presidéncia

Maria Eneida Giordani — Secretaria da Corregedoria.

Coordenacgao:
Carolina da Silva Ferreira - Assessora-Chefe da Assessoria de Gestdo Estratégica, Dados

Estatisticos e Apoio as AcOes Institucionais.

Convidados:
Indcio do Canto Rocha Filho — Diretor da Secretaria de Comunicagao Social
Francisco José Fetter Furtado - Assessoria de Gestdo Estratégica, Dados Estatisticos e Apoio as

Acdes Institucionais.
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Apoio e registro:

Clarissa Gongalves Vido - Assessoria de Gestdo Estratégica, Dados Estatisticos e Apoio as A¢oes
Institucionais

Romy Bruxel — Assessoria de Gestdo Estratégica, Dados Estatisticos e Apoio as AcgOes

Institucionais.

Pauta:
® O papel do Comité de Gestao Estratégica e Governanga Corporativa
e Revisdo do Plano Estratégico
® Gestdo de Riscos

Abertura:

Desa. Vania deu inicio a reunido e delegou a conducdo dos trabalhos a Assessora-
Chefe da Assessoria de Gestdo Estratégica, Dados Estatisticos e Apoio as A¢des Institucionais,

Carolina Ferreira.

Desenvolvimento:

Carolina saudou a todos e destacou que o Comité de Gestdo Estratégica foi
reformulado, sendo que o novo nome é Comité de Gestdo Estratégica e Governanca
Corporativa. A composicdo também foi alterada, sendo que na configuracdo atual possuem
assento todas as grandes areas do Tribunal, apesar de o nimero de membros ter sido reduzido.
Ressaltou que a alteracdo vem ao encontro da racionalizacdo dos Comités e Comissdes que esta
sendo feita no TRT4.

Na sequéncia, Carolina esclareceu que faz parte do papel do Comité avaliar
propostas de alteracdo do Plano Estratégico, monitorar e promover ajustes no seu conteudo e
dispor sobre medidas e iniciativas que se desenvolvem em funcdo dele. Explanou a relacdo
entre governanga e gestdao e apresentou a definigdo de Governanga no setor publico como
compreendendo “essencialmente os mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em
pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da gestdo, com vistas a conducdo de
politicas publicas e a prestagdao de servigos de interesse da sociedade”. Considera que a Alta

Administracdo representa “a ponta” da governanca, e que o ciclo é fechado com a area
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administrativa e as areas de negdcio, representadas pelo 12 e 22 Graus e a area administrativa.
Passou entdo a explicar o porqué da revisao do Plano Estratégico. ExpOs que tanto o Conselho
Nacional de Justica (CNJ) quanto o Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT) ja revisaram,
respectivamente, o Plano Estratégico do Poder Judicidrio e o Plano Estratégico da Justica do
Trabalho e que o Tribunais Regionais também precisam revisar seus Planos, a fim de manter o
alinhamento com os Planos dos Conselhos. Além dos ajustes para manter o alinhamento, sdo
feitos ajustes para contemplar as diretrizes da nova Administracdo. Ressaltou que a diretriz
mais forte recebida da nova Presidente é de que as metas precisam ser cumpridas.

Carolina explicou o processo de revisdo do Plano Estratégico. Inicialmente, a
Assessoria de Gestdo Estratégica, Dados Estatisticos e Apoio as Ag¢des Institucionais identificou
as alteragdes feitas nos Planos Estratégicos do CNJ e do CSJT e os impactos dessas alteragdes no
Plano Estratégico do TRT4. Em seguida, foram feitas reuniGes com as areas diretamente
envolvidas com os objetivos, indicadores e metas estratégicos: a Corregedoria, a Secretaria-
Geral Judiciaria, a Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacles e a Direcdo-Geral e
suas unidades subordinadas. Todas as informagdes construidas em conjunto até entdo sao
apresentadas ao Comité de Gestdo Estratégica e Governanca Corporativa para analise e
deliberacdo, em Reunido de Analise da Estratégia (RAE). Feitos os ajustes porventura sugeridos,
uma versdo revisada do Plano Estratégico é gerada e submetida a aprovacdo do Tribunal Pleno.
O documento final é aprovado sob a forma de Resolugao Administrativa.

Carolina apresentou entdo o Mapa Estratégico em vigor e o Mapa Estratégico
com as alteracgOes propostas. As alteragoes nos objetivos estratégicos foram as seguintes:

- Alteragdo da redagdo do objetivo 1: de “Promover a melhoria da comunicagao,
do clima organizacional e da qualidade de vida” para “Promover a melhoria da gestdo de
pessoas e da qualidade de vida”. A justificativa da alteracdo é tornar a redacao mais préxima da
redacdo adotada pelo CSIT;

- Alteragdo da redagdao do objetivo 2: de “Promover a inovagao, integracao e
atualizacdo dos sistemas de informacdo” para “Aprimorar a infraestrutura e a governanga de
TIC”. A justificativa da alteracdo é tornar a redacdo mais proxima da redacdo adotada pelo CSIT;

- Exclusdo do objetivo “Agilizar e aprimorar os procedimentos administrativos”.
A proposta deveu-se a decisdo de priorizar a area fim e ao fato de os Planos Estratégicos dos
Conselhos ndo possuirem objetivo semelhante. Além disso, a drea-meio do TRT4 é considerada

de otimo nivel, ndo necessitando de atencdo especial no Plano.
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- Inclusdo do objetivo “Impulsionar as execuc¢des trabalhistas e fiscais”, ja que os
Conselhos possuem tal objetivo e o TRT4 havia optado por ndo adota-lo nos anos anteriores
por considerar prioritario na época.

- Inclusdo do objetivo “Estimular a conciliacdo e as solu¢cdes consensuais de
disputas”, ja que os Conselhos possuem tal objetivo e o TRT4 havia optado por ndo adota-lo
porque, na época da elaboracdo do Plano Estratégico 2015-2020 o indice de conciliacdo se
encontrava em patamar bastante elevado.

As propostas de alteracdes em relacdo aos objetivos estratégicos foram
acatadas.

Carolina apresentou, na sequéncia, alguns indicadores acrescentados:

- Indice de atendimento das metas do plano de logistica sustentdvel,
acrescentado em decorréncia de apontamento em acérdado do TCU;

- Tempo médio de tramitacdo do processo no 22 Grau — do ajuizamento ao
julgamento. Carolina esclareceu que, até 2017, o indicador considerava o tempo médio de
tramitacdo do ajuizamento a baixa do processo, mas que por sugestdo dos Tribunais o periodo
foi alterado, passando a considerar do ajuizamento ao julgamento, a semelhanca do que ocorre
em relacdo aos processos do 12 Grau. Desde o ano 2010, no TRT4, a medicdo dos tempos
médios de tramitacdo no 22 Grau é feita separando os processos em “com recurso de revista”,
“sem recurso de revista”, “origindrios” e “geral”, este ultimo sendo o periodo compreendido
entre o ajuizamento e a baixa. Com a alteragdo do indicador pelo CSJT, o TRT4 acrescentou um
quinto indicador ao seu conjunto de indicadores referentes ao tempo médio de tramitacdo do
22 Grau. A meta definida pelo CSIT para o tempo médio de tramitagdao do ajuizamento ao
julgamento é de reducdo de 4% sobre os valores obtidos em 2016. Para o TRT4, essa meta ficou
em 114 dias. Onélio lembrou que no Regimento Interno o prazo é de 120 dias e questionou se
isso poderia representar um problema. Desa. Vania destacou que os processos ficam por muito
tempo aguardando pauta e que mesmo a meta de 114 dias significa muito tempo. Avalia que
ndo ha problema que o Regimento Interno fale em 120 dias, pois trata-se de prazo maximo,
enquanto a meta refere-se a prazo médio.

As metas alteradas foram:

- indice de Processos Julgados, que passou de 90% para 92% para manter o

alinhamento com o CSIT;
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- indice de Conciliacdo, cuja cldusula de barreira passou de 54% para 48%. A
implicacdo da clausula de barreira é que, atingido esse percentual, a meta sera considerada
cumprida. Carolina ressaltou que a meta considera apenas as conciliacbes feitas na fase de
conhecimento;

- indice de Execucdo, que passou de 90% para 92%, para manter o alinhamento
com o CSJT;

- Divulgar informacgdes sobre a Justica do Trabalho, com meta de postagens nas
redes sociais alterada de 20 para 30 e meta de inser¢des na midia tendo passado de 20 para 50;

- iGovTl, com meta alterada de 74 pontos para 86 pontos, tendo em vista que o
ultimo levantamento desse indicador ja resultou em pontuacdo superior a meta.

Avangando para o assunto seguinte da pauta, Carolina informou que a revisao do
Plano Estratégico ira incluir a gestdo de riscos associados a estratégia, assim entendidos
aqueles que representam ameaca ao cumprimento da Missdo, Visdo e objetivos
organizacionais. Foi considerado evento de risco o ndo atingimento de metas relacionadas a
atividade-fim do TRT4, que sdo: indice de Processos Julgados — 12 Grau, indice de Processos
Julgados - 22 Grau, indice de Processos Antigos, Tempo Médio de Duracdo do Processo — 22
Instancia, Tempo Médio de Duragdao do Processo — 12 Instancia - Fase de Conhecimento,
Tempo Médio de Duragdo do Processo — 12 Instancia — Fase de Execug¢do, Tempo Médio de
Tramitacdo (total), Processos arquivados sem divida e Indice de Conciliagio — Fase de
Conhecimento. Na pratica, isso significa que ndo havera tolerancia em relagdo ao nao
cumprimento das metas relativas a atividade-fim. Sempre que uma dessas metas ndo for
atingida por dois meses consecutivos ou trés meses alternados serd necessario executar um
Plano de Tratamento de Riscos, que tem o objetivo de reverter a situacdo. A responsabilidade
pela execucdo das medidas serd da Corregedoria, quando se tratar do primeiro grau de
jurisdicao, e da Secretaria-Geral Judiciaria, quando se tratar do segundo grau. Ambas as areas
estdo cientes das suas responsabilidades. Juiza Elisabete perguntou se o acompanhamento das
metas seria feito para cada Vara do Trabalho individualmente. Carolina esclareceu que os
dados sdo consolidados, mas que é possivel identificar os desempenhos individuais. Essa
analise serd feita pela area responsavel pela meta, que poderd propor medidas caso a caso.
Des. Marcal citou como exemplo da falta de gestao de riscos a situagao pela qual passou uma
Vara do Trabalho, que ficou temporariamente sem Secretaria de Audiéncias e adiou a pauta

para o més de agosto. O fato demonstra que o gestor ndo estava preparado para enfrentar
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esse risco. Carolina defendeu que se os gestores se apropriassem da metodologia de gestdo de
riscos poderiam gerir melhor a sua unidade.

Apresentada a metodologia utilizada para a gestdo dos riscos associados a
estratégia, Carolina passou a expor os encaminhamentos propostos em relagao as iniciativas
em andamento e as sugestdes de novas iniciativas.

Em relacdo as iniciativas em andamento, as propostas foram as seguintes:

- Aprimoramento de Ferramenta de Apoio a Execu¢do: a ferramenta reldne, em
consulta Unica, diversas informacdes Uteis a fase de execucdo dos processos. As informacdes
sdo buscadas de forma automatica no PJe e no Infor. A ferramenta foi entregue e ja esta sendo
utilizada. O projeto passara por uma fase de monitoramento e avaliagdo para verificar se esta
atendendo as necessidades das unidades judiciarias de 12 Grau.

- Ferramenta para Analise de Recursos de Revista: foi desenvolvida ferramenta
com o uso de tecnologia de inteligéncia artificial, com o objetivo de agilizar a analise dos
recursos de revista. A proposta é aprofundar a iniciativa, estendendo o uso para outros tipos de
recurso ou aumentando as funcionalidades da ferramenta atual.

- Agilizacdo dos Julgamentos: proposta de concluir o projeto, tendo em vista que
trata, basicamente, de atividades que a Corregedoria ja integrou a sua rotina.

- Mapeamento do desempenho das unidades judiciarias do 12 Grau: proposta a
conclusao do projeto. Trata-se da ferramenta MGD, que ja vem sendo utilizada de forma
consistente pela Corregedoria e pelas unidades judicidrias. Saliente-se que a ferramenta
continuard sendo utilizada, apenas ndo mais sera considerada projeto estratégico.

- Sistema de Governanga: iniciativa trata de responder, com método, aos
guestionarios do TCU relativos a governanga. O método inclui a documentacdo das evidéncias e
a atuagdo nos itens nos quais a organizagao obteve baixa pontuagdo. A proposta é prosseguir
com a iniciativa.

- Implantag¢ao do SIGEP: estd em andamento e a proposta é que prossiga até a
consolidacdo da implantacdo do novo sistema.

- Plano Geral de Aquisi¢Oes: reline e prioriza as aquisicdes de todas as areas do
TRT4. Barbara sugeriu que nome da iniciativa seja alterada para “Plano de Gestao de
Contratag¢Ges”, que, além de priorizar as demandas, apresentara calendario das contratacdes,

indicando o tipo de licitagdo a ser adotado para cada uma delas.
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- Equidade de Género, Raca e Diversidade: iniciativa que contribui com o
objetivo estratégico “Fortalecer a defesa dos direitos da cidadania”. A proposta é que
continue.

- Divulgagao de informag6es sobre direitos dos trabalhadores e funcionamento
da JT: iniciativa que contribui com o objetivo estratégico “Fortalecer a defesa dos direitos da
cidadania”. A proposta é que continue.

As novas iniciativas propostas foram as seguintes:

- Consolida¢dao do NUPEMEC/CEJUSC: terd o objetivo de centralizar as atividades
e informagbes sobre conciliagio que ocorrem no TRT4. Des. Marcal pontuou que muitos
processos que chegam ao CEJUSC n3do tém chance de conciliacdo, e que é uma pratica adotada
por alguns juizes para que os processos ndo sejam contabilizados nas suas unidades. Para evitar
esse comportamento foi publicado recentemente Portaria regulamentando o assunto.

- Controle Realizagdo das Metas — CREM: iniciativa de responsabilidade da
SEGJUD, provera os envolvidos com as informacGes necessarias para facilitar o cumprimento da
meta relativa as a¢des coletivas;

- Controle Recurso Revista — CRER- iniciativa de responsabilidade da SEGJUD,
disponibilizard aos envolvidos informagdes para facilitar o cumprimento da meta relativa ao
tempo de tramitacao dos processos no 22 Grau;

- Gestao de Sentencas: iniciativa da Corregedoria, visa a melhorar os resultados
em relacdo a prolacdo de sentencas;

- Gestdo da Pauta: iniciativa da Corregedoria, tem como objetivo reduzir os
prazos para realizacdo de audiéncias que excederem os limites estabelecidos;

- Gestdao do Desempenho: iniciativa da Corregedoria, trata do monitoramento do
desempenho das unidades judicidrias de 12 Grau e da busca por melhoria da prestagdo
jurisdicional;

- Implantacdao da Gestao de Riscos: iniciativa de responsabilidade da Diregao-
Geral, implantara a gestdo de riscos nos niveis tatico e operacional do TRT4;

- Definicdo de perfis profissionais — mapeamento de competéncias,
Identificacdo de ocupagdes criticas e Tratamento dos dados dos questiondrios de
desligamento: acGes de iniciativa da SEGESP, terdo impacto no iGovPessoas;

- Reintegrar-te: projeto de responsabilidade da SEGESP, buscara a reintegragao e

0 acompanhamento dos servidores com nota entre 70 e 80 na avaliacdo de desempenho;
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- Ampliacao da utiliza¢cdao da tecnologia de Inteligéncia Artificial em escopo a ser
definido: a ferramenta serd desenvolvida pela SETIC, porém a iniciativa serd gerenciada pela
SEGJUD, a exemplo do que ocorreu com a Ferramenta para Analise de Recursos de Revista.

Todas as propostas foram aprovadas.

Como ultimo ponto da pauta, Carolina compartilhou com os presentes que esta
previsto que a AGE, em conjunto com a Secretaria de Comunicagao, Social, passe a publicar
periodicamente pautas afirmativas destacando o desempenho de pessoas ou unidades.
Ressaltou que ndo é necessario um desempenho extraordinario, mas agdes que tenham trazido
bons resultados para a unidade. Serdo também exploradas noticias com conteudo juridico, as
quais serdo agregadas informacdes que ampliem o significado da noticia e que mostrem o
impacto de casos concretos nas metas, de forma didatica.

Por fim, Carolina citou que algumas areas realizaram o desdobramento do Plano
Estratégico: o Memorial da Justica do Trabalho, a Escola Judicial e a Secretaria de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacbes. Disse que pretende fazer nova Reunido de Anadlise da
Estratégia no final de junho, quando dara oportunidade para essas areas apresentarem os seus
respectivos Planos Estratégicos.

A guisa de conclusio, Carolina mostrou a cadeia de impacto das acdes que serdo
desenvolvidas no ambito do Plano Estratégico: acdes com foco em desempenho fazem com que
mais metas sejam atingidas e levam a uma gestdao mais eficiente e eficaz; esta melhora o
desempenho institucional, que por sua vez leva ao incremento de recursos para a instituicdo e
a prestacdo jurisdicional mais célere e efetiva.

Relatério redigido por mim, Romy Bruxel, servidora lotada na Assessoria de
Gestdo Estratégica, Dados Estatisticos e Apoio as Ac¢Oes Institucionais, e encaminhada

eletronicamente aos presentes para validacao.



