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PARTICIPANTES

Portaria n° 891/2024

NOME DO INTEGRANTE OU CONVIDADO

André Soares Farias

Alberto Daniel Muller
Paulo Roberto Schmitt do Carmo

Denilson Ribeiro de Quadros

Pablo Paulo Lopes Barros
Paulo Mendes Ribeiro Junior
Lucas Pozatti

Deise Koerber

05/09/2024 - 10h30 s 12h
DELIBERAGOES E RESULTADOS

DESIGNAGAD
Diretor da SETIC

Coordenador de Gestao e Apoio
a Governanca de TIC

Coordenador de
Desenvolvimento de Sistemas

Coordenador de Servigos de TIC

Coordenador de Implantagao de
Sistemas

Coordenador de Infraestrutura
Tecnoldgica

Coordenador de Seguranca da
Informacgao e Protegdo de Dados

Chefe da Diviséo de Projetos e
Assessoramento Administrativo
de TIC

Unidade de apoio executivo: SETIC

PRESENCA

AUSENCIA
JUSTIFICADA

O

O

O

1) Preenchimento planilha de riscos da Setic: Lucas esclareceu que os dados estao sendo
analisados. Esta pendente de validagéo a planilha de riscos de gestao da Setic. Repassados
todos os itens propostos e houve inclusao de novos itens.
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PARTICIPANTES
Portaria n°® 891/2024

Nome do integrante ou

Convidado

André Soares Farias

Alberto Daniel Muller

Paulo Roberto Schmitt do

Carmo

Denilson Ribeiro de Quadros

Pablo Paulo Lopes Barros

Paulo Mendes Ribeiro Junior

Lucas Pozatti

Deise Koerber

Cintia Frigo Petuco

Alex Risicatto

13/09/2024 - 14h30
DELIBERACOES E RESULTADOS

DESIGNAgao

Diretor da SETIC

Coordenador de Gestao e
Apoio a Governanga de TIC

Coordenador de
Desenvolvimento de Sistemas

Coordenador de Servigcos de
TIC

Coordenador de Implantagao
de Sistemas

Coordenador de Infraestrutura
Tecnolégica

Coordenador de Seguranga
da Informacéo e Protecao de
Dados

Chefe da Divisao de Projetos
e Assessoramento
Administrativo de TIC

Chefe da Secgao de
Conformidade

Substituto do Coordenador de
Implantagao de Sistemas

presen
ca

AUSENC
IA
JUSTIFI
CADA

O

O

- Diretor da Setic - Farias - relatou que a ata da correicdo do TST foi lida neste dia e que nao

houve apontamentos para a Setic.
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- Andlise de agdes sobre os resultados da Pesquisa de Avaliacdo dos Sistemas - apresentada
por Cintia Petuco, a anadlise foi encaminhada ao subcomité e teve o objetivo de identificar
oportunidades de melhorias a partir dos resultados da pesquisa. Foram alvo da analise todos os
servicos e sistemas que tiveram pontuacdo menor que 91% e foi submetida ao comité a
possibilidade de realizar um plano de agdo para melhoria da experiéncia nos sistemas
apontados. Ficou deliberado que os responsaveis por cada sistema apontado fardo uma analise,
que devera ser apresentada na préoxima reunido do subcomité (19/09)

- Curso Pratico: Licitagdes e Contratos de Tl a Luz da Resolugédo 468 do CNJ: Muller esclareceu
que o curso é focado em areas que demandam contrata¢des de Tl. Ha 6 vagas para uso interno
da Setic.

- Execucéo do PAC - Cintia relatou que encaminhou aos gestores a planilha de execucéo, que
esta em torno de 35%. Na proxima reunidao do subcomité, os coordenadores deverao apresentar
um plano de execucao do PAC de suas equipes.

- Repositério para postar materiais para o comité de governanca - iniciar um piloto de envio de
informacdes frequentes para o comité de governancga

- Implantagédo do Qualitor em todo o TRT-4: Denilson informou que ja se entende como possivel
estender o uso do sistema de abertura de chamados para todo o TRT. Sugerida a data de 07/10.
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Data: 19/09/2024

PARTICIPANTES

Portaria n° 891/2024

10h30 as 12h

NOME DO INTEGRANTE OU DESIGNACAO PRESENCA AUSENCIA
CONVIDADO JUSTIFICADA

André Soares Farias Diretor da SETIC O
Alberto Daniel Muller Coordenador de Gestao e Apoio a

Governanga de TIC O
Paulo Roberto Schmitt do Coordenador de Desenvolvimento de O
Carmo Sistemas
Denilson Ribeiro de Coordenador de Servigos de TIC
Quadros O
Pablo Paulo Lopes Barros Coordenador de Implantagao de

Sistemas O
Paulo Mendes Ribeiro Coordenador de Infraestrutura
Junior Tecnolodgica O
Lucas Pozatti Coordenador de Seguranga da

Informacgao e Protegédo de Dados O
Deise Koerber Chefe da Divisédo de Projetos e

Assessoramento Administrativo de TIC
Cintia Frigo Petuco Chefe da Secao de Conformidade
Alex Risicatto Substituto do Coordenador de

~ :
Implantagéo de Sistemas

DELIBERAGOES E RESULTADOS

- Plano de acdo para adequar o quantitativo do quadro especializado de TIC ao
referencial minimo estabelecido pelo CNJ. Farias relatou que a Presidéncia deu prazo
de 60 dias, contados a partir de 04/11, para que Setic, Segep e Segge apresentem um
plano e solicitou agendamento de reunido entre o subcomité e a Diretora da Segesp
para alinhar a forma de apresentar o plano de agao. Agendado para quinta-feira, dia
26/09.

- Inicio da digitalizacdo dos processos danificados pela enchente na Provenzano.
Denilson relatou que o trabalho iniciara na proxima segunda-feira (30/09) e que os
equipamentos estao instalados. A infraestrutura devera verificar a situacao do link.

- Analise dos resultados da pesquisa de satisfagdo: Paulo do Carmo apresentou a
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ATA DE REUNIAO

analise feita nos sistemas que obtiveram nota abaixo de 91% e plano de agao para
melhorar a experiéncia dos usuarios.

- Plano de execucao do PAC: Coordenadores apresentaram suas consideragdes sobre a
analise das pendéncias do PAC e como organizaram para que as acgbes sejam
cumpridas até dezembro/2024.
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Data: 27/09/2024

PARTICIPANTES

Portaria n° 891/2024

10h30 as 12h

NOME DO INTEGRANTE OU DESIGNACAO PRESENCA AUSENCIA
CONVIDADO JUSTIFICADA

André Soares Farias Diretor da SETIC O
Alberto Daniel Muller Coordenador de Gestao e Apoio a

Governanga de TIC O
Paulo Roberto Schmitt do Coordenador de Desenvolvimento de O
Carmo Sistemas
Denilson Ribeiro de Coordenador de Servigos de TIC
Quadros O
Pablo Paulo Lopes Barros Coordenador de Implantagao de

Sistemas O
Paulo Mendes Ribeiro Coordenador de Infraestrutura
Junior Tecnolodgica O
Lucas Pozatti Coordenador de Seguranga da

Informacgao e Protegédo de Dados O
Deise Koerber Chefe da Divisédo de Projetos e m

Assessoramento Administrativo de TIC

DELIBERACOES E RESULTADOS

1. Implantagdo do novo sistema de chamados Qualitor: aprovagdo da divulgagcao e da data de
entrada em producdo (07/10). Encaminhar minuta de divulgagdo para a Secom, para publicagéo
breve. Alinhar as préximas publicagdes.

2. Comissao permanente de recebimento de materiais - Relagdo dos representantes da setic
validada e serd encaminhada para a Diretoria Geral.

3. Layout da Setic - haverd reunido na sexta-feira as 16h30, com a Sempro para andlise da proposta

de readequacéao dos espagos
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ENCAMINHAMENTOS E PENDENCIAS

TAREFA RESPONSAVEL PRAZ0 OBSERVAGOES

Agendar reunido com a Segesp para dar Deise 19/09
inicio ao plano de agéo para adequagao
do quadro especializado de TIC

Verificagdo da situagao do link da Paulo Mendes até dia 23/09
Provenzano
Encaminhar minuta de noticia para a Deise 27/09

Secom (implantagéo do qualitor)

Ata validada por e-mail pelos(as) participantes.



