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Prefacio

Mais uma vez, o Memorial do Tribunal Regional do Trabalho da 42
Regido com muita satisfacdo compartilha um belo e rico projeto, trazendo
outros olhares sobre o mundo do trabalho, sob diferentes enfoques, nem
sempre decorrentes apenas de parcial ou total desatendimento de deter-
minada norma ou, ainda, de mera disputa sobre uma especifica inadim-
pléncia.

Desta feita, sempre atento ao seu objetivo maior de preservacao e pro-
mocao da Memoria institucional do TRT4, o Memorial traz a analise de
circunstancias que permeiam ou muitas vezes estao exatamente no centro
das contendas, que dizem respeito aos sentimentos de sofrimento e dor
no trabalho, causados por magoas e tristezas, que, nao raro, tomam pro-
porcoes e contornos imensuraveis, e também, nao raro, tém maior peso e

importancia do que qualquer calculo ou atribuicao de valor.

Estas dores e sofrimentos, sabemos, nem sempre sao visiveis. E é jus-
tamente por nos conduzir neste olhar identificador e esclarecedor da psi-
canalise no mundo do trabalho que desde ja agradecemos a psicanalista
Rosana Coelho, bem como por reconhecer no Memorial do TRT4 e em
todos seus integrantes motivacao, interesse, competéncia e um frutifero

ambiente institucional.

Assim, a exemplo de atividades anteriores ja compartilhadas com o
Memorial, em meados de 2019 Rosana nos apresentou o embriao do pro-

jeto deste livro, renovando nosso entusiasmo ao propor um novo desafio.

Por igual, registramos nosso agradecimento aos autores e autoras que
emprestaram suas reflexoes e dedicacao, enriquecendo a discussao sobre

o tema “Psicanalise e Trabalho”.

Nosso comprometimento e responsabilidade com a Memoéria nos im-

poe sempre o cuidado para uma escuta ativa de profissionais dos varios



ramos do conhecimento. Estes, de forma inspiradora e méagica, trazem
a lume outros enfoques, novos olhares, inegaveis esclarecimentos, ensi-
namentos que agregam valor e reconhecimento ao nosso projeto maior,
que ¢ a preservacao da memoria dessa justica especializada e o mundo do
trabalho, priorizando principios que a todos nds sao tao caros, como o da

dignidade humana e da fraternidade, entre outros.

Fica entao nosso especial convite a todos, desejando que desfrutem de

um renovador pensar ao se ocuparem da leitura dos textos a seguir.
Comissao Coordenadora

Memorial do Tribunal Regional do Trabalho na 42 Regiao

Porto Alegre, junho 2020
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Introducao

Todo trabalho trabalha

para fazer um homem

4o mesmo tempo que uma coisa
Emmanuel Mounier

O desejo de por em didlogo o campo da Psicanalise e o campo do
Trabalho, para com eles tecer teorizacoes sobre a relacao que o sujeito

mantém com o seu trabalho, é o que da vida a este livro.

Em linhas gerais, podemos dizer que um fio condutor importante para
a tessitura dos capitulos é a compreensao de que, assim como a lingua se
realiza na fala, discriminando radicalmente o universo humano do reino
animal, o trabalho humano se distingue do trabalho animal por seu cara-
ter de intencionalidade: o jodo-de-barro constroi sua casinha e as abelhas
produzem mel, mas nenhum desses animais est4 trabalhando, no sentido
humano do termo, pois eles ndo conferem ao seu trabalho uma intencio-
nalidade. Seus gestos sdo apenas instintivos e nao espelham nenhuma re-
flexao sobre as causas ou consequéncias do ato de trabalhar. Ja o trabalho
humano produz a cultura, é uma atividade dirigida para esta finalidade.
Dizendo isso, é possivel afirmar que o trabalho humano é produtor de
sentido para o homem. Diferentemente do animal, no ato de trabalhar o
homem produz a cultura no seio da Historia, experimenta relacoes de po-
der e metamorfoseia a sociedade em que vive com outros homens que com
ele compartilham o mundo do trabalho. E é pelo trabalho, também, que o
homem se autoproduz, como indica a citacio de Mounier. O trabalho é, ao
longo das eras, uma das formas privilegiadas pelas quais 0 homem cons-
troi a sua identidade, num duplo movimento de criacao de si e do mundo,

movimento pelo qual ele se assemelha e se diferencia dos demais, se sin-
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gulariza. O homem, termo genérico, se torna sujeito no e pelo trabalho.
Portanto, podemos nos referir aquele que trabalha como um sujeito traba-
lhador. A categoria tedrica de sujeito nos parece de suma importancia. Ela
nos foi legada pela filosofia moderna e faz sua entrada nas reflexdes sobre
a modernidade com a filosofia cartesiana e seu famoso cogito, ergo sum,
“penso, logo existo”. Podemos compreendé-la, resumidamente, em duas
acepcoes: a de sujeito como autor, como aquele que pensa e toma para
si a responsabilidade por suas agoes e as consequéncias delas no mundo
que o cerca, e a de sujeito como aquele que esta sujeito as regras e normas
sociais, aquele que precisa estar em conformidade com elas e submeter-se

ao que elas preconizam.

Sabemos que o advento da sociedade moderna fundou uma ética base-
ada principalmente no valor do trabalho. O desenvolvimento da producao
e a expansao do comércio exigiram a captacao de mao de obra livre e que
tivesse como valor principal a dedicacao ao trabalho com vistas a aumen-
tar a produtividade e a prosperidade dos negécios. E na modernidade,
com o nascimento e a expansao do capitalismo, que o trabalho passa a ser
reconhecido como fato social determinante da humanizacao do homem.
A ideia predominante aqui é a de que, por meio do trabalho, o homem
modifica a natureza, inventa a técnica, cria uma nova realidade e altera
o curso da vida, reconstruindo ele mesmo e a sociedade em que vive. A
pos-modernidade e a hegemonia do capitalismo trazem novas concepcoes
sobre o trabalho: o poder economico como logica hegemonica, o culto da
produtividade, o ideal de perfeicao profissional, a exigéncia de dominio da
tecnologia, o status e o sucesso social como sinonimo de felicidade. A par-
tir de entao, foi ficando cada vez mais clara a percepcao do trabalho como
um desafio psiquico decisivo para o sujeito tanto em nivel da atividade, ou

seja, do trabalho em si, quanto em nivel das relacoes de trabalho.

Pensar o trabalho como uma atividade complexa, na qual o sujeito

investe afetivamente e com ela forja uma imagem de si, também impli-

12



Psicandlise e Trabalho

ca admitir que o trabalho é fonte de prazer. Pouco importa se do ato de
trabalhar resultou um objeto de uso doméstico, uma obra de arte ou a
transmissao de uma informacao, pois o fruto do trabalho presentifica o
sujeito no mundo. Perceber que construiu um artefato que servird para
cozinhar alimentos ou que manejou a técnica que permitiu ao outro co-
nhecer e usar o alfabeto, acompanhados do reconhecimento daquele que
foi beneficiado com o resultado do seu trabalho é, notavelmente, uma fon-
te de prazer e autorrealizagdo. Porém, o contrario também é verdadeiro:
quando o sujeito ndo encontra prazer e realiza¢ao no trabalho, quando as
relacdes de trabalho deixam de ser um veiculo de reconhecimento mutuo
entre aqueles que juntos trabalham, os conflitos inerentes ao ato de traba-

lhar se exacerbam e podem se tornar fonte de agudo sofrimento.

A dialética entre prazer e sofrimento no trabalho nos remete direta-
mente aos aspectos sociais e politicos inerentes ao mundo do trabalho,
uma vez que ninguém trabalha sozinho. O outro esta sempre presente na
figura do chefe, do colega de trabalho, do cliente, do fornecedor de maté-
ria-prima. E o que podemos considerar como a dimens3o intersubjetiva
do trabalho, a qual também ¢ fonte de incessantes desafios para o sujeito,
visto que ela coloca em jogo questoes que dizem respeito a competéncia,
a obediéncia, a transgressao e ao reconhecimento no trabalho, para elen-

carmos os aspectos mais importantes.

Chegamos entao a seara na qual a psicanalise pode legar valiosas con-
tribuicées. Um dos inegaveis méritos da teoria psicanalitica, desde sua
concepcao por Sigmund Freud, foi o de lancar luz sobre os fendomenos
psiquicos destacando que eles nao se resumem a categorias psicopato-
légicas. Sao, antes disso, fendmenos presentes na vida cotidiana, fen6-
menos inerentes ao proprio funcionamento do psiquismo e que estao na
sua constituicao. Ao lado desse mérito pioneiro, contamos ainda com um
segundo ponto de fundamental importancia teérica para compreensao do

sujeito e de seu mundo de relacoes: a proposicao freudiana de que o outro
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€ presenca original na constituicao do sujeito. Tal proposi¢ao, de inesti-
mavel alcance social, ético e politico, faz com que a psicanélise se distinga,

sobremaneira, das teorias biologicas e evolucionistas.

Em seus textos conhecidos como socioantropolégicos, Freud vai situar
o trabalho como necessario para a construcao da civilizacdo, retomar os
argumentos sobre a renuncia das pulsdes para que essa construcao seja
possivel e discorrer sobre os efeitos que dela decorrem para a economia
libidinal. Sao nestes textos, também, que Freud concebe o trabalho como
uma resposta sublimatoria ao desamparo e ao mal-estar e aponta o tra-
balhar, ao lado do amar e do criar, como vias sublimatorias pelas quais o
sujeito pode dar lugar as suas exigéncias pulsionais e constituir destinos
para o mal-estar produzido pelo desamparo que possam, em alguma me-
dida, resultar em satisfacao e prazer. Se com o mestre vienense aprende-
mos que a relacao entre a economia financeira e a economia libidinal é por
demais estreita, e que ela apresenta inegaveis ressonancias sociais e po-
liticas, pensamos que no ambito das relacdes intersubjetivas no trabalho
uma analise que contemple o arcabouco tedrico psicanalitico pode trazer
contribuigoes inestimaveis a formacao académica de todos os trabalhado-

res.

Resgatando os ensinamentos freudianos e se fazendo acompanhar de
psicanalistas contemporaneos que também refletem e teorizam sobre o
campo do Trabalho, tanto eu, na qualidade de organizadora, quanto os
colegas que comigo compoem esta obra reputamos como fundamental a
contribuicao da psicanalise, sobretudo se tal contribuicao vier acompa-
nhada de um didlogo com as Ciéncias Humanas em geral, e as Ciéncias
Sociais em especifico, como é, de fato, o caso desse livro. Nossa crenca, ao
assumirmos esse percurso, ¢ a de que a producao do conhecimento, como
todo e qualquer trabalho, nao se sustenta sozinha, mas precisa do olhar e
do reconhecimento de pares e parceiros com os quais possa somar esfor-

cos. Por isso, caro leitor, ao percorrer as linhas que dao corpo a este livro,
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encontraras uma bela variedade de tematicas, as quais foram agrupadas

em dois grandes eixos.

No primeiro eixo, os capitulos versam sobre o sujeito e as instituicoes
nas quais o ato de trabalhar acontece. Ele se inaugura com o capitulo que
aborda o sentido do trabalho para aqueles que tém na rua o seu local de
trabalho, dando visibilidade a esses trabalhadores que, muitas vezes, sao
invisiveis aos olhos alheios. Acompanhados por este capitulo, chegam ou-
tros que, igualmente, trazem valiosas ferramentas teoricas para a com-
preensao das experiéncias de trabalho e sua incidéncia no sujeito, como o
capitulo que explora os efeitos subjetivos da exigéncia extrema em relacao
a padroes de desempenho e de resultados; e o que vem em seguida dis-
corre sobre os discursos médico e juridico que norteiam os diagnosticos
sobre Transtorno de Stress Pos-Traumaético, apontando os seus impac-
tos na saude mental no trabalho. Na sequéncia, pode ser lido o capitulo
que nos apresenta os pressupostos de uma clinica do trabalho-flinerie, e
um outro que articula criativamente as teorizacées da Psicodindmica do
Trabalho com a Psicanalise para trazer contribuicoes as teorizagoes sobre
a subjetividade do trabalhador. O sexto capitulo desse eixo problematiza
o trabalho em um batalhao de policia militar e sua incidéncia na subjeti-
vidade dos trabalhadores que nele laboram, e o sétimo nos deixa ver as
experiéncias de trabalho em um departamento de Recursos Humanos, su-
blinhando a importéancia da escuta psicanalitica no ambito desse trabalho.
O oitavo capitulo oferece importantes elementos para refletirmos sobre
o desafiador processo de trabalho nas equipes que se ocupam do atendi-
mento a usuarios de um CAPS que trata das delicadas questoes relativas
ao suicidio; o nono capitulo joga luz na dinamica propria a transferéncia
de trabalho e contribui para conhecermos como ela opera nos dispositi-
vos de cuidado ao cuidador, e o eixo se conclui com o capitulo que trata
das possibilidades e dos impasses no trabalho de supervisao na Rede de

Atencao Psicossocial. Sao capitulos que guardam, entre si, o objetivo co-

15



Psicandlise e Trabalho

mum de destacar as angustias e vivéncias do sujeito que protagoniza o ato
de trabalhar e que almejam, com isso, dar voz a delicada relacdo que ele
mantém com as institui¢cées nas quais labora, relacdo que deixa marcas

indeléveis na subjetividade.

No segundo eixo agrupamos os capitulos nos quais se destacam os as-
pectos sociais e politicos do trabalho. Ele é encabecado por um criativo
texto que discorre sobre a voz do supereu no trabalho que adoece. Divi-
dindo espaco com ele, esta um capitulo que trata dos efeitos da violéncia
quando o trabalho do pensamento falta e advém a derrocada da palavra.
Fazem companbhia a estes capitulos outros que tratam de temas igualmen-
te valiosos tais como a tensao entre o somatico e o psiquico no ato de
trabalhar; os efeitos do mal-estar e da alienacao no trabalho; as possi-
bilidades de escuta do sofrimento social no trabalho; a migracdo como
possibilidade de encontro com novas oportunidades de trabalhar. Encon-
tramos também aqui problematiza¢des importantes sobre a profissionali-
zacao do adolescente autor de ato infracional, sobre as (im)possibilidades
do trabalho do psicanalista diante dos imperativos do capital, e o eixo se
conclui com um capitulo que traz um candente alerta sobre a auséncia de
trabalho no mundo pdés-moderno e seus efeitos imprevisiveis e deletérios

sobre o psiquismo.

Ousando costurar saberes ao assumir uma abordagem interdisciplinar
e abertos a uma variedade de temas que tém como estofo a articulacao
teodrica entre o campo do Trabalho e o da Psicanalise, nos, autores e or-
ganizadores, acreditamos que pudemos ofertar uma obra de diferencial
impar. Nosso mais sincero e terno desejo, agora, é o de que o trabalho
que se decanta nessas linhas possa fecundar pensamentos e praticas que
proliferem outros tantos trabalhos, dando a ver a pulsao de vida que o ato

de trabalhar carrega consigo.

Rosana Coelho
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EIXO 1 - SUJEITO E INSTITUICOES






O significante trabalho e a populacao em situacao de
rua

Jodo Bosco Carneiro’

Sao 9 horas da manha. A equipe de educadores sociais recepciona os
primeiros usuarios? para o café da manha. Aos poucos, eles vao chegando,
adentrando o grande portao azul, carregando seus pertences, acompanha-
dos de seus caes de estimacdo. Alguns grupos se formam em torno das
mesas do refeitorio. Ouve-se uma discussio em voz alta, levantando-se
a suspeita de uma briga. Nada além de uma conversa mais acalorada de
um grupo que inicia a jornada diaria com o incomodo de uma noite sem
descanso, atravessada numa batalha pela sobrevivéncia e pela esquiva da
violéncia noturna, dirigida aqueles que descansam seus corpos nas calca-
das e pracas da regidao. A equipe de educadores sociais inicia sua rotina
de trabalho, passando algumas instrucoes ao publico que vai chegando e
atendendo as primeiras demandas do dia. Ha usuarios novos? Quantos
irdo almocar hoje? H4 alguma questao mais urgente, entre aqueles que
chegam logo cedinho, que necessite de uma dose extra de prioridade? A
quantidade do café é suficiente para atender o publico daquele dia? En-
quanto os educadores iniciam suas jornadas de trabalho atravessados por
essas perguntas, a equipe da cozinha comeca a pegar firme na preparacao
do almoco. Na sala de atendimento, a equipe técnica separa as fichas da-
queles usuarios novos, colhe algumas informaco6es sobre o plantao ante-

rior e prepara a agenda para o dia que se inicia.

No paragrafo acima, temos um recorte descritivo das cenas de trabalho

1 Psicélogo. Psicanalista. Mestre em Psicanalise — Pesquisa e Clinica/UERJ). Especializacdo em
Teoria Psicanalitica e Pratica Clinico-Institucional/UVA-RJ. Atua na clinica psicanalitica e no
servigo publico como psic6logo de um Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em
Situagdo de Rua (Centro POP).

2 Termo utilizado para designar toda e qualquer pessoa que utiliza os servigos socioassistenciais
no ambito do SUAS.
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da equipe do Centro POP (Centro de Referéncia Especializado para Popu-
lacao em Situacao de Rua), no inicio de mais um dia. O Centro POP é uma
unidade da Protecdo Social Especial de Média Complexidade prevista no
Decreto n° 7.053/2009 e na Tipificacao Nacional de Servigos Socioassis-
tenciais. Trata-se de uma instituicao voltada, especificamente, para pes-
soas que utilizam a rua como espago de moradia ou sobrevivéncia. Esse
equipamento do SUAS (Sistema Unico da Assisténcia Social) se define
como um espaco de convivio diario e oferta de servicos como alimentacao,
higiene pessoal, escuta qualificada por meio de atendimento psicossocial,
encaminhamento para outras unidades das redes socioassistencial e de
saude. O Centro POP aqui referido se localiza em um municipio da Baixa-
da Fluminense, na Regiao Metropolitana do Rio de Janeiro. Essa unidade
foi inaugurada no ano de 2014, atendendo até o momento desta escri-
ta, 645 usuarios, sendo deste total 106 mulheres (16,43%) e 539 homens
(83,57%). Seu funcionamento ocorre de segunda a sexta-feira (exceto fe-
riados), das 8h as 18h.

O Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS, ao qual o Centro POP
se vincula como unidade de atendimento, é um sistema publico, descen-
tralizado, nao contributivo e participativo que gera e organiza a oferta de
servicos, programas, beneficios e projetos da politica de assisténcia social
no territorio nacional. O SUAS organiza a protecao social por niveis: Pro-
tecao Social Basica, Protecao Social Especial de Média Complexidade e
Protecao Social Especial de Alta Complexidade. A assisténcia a populacao
em situacao de rua através do Centro POP ocorre no ambito da Protecao

Social Especial de Média Complexidades.

3 Para maiores informagdes referentes ao cuidado e atencdo a populacdo de rua no ambito do
SUAS, remeto o leitor as seguintes normativas: Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS
de 2004; Lei n° 11.258 de 2005, que incluiu a prerrogativa de programas destinados as pessoas
em situacdo de rua; Decreto s/n° de 25 de outubro de 2006, que instituiu o Grupo de Trabalho
Interministerial (GTI), coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), a
fim de elaborar estudos e propostas de politicas ptiblicas para inclusdo social das pessoas em
situacdo de rua; Portaria MDS n° 381, de 12 de dezembro de 2006; Resolugdo CNAS n° 109, de
11 de novembro de 2009; Decreto n° 7.053 de 23 de dezembro de 2009, que instituiu a Politica
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O cotidiano dos profissionais que compoem a equipe do Centro POP,
descrito no paragrafo inicial, sinaliza a importancia do trabalho em equi-
pe, sem o qual ndo haveria a possibilidade de construcido de lacos com as
pessoas que utilizam a rua como moradia. Muitas dessas chegam ao equi-
pamento com demanda de alimentos e utilizacao do espaco para descanso
diario, banho e outros tipos de higiene pessoal. H4 aqueles que solicitam
retirar a segunda via de documentos, como a “identidade”, significante in-
teressante para marcar algo que se perde durante o tempo de rua, quando
o sujeito estd em busca nao somente de uma cédula de documento, mas de

algo com o qual possa se reconhecer, apontando para sua propria historia.

As acoes de cuidado e assisténcia dirigidas ao publico que utiliza o Cen-
tro POP sao desenvolvidas através do carater multiprofissional. A equipe
técnica da unidade é formada por psicologo, assistente social e terapeu-
ta ocupacional, trabalhando em articulacao direta com a equipe de edu-
cadores sociais — estes, profissionais com escolaridade de ensino médio
que desempenham funcoées de apoio ao provimento dos servigos*. Dentre
as acoes realizadas pela nossa equipe de educadores, destacam-se as se-
guintes: desenvolvimento de atividades socioeducativas, de convivéncia e
socializacao; recep¢ao dos usuarios; apoio na identificacao e registro das
demandas apresentadas; apoio e participacao no planejamento das acoes;
acompanhamento e orientacao dos usuarios durante a rotina de funcio-
namento da unidade; apoio na articulacdo com a rede de servicos socioas-
sistenciais e politicas ptiblicas. E, portanto, em um contexto em que circu-
lam diferentes saberes que se desenvolve o meu trabalho como psicologo,

através do qual se viabiliza uma escuta na posicao de psicanalista.

A questdo do trabalho comparece, quase sempre, na primeira entre-

vista, fazendo-se plural a partir de cada relato. Embora haja casos com

Nacional para Populacdo em Situacdo de Rua; Portaria n° 843, de 28 de dezembro de 2010, que
dispds sobre o cofinanciamento federal dos servigos socioassistenciais ofertados pelo Centro
POP e Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS.

4 Resolugdo n® 9, de 15 de abril de 2014, do Conselho Nacional de Assisténcia Social.
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historicos de trabalho formal, ou seja, aqueles usuarios que tém, ou ja
tiveram, Carteira de Trabalho assinada, comprovando uma relacao entre
empregado e empregador, chama a atengao o namero elevado de pessoas
que estao completamente fora desta situacao de formalidade, que nunca
se pensaram tendo um trabalho formal. Sem entrar na discussao acerca
das inimeras questoes que atravessam a singularidade e o contexto so-
cial desses casos (dignas de um estudo a parte), o que tenho escutado de
cada historia converge para um mesmo lugar, onde o que esta em causa
aponta para um certo fracasso do Estado em garantir os direitos sociais?
constantes na nossa Constituicao Cidada. Aqui, especificamente, estou me
referindo ao direito a educacao. Sem qualificagdo para o trabalho, origi-
néaria, em parte, pela auséncia das salas de aula, esta populacao sobrevive
de “bicos”, “biscates”, nomes para pequenos trabalhos como capinador de

mato, ajudante de obras, vendedor ambulante, entre outros.

A causalidade da situacao de rua é algo que se faz na diferenca de cada
historia, é um acontecimento singular que, em hipétese alguma, deve ser
homogeneizado numa explicacao generalista que desconsidere os encon-
tros do sujeito na vida. Partindo deste pressuposto, a relacao da popu-
lacao de rua® com o trabalho traz, também, um contexto singular, mas
apresenta aspectos sociais amplos, que lhe conferem identidade e consis-
téncia. Os grupos de trabalhadores se formam por um contrato invisivel
que sela uma espécie de pacto social. Ha aqueles que fazem reciclagem,
os vendedores de bala, os guardadores de carro, os artesaos, entre outros.
Trata-se, nestes grupos, da maneira como o significante trabalho é apro-
priado por cada sujeito para conferir sentido as suas atividades diarias.

Tais atividades, quando fora desses grupos, quase nunca sao percebidas

5 Sao direitos sociais constantes no artigo 6° da Constituicdo Federal do Brasil: a educacdo, a
saude, a alimentagdo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia
social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados (BRASIL, 1988).

6 A “populacdo de rua” a qual me refiro nesta escrita é unicamente aquela restrita ao territério
onde se localiza o Centro POP aqui especificado.
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como trabalho, pois estdo as margens da esfera formal a partir da qual a

sociedade capitalista valoriza o trabalho.

Um de nossos usuarios, em sua primeira entrevista, falava o seguinte:
“As pessoas gostam de quem faz alguma coisa”. Concluia a importancia
do trabalho para a construcao de laco com a comunidade local, ao mesmo
tempo em que se queixava da imagem do seu corpo, maltratado pelas con-
di¢Oes precarias de sobrevivéncia nas ruas. “Procurar um servico nao da...
E s6 ele [0 empregador] vé a fisionomia da pessoa que niio ha servico”. Sua
fala sinaliza que a rua é um lugar muito dificil, pois os esforcos do sujeito
em construir lacos através do trabalho siao vencidos por uma barragem
social, fortalecida pela acao sugestiva do imaginario, que faz do morador

de rua a miragem do irresponsavel, do vagabundo, do delinquente.

A fala desse usuario sinaliza que a importancia social do trabalho con-
vive lado a lado com a dificuldade — em muitos casos, com a impossibili-
dade — do morador de rua em conseguir um trabalho formal. Examinar as
causas disso requer entrar no intimo de cada caso, no entanto, ha condi-
cionantes sociais que oferecem contornos bem precisos para esta proble-
matica. Borin (2004) observa que a “exclusao social”, a pobreza, a desi-
gualdade, o subemprego ou o trabalho precario parecem caminhar ao lado
da situacao de informalidade. Em seu estudo sobre a relagao da populacao
de rua da cidade de Sao Paulo com o mundo do trabalho, a autora aponta
que as situagoes de informalidade no trabalho se alastram pelo espaco ur-
bano, despertando descrédito e desconfianca por parte da sociedade. Es-
sas situacoes de informalidade se deparam, ainda, com problemas legais

e violéncias de toda ordem, dificultando a vida de quem delas depende.

Retornando a fala dos usuérios, elemento construtor da logica desta
escrita, fui percebendo que, muito além da funcdo monetaria, havia uma
outra em causa no trabalho executado pelos moradores de rua. Um dos
nossos primeiros atendidos se orgulhava do trabalho de guardador de car-

ros. Caminhando em passos cansados, em parte, pelos efeitos do alcool,
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seu anestésico diario das durezas da rua, Osvaldo, como ficticiamente irei
chama-lo, chegava a unidade pontualmente nos horarios do café da ma-
nha e do almogo, retornando para a rua, seu posto de trabalho a céu aber-
to, logo apos estas refeicoes. Repetidas vezes, reafirmava para a equipe
que era conhecido por todos da regiao, tendo passe livre para entrar e sair
de alguns estabelecimentos das ruas onde guardava carros. Todos na re-
gido conheciam Osvaldo e o chamavam pelo nome. Isto gragas ao trabalho
que ele exercia trajando um colete reciclado que, além de vestir seu corpo,
alimentava seu desejo, pois lhe conferia a “imagem de trabalhador”, es-
tratégia daquele sujeito para furar a invisibilidade que lhe tirava de cena

quando estava fora do tempo de seu expediente.

Certa vez, outro usuario disse-me que iria trabalhar, pois precisava ga-
rantir “algum” para “molhar a palavra” — expressao com a qual ele no-
meava a acao de beber “qualquer coisa”. Este vem falando, h4 mais de 4
anos, da sua relacdo com o “liquido branco” (bebida alcodlica), a partir
da qual ele se coloca em situacao de rua. Questionado sobre o trabalho,
responde ele: “Estou trabalhando com abordagem”. Curioso uso da ex-
pressao — “abordagem” —, que também nomeia o trabalho realizado pela
equipe do Centro POP quando esta precisa atender, “abordar”, alguém na
rua, fora do espaco institucional do equipamento. Continuava ele, numa
fala entusiasmada: “Eu sou um mangueador. Eu trabalho com palavras.
Um mangueador faz pedido as pessoas”. Explicava que para “manguear”
era necessario “molhar as palavras”. Molhadas, as palavras lhe escapa-
riam mais facilmente da sua boca e, assim, estariam livres para criar uma
encenacao, necessaria ao oficio de conseguir dinheiro na rua. Ele nao era
“pedinte” — nome para aquele que pede esmola por nao ter trabalho — ele
era “mangueador”, expressao que veste de sentido a acao de pedir, fazen-

do disso um tipo de trabalho, de oficio.

Além de ser um espaco fisico onde servigos socioassistenciais sao ofer-

tados, o Centro POP se define como um lugar de referéncia simboélica e
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acolhimento de seus frequentadores. Muitos usuarios nao conseguem
continuar falando depois das primeiras entrevistas, fechando-se na re-
sisténcia de “abrir o livro da vida™. Outros, no entanto, encontram, pela
transferéncia, a via necessaria para a narrativa de suas historias. Desse
modo, muito além de responder a demanda por servicos, ofertar uma es-
cuta pode fazer surgir outra demanda, através da qual o sujeito do incons-

ciente possa advir, no tempo e no intervalo das palavras.

Com Lacan, aprendemos que o inconsciente se estrutura como lingua-
gem, através da qual ele cria o estatuto de um sujeito, o sujeito do incons-
ciente. O psicanalista Bruce Fink (1998) aponta que na década de 1950
Lacan definia o sujeito como um posicionamento adotado em relacao ao
Outro, enquanto lei ou linguagem; ou seja, a nocao de sujeito se dava a
partir da relacdo com a ordem simbolica. Apos estas primeiras nocoes fe-
nomenologicas lacanianas, este sujeito é recontextualizado como postura
adotada frente ao desejo do Outro, a medida em que a nocao de Outro,

também, passa por uma evolugao.

No “Seminario, livro 11: os quatro conceitos fundamentais da psicana-
lise”, Lacan (1964) nos fala do sujeito marcado pela incerteza, em razao
da sua divisao pela linguagem, condicao pela qual ele vai encontrar o seu
desejo sempre dividido, continuamente pulverizado na metonimia das
palavras. Pela acao da fala, esse sujeito se realiza no Outro, mas sempre de
maneira parcial, quando ele persegue nada além da metade de si mesmo.
“0O efeito de linguagem esta o tempo todo misturado com o fato, que € o
fundo da experiéncia analitica, de que o sujeito s6 é sujeito por um assu-

jeitamento ao campo do Outro (LACAN, 1964/2008, p. 184).

Lacan traduziu os Vorstellungsreprdsentanz de Freud para o francés

como représentants de la represéntation (representantes da represen-

7  Expressdo utilizada por um usudrio que tecia criticas a “obrigatoriedade” de falar da sua
historia de vida todas as vezes em que era atendido na rede da assisténcia social, demonstrando
que falar era a traducdo de um esfor¢o nem sempre possivel.
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tacdo) e concluiu que estes representantes correspondem aos significan-
tes da linguistica (FINK, 1998). Em suas escavacoes da obra freudiana,
numa especifica referéncia ao artigo de 1915 “O inconsciente” (FREUD,
1915/2010), Lacan (1958-1959/2016), no “Seminério, livro 6: o desejo e
sua interpretacdo”, aponta que o Vorstellungsreprdsentanz, sendo re-
calcado, é o tinico representante da pulsao, pois representa o movimento
pulsional (Triebregung). Em contrapartida, o que Freud reuniu sob os
termos de afeto, sensacdo, sentimento, nao se situam em nivel do incons-
ciente, portanto, nao sao recalcados, pois se acomodam em nivel do pré-

consciente, permitindo ser acessado pela consciéncia.

O inconsciente, segundo Lacan, é uma “cadeia” — palavra utilizada para
lembrar que nenhuma afirmacao tem valor fixo, isolado do seu contexto —
de significantes (palavras, fonemas e letras) com regras de funcionamen-
to muito precisas sobre as quais o eu nao tem qualquer controle. Neste
sentido, a linguagem protagoniza um papel a parte, pois tem vida propria
e seu funcionamento é independente de qualquer uso que o ser falante
possa fazer dela. Nao é o sujeito quem usa a linguagem; é a linguagem que
usa o sujeito, transformando-o em um joguete, pois ela “vive” e “respira”

independentemente deste sujeito (FINK, 1998).

O sujeito do inconsciente acontece na linguagem, como efeito de uma
fala em transferéncia. Este sujeito é suposto a partir da acao dos signifi-
cantes, sendo, portanto, aquilo que um significante (S1) representa para
outro significante (S2). Lacan (1958-1959/2016), em uma referéncia a
teoria da comunicacao, faz uma importante distincao entre signo e sig-
nificante a partir do poder de representatividade desses dois elementos.
Enquanto o signo representa uma terceira coisa no enderecamento feito
a alguém, o significante, ao contrario, nao representa essa coisa, s6 pos-
suindo algum valor em relacao a outro significante, que nao € ele. Nesse
sentido, a cadeia dos significantes é uma estrutura basal fundamental, na

qual esta submetida toda manifestacao da linguagem. Esta, por sua vez, €
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regulada por uma diacronia, ou seja, por algo que se desdobra no tempo.

Tanto na marginalidade de Osvaldo, quanto na inventividade do nos-
so “mangueador”, ha um fazer que se conclui mediante o significante
trabalho, que representa aqueles dois sujeitos, conferindo-lhes lugar no
laco social. Importante aqui uma pequena distingao. Embora aqueles dois
sujeitos localizem seus afazeres diarios no campo do trabalho, os tipos
de atividades por eles desempenhadas, socialmente, nao sao reconheci-
das de igual maneira. Aquele que guarda carros, embora com tracos in-
consistentes, constr6i uma imagem referida ao trabalho, ao passo que o
mangueador nao consegue essa proeza, pois socialmente sua imagem esta
dissociada de qualquer referéncia ao trabalho. E um “pedinte” porque néo
tem trabalho. A logica se inverte quando a palavra é dada ao sujeito, que

pode dizer de seu ato de pedir, atribuindo-lhe valor de trabalho.

O que estaria em causa, portanto, nessa inversao operada pelo sujeito,
quando este se retira da posicao de pedinte para a posicao de trabalhador?

Como a teoria psicanalitica pode nos ajudar com essa questao?

A cultura ocidental moderna construiu sua organizacao em torno do
trabalho, na medida em que vem produzindo objetos que sao valorizados
como mediadores de trocas sociais. Neste contexto, o trabalho se torna
um ideal, uma vocacao, e “ser profissional”, “ser trabalhador”, alcanca o
valor de marca, de insignia para os sujeitos dessa cultura. Como toda or-
ganizagao do trabalho cria uma exclusao do sujeito, cabe a este inventar
um lugar na sua rede de relacoes sociais. O insuportavel é a auséncia de
lugar para o sujeito do trabalho, é a inexisténcia de um ato criativo que
leve em consideraciao o desejo (JARDIM, 2011). Neste sentido, o man-
gueador de rua é aquele sujeito que — excluido de toda forma possivel de
organizacao do trabalho — inventa algo com o qual possa se reconhecer
como profissional, como trabalhador, trazendo a baila a importancia da

acao psiquica referida ao trabalho.
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Na clinica particular, trabalho e amor s3o temas recorrentes na fala
daqueles que procuram o analista. As queixas do sujeito contemporaneo,
tomado pelas inexequiveis demandas do mundo capitalista, noticiam um
sofrimento advindo da relagdo com o campo do trabalho, quando este se
torna causa de sofrimento. O psiquiatra e psicanalista francés Cristophe
Dejours (1992) conclui que a organizacao do trabalho exerce uma acao
especifica sobre o aparelho psiquico. Sua hipotese, extraida de uma abor-
dagem historica, aponta que as aspiracoes individuais, em certas ocasioes,
podem entrar em conflito com a organizagdo do trabalho, resultando em
sofrimento para o sujeito. Este sofrimento tem inicio quando o homem é
impedido da liberdade de fazer qualquer alteracdo em sua tarefa, tornan-
do-a mais proxima de seu desejo, ou seja, quando a relacio homem-tra-

balho é bloqueada.

Freud (1930/2010), em “O mal-estar na civilizacao”, postula que o ho-
mem primevo descobriu que sua sorte na Terra poderia ser melhorada
através do trabalho. Na cultura totémica, a vida em comunidade se orga-
nizou em torno de um duplo fundamento: a compulsao para o trabalho e
o poder do amor. Trabalho (Ananke) e amor (Eros) tornaram-se os pais
da civilizacao humana. Freud se refere a agao sublimatéria das pulsoes
como uma forma de afastar o sofrimento causado pelo mundo externo,
através de um trabalho que contemple a dimensao do desejo. “Obtém-se
o maximo quando se consegue intensificar suficientemente a producao
de prazer a partir das fontes de trabalho psiquico e intelectual” (FREUD,
1930/2010, p. 87). Isso ocorre, por exemplo, a partir da alegria do artista

em criar ou do cientista em descobrir verdades ou solucionar problemas.

Essas indicacoes freudianas servem de pista para pensarmos o trabalho
como um lugar de investimento libidinal com o qual o sujeito se relaciona,
tanto pela via do prazer, quando o trabalho é causa de desejo, quanto pelo

carater de desprazer e sofrimento.

No trabalho executado pela comunidade de rua, temos que considerar
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os condicionantes sociais que, muitas vezes, impedem o sujeito de se in-
serir na comunidade oficial de trabalhadores, conforme ja mencionado.
Ao longo do funcionamento da nossa unidade, além das queixas pela au-
séncia de trabalho, chegam-nos noticias de “trabalho escravo”, quando
pessoas da regido se aproveitam da forca do trabalha(dor) de rua para
propor degradantes condi¢oes de trabalho que aviltam a dignidade huma-
na. Certa ocasido, um usuario, deficiente de uma das pernas, relatava que
as limitacoes fisicas de seu corpo o fizeram recuar diante de uma oferta,
pois nao dispunha de condicoes fisicas para executar as 12 horas diarias
de trabalho num comércio local, 7 dias por semana, apenas com 1 folga

mensal.

Muitos usuarios respondem as dificuldades no campo do trabalho,
contornando-as e inventando um outro jeito de trabalhar. Outros, no en-
tanto, sucumbem diante de uma mortifera paralisia, fazendo-se incapazes
para qualquer acao que nao seja o uso de substancias quimicas. Sao ca-
sos de dificil manejo, pois localizam um comportamento compulsivo que
frustra qualquer aposta de intervencao, fazendo o sujeito claudicar diante

de qualquer proposta que acene para a vida.

A préoxima vinheta exemplifica essas situacoes de dificil manejo, quan-
do a funcao do trabalho se apresenta enfraquecida pela acao do gozo, im-
pedindo o sujeito de fazer lacos sociais. Trata-se do caso de Beto (nome fic-
ticio), 34 anos, usuario da nossa unidade desde 2014. Sempre alcoolizado,
mostrava-se “fechado como uma concha” para as intervencoes da equipe
que se angustiava diante de sua irrecusavel escolha de autodestruicao. Em
um momento de abertura para a fala, disse: “Eu vou da um jeito de dar um
fim na minha vida, seja fumando, seja bebendo”. Em seu dizer, Beto cor-
porifica o sofrimento do sujeito diante da silenciosa pulsao de morte, que
o emudece todas as vezes em que € convidado a falar daquilo que nao ces-
sa de se repetir através da compulsao pelo alcool. Ambivalente diante da

vida, ele transformou a bebida e o cigarro em veiculos dessa pulsao, dessa
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vontade de destruicao, ao mesmo tempo em que se freia para o “suicidio”
— projeto que vem fracassando desde os 12 anos, quando o ensaiou pela
primeira vez, num enderecamento feito a mae. Nessa idade dos 12, ele era
“rejeitado” pelo pai, que preferia chama-lo de “capeta” a invoca-lo pelo
nome. No tempo de acompanhamento, reafirmava que nao tinha motivos
para viver, preferindo estacionar sua existéncia num ponto que facilitasse
o fim da vida, escolha que aniquilou seu talento de “coreografo”. Preferin-
do se contar a partir de uma vacilante escolha pelo “descanso da morte
eterna”, Beto traz para o tempo das ruas a extensao de um gozo que o leva
a se identificar com o lixo, com o resto, com o “rejeito”, deixando a ferida
da “rejeicao” paterna sempre aberta. Aos 17 anos, seu pai falece, havendo
uma “desintegracao” da familia. Com a morte do pai, a heranca de “rejei-
¢ao” convoca mais ainda seu fechamento para a vida, elevando a maxima
poténcia seu “prazer” em assistir “videos de suicidio”. A forca do amor
foi a tinica capaz de barrar seu gozo obtido com as cenas de suicidio dos
outros. Ele parou de assistir pessoas dando cabo de suas vidas no dia em
que uma imagem espelhou o corpo da sua amada. “Era uma mocga muito
parecida com ela”. O golpe de misericordia lhe sobreveio quando esta, na
época sua noiva, o traiu, fazendo-o “cair de si”, levando-o a “cair nas ruas”.
Sem lugar no desejo do Outro, sua vontade de morte ganha contornos
mais precisos, pois Eros fora assassinado pela traicdo da noiva. Orfio do
pai e viivo da mulher que lhe causava motivos para vida, Beto sutura sua
existéncia com fios de morte, fazendo da rua o berg¢ario para um o novo
sujeito, que atende pelo nome de “Sujinho”, numa evidente tentativa de
apagar sua historia pela “rejeicao” de si. Na escolha pelo “Sujinho”, Beto
cumpre os designios do pai morto, que o nega na “rejeicao” de seu nome,
quando ele era o “capeta”. Ele nos conta que, diferentemente do lugar de

“rejeicao” oferecido pelo pai, “na rua, um toma conta do outro”.

Em “Mais além do principio do prazer”, Freud (1920/2010) avanca na

teorizacao das pulsoes e formaliza sua segunda teoria pulsional. As pul-
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soes de autoconservacao (do eu) e as sexuais sao indexadas a pulsao de
vida (Eros) que, vinculadas a sublimacao, trabalham com o objetivo de
prolongar a vida humana. A segunda dualidade pulsional se conclui com a
introducao de um novo elemento, a saber, a pulsao de morte (Thanatos).
Foi a partir dos impasses da clinica — quando Freud se deparou com a am-
bivaléncia, o masoquismo e, especialmente, com a compulsao a repeticao
— que o conceito de pulsao de morte se consolidou, demonstrando que o
funcionamento do aparelho psiquico nao se esgota na agao do principio
do prazer, insatisfatério para explicar a ambivaléncia em causa no com-
portamento repetitivo do sujeito. A partir de entao, passa a se considerar a
tendéncia que reconduz o organismo vivo a um estado anterior de coisas,
ou seja, ao estado inanimado. Nesse contexto, a vida se torna um elemen-

to perturbador do movimento da pulsdo de morte.

No texto O Eu e o Isso, Freud (1923/2010) define o Eu como uma ex-
tensao do Isso, modificada pela influéncia externa do mundo, no tempo
em que o Eu se empenha em colocar o principio da realidade no lugar do
principio do prazer. No referido texto, Freud nos apresenta a hipotese de
que a energia operante no Eu e no Isso é proveniente da reserva libidinal
narcisica, ou seja, Eros dessexualizado. “Pois os instintos (pulsoes) eroti-
cos nos parecem como mais plasticos, desviaveis e deslocaveis do que os
instintos (pulsoes) de destruicao” (FREUD, 1923/2010, p. 46). A fim de
evitar represamentos, facilitando a descarga, essa libido deslocavel esta a
servico do principio do prazer.

Em “O problema econdmico do masoquismo”, Freud (1924/2011) re-
toma a discussao sobre o ponto de vista econémico do aparelho psiquico,
formalizando que prazer e desprazer nao podem ser reduzidos ao aumen-
to ou diminuicao da quantidade de tensao, embora, tenha a ver com isso.
O que esta em causa no prazer e desprazer parece que nao depende de um
fator quantitativo, mas de um desconhecido traco qualitativo. Ainda no

referido texto, Freud constata que o principio do prazer exerce a funcao de
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“guardiao da vida”, indicando que sua atuacao nao se restringe a vida psi-
quica, indo para além desta. O primeiro objetivo desse principio é evitar o
desprazer, transformando a dor em sua principal mensageira. O problema
ocorre quando o nosso guardiao é “narcotizado” e a dor deixa de ser uma
adverténcia para se tornar um objetivo em si, introduzindo a questdo do

masoquismo, quando este se torna um perigo para a vida psiquica.

Importante observar que a escrita do texto de 1924 ocorre apds o nasci-
mento da pulsao de morte, quando a face silenciosa e destrutiva da pulsao
ja tinha sido introduzida na teoria psicanalitica. No duelo travado entre
Thanatos e Eros, “o principio do Nirvana exprime a tendéncia do instinto
(pulsao) de morte, o principio do prazer representa a reivindicacao da li-
bido, e a modificacao dele, o principio da realidade, a influéncia do mundo
externo” (FREUD, 1924/2011, p. 187). A pulsao de vida, ou seja, a libido,
assume a tarefa de regular os processos vitais, tornando in6cua a acao
destruidora da pulsao, direcionando sua acao para os objetos do mundo

externo (FREUD, 1924/2011).

O espaco de rua ¢é arido a vida e as causas dessa aridez sao enumera-
das por degradantes fatores como a insalubridade que culmina em graves
riscos a saude; a auséncia de recursos materiais que viabilizem condicoes
dignas de subsisténcia; a humilhacao diaria causada por uma sociedade
que reduz as pessoas de rua a condicao de frangalhos humanos, despossu-
idos de historia e subjetividade. Embora estas situagoes se construam com
substancias de violéncia, essa tematica se desdobra em vetores ainda mais
especificos, que apontam tanto para aspectos abstratos — quando o direito
de ir e vir € massacrado pelo convite higiénico de se retirar — quanto para
a concretude da viruléncia que alveja corpos que pernoitam amedronta-

dos pelo risco de uma alvorada sem vida.

As ameacas externas, decorrentes das cenas urbanas de violéncia, sdo
uma constante na vida da pessoa de rua. Em muitos casos, a exemplo da

ultima vinheta, o sujeito se conta “sobrevivente” da sua propria vontade
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de destruicdo. Em outros tantos, a “sobrevivéncia” vem pelas espertezas
aprendidas nos cursos noturnos, que fazem do morador de rua um expert,
um habilidoso nos desvios da morte. E, portanto, nessa batalha contra a
morte que se desdobra a vida do morador de rua, que vé sua luta, muitas

vezes, adstrita ao esforco de ser “gente” e nao “indigente”.

Retomo a vinheta do guardador de carros. Osvaldo, que por muitos
anos vinha resistindo a ideia de retirar seus documentos, repentinamente
muda de opinido, ap6s ouvir alguém dizer que se uma pessoa morre sem
documentos seria enterrada como “indigente”. No tempo sucedido apos
aquela noticia, o nosso guardador de carros nao poupou esforcos para re-
tirar todos os documentos, vencendo, inclusive, a dificuldade motora com
a escrita, desenhando seu nome, para “fazer bonito”. Concluido o projeto
que o livraria de ser um “indigente” — pois agora “tinha uma identidade”
— ele falece, finalizando sua vida como “gente”, com um nome, com uma
historia, elementos que transformaram o enterro daquele corpo de rua no

sepultamento de um sujeito.

Lacan (1958-1959/2010) nos fala que o desejo em sua mais radical for-
ma se define como o instinto de vida, o “desejo de viver”. O vivido huma-
no, portanto, é sustentado nesse desejo, e o sujeito nao somente o leva em
consideracdo, mas conta com esse desejo para a construcao de seu “ela

vital”, ou seja, para a edificacao daquilo que o encarna na natureza.

E pelo esforco do sujeito em ser reconhecido como gente que a for-
ca sublimatoria do trabalho pode se vestir de Eros, impulsionando o seu
“desejo de viver”, pois “[...] Eros busca o objetivo de, agregando cada vez
mais amplamente a substancia viva dispersa em particulas, tornar mais
complexa a vida, nisso conservando-a, naturalmente” (FREUD, 1923, p.
46). Nesse sentido, o trabalho, além de ser um significante que representa
o sujeito da rua, se torna um signo através do qual este sujeito aliena seu
desejo. Com Lacan (1958-1959/2010), aprendemos que o sujeito sempre

aliena o seu desejo em algo que possa comportar a possibilidade de uma
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perda, podendo ser uma promessa, uma antecipacao ou um signo. “Devi-
do a essa perda possivel, o desejo se acha ligado a dialética de uma falta”
(LACAN, 1958, p. 116).

Guardar carros foi o oficio encontrado por aquele sujeito para fazer
frente as degradantes condicOes de subsisténcia na rua, adiando ao ma-
ximo, o certeiro golpe de Thanatos, lembrando-nos da preciosa indica-
cao de Freud, ao apontar que “o fragor da vida parte geralmente de Eros”
(FREUD, 1923, p. 58) e que a reivindicacao libidinal — e aqui podemos
nos referir aquela motivada pelo trabalho — opera a partir do principio do
prazer, fazendo barragem a pulsao de morte. Nesse sentido, pode ser atra-
vés do investimento libidinal no trabalho que o morador de rua encontre
uma via possivel de se contar como sujeito. Em outras palavras, quando o
trabalho entra no lugar de investimento libidinal faz aparecer um sujeito

com reservas suficientes para as exigéncias cartograficas da vida.
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Os paradoxos do gozo em face do imperativo de
desempenho e superacao de resultados

Norton Cezar Dal Follo da Rosa Jr.!

A partir da experiéncia de consultoria em duas empresas, o presen-
te artigo problematiza os impactos subjetivos ante o imperativo de bater
metas, face a um sistema normativo com o objetivo de calibrar comporta-
mentos em busca do permanente estado de resiliéncia. Interessa interro-
gar os valores organizadores do laco social e quais incidéncias psiquicas
nas relacoes de trabalho. Nesse aspecto, o conceito de gozo e o ideal de

melhoria de performances serdo objetos de analise.

O gozo desenfreado se manifesta de multiplas formas na sociedade
contemporanea, seja mediante o consumo desmedido, as vendas de ideais
de felicidade ou simplesmente pela voracidade de um sistema econémico
imerso num capital financeiro que requer lucro a qualquer custo. Esse
gozo sem limites — além de jogar muitos numa busca frenética por melho-
rias em todos os setores da vida — parece impedir o sujeito de reconhecer
alguma satisfaciio, algum prazer. E preciso mais, mais e sempre mais; do
contrario, vocé sera um loser ou, no minimo, um acomodado em uma pe-
rigosa zona de conforto. Certamente, o trabalhador, ou como é mais usual
em tempos atuais, o colaborador, em seu universo de trabalho, joga e esta
jogado nessa mesma logica. Isso pode ser constatado de forma radical a
partir do imperativo de bater metas seguido do proposito alucinante de

melhoria continua de performance.

Para além do estresse tao evidente nesses casos, o que isso nos ensina

sobre a producdo de alienacgdo e a proletarizagdo da capacidade de pen-

1  Psicanalista. Doutor em Psicologia Social e Institucional/UFRGS. Mestre em Psicologia Social
e Institucional/ UFRGS. Graduacao em Psicologia pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos
Especializacdo em Teoria Psicanalitica/UNISINOS. Membro da Associacdo Psicanalitica de
Porto Alegre — APPOA.
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sar? Haveria algo de obsceno nessa logica de permanente superacdo de
resultados? Quais as possibilidades de resisténcia do sujeito face a tirania
dessa demanda de producao? E ainda, quais as incidéncias psicopatologi-

cas dessa sociedade do desempenho?

Com o proposito de avangar nessas interrogacgoes, cabe problematizar
quais as contribuicoes da clinica psicanalitica diante de tais demandas.
Entretanto, antes disso, é preciso ressaltar que, para os psicanalistas, es-
tard sempre em causa, em qualquer ambito de sua pratica, a sustenta-
cao de uma ética, seja mediante a conducao de uma anéalise, o acompa-
nhamento de um trabalho de supervisao, a coordenagao de um grupo de
estudos ou até mesmo através de uma consultoria. Nesse sentido, sera
somente a partir da transferéncia enderecada que ele estara autorizado a
intervir, obviamente, estando advertido de nao fazer uso do poder atribu-
ido ao lugar do analista, conforme adverte Lacan (1960-1961/1992). Estar
advertido em relacao aos riscos da instrumentalizacao da transferéncia,
faz-se imprescindivel para nao sucumbir ao engodo de buscar o suposto
bem do outro, pois isso implicaria um principio moralista ou, até mesmo,

0 gozo na sustentacao de um saber.

Ao se situar no lugar de ignorante em relacao ao desejo alheio, o psica-
nalista podera reconhecer tanto a disjuncao do sujeito em relacao ao saber
e a verdade, quanto suas possibilidades de leituras das manifestacées do
inconsciente. Estes sao principios indispensaveis para sustentar a posi-
cao subversiva da psicanalise, mesmo em se tratando de experiéncias de
consultorias com o propésito de interrogar as relacoes e as implicacoes
subjetivas no ambiente de trabalho. Essa é a condi¢cao necessaria para re-
sistir tanto ao adoecimento psiquico em funcao das demandas inerentes
as relacoes humanas, quanto as pretensoes de uma logica de producao

que busca recobrir o real

Para desenvolver essas questoes, inicialmente coloco em discussao

algumas interrogacoes a partir da escuta de profissionais no ambito da
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construcao civil, com o objetivo de analisar o ideal de lideranca no cenério
contemporaneo, o imperativo das metas e a impostura decorrente disso.
Em um segundo momento, através de um projeto de intervencao junto a
uma instituicao bancéaria, analisarei os efeitos do traumaético nas relacoes

de trabalho e os beneficios da circulacao da palavra.

O ideal de lideranca, o imperativo das metas e a impostura

Como destaca Han: “A sociedade do século XXI nao é mais a sociedade
disciplinar, mas uma sociedade do desempenho” (HAN, 2007, p. 22), ou
seja, para além da obediéncia, seus habitantes, tornaram-se empresarios
de si mesmos, reconhecidos pela sua capacidade de producao. Assim, a
busca incessante por superacao de resultados nos meios corporativos se
constitui como um dos principais aspectos para reconhecer as liderancas
de uma empresa e cultuar a tao almejada alta performance de seus exe-

cutivos.

Nesse cenario, tanto a literatura sobre desenvolvimento de liderancas
quanto os cursos de capacitacao de lideres se tornaram uma verdadeira
epidemia, sobretudo na tltima década. Nessa onda de formacao de novos
lideres, também o trabalho de coaching cresceu sensivelmente nos ulti-
mos anos, constituindo-se como ferramenta de apoio e desenvolvimento
para aprimorar as capacidades de gestao das liderancas. Diante disso, o
significante lider passou a ser reconhecido como valor indispensavel para
garantir os principios da cultura organizacional e atingir as metas em-
presariais. Por isso, potencializar lideres com multiplas habilidades virou
uma obsessao nos cenérios corporativos, mesmo porque, como observa o
autor, “o poder ilimitado é o verbo modal da sociedade de desempenho. O
plural coletivo da afirmacao Yes, we can expressa precisamente o carater
de positividade da sociedade de desempenho” (HAN, 2007, p. 24).

Logo, ndo recai nas liderangas apenas o imperativo de bater metas sim-

plesmente, ha também a exigéncia de que sejam capazes de inspirar seus
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colaboradores, reconhecer e desenvolver talentos, “formar sucessores”
(COLLINS, 2006), resolver conflitos, assim como possuir uma concep¢ao
organica dos processos e do negocio como um todo. Tudo isso devendo
estar plenamente alinhados com o planejamento estratégico da empresa,
cientes da responsabilidade de serem resilientes, independentemente dos
obstaculos, pois cabe sempre aos lideres trazerem solucoes e de preferén-
cia serem 0 menos queixosos possiveis. Como se nao bastasse, eles preci-
sam estar atentos aos concorrentes, as novas tendéncias de mercado e, na
medida do possivel, conhecer um pouquinho de macroeconomia, condi-
¢ao necessaria para sobreviver as instabilidades da economia brasileira.
Além disso, suas entregas devem contemplar o tripé basico de qualquer

lideranca: prazo, custo e qualidade.

Como refere Falconi (2014), os desafios da lideranca no cenario atu-
al requerem que o lider siga rigorosamente a sua agenda com o seguinte
proposito: “bater metas, com o time, fazendo certo”. Para esse autor, o
lider é também o principal guardiao do método, dos valores, da cultura da
empresa e do capital humano. Sendo ele capaz de executar o seu trabalho
com exceléncia, agencia-se a possibilidade tanto para criar uma “fabrica
de lideres” quanto para viabilizar as condi¢oes necessarias para que cada
um possa executar as suas metas e atribuicoes o melhor possivel. Para dar
conta disso ha os feedbacks, as ferramentas de avaliacao de desempenho
(AD), os planos de desenvolvimentos individuais (PDI). Este, mediante
metas especificas, geralmente é personalizado para cada colaborador,

com métricas quantitativas e qualitativas a serem perseguidas.

As exigéncias e demandas sao multiplas, o que contribui para a difi-
culdade de reconhecer tantas habilidades numa mesma pessoa, ou seja,
h4 um real ai, um impossivel a ser reconhecido. Por outro lado, sera jus-
tamente isso que sera negado, desmentido, por meio de uma obsessiva
perversidade por encontrar esse lider absoluto, sem falhas, capaz de dar

conta de uma demanda imaginéaria plena.
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Do meu ponto de vista, essa busca do lider pleno e a superagao conti-
nua de resultados, em algumas situacoes, podem se configurar como uma
impostura perversa face a producao de alienacao que o imperativo de ba-
ter metas produz. Para ilustrar minha hipotese?, compartilho uma experi-
éncia de intervencao junto a um grupo de trabalho com muitos conflitos.
Tive a oportunidade de conhecer os diretores da organizacao no mesmo
dia da apresentacdo do “Plano de Participacao em Resultados” para os
colaboradores da empresa. Em linhas gerais, tratava-se do seguinte: os
diretores capazes de atingir metas altamente arrojadas poderiam dispor
de 06 a 10 salarios extras no final do ano, ou seja, chegando-se a determi-

nado indicador, o “ganho” poderia se multiplicar em 10 vezes.

O leitor pode imaginar o quanto o estresse, a competicao, a alienagao ao
labor e 0 adoecimento psiquico sao apenas algumas das consequéncias da
loucura posta em questao. Conforme a fala do presidente, eles deveriam
se ocupar com isso “24 horas por dia durante os 365 dias do ano”. Portan-
to, o dever exigia que todos os espacos e intervalos fossem preenchidos em
busca da tao almejada meta. Para além da alienacao desse imperativo, ha
algo de sadico nessa proposicao, pois ela coloca em cena o limite de cada
colaborador, o esfor¢o a mais que cada um deve fazer para poder continu-
ar colaborando, sobrevivendo e/ou gozando na continuidade do exercicio
de suas fungoes. Como refere Dufour em “A cidade perversa: liberalismo
e pornografia”:

Sade nao morreu! Mais ainda: ressuscitou. Que nada:
triunfa! Vivemos num mundo cada vez mais sadeano
[...] Mas que é exatamente um mundo sadeano? E um
universo no qual os individuos obedecem, antes de
mais nada, a este mandamento supremo: goze! (DU-
FOUR, 2009, p. 17)

2 Algo dessas hipéteses ja apresentei e desenvolvi em dois &mbitos: o Congresso Internacional da
APPOA: “Saber, ficgdo, verdade”, realizado em Porto Alegre, em outubro de 2015, e também
no evento — “La psychanalyse dans les démocraties contemporaines et ses dérives actuelles,
Rencontre Franco-brésilienne de ‘Psychanalyse et politique’, février 2017 — Université Paris
Diderot”. Entretanto, neste artigo, darei continuidade as minhas relexdes a partir das questdes
debatidas nesses foruns.
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O imperativo de gozo pode levar o sujeito a se enclausurar na fantasia,
inclusive a ponto de desmentir a castracdo. Em “Kant com Sade”, Lacan
(1963/1998) tocou nessa questao de forma muito enfatica quando apon-
tou o quanto Sade enclausurou-se em sua propria fantasia. Segundo o psi-
canalista, esse homem responsavel por ter cometido crimes insignifican-
tes em sua vida privada comparado as cruezas de suas narrativas, mais do
que carrasco, torna-se vitima, pois a fantasia ordenadora de sua escrita,
de alguma forma, levou-o ao confinamento por mais de trés décadas. Nes-
se aspecto, Sade, mais do que propriamente um sadico em sua vida, era na
verdade um masoquista, ou seja, ele pagou o preco pela fantasia em que

estava capturado.

Tenho interesse em destacar na abordagem de Lacan em relacao a po-
sicao sadiana o quanto essa logica pode se impor na forma de lidar com
o outro, assim como através dos imperativos colocados em causa nas re-
lacoes de trabalho. Para avancar nessa questao, apresento o grafo da fan-
tasia sadiana proposto por Lacan, justamente porque ele ira ler a obra de
Sade como uma espécie de paradigma da fantasia perversa. Na sequéncia,
tentarei pensar as vias pelas quais essa logica se apresenta mediante o

discurso de superacao de resultados.

Figura 1 — Grafo da fantasia sadiana

vV S

d—a & $
Fonte: LACAN, 1963/1998, p. 786.

Lacan propde que, no canto esquerdo do esquema, situa-se o sujeito

sadiano (a) e, no outro, o parceiro, a vitima ($). No lado sadiano, o car-

42



Psicandlise e Trabalho

rasco é movido por seu desejo (d), situando-se assim na posi¢ao de objeto
(a). Ele torna-se instrumento da voz de uma vontade de gozo absoluto (V),
fazendo-se assim instrumento do gozo do Outro com o propésito de su-
plantar a falta desse. Do lado do parceiro, teremos ($), o sujeito dividido,
cindido entre saber e verdade, seguido de (S), o pathos, em sua ampla di-
mensio de prazer, gozo, dor e compulsio. E justamente a essa vitima que
o carrasco ira dirigir o imperativo da voz a qual estdo alienadas as suas
modalidades fixas de gozo. Da vitima, requer seu pudor, ainda que para
isso seja preciso levar esse corpo ao seu limite, buscando assim um gozo
forcado do lado do $. O proposito de atingir o pudor de sua vitima almeja
localizar sua divisao, reconhecendo-a e recusando-a simultaneamente, a

fim de tocar no gozo bruto (S).

Na parte inferior, encontra-se a inversao do classico matema da fan-
tasia do neurdtico ($¢a); ao invés disso, Lacan vai propor pensar a logica
que ordena a fantasia sadiana, sugerindo o matema: (a¢$). Seu objetivo
era chamar a atencao para o fato de o motor da acao perversa ser o desejo.
Assim, em (a) estaria a posicao do atormentador sadiano; pois, no enun-
ciado perverso, ele nao esta dividido pela acao do significante, ou seja, o
objeto do desejo nao se constitui como perdido. Nesse sentido, do outro
lado estaria sua vitima, representada pelo corpo destinado a padecer. Essa
seria a razdo de sua busca, a saber, situar a divisao do outro ($). Assim,

mediante seu ato, ele nega a castracao do outro, recusando-a.

Na linha superior temos (V-S). Lacan situa esse campo, fazendo refe-
réncia ao sujeito da enunciacao. Entao, a seta que vai de (a) até (S) implica
também passar pela linha sinuosa que permite o calculo do sujeito (V-$).
Nesse sentido, o campo entre (V- $) é ordenado pela vontade dominadora,
evocando a divisao do $ para, assim, alcancar o sujeito bruto do prazer, o
sujeito patoldgico (S). Trata-se da busca de um objeto capaz de s6 experi-
mentar a dor ao gozar. Portanto, a experiéncia sadica, além de almejar o

gozo imposto a sua vitima, requer violar seu pudor.
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O que mostra que o gozo ¢é aquilo pelo qual se modifica
a experiéncia sadiana. Pois ele s6 projeta monopolizar
uma vontade ao ja havé-la atravessado para se instalar
no mais intimo do sujeito que ele provoca mais além,
ao atingir seu pudor. Pois o pudor é ambiceptivo das
conjunturas do ser: entre dois, o despudor de um cons-
titui por si s6 a violagdo do pudor do outro (LACAN,

1963/1998, p. 783).

Apos essa breve apresentacao do grafo da fantasia sadiana, proponho
pensar a materializacao dessa logica nas relacoes de trabalho. Com esse
proposito, tomarei como objeto de analise o imperativo das metas. Entao,
a meta imposta (d) faz-se instrumento (a) de uma vontade de gozo absolu-
ta, a voz da cifra a ser alcancada (V), com o proposito de suplantar a falta
no Outro (o bonus a ser recebido). O imperativo da meta busca localizar
a divisao do sujeito ($), vendendo a ilusao de removeé-la, desmentindo as-
sim a cisao constituinte do falante entre saber e verdade. Essa vontade de
gozo requer o gozo bruto (S), o pathos, e atinge o pudor de sua vitima co-
laborativa. Como disse o consultor: “nao ha limites para o desejo de voceés,

mas se quiserem algum, o céu € o limite. S6 depende de vocés quererem”.

Portanto, alcancar a meta s6 dependeria da vontade imperiosa do gozo
de cada um. Assim, coloca-se em cena apenas mais uma versao do desgas-
tado cliché “querer é poder”. Nestes casos, quando a proliferacao imagina-
ria é tdo consistente a esse ponto e o simbdlico parece nao fazer furo, algo
do real ira se impor. Isso ir4 desencadear efeitos diversos nas relagdes de
trabalho: agressividade, competicao, euforia, depressao, anguastia, medos,
paranoias etc.

Projetos de participacdo em resultados sdo importantes em contextos
que buscam a tao almejada alta performance de seus executivos. Por isso,
nao se trata de ter uma visao preconceituosa com esse tipo de “ferramenta
de motivacdo”, ingénua em relacao ao contexto idealizado de trabalho ou
até mesmo paranoica em tomar o empresario como o grande vildo ca-

paz de explorar até as ultimas consequéncias as condicoes de producao de
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seus colaboradores. Entretanto, do ponto de vista psicanalitico, cabe in-
terrogar a logica desse discurso e seus impactos subjetivos sobre o sujeito.
Nessa direcao, algo me deixou realmente impactado na apresentacao des-
se projeto para os diretores, a saber, aimagem apresentada pelo consultor
para explicitar a consisténcia de tal plano. Apds detalhar calculos comple-
xos e ser interpelado para esclarecer duvidas, ele colocou um slide com o
desenho capaz de sintetizar tudo: era a imagem de um burro entre duas
cenouras. O animal representava “aqueles” que estariam em busca das
metas: os diretores. A cenoura colocada a sua frente, exatamente na altura
da boca, materializava a meta a ser atingida: o bonus a ser alcancado. Por
outro lado, a cenoura de tras, na altura do anus, tinha como proposito si-

tuar uma forma de punicao, se o burrinho nao se mexer, cenourinha nele!

Impostura, seducao e pornografia coabitam na imagem que por meio
de um tecnicismo mediocre joga a todos na condicao de burro inanimado.
Pode-se também, com uma pitada de ingenuidade, ler a materializacao
de uma reducionista ldgica binaria, correr é bom, parar, ruim. Porém, tao
surpreendente quanto o burro entre duas cenouras foi a motivacao dos
colaboradores apds a apresentacao do plano, pois demonstravam plena
disposicao para colocar em pratica o que acabaram de ver e ouvir. Nao ha
tempo para pensar, apenas executar. A coercao tecnicista exige somente
a execucao do imperativo a ser alcancado: a meta. Neste instante, tudo se
resume a cifras. Desse modo, os nimeros se sobrepoem, ao ponto de des-

tituir qualquer possibilidade de narrativa.

Gori (2013), no livro “La fabrique des imposteurs”, ajuda a pensar o
quanto esta proposicao coloca em cena a “proletarizacao das condicoes
de vida do individuo”. Segundo o autor, cada sociedade tem um tipo de
impostor que merece, em funcao de seus valores, rituais e normas. Assim,
o proprio dos impostores € ser uma espécie de “martir da comédia social
contemporanea”, pois sao “esponjas vivas” que “absorvem os valores que

organizam o drama social”. Portanto, ha uma impostura em responder
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demandas de forma alienada, pelo simples fato de colocar em cena “a pro-

letarizacao da capacidade de pensar”.

As formulacoes de Gori interrogam as respostas dos individuos frente
aos imperativos e as demandas sociais impostas na atualidade. Estou de
acordo com o psicanalista quando diz o quanto a sociedade da norma se
preocupa em calibrar tanto os comportamentos e os modos de vida a pon-
to de o impostor se constituir como uma espécie de solucao as exigéncias e
normativas sociais. Nesse sentido, a tao aclamada “resiliéncia” como ideal
de satde psiquica pode ser lida também como resposta sintomatica a de-
mandas ortopédicas e alienantes. Nem sempre precisamos ser “resilien-
tes”; pelo contrario, por vezes, faz-se imprescindivel sermos resistentes
para fazer face aos saberes totalizantes. Responder ao imperativo de resi-
liéncia como uma meta a ser alcancada a todo instante pode reduzir a nos-
sa capacidade de exercitar o pensamento critico a tal ponto de alienacao

de simplesmente respondermos a demandas sem qualquer interrogacao.

Entao, a imagem do burro entre duas cenouras como representacao
do trabalhador em sua busca alucinada por superacao de resultados é um
exemplo ilustrativo do quanto isso pode levar o sujeito a consumir a si
mesmo. Logo, por vezes, resisténcia, em vez de resiliéncia, pode ser uma
forma de manter ativa a capacidade de pensar criticamente e fazer face a

impostura de responder a demandas alienantes.

As cifras, os efeitos do traumatico e os beneficios da circulacao

da palavra

Durante cinco anos prestei consultoria para uma institui¢ao bancaria,
compondo um grupo de profissionais responsaveis pelo atendimento as
vitimas de estresse pés-traumatico decorrente de assaltos e sequestros.
Minha funcao nesse contexto era supervisionar os atendimentos clinicos
e organizar cursos de capacitacdo em torno dos temas da violéncia e do

trauma. O trabalho era intenso, pois assaltos e sequestros nas agéncias
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bancarias sdo frequentes. Disso resultava, de um lado, o custeio pelo ban-
co do tratamento daqueles que recebiam o diagnoéstico de estresse pos-
traumatico; de outro, varias a¢des na justica contra a institui¢do bancéria,
exigindo consideraveis indenizacgoes, acarretando pesados reparos finan-
ceiros a funcionarios, familiares e clientes. Nesse sentido, além de ofere-
cer um suporte aos funcionarios, o programa foi criado com o objetivo de
reduzir os custos desses eventos e melhorar a suposta qualidade de vida

no ambiente de trabalho.

Quando uma agéncia era assaltada, deslocava-se uma equipe até o local
para escutar as pessoas que desejassem falar sobre os efeitos dessa expe-
riéncia. Nao raras vezes, os funcionarios sofriam outra violéncia quando
eram interrogados na delegacia de policia, chegando inclusive a ser to-
mados como possiveis camplices dos assaltantes. Portanto, as formas de
desamparo vivenciado pelas vitimas desse tipo de violéncia eram diversas,
com singulares incidéncias psiquicas e, muitas vezes, severas consequén-
cias na vida laborativa do trabalhador, indo desde a impossibilidade de
enunciar algo sobre a violéncia a qual foram submetidos até a incapacida-

de de continuar trabalhando.

Além de arrombar abruptamente o dia de trabalho dessas pessoas, com
diferentes repertorios e distintos graus de crueza, a violéncia em questao
podia desencadear um leque de sintomas, com diferentes graus de com-
prometimento. Alguns preferiam calar e apenas continuar o trabalho si-
lenciosamente, seja pela impossibilidade de nomear o ocorrido, seja pela
urgéncia de encaminhar as pendéncias do dia, ou até mesmo pelo confor-
mismo que se impunha face a necessidade categoérica da rotina seguir bu-
rocraticamente sua realidade moérbida. Como dizia um funcionéario, “com
trauma ou com morte, temos metas a serem batidas, tudo se resume em

cifras”.

Em outras situacoes, escutavamos aqueles que demandavam falar so-

bre o ocorrido, muitas vezes com uma riqueza de detalhes como se esti-
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vessem na cena na qual foram vitimas, dizendo-nos que sentiram medo
de perder a vida, vontade de trocar de emprego, culpa pela distancia dos
filhos etc. Nesses casos, era comum a dificuldade de retornar ao trabalho,
seja pelo receio de ficarem expostos novamente ou até mesmo pelo medo
de se defrontar com a necessidade institucional de encontrar algum cul-
pado para responsabiliza-lo pela utilizacao errada dos dispositivos de se-

guranca.

Ao longo desse trabalho, em caso de morte em alguma agéncia, esta
passou a ser fechada com o intuito de demarcar que ali algo irrepara-
vel tinha ocorrido. Surpresos, os responsaveis pela seguranca bancaria
mencionavam o fato desse procedimento ser um acontecimento inédito
na época, simplesmente porque o discurso vigente era sempre 0 mesmo:

“limpa o sangue, recolhe o corpo, reabra a agéncia e segue o trabalho”.

Apos alguns anos desse projeto, pode-se constatar a importancia da
constituicao desse espaco de escuta responsavel por viabilizar uma conti-
néncia para o trabalhador em face ao desamparo vivenciado. Isso contri-
buiu para reduzir os efeitos de emudecimento e as incidéncias psicopato-
logicas causadas pela violéncia sofrida no ambiente de trabalho. Portanto,
a possibilidade de falar, reconhecendo o modo singular como cada sujeito
podia narrar os impactos subjetivos dessa experiéncia, contribuia signifi-
cativamente para reduzir a angustia e o desamparo ao qual foram expos-

tos excessivamente.

Porém, a sabedoria daquele funcionério parecia enunciar o porvir pelo
fato de estarmos numa instituicdo bancaria: “com trauma ou com morte,
temos metas a serem batidas, tudo se resume em cifras”. O poder das ci-
fras iria se impor ao nosso projeto, pois as atividades seriam extintas, haja
vista o surgimento de um método supostamente mais eficaz e barato para
lidar com o trauma. O banco teria adquirido um programa desenvolvido
por um nucleo de pesquisa em estresse pos-trauméatico de uma universi-

dade conhecida por desenvolver um software com a promessa de curar
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o trauma em cinco episddios. A venda do referido programa se baseava
no “argumento cientifico” de que bastava seguir o protocolo e a cura vi-
ria. Falhas, somente se o colaborador nao seguisse adequadamente cada
passo. Além disso, havia o diferencial de o programa personalizar “uma
resolucao do trauma para cada personagem”, pois primeiro os gerentes do
programa fotografavam a mesa do funcionério, seus objetos, seu angulo
de percepcao para criar uma atmosfera familiar, depois ouviam o relato de
como foi o assalto, quantos assaltantes havia, que roupas eles usavam etc.
Tudo isso era organizado em um joguinho de computador, no qual a pes-
soa podia escolher a trilha sonora e o seu heroi preferido para enfrentar
os algozes. Assim, elas poderiam retornar a cena e simular outra forma de
reagir ao trauma, desvencilhando-se deste. Com isso tudo, o argumento
passou a ser o fato de ndo precisar manter uma equipe que, ao escutar,
curiosamente, agora, iria potencializar os problemas dessas pessoas, fa-

zendo-as falar de algo que poderia produzir mais sofrimento.

Como apontou Benjamin (1936/1994) no classico “O narrador”, es-
ses soldados/funcionarios voltariam calados da experiéncia de guerra/
trabalho. Além do mais, o software era mais barato, logo nao fazia mais

sentido manter aquela estrutura de profissionais.

Freud (1920/1987), em “Informe sobre a eletroterapia dos neuroticos
de guerra”, ja apontava sobre os riscos dessas saidas que buscam calar o
sujeito para lidar com as incidéncias do traumatico. Trata-se de um tex-
to elaborado a pedido do Ministério da Guerra austriaco como parte das
investigacOes sobre o tratamento brutal a que haviam sido submetidos
os neuro6ticos de guerra pelos médicos militares alemaes. Freud escreveu
esse informe e depois deu o seu testemunho oral frente a uma comissao
de investigacao. A grosso modo, a pratica de eletroterapia era aplicada em
parte pela suposicao de que tais pacientes poderiam estar simulando tais
sintomas para se livrarem de retornar a guerra, assim como em funcao da

hipotese de que os neuroticos de guerra padeciam em decorréncia do cho-
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que sofrido no campo de batalha. Assim, simular um novo choque poderia
reabilita-los. Algo do tipo “para curar o choque de um grande terror, crie
outro”. Questoes éticas que dizem respeito a conflitos psiquicos, como a
angustia pela manutencao da propria vida, a possivel rentincia em matar
outros, o desejo de nao responder a alienagao a um lider, sequer poderiam

ser consideradas.

Frente ao intoleravel em responder ao mandato militar, obtinha-se
como resposta uma terapéutica que se propunha ao absurdo de demons-
trar uma verdade cruel: a tortura pode ser muito mais dolorosa que a
guerra. Segundo Freud, estes médicos manipuladores se encontravam a
servico da guerra, nao estavam implicados com o sofrimento de seus pa-

cientes.

Portanto, mesmo o eletrochoque sendo incomparavel a um joguinho
ladico e “inofensivo”, cabe ao psicanalista pensar em formas de resistén-
cias a essas praticas que buscam instrumentalizar o sujeito, alienando-o a

um tecnicismo mediocre, destituindo-o de sua palavra.
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Trauma, angustia e desamparo: contribui¢oes da

psicanadlise a saude mental no trabalho

Rosana Coelho’

O trabalho e a subjetividade

Em 1929, ao teorizar sobre o mal-estar na cultura, Freud (1929-
1930/1976) vai abordar o trabalho como Arbeit, ou seja, trabalho como
sinébnimo de obra, emprego, servico, tarefa>. Conferindo ao trabalho o
mesmo status do amor e da criacdo artistica, ele os equipara como vias
privilegiadas pelas quais o sujeito pode dar uma resposta sublimatoéria
frente ao desamparo e ao mal-estar. Ao dizer isso, Freud nos diz que o
trabalho, assim como o objeto amoroso, também é, em termos da econo-
mia psiquica, um objeto no qual o sujeito investe sua libido. E fato que
desde Freud o trabalho e as relagdes que nele tém lugar muito se mo-
dificaram. J4 se passou mais de um século desde que Karl Marx (2013)
formulou as bases de sua teoria do capital e colocou o trabalho no centro
da vida humana. Inclusive, hoje muito se especula sobre a caducidade da
teoria marxista e, por extensao, sobre o fim do capitalismo. Contudo, se as
condicdes de vida e de trabalho se modificaram sobremaneira, o capitalis-
mo continua mais vivo do que nunca. Ele vem ganhando novas roupagens,
incorporando novos termos, aprimorando e sofisticando suas estratégias
de gestdo, mas continua nao podendo abdicar do trabalho humano para
existir. E o trabalho continua sendo um fator decisivo na constituicao da
subjetividade, uma vez que cumpre uma funcao psicologica fundamental

para o sujeito: a de dar sentido a sua existéncia e ao mundo que o cerca

1  Psicanalista. Pés-doutoranda no Programa de P6s-graduagao em Psicanalise — Clinica e Cultura/
UFRGS. Doutora em Psicandlise — Clinica e Pesquisa/UERJ. Mestre em Psicologia Social e
Institucional/UFRGS. Professora em cursos de graduacdo e pds-graduacdo em Psicologia.

2  MICHAELIS. Dicionario Escolar Alemao. Sao Paulo: Melhoramentos, 2010.
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(CLOT, 2007)3.

No nascer do capitalismo, o trabalhador era um ser industrial “molda-
do” pelas premissas do fordismo. Submetido aos cronémetros frenéticos
e dedicados a medir sistematicamente os tempos e movimentos que da-
vam forma as pecas e aos objetos, ele encarnava o trabalhador-maquina,
aquele que executa mais do que pensa, que reproduz mais do que cria,
imagem imortalizada por Charles Chaplin no famoso filme “Tempos Mo-
dernos”. Neste momento sécio-histoérico conhecido como o do capitalis-
mo moderno ou capitalismo de acumulacao (COCCO, 2000), os controles
do processo de producao recaiam na tarefa, ou seja, eram controles que
incidiam principalmente na técnica, na quantidade e na qualidade das
pecas e servicos. A caracteristica fundamental aqui era a acumulacao da
producao para incrementar o consumo. Logo, a gestao tinha como prin-
cipais preocupacoes controlar o comportamento do trabalhador através
de sua fixacdao, o maior tempo possivel, em seu posto de trabalho, entre
outras medidas para garantir a acumulacdo da producio. Epoca em que
a competéncia gerencial se media por sua capacidade de vigiar e punir
(FOUCAULT, 1984).

Com o avanco da tecnologia e a presenca da globalizacao na econo-
mia, mudancas profundas nas configuracoes dos meios de producao e
dos modos de trabalhar foram se pronunciando: o setor industrial min-
guou e cedeu boa parte do seu lugar ao setor de servicos; a informacao e

o conhecimento tornaram-se elementos fundamentais para todas as ca-

3 Sirvo-medanocao de subjetividade com base, por um lado, nateorizacdo de autores da Psicologia
sécio-histérico-cultural, os quais entendem que a subjetividade ndo é dada naturalmente, mas
culturalmente “produzida” na relagdo com os outros homens, tendo o trabalho como mediador
dessa relacdo e o principal recurso para a transformacdo da natureza em cultura (SAVIANI,
2004). E, por outro lado, subsidiada pela psicanélise desde os ensinamentos de Freud ao
teorizar sobre a psicologia das massas (FREUD, 1921/1976), e pela teoria do sujeito em Lacan,
quando ele afirma que o inconsciente, lugar em que o sujeito se constitui, é estrutura, mas
também é histéria, logo, ndo concebemos o conceito de sujeito como um conceito universal e
atemporal, mas submetido as mutacGes decorrentes dos adventos histéricos como a religido, a
ciéncia e o capitalismo, por exemplo (LACAN, 1953/1998).
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tegorias profissionais; o trabalho imaterial, caracterizado pela énfase em
competéncias cognitivas, afetivas e relacionais sobrepos-se ao trabalho
material, quantificado e mensurado (GORZ, 2005; LAZZARATO; NEGRI,
2001). Assim, a contemporaneidade evidencia uma nova centralidade do
trabalho, caracterizada pela hegemonia do trabalho imaterial, trabalho
que cria produtos imateriais como o conhecimento, a informacao, a co-
municacdo e as relacdes intersubjetivas (LAZZARATO; NEGRI, 2001). E
o trabalho que tem lugar no atendimento ao publico e nos servicos de
educacao e cultura, por exemplo. André Gorz (2005) afirma que, dadas as
modificacdes nos processos de producao, “o coracao, o centro da criagao
de valor, é o trabalho imaterial” (GORZ, 2005, p. 19). Por isso, o autor
diferencia o trabalho que nasceu no capitalismo moderno com a revolu-
cao industrial daquele que predomina em nossa época, caracterizada pelo
capitalismo p6s-moderno ou capitalismo neoliberal:

O capitalismo moderno, centrado sobre a valoriza-
¢ao de grandes massas de capital fixo material, é cada
vez mais rapidamente substituido por um capitalismo
pos-moderno centrado na valorizacado de um capital
dito imaterial, qualificado também de “capital huma-

» o«

no”, “capital conhecimento” ou “capital inteligéncia”
(GORZ, 2005, p. 15).

Se no reino do trabalho material as competéncias em destaque eram as
que concerniam principalmente a técnica e a disciplina, a era do trabalho
imaterial requer, cada vez mais, a implicacao subjetiva e a autoria dos
trabalhadores (COCCO, 2000). Ou seja, o que cria valor, em termos ca-
pitalistas, esta relacionado diretamente com “competéncias imateriais”,
conhecidas no jargao gerencial como criatividade, dinamismo, pro-ati-
vidade, motivacao, trabalho em equipe, entre outras. Sio competéncias
que requerem e mobilizam, de forma mais direta, as crencas, valores, per-
cepcoes e desejos do trabalhador (ENRIQUEZ, 2007; GAULEJAC, 2007).
Portanto, é como atividade abstrata ligada a subjetividade que o trabalho

imaterial vem se tornando hegemonico na sociedade pos-industrial, fa-
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zendo com que a prescri¢do inerente a organizacao cientifica do trabalho
tenha como foco de organizacao e comando nao mais as tarefas, mas a
subjetividade do trabalhador (LAZZARATO; NEGRI, 2001; GORZ, 2005
apud LAZZARATO, 1992). O que é prescrito nao sao mais as tarefas, mas
a subjetividade, ou seja, aquilo que o trabalhador pode produzir ao “se
dar” a sua tarefa (GORZ, 2005 apud LAZZARATO, 1992). No pos-fordis-
mo, “trabalhar é produzir-se” (GORZ, 2005), algo que alguns autores as-
sinalam como uma exigéncia para que o trabalhador seja, cada vez mais,
a imagem e semelhanca da empresa, para que ele seja um “empreendedor
de si” (LAVAL; DARDOT, 2016).

A mercantilizacao da vida como parametro ético do capitalismo con-
forma as relagoes de trabalho insuflando a competicao predatoria entre os
trabalhadores, embora esta apareca maquiada por uma palavra mais apra-
zivel e sedutora: inovacao (CARRETEIRO, 2018). Para que seja possivel
angariar a adesao incondicional e macica dos trabalhadores, o exercicio
do poder gerencial incidindo mais diretamente na subjetividade faz dela
a sua principal “matéria-prima”, embora nem os gestores estejam imunes
aos efeitos do exercicio do poder que “circula” entre os extratos organiza-
cionais (COELHO, 2011). No capitalismo neoliberal a gestao é uma “figura
do poder” (ENRIQUEZ, 2007) que se sofisticou e se serve, sem parcimo-
nia, do discurso gerencialista*, tipo de discurso decantado da literatura
gerencial, uma literatura normativa e prescritiva, que diz como a realida-
de organizacional deve ser e nao como ela é (BOLTANSKI; CHIAPPELO,
2009). Repetido a exaustao, esse discurso € introjetado pelo trabalhador
e o leva a concordar com ele e a repeti-lo quase mecanicamente. Nesse

processo, suas crencas, valores e desejos vao se metamorfoseando e ade-

4 Inspiro-me em Gaulejac, o qual, seguindo os ensinamentos de Michel Foucault, define discurso
gerencialista como “[...] um conjunto disparatado de microdispositivos que ndo aparecem
como fruto de uma concepcdo centralizada, de um sistema de dominagdo preestabelecido,
mas como um conjunto de tecnologias, de regulamentos, de procedimentos, de arranjos e de
discursos que emergem em dado momento histérico” (GAULEJAC, 2007, p. 107).
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rindo a logica capitalista e aos seus preceitos: ndo sé trabalhar para atingir
a qualidade total, mas para tornar-se um “trabalhador total”! No plano
subjetivo, isso implica ndo errar, ndo ter dividas ou incertezas e saber
exatamente o que deve fazer diante de cada “novo” desafio que o trabalho
cotidiano lhe coloca. Tal discurso se apoia em “injuncées paradoxais”, as
quais guiam os processos de gestao de pessoal: o trabalhador precisa ser,
ao mesmo tempo, competitivo e cooperativo, responsabilizar-se individu-
almente pelo seu trabalho e ser capaz de trabalhar em equipe, tomar ini-
ciativas criativas e conformar-se as regras ja estabelecidas (BOLTANSKI;
CHIAPPELO, 2009). Como pude mostrar em um trabalho anterior, a fas-
cinacdo pelo pragmatismo presente no discurso gerencialista embasa o
“culto” a eficacia da acao, desprezando qualquer proposta que tenha como
parametro a reflexdao. Desde uma perspectiva funcionalista, as premissas
desse discurso se ancoram nas da ciéncia moderna, nos modelos da fisi-
ca, da cibernética ou da biologia, modelos em que os conflitos e erros sao
considerados como disfuncoes. Dai se depreende que, aplicadas ao mun-
do organizacional, essas premissas sao utilizadas para explicar a impos-
sibilidade de realizar de forma perfeita determinada tarefa como fruto da

incompeténcia ou insubordinacao do trabalhador (COELHO, 2011).

Desde a visada da psicanalise, entendemos que tais modelos cientificos
e correntes tedricas tém a consciéncia como centro do mundo humano e
privilegiam a adaptacao do homem ao meio. Em termos da dinamica psi-
quica, uma chave de leitura guiada pela teoria psicanalitica tem o mérito
de nos levar a compreender que tais correntes e teorias entronizam o Eu,
inflam o imaginario de completude inerente a essa instancia psiquica, le-
vando o sujeito-trabalhador a uma identificacdo com uma imagem de po-
der a toda prova. Em termos do cotidiano de trabalho, vemos os esforcos
cada vez mais agudos do sujeito para sustentar uma imagem sem falhas.
O trabalhador precisa redobrar as defesas do Eu diante da inevitavel im-

possibilidade de sustentar, o tempo todo, uma imagem de “funcionario
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padrao”. Baseando-se na parceria das ciéncias comportamentalistas e nas
coordenadas do capitalismo, encoberto pela ética de resultados e pela po-
litica do lucro, os efeitos do discurso gerencialista e seu cortejo de prescri-
¢oes superegoicas ficam na sombra, embora deixem marcas indeléveis na

subjetividade do trabalhador e na sua satide mental.

Mais adiante trarei de forma mais explicita a contribuicao da psicana-
lise ao campo da satide mental no trabalho. Por ora, importa ressaltar que
na companhia de renomados autores como Wanderlei Codo (1985/2002),
Christopher Dejours (1987), Yves Clot (2001; 2007), Maria da Graca Jac-
ques (2007) e Eugene Enriquez (2007) aprendemos que o trabalho, além
de um importante elemento na constituicao da subjetividade, € uma fonte
de satisfacao e realizacao singular. No entanto, também pode ser fonte
de dor e sofrimento psiquicos quando a organizacdo nao procura conci-
liar suas necessidades com os limites e potencialidades do trabalhador
e quando, no ato de trabalhar, predominam vivéncias permeadas pelo
desprazer e pela frustracdo, nas quais a submissao excessiva embota a
criatividade do sujeito e inviabiliza o “poder de agir” sobre o seu proprio
trabalho (CLOT, 2001), confinando-o a mero repetidor de ordens, termi-
nando por amordacar seu desejo de realizar um trabalho onde reconheca

tracos de sua autoria.

O Transtorno de Estresse P6s-Traumatico (TEPT) relacionado

ao trabalho e o problema do nexo causal

A afirmacao de que as situagdes de trabalho concorrem para o desenca-
deamento de transtornos mentais nao decorre s6 de pesquisas e estudos
no campo da satide mental no trabalho, mas também encontra lastro em
dados estatisticos preocupantes. Segundo o blog do Ministério da Sau-
de, transtornos mentais sao a terceira principal causa de afastamentos
do trabalho e cerca de 9% do total de auxilios-doenca sao concedidos por

esse tipo de adoecimento (BRASIL, 2017). Entre os principais sintomas
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do TEPT5 podemos arrolar crises de panico e de angustia, revivescéncias
do evento traumatico (flashbacks), insonia, irritabilidade, sentimentos
persecutorios entre outros®. O TEPT € o Ginico a ter reconhecida a relagao
direta e causal entre desencadeamento de transtorno mental e as situa-
¢oes de trabalho, reconhecimento registrado no Manual dos Procedimen-
tos para os Servicos de Saude (BRASIL, 2010). Entretanto, varias publica-
¢oes e pesquisas sobre casos de desencadeamento de TEPT relacionados
as situacoes de trabalho, testemunham que frequentemente o trabalhador
esbarra na espinhosa questao da determinacao do nexo causal entre doen-
ca mental e o trabalho. Por nexo causal compreende-se o reconhecimen-
to das influéncias diretas e causais no desencadeamento de transtornos
mentais (LIMA, 2005; JACQUES, 2007; DORIGO; LIMA, 2007; VIEIRA,
2009).

No que diz respeito exclusivamente ao TEPT, um exemplo cristalino
dessa questao pode ser encontrado no artigo de Carlos Eduardo Carrusca
Vieira (2009), um detalhado estudo mostrando as controvérsias diagnos-
ticas acerca de um laudo pericial. Em pormenores tedricos e metodologi-
cos, Vieira traz o caso clinico de um vigilante acometido por TEPT apos
um episoddio vivido durante sua atividade laboral, no qual ele nao conse-
guiu evitar um assalto no banco onde prestava servico como seguranca. O
artigo traz varias passagens do depoimento do vigilante, em que ficam ex-
plicitas situacOes de constrangimento vividas por ele (deboche de colegas
e da chefia quanto ao seu desempenho, ordens contraditorias na execucao
de sua atividade, entre outras), bem como sintomas clinicos compativeis
com o quadro de TEPT (insonia, irritabilidade, hipervigilancia, crises de
panico, revivescéncia do trauma etc.). Contudo, a pericia judicial postu-
lou nao haver relacao entre o desencadeamento do TEPT e a atividade de

trabalho, concluindo, com base em um parecer médico, que o vigilante

5 A partir de agora, irei utilizar apenas a sigla TEPT.

6  Segundo o Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM —5) (MANUAL...,
2014).
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“era portador de paranoia ou transtorno delirante persistente”, deduzindo
a partir desse diagnostico que o desencadeamento do TEPT nao guardava

nenhuma relacao com a atividade laboral (VIEIRA, 20009, p. 156)’.

Dado o limite da tematica que abordo, nao poderei me deter no artigo
de Vieira (2009), ao qual remeto, de bom grado, o leitor. Porém, posso
argumentar, com base em sua leitura e em minhas experiéncias profis-
sionais e de pesquisa, que o impasse diagnodstico que se coloca na deter-
minacao do nexo causal entre doenca mental e trabalho esta frequente e
fortemente colorido pelos vieses teéricos com os quais esse diagndstico é
construido, a saber, os vieses evolucionistas, comportamentais e psicoge-
néticos. Sao exatamente essas as teorias que dao voz e poder aos discursos
médicos e psiquiadtricos que embasam teoricamente as avalia¢Ges e pare-
ceres que fundamentam os laudos psiquiatricos, médicos e juridicos, os
quais subsidiam a decisao sobre o nexo causal entre os distirbios mentais
e as situacoes de trabalho. Por caminhar na contramao dessas teorias e
problematizar suas bases epistemologicas, penso que a psicanalise pode
ofertar nao s6 outro olhar acerca do trabalho como fator constituinte da
subjetividade, mas também da satide mental no trabalho. Neste texto,

esse olhar estara direcionado para o traumatico nas relagcoes de trabalho.

Trauma, angustia e desamparo em psicanalise

A tematica do trauma esta presente desde a fundacdo da psicanalise.
Ela é inaugurada com a experiéncia de Freud na Salpétriere, em Paris,
onde ele ingressa como estudante dos cursos de Jean-Martin Charcot,
eminente neurologista que, a época, empreendia pesquisas sobre a histe-

ria. Indo na contracorrente da neurologia de seu tempo, Charcot preconi-

7 O Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM — 5) (MANUAL..., 2014)
é a principal referéncia diagnéstica utilizada em pericias médico-psiquiatricas. Cabe ressaltar
que na caracterizacdo do TEPT e no rol dos sintomas que o indicam ndo ha, no referido Manual,
o reconhecimento do nexo causal entre as situacdes traumaticas vivenciadas nas situa¢oes de
trabalho e o desencadeamento de transtornos mentais.

60



Psicandlise e Trabalho

zava que a histeria nao era uma farsa ou uma simulagao, mas um conjunto
de fenémenos que tinham sua etiologia na heranca familiar e no que ele

chamou de agent provocateur (agente provocador).

Seguindo a trilha aberta por Charcot, Freud vai fazendo sucessivas e
importantes rupturas com a légica médica e psiquiatrica de seu tempo,
sobretudo ao erguer a concep¢ao do aparelho psiquico como fundado
pelo conflito e formular suas primeiras teses sobre a neurose histérica.
Tais elaboragoes possibilitaram a Freud, na companhia de Breuer, forjar
uma etiologia do trauma (FREUD; BREUER, 1893/1976; FREUD, 1893-
1895/1976). Nesse momento da historia da psicanalise, Breuer e Freud
entendiam o elemento traumatico como um corpo estranho a consciéncia
do sujeito. Mesmo expulso da consciéncia pelo mecanismo do recalque,
ressurgia incessantemente na forma dos sintomas histéricos tais como as
afasias, parapraxias e outros sintomas que hoje conhecemos como psicos-
somaticos. Assim, nos primoérdios da psicanalise trauma e histeria eram
inseparaveis (RUDGE, 2009).

Um passo importante para relativizar esta vinculacao se da na passa-
gem que Freud faz da no¢ao de trauma como decorrente de uma seducao
do adulto sobre a crianca a nocao de trauma como o que decorre de uma
experiéncia que se revela no “enredo de seducao” contado pela histérica,
o que, Freud descobre depois, nada mais é do que a fantasia do neurético
carregada de desejo (FREUD, 1950[1895]/1976). Tal compreensao traz
para o primeiro plano a preponderancia da realidade psiquica sobre a “re-
alidade compartilhada”. Com os desenvolvimentos da teoria psicanalitica,
Freud estende a nocao de trauma para além dos quadros psicopatologicos
e nos ensina que o viver, em si, é traumatico, que as proprias condicoes
de subjetivacao portam algo da ordem de um trauma, pois a existéncia
humana, nao podendo ser regida somente pelo principio do prazer, nao

pode prescindir também do encontro com a castracao.

Com a eclosao da Primeira Guerra Mundial, as neuroses de guerra, tao
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frequentes neste momento historico, obrigaram Freud a rever a etiologia
do trauma e considerar que nas neuroses traumaticas, embora o compo-
nente sexual e as marcas das experiéncias infantis ainda estivessem pre-
sentes, nao eram determinantes. Assim, em sua 182 Conferéncia, “Fixacao
em traumas — O inconsciente” (FREUD, 1916-1917/1976), ao se referir ao
efeito regressivo proporcionado pelo sintoma, Freud discriminou a neu-
rose histérica da neurose traumatica, ainda que as tenha equiparado no
que tange ao quadro sintomatico. O que Freud procura destacar é que nas
neuroses traumaticas as vivéncias atuais falam mais alto, ao colocarem o
sujeito diante de uma situacdo abrupta e intensa, como o é um acidente
grave ou o combate na guerra, eventos cuja sombra da morte iminente

acompanha o sujeito a todo o momento.

Os estudos freudianos sobre a neurose traumatica foram importantes
para que Freud reformulasse alguns conceitos, conferisse novo alcance
a outros, e ainda “descobrisse” a importante nocao de compulsao a re-
peticao (FREUD, 1920/1976). Ao se deparar com a insisténcia com que
a revivescéncia do trauma se fazia presente nos sonhos, Freud escuta o
fracasso do principio do prazer como regulador decisivo das experiéncias
do sujeito. Com a frequéncia do “apego ao sofrimento” observado em seus
pacientes, ele se poe a trabalhar e reformular a teoria das pulsées dando a

devida importancia tedrica e clinica a pulsao de morte.

Freud labora essas teorizacdes em “Além do principio do prazer”
(FREUD, 1920/1976), texto em que ele revisa a teoria do trauma e sua
relacdo com o sonho. Ao lado do entendimento de que a principal funcao
do sonho ¢ a realizacao de desejos, Freud assume que os sonhos tém outra
funcao igualmente importante: a de tentar possibilitar ao sujeito a elabo-
racao do que se coloca para ele como traumatico e que, por isso, resiste a
encontrar escoamento pela via da consciéncia. Vindo “assombrar” o su-
jeito em seus sonhos, o traumatico insiste em marcar presenca em obedi-

éncia a compulsao a repeticao (FREUD, 1920/1976). Tal assombramento
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é sinal de que algo ultrapassa os limites defensivos do Ego e, ao mesmo
tempo, de que o traumético ndo ird embora enquanto o Ego ndo puder
saber sobre ele. Como ensina a psicanélise, ao Ego cabem duas principais
funcoes: a de defesa daquilo que é experimentado como um excesso para
o psiquismo (FREUD, 1900/1976) e a de sintese e atencao para reagir as
situacoes que ameacgam a integridade subjetiva. Contudo, o que a vivéncia
traumatica justamente desestabiliza no Eu é a sua capacidade de defesa e
de reacdo, uma vez que, com o trauma, ha o incremento da angustia que
desafia essas capacidades utilizadas pelo Eu para garantir seu sentimento

de unidade?.

Muito importante aqui trazer as contribuicoes da psicanalise ao con-
ceito de angustia, pois, diferentemente de outras correntes teoricas, a psi-
canalise nao concebe os estados de angustia experimentados pelo sujeito
como decorrentes de uma imaturidade ou deficiéncia psicogenética, nem
muito menos organica, mas entende que a angustia é inerente a vida hu-
mana. Para Freud, a angustia surge sempre que uma situacao reedita a
vivéncia da castracao, pois o humano nao disp6e da capacidade de sanar,
de uma vez por todas, “deficiéncias” de qualquer ordem, dada a impos-
sibilidade de encontrar, definitivamente, a palavra que terminaria com
todos os equivocos nas relacoes intersubjetivas ou o objeto que satisfaria
plenamente o seu desejo ou o desejo dos outros que com ele convivem.
Algo sobre o que Lacan, seguindo os rastros freudianos, avancou teorica-
mente para nos mostrar que o sujeito do desejo é um ser em falta e, por
isso mesmo, deseja (LACAN, 1954-1955/1985).

Assim, em nosso olhar, o incremento da angustia esta ineludivelmente
relacionado ao desamparo (Hilflosigkeit) inerente a existéncia humana.
Desde os primoérdios da psicanélise Freud nos fez reconhecer tal condicao.

Ela esta presente no texto em que ele delineia sua primeira proposta teori-

8 Nao por acaso, um dos principais sentimentos relatados por sujeitos acometidos por transtornos
traumaticos, durante as crises, é o de estar experimentando a iminéncia da morte (PEREIRA,
2008).
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ca sobre o aparelho psiquico e elege a nocao de desamparo para assinalar
a presenca decisiva do outro na constitui¢ao do sujeito. O texto é o “Proje-
to para uma psicologia cientifica (1950[1895]/1976) e nele Freud concebe
o sujeito em sua intima dependéncia do outro que, através de uma acao
especifica possibilita a experiéncia de satisfagdo de uma necessidade, seja
ela o alimento que sacia a fome, o olhar que acaricia ou a palavra que con-
forta, tarefas de impossivel autonomia para o ser humano em seus primei-
ros anos de vida. Tal satisfacdo nunca € plenamente encontrada e sempre
buscada no outro, ele destaca, o que nao é sem efeitos para o psiquismo.
A partir destas elaboracoes, Freud ergue uma das proposi¢oes fundamen-
tais da teoria psicanalitica: a de que o desamparo humano enlaca, de for-
ma inelutével e indelével, o sujeito e o outro. E o faz com uma bela frase
da qual, a meu ver, pode-se extrair inGmeras consequéncias éticas e politi-
cas: “[...] o desamparo inicial do ser humano é a fonte primordial de todos
os motivos morais” (FREUD, 1950 [1895]/1976, p. 431, grifos do autor).
Com esta frase Freud marca o fato de que o sujeito, desde o seu nasci-
mento, estd imerso em relacoes de poder. Relagoes nas quais ele pode ser

gratificado ou frustrado, reverenciado ou punido.

E ainda com base em suas concepcdes acerca do desamparo que Freud
vai, mais tarde, articular sintoma e angustia, para falar do trauma. Em
“Inibicao, sintoma e angustia” (FREUD, 1925-1926/1976), ele vincula an-
gulstia e trauma para nos mostrar como essa vinculacao se presentifica no
sintoma. Ali ele nos diz que a angustia é determinada pela ocorréncia de
uma situacao traumatica, cujo substrato é uma experiéncia de desamparo
vivida pelo Eu em face de um acimulo de excitacao — de origem externa
ou interna — com a qual o Eu nao pode lidar. A fonte da experiéncia de
angustia, Freud localiza na separacao ou perda de um objeto amado ou a
perda de seu amor, o que reedita a vivéncia de castracao e o desamparo. O
sintoma é o que vem dar testemunho do encontro com a castracao, encon-

tro que, por vezes, pode ser experimentado pelo sujeito como traumatico.
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Lacan pensa inicialmente o desamparo com base na impoténcia psico-
motora do infans em relacdo ao desenvolvimento de sua estrutura subje-
tiva. Posteriormente, ele ir4 conceber o desamparo como uma dimensao
insuperavel da vida psiquica, tendo em vista que, para o psicanalista fran-
cés, esta € um fato de linguagem: “Desde a origem a crianca se alimenta
tanto de palavras quanto de pao” (LACAN, 1956-1957/1985, p. 192). Tal
como Freud, embora em seus termos, a tematica do desamparo em Lacan
aponta para uma falta fundamental, cujo sentido psiquico é de uma perda
ou separacao que pde em causa a problemaética do objeto perdido e reedita
ad infinitum a castragio. Neste sentido, Lacan aprofunda a problematica
do desamparo e a coloca no centro das relacoes intersubjetivas, as quais,
em sua pena, sao sempre constituidas e mediadas pelo desejo. Seja toman-
do-a como uma nocao que nos guia na direcao da cura na pratica clinica,
seja identificando seus efeitos nos lacos sociais, a nocao de desamparo, em
Lacan, esta inextrincavelmente referida ao enigmatico desejo do Outro,
desejo pelo qual o sujeito se torna sujeito®. O desamparo, assim pensado,
estara sempre no horizonte da questao que o sujeito nao cessa de ver lhe
ser colocada pelo Outro: “O que quer ele de mim?”. Ou, mais precisamen-
te como assinala Lacan: “O que quer esse Outro a respeito deste lugar do
Eu?” (LACAN, 1962-1963/2002, p. 14)*°.

Lembremos também que para Lacan o Eu se constroi em meio a ex-
periéncia do estadio do espelho, momento légico em que o pequeno ser
vislumbra sua imagem no espelho e, suportado pelo corpo de um adulto,

a reconhece como completa, una, o que se da sob o signo da euforia, sob

9  Pauto-me aqui pela conhecida férmula lacaniana: “O desejo do homem é o desejo do Outro”
(LACAN, 1958-1959/2002).

10 O conceito de Outro (Autre, em francés) é um dos conceitos fundamentais da teoria lacaniana.
Lacan o concebe como uma “figura” a qual o sujeito confere o poder de legislar, de guiar o
seu desejo. Essa figura é representada, na vida real, pelas figuras de autoridade, tais como
o pai, a mie, um professor admirado ou qualquer outra pessoa a qual o sujeito dedica amor
e/ou confere admiragdo, poder, saber etc. Por isso, também, é possivel concebermos que o
Outro “aparece” nas relacdes de trabalho na figura do chefe. Em outro trabalho desdobrei essa
teorizacao ao tratar da angustia nas relagoes de trabalho (COELHO, 2007).
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“os sinais de uma jubilacao triunfante” (LACAN, 1948/1998, p. 115)". Ao
modo de um processo de identificacdo com essa imagem de si, o Eu se re-
conhecera e se amara nela, mas também “sofrerd” uma exigéncia extrema
para nunca decepcionar o Outro que o olha e ao qual pede confirmacao
dessa imagem. Por isso — e tal como Freud — Lacan também reconhece
a funcao defensiva do Eu e o concebe como a sede da angustia. Assim,
para explicar o desamparo ele articula a angtstia, o Eu e o desejo. E o
que vemos explicitado através da formula “O homem se defende com seu
eu contra o desamparo” (LACAN, 1958-1959/2002, p. 35). Entende-se,
assim, que Lacan assinala a fun¢ao defensiva do Eu diante do desejo do
Outro, defesa que se exacerba quando esse desejo aparece para o sujeito

como ameacador, excessivo, insuportavel.

Seguindo essas elaboragoes tedricas de Freud e Lacan, aprendemos
que a vivéncia traumatica e seu cortejo de sintomas revelam uma necessi-
dade imperiosa do sujeito se defender frente a uma experiéncia subjetiva
insuportavel, experiéncia que ultrapassa sua capacidade de simbolizagao,
ou seja, de atribuir um sentido a vivéncia traumatica, de forma a poder
traduzi-la em palavras e elabora-la em termos psiquicos. Dito em outras
palavras, a vivéncia traumatica, por vir carregada de um afeto insuporta-
vel para o sujeito, sofre uma forte defesa por parte do Eu, a qual consis-
te em “banir” da consciéncia as cenas e situagoes vividas e vinculadas a
ela. Contudo — e esse é o ensinamento princeps da teoria psicanalitica —,
quanto mais o sujeito se defende recalcando as lembrancas referentes ao
evento traumatico, mais o psiquismo tenta trazé-las a tona como uma for-
ma de poder dar um sentido mais suportavel a elas. Assim, a revivescén-
cia do trauma comparece nos sintomas que “dizem” do quanto o evento

traumatico é insuportavel para o sujeito. E sao os sintomas, também, uma

11 E possivel pensar que o espelho, nesse contexto tedrico, ndo se limita ao objeto espelho, ou
seja, a um espelho plano concreto, mas pode ser representado pelo olhar do Outro (a mde, por
exemplo) que ratifica — ou ndo — a imagem de perfeicdo com a qual a crianca se identifica ao
ser olhada.
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forma de pedido de ajuda e reconhecimento desse insuportavel2.

Ora, com as ferramentas teoricas da psicanalise, como nao reconhecer
que a iminéncia do desemprego, a ameaca de punicao ou sua concretiza-
cao, a desqualificacao explicita e acintosa de colegas e chefes, entre ou-
tros eventos experimentados nas relagoes de trabalho, podem concorrer
fortemente para o desencadeamento de transtornos traumaticos como o
TEPT?

N3ao por acaso, Freud (1921/1976) teoriza sobre o panico, um dos prin-
cipais sintomas presentes em transtornos traumaticos, no texto em que
analisa a quebra, a ruptura dos lacos grupais. Ali, tomando como modelo
de analise a Igreja e o Exército, ele argumenta que o desencadeamento do
sintoma de panico revela que o sujeito se sente totalmente a mercé do de-
samparo quando se rompem os lacos identificatorios que o “amarram” as
suas relacoes grupais e, sobretudo, a relacao que ele mantém com o lider.
Tal processo identificatorio esta presente nas relacoes de trabalho, pois é
através dele que o sujeito-trabalhador constroi sua identidade profissio-
nal, como também se vincula a uma organizacao e as relacoes de trabalho
que nela tém lugars. A ameaca de ruptura desses lacos, quer seja pelo
temor da demissao, quer seja por vivéncias nas quais o seu valor profis-
sional nao é reconhecido ou mesmo depreciado, traduzem-se, em termos
psiquicos, como um excesso de tensao, uma experiéncia subjetiva insu-
portavel, diante da qual o Eu mobiliza defesas herculeas, cujos sintomas
Sao0 a expressao.

Entendo que a utilizacdo dos conceitos psicanaliticos de trauma, an-
gastia e desamparo, como possiveis chaves de leitura na compreensao e

diagnostico dos transtornos mentais de fundo traumaético, podem muito

12 Essa é a principal tese do excelente livro de Mério Eduardo Costa Pereira, “Panico e desamparo
—um estudo psicanalitico” (PEREIRA, 2008).

13 Como ndo lembrar aqui do “sobrenome organizacional” utilizado, por exemplo, nas
apresentacOes em eventos de trabalho, no qual o nome préprio vem sucedido pelo nome da
empresa: “Sou fulano(a) da empresa X”.
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contribuir para que o sujeito que adoece no e pelo trabalho nao seja consi-
derado culpado do que ele mesmo, em certo sentido, desconhece. Escrevo
isso tendo como base o que aprendemos desde Freud e com Lacan ratifi-
camos: que o inconsciente € um saber que nao se sabe. Barradas a cons-
ciéncia do sujeito-trabalhador, as motivagoes inconscientes de seu sofrer
lhe aparecem como um corpo estranho, no mais das vezes ameacador e
assustador, as quais ele tenta compreender e dar sentido com os recur-
sos psiquicos que tem, sempre insuficientes e precarios, como de todos os
humanos. Contudo, uma observagdo importante: dizer que o sujeito nao
é culpado daquilo que padece nao é o mesmo que dizer que ele nao é res-
ponsavel pelo modo como escolhe reagir ao que lhe afeta. Dito em outras
palavras, e como dizemos em psicanalise: para que possa se desvencilhar
do dominio do sintoma, é preciso que o sujeito se implique naquilo que

padece, e empreenda a ardua tarefa de (re)significar o que o assombra.

A guisa de conclusio e a favor da satide mental, ressalto a importan-
cia de olharmos e escutarmos o sofrimento nas relagoes de trabalho sem
nos determos em demasia a manuais estandardizados, os quais fazem da
dor e do sofrimento no trabalho mero registro estatistico para justificar
o exercicio do poder médico e/ou juridico que se mantém “administran-
do” a chamada doenca mental. O viver e suas surpresas nao cessa de nos
mostrar que o modo como cada um sente e responde ao que lhe afeta é
singular. Ao ser aprisionado nas letras desses manuais, o trabalhador é
“roubado” do poder de fazer do trabalhar uma atividade criadora e criati-

va, atividade na qual o sujeito encontra os fios que tecem o seu ser.
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Clinica do trabalho-flinerie

Claudia Perrone’

Rose Gurski?

O trabalho humano é uma experiéncia exaustivamente analisada e dis-
cutida como um organizador de nossa sociedade, sendo considerado uma
categoria central para chegarmos a um arranjo social minimamente justo.
O modo como as relacgoes de trabalho se organizam ira depender sempre
de aspectos sociais, politicos e econdmicos que variam e sdo datados de
acordo com cada tempo sdcio-historico. Nesse sentido, é preciso proble-
matizar o modo como os lacos de trabalho vém sendo apropriados através

dos diferentes periodos de mudancas historicas.

Se pensarmos em uma certa linha de tempo das relacées no mundo do
trabalho, a 6tica calvinista pode ser considerada como um destes momen-
tos historicos. A ética protestante trouxe, com seu ideério, tanto uma re-
lativa perda de prazer nas atividades laborais como uma relacao favoravel
a acumulacdo infindavel. Estes novos lacos também acabaram por forjar
um espirito, uma espécie de tipo-ideal de individualidade moderna, “o
espirito do capitalismo”.

Ora, é claro que o conjunto da literatura ascética de
quase todas as confissoes religiosas estd impregnado
pelo ponto de vista segundo o qual o trabalho leal, ainda
que mal remunerado, da parte daqueles a quem a vida
ndo facultou outras possibilidades, era algo extrema-
mente aprazivel a Deus. Nesse particular, a ascese pro-

1  Psicanalista. Doutora em Linguistica e Letras/PUC-RS. Professora do Programa de Pos
Graduacdo em Psicologia/UFSM. Coordenadora do NUPPEC — Eixo Psicandlise, Educagdo,
Adolescéncia e Socioeducagdao. Membro do GT da ANPPEP Psicanalise e Educagdo. Membro
da Rede Internacional Coletivo Amarragoes.

2 Psicologa. Psicanalista. Doutora em Educacao/UFRGS. Mestre em Psicologia do
Desenvolvimento/UFRGS. Professora Associada do Departamento de Psicandlise e
Psicopatologia/UFRGS e do Programa de Pés-graduacdo em Psicandlise: clinica e cultura/
UFRGS. Co-coordenadora do NUPPEC (Nucleo de Psicanélise, Educagdo e Cultura CNPq/
UFRGS).
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testante em si ndo trouxe nenhuma novidade, ela nao
s6 aprofundou ao méximo esse ponto de vista, como
fez mais, produzindo para essa norma o estimulo psi-
cologico [psychologischen Antrieb], quando concebeu
esse trabalho como vocacao profissional, como o tinico
meio, de uma pessoa se certificar do estado de graca.
[...] E palpéavel o poder de que dispunha para fomentar
a “produtividade” do trabalho no sentido capitalista da
palavra a aspiracao exclusiva pelo reino dos céus atra-
vés do cumprimento do dever do trabalho profissional
e da ascese rigorosa que a disciplina eclesiastica im-
pingia como coisa natural, precisamente as classes nao
proprietarias (WEBER, 1905/2008, p. 162-163).

Com Weber (1905/2008), podemos acompanhar o fortalecimento do
individualismo — nucleo da ideia mesma de identidade moderna — como
efeito psicoldgico da doutrina calvinista. Weber comecou a descrever uma
espécie de génese de um eu autoidéntico e racional, isto é, propos uma
verdadeira psicologia do eu. Trata-se de um eu que deve ser forte e des-
provido de motivacoes afetivas a fim de nao atrapalhar o desempenho da
atividade de trabalho.

Afora o calvinismo, outro momento histoérico que queremos destacar é
o taylorismo e o fordismo. A organizacao do trabalho a partir destes dois
modelos provocou ainda mais sofrimento com o trabalho. Para executar
tarefas repetitivas em uma linha de montagem, Taylor idealizava o ope-
rario do tipo bovino: o homem boi, forte e docil. Desse modo, supunha
eliminar o trabalhador resistente ao controle e, assim, aumentar a produ-
tividade. O método pretendia punir os indolentes e premiar os produtivos,
com interesse na domesticacao do trabalhador. Nesta concepc¢ao, o indivi-
duo passou a ser concebido como o executor da uma tarefa repetitiva que
facilitava a quantificacao da producao. Toda a organizaciao do trabalho

passou a ser concebida como dominacao e controle.

Desde a psicanalise, nao podemos deixar de observar a agressao a sau-
de mental dos trabalhadores provocada por esta postura. Ora, como se

pode deduzir, a tarefa principal para o taylorista/fordista consistia em eli-

74



Psicandlise e Trabalho

minar a dimensao do sujeito do trabalho em favor da maior produtividade
de sua tarefa. Nesta otica, o ser humano nao passava de um executor de

tarefas.

A proximidade com os anos de 1990 até o momento atual inicia o que
tem sido chamado de discurso gerencialista. Para os discursos de gestao,
o homem boi nao interessa mais. As competéncias do gerencialismo sao
cognitivas e afetivas. O gerencialismo é incorporado no cotidiano e a vida
dos empregados acaba sendo gerenciada por uma empresa “Vocé S.A”.
Com esta nova mudanca nos lacos de trabalho, a vida familiar e o proprio

Estado devem ser geridos como uma empresa.

O trabalho é reduzido a um conjunto de tarefas que podem se modificar
ao longo do tempo (por isso € necessario o trabalhador flexivel); tais tare-
fas, além de quantificaveis com uma performance previsivel, sao criadas a
partir de infindaveis treinamentos. Passa a ser muito importante a avalia-
cao permanente dos trabalhadores e suas performances. Tal postura cor-
roi violentamente a cooperacao e introduz a competicao de todos contra
todos como fator motivacional. A proposta inclui também a padronizacao

dos modos operatorios que facilitam o controle quantitativo.

O interessante a destacar é que o operario de chao de fabrica, e outros
com algumas performances calculadas, desapareceram com a entrada da
ciéncia e da tecnologia. O atual mundo do trabalho ndo precisa mais do
homem-boi, usa robos, informatica, servicos digitais que, ao eliminar em-
pregos, eliminam trabalhadores humanos. O que é exigido, hoje, é que o
trabalhador seja comprometido afetivamente com a organizac¢ao. Os pro-
cessos de producao sofrem uma mudanca. Mesmo com a radicalizacao de
processos de controle, é exigido do trabalhador a capacidade de escolha
e tomadas de decisoes fora do controle organizacional. Os trabalhadores
possuem uma sobrecarga de trabalho e aumento de responsabilidade,
muitas vezes em condicoes indeterminadas que terminam gerando mais

adoecimento no mundo do trabalho.
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A partir deste cenario nas relacdes sociais do labor, passamos a nos
perguntar: de que modo a escuta psicanalitica pode alcancar outras condi-
coes aos sujeitos adoecidos pelas variaveis descritas? De que forma repen-
sar a clinica do trabalho a fim de reintroduzir um lugar para o sujeito nes-
tas relacdes? Que condicOes precisam ser criadas para que o trabalhador
nao fique resignado a dimensao do “homem que virou suco”3? Como resis-
tir frente a uma sociedade opressora que convoca o sujeito a abrir mao de

suas raizes, de sua identidade e mesmo de seus direitos de cidaddo?

A clinica do trabalho e a escuta-flanerie

Como ja dito mais acima, este escrito busca operar reflexdes sobre as
mudancas no mundo trabalho repensando a chamado clinica do trabalho.
Queremos, sobretudo, problematizar os diferentes caminhos que uma
abordagem de clinica do trabalho pode ter. Nesse sentido, pensamos que
uma intervenc¢ao que escute a dimensao do sofrimento do sujeito no pro-

prio cotidiano laboral se torna urgente.

Cada vez mais, os processos de trabalho deixam os individuos e co-
letivos vulnerabilizados. Toda a crescente individualizacao e a perda da
dimensao coletiva do labor, tanto nas tarefas como na organizacao dos
trabalhadores (basta pensar na perda de poder dos sindicatos), produ-
zem efeitos nocivos para a saide mental de forma geral. Sublinhamos que,
neste cendario, algumas premissas iniciais precisam ser estabelecidas, en-
tre elas a perspectiva de que nao podemos tomar o sofrimento no trabalho
como um problema individual, patologizando o sujeito pelo sofrimento
decorrente das condicOes organizacionais e sociais colocadas. Devemos

sempre refletir sobre o conjunto de questdes que pautam a organizagio e a

3 “Ohomem que virou suco” (1981) é um filme brasileiro, dirigido por Jodo Batista de Andrade.
A narrativa, um dos 100 melhores filmes nacionais, mostra a saga de um poeta popular
nordestino que vai a Sao Paulo para fazer cordel e acaba preso, confundido com Severino,
outro nordestino que, ao perceber a impossibilidade do sistema dar um lugar a seu sonho de
viver na metrépole industrial, assassina o patrdo.
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divisdo do trabalho, pois a resposta psiquica elaborada pelo sujeito em re-

lacdo ao sofrimento no trabalho depende de fatores sociais mais amplos.

A clinica do trabalho-flanerie nao se restringe a dimensao do sofrimen-
to do trabalhador, ainda que produza uma investigacao sobre este tema.
A crescente objetalizacdo dos individuos opera para uma dessimbolizacao
do trabalho e a elaboracao de defesas frageis. As propostas de intervencao
laboral utilizam intervencoes grupais para as quais as organizacoes nao
liberam mais o tempo necessario a fim de que elas ocorram; nao existem
mais coletivos de trabalho que possam operar a partir da colaboragao de
seus membros, mas crescem os “times” e seus lideres promovendo o mais
alto grau de competicao entre os individuos. Nesse sentido, importa dizer
que a mera enumeracao e adicao de eventos ou informacoes fornecidas
pelas empresas nao geram uma narrativa do trabalho (HAN, 2018, p. 92).
Segundo Dejours (2003), o trabalho é um enigma para cada sujeito, um
enigma que demanda uma narratividade. Tal apontamento importa, pois
a clinica do trabalho aposta que as palavras abram possibilidades do que

nao se sabe e constituam movimentos de abertura para o narrar-se.

A partir de uma experiéncia de escuta de narrativas de trabalhadores
da socioeducacao, pretendemos apresentar, sucinta e esquematicamente,
uma proposta de pesquisa e extensao no ambito da violéncia juvenil a ser
pensada como uma intervencao possivel na clinica do trabalho. A pro-
posta da escuta-flanerie com trabalhadores das politicas publicas nao se
refere apenas a uma abordagem do sofrimento, mas, acima de tudo, uma
aposta inventiva que parte da poténcia das narrativas sobre as vivéncias e
experiéncias de sujeitos.

O mote de nossas investigacoes (GURSKI, 2008; 2012; 2014; GUR-
SKI; STRZYKALSKI, 2018b; 2018¢c; PERRONE; GURSKI, no prelo), des-
de 2011, tem sido possibilitar outras interpretacoes e leituras acerca dos
atos de violéncia e transgressao juvenil através da escuta psicanalitica em

espacos fora da clinica padrao articulada ao tema da experiéncia em Wal-
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ter Benjamin. Ocorre que, ao nos debrucarmos sobre o tema da violéncia

juvenil, foi se construindo uma demanda de investigacao mais ampla.

Desde o final de 2014, temos experimentado dispositivos clinicos de
intervencao em satide mental infantojuvenil no campo da socioeducacao.
Os dispositivos clinicos sio um modo de articular as premissas da psica-
nalise as politicas publicas (ROSA, 2016). Neste caso, levar a escuta do su-
jeito para outros sitios consiste em uma forma de estimular a construcao

de espacos de acolhimento para o mal-estar dos sujeitos na atualidade.

No inicio, trabalhdvamos com os adolescentes que cumpriam medida
socioeducativa através de grupos de circulacao da palavra em conjugacao
com algumas materialidades da cultura, tais como filmes e narrativas mu-
sicais. Com o tempo, fomos percebendo um grande interesse dos jovens
pelas musicas, sobretudo do género rap e funk, o que nos levou a criar as
denominadas Rodas de R.A.P. (GURSKI; STRZYKALSKI, 2018a; 2018b).

Durante o trabalho de supervisdo das Rodas de R.A.P., observou-se
que as pesquisadoras costumavam colocar agentes socioeducativos no
lugar de “problema da socioeducacgao”, algo que também era feito pe-
los adolescentes através de relatos de violéncias fisicas e simboélicas so-
fridas dentro da instituicdo. Ao tomarmos tal questao pelo diapasao da
transferéncia, afastando-nos do impeto de operar um julgamento moral,
questionamos: a crueldade e a hostilidade direcionadas aos adolescentes
seriam um modo de lidar com o mal-estar que experimentam como traba-
lhadores da socioeducacao? De que modo os trabalhadores vivenciavam
o sofrimento decorrente das condi¢oes de seu trabalho e das dificuldades
cotidianas que viviam?

Partindo dessas questoes e de algumas atividades realizadas na insti-
tuicao, foi possivel abrir uma nova pergunta nesta série de investigacoes:
De que forma a possibilidade de narrar o sofrimento do dia a dia poderia

impactar as relagoes de trabalho desses agentes?
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Para trabalhar com os agentes, seguindo nas trilhas das investigacoes
metodologicas que ja vinham sendo realizadas pelo grupo de pesquisa
com os adolescentes, passamos a pensar de forma mais densa sobre a
construcao de um modo de intervir dentro da instituicao socioeducativa,
tendo como base os pressupostos ético-metodologicos da psicanalise e as
interligacGes que tecemos com o tema da experiéncia e da flanerie (GUR-
SKI, 2014; GURSKI; STRZYKALSKI, 2018b; 2018c).

No periodo em que comecamos a nos aprofundar nas investigacoes da
tematica das conflitivas cotidianas nos lacos dentro da institui¢ao, consta-
tou-se que as atividades desenvolvidas pelos agentes produziam niveis al-
tos de adoecimento fisico e psiquico. Em um estudo transversal realizado
em 2011, com 381 agentes gadchos, Greco et al. (2013) visaram a avaliar
o estresse no trabalho. Eles salientaram uma grande lacuna na producao
cientifica acerca das condicoes de trabalho dos socioeducadores, especial-
mente no que se refere ao adoecimento que se produz. Também foi desta-
cado que as caracteristicas do fazer do agente socioeducador centram-se
no ritmo acelerado, em uma grande pressao pelo tempo, assim como na
imprevisibilidade e na busca constante pelo papel de educador. O artigo
também explora a multiplicidade de atividades realizadas pelos agentes,
especialmente no que se refere ao acaimulo de duas funcoes dificeis, que
sao garantir a seguranca do local e dos meninos e, ao mesmo tempo, so-
cioeducar. Essas condi¢oes ficam bem evidentes nas estatisticas de pedi-
dos de afastamento por motivos de satide ou pessoais, assim como nas au-
séncias psiquicas observadas mesmo com aqueles que estao presentes no
dia a dia. Como nomear este mal-estar? Como trabalhar com os “restos”
da sociedade, com aqueles que ninguém quer ouvir (GURSKI, no prelo)?

Na construcao da intervencao, tomamos como inspiracao o conceito de
psicanalise implicada (ROSA, 2016). Esta noc¢ao diz respeito a uma escuta
que se da em “face da dimensao sociopolitica do sofrimento”, lembrando-

nos que psicanalise, sociedade e politica sao termos que relancam a arti-
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culacao do sujeito com o desejo, com o gozo e com o lago social como laco
discursivo, sendo aquilo que de fato possibilita pensar em uma pratica
clinica-politica.

Potencializando o enlace entre a construcao de conhecimentos aca-
démicos e as demandas comunitarias, e articulando tais construcoes ao
laco social, bem como a necessaria reflexao sobre modos de elaboragao
do sofrimento também em sua faceta sociopolitica, entendemos a escu-
ta-flanerie como um dispositivo clinico e metodologico. A escuta-flanerie
como proposta de escuta e intervencao seria, portanto, o efeito da articu-
lacdo entre a ética da psicanalise, através da escuta de sujeitos em outros
espacos que nao a clinica padrao, com o tema da flanerie trabalhada por
Benjamin (1935/2006; 1989).

A ideia inicial foi a configuracdo de uma escuta sem um espaco fisico
delimitado, uma espécie de um pronto-atendimento que pudesse dar ao
pesquisador-psicanalista a chance de vivenciar, junto com os trabalhado-
res, as dificuldades de seu fazer diario, no calor dos conflitos e aconteci-
mentos. Duas mestrandas do grupo passaram a circular pela instituicao,
disponibilizando-se a escutar e conhecer o cotidiano dos trabalhadores da
socioeducacao. Tal escuta foi proposta sem nenhuma formalidade a nao
ser a presenca delas pelos corredores da instituicao. Do lado das pesqui-
sadoras, tinhamos a inspiracao na atencao flutuante, disponibilizando-se
para escutar as falas dos trabalhadores sem qualquer antecipacao; do lado
dos agentes, tinhamos o incentivo a livre associacao, em que eles eram

convidados a falar livremente de si e de seu fazer.

Estas falas livres, que também passaram a flanar por 14 mediante a pre-
senca das pesquisadoras, foram, na sucessao da experiéncia da pesquisa
de uma delas#, nos levando, por meio da articulacao da escuta do tema
da experiéncia e da flanerie, a construcao do que atualmente nominamos

de escuta-flanerie, um dispositivo clinico-metodolégico. Suas origens re-

4 Para outros detalhes acerca da pesquisa, ver Pires (2018).
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montam a metodologia iniciada por Gurski (2008) em sua tese de douto-
rado, na qual forjou a metodologia do ensaio-flanerie a partir do enlace de
trés elementos: “da flanerie como um modo de olhar do pesquisador, do
ensaio como a ‘janela da escrita’ e do tema da experiéncia como uma ten-
tativa de produzir polissemia e criacao ao invés de repeticao e fechamento
de sentidos” (GURSKI, 2008, p. 25).

E nesse sentido que aproximamos a psicanalise da filosofia de Benja-
min, pois entendemos que a fala compartilhada pode possibilitar a cria-
cao de um espaco de simbolizacdo para os sujeitos. Através da fala, os
sentidos podem deslizar, sendo possivel criar outros destinos para o real
e o pulsional. Ao narrar os acontecimentos e vivéncias de sua historia, o
sujeito amplia as condicoes de construcao de uma outra versao de si, po-
dendo fazer com que aspectos vividos ganhem novos e outros significados.
E justamente nesta movimentacio narrativa que as vivéncias ganham a

possibilidade de decantarem em experiéncias.

Ao adentrarmos a instituicao e nos familiarizarmos com as condicoes
locais, perguntavamo-nos: como fazer para transferencialmente produzir
condicoes de fala livre em um lugar em que a palavra é tao aprisionada e
apagada? A disposicao do pesquisador-psicanalista em escutar as narra-
tivas do sujeito, sem abandonar a nocao de que, na escuta, nao devemos
nos antecipar a experiéncia, acompanhou-nos como premissa fundamen-

tal desde o comeco.

No processo de escuta dos agentes socioeducativos foi ganhando for¢a
a conjugacao de um paralelo entre a atencao flutuante, preconizada pela
psicanalise, e a postura do flaneur, revisitada por Walter Benjamin (1989).
Relacionando a posicao do flaneur com a do psicanalista, encontramos o
catador de restos que, a partir do que seria descartado ou negado, oferece,
em seu movimento “a contrapelo” do ritmo acelerado, um espaco para o
tropeco, o impensavel e o detalhe — de onde podem vir a se produzir novas
formulac6es acerca das mesmas coisas (GURSKI; STRZYKALSKI, 2018c).
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Em meio a supervisao da pesquisadora, que flanava pela instituicao
recolhendo narrativas, fomos observando que a escuta, em modo de fla-
nerie, foi aos poucos propiciando novas palavras e outros espacos aos
agentes socioeducativos. O fato de uma escuta despretensiosa que acolhia
toda e qualquer fala do modo como viesse foi mostrando-nos o sentido da
flanerie nesta circunstancia especifica. A flanerie do pesquisador parece
que nao s passou a marcar um ritmo a intervenc¢ao, como também em-
prestou uma materialidade necessaria a escuta e, portanto, a presenca da

psicanalise.

E pela importancia da transferéncia do pesquisador com a pesquisa que
o diario de experiéncia (GURSKI, 2017; GURSKI; STRZYKALSKI, 2018c)
se configura como um dispositivo de registro da pesquisa em psicanalise.
Os diarios consistem em um compilado escrito pelo pesquisador-psicana-
lista acerca de suas vivéncias, experiéncias e reflexdes em suas atividades
da pesquisa. E um modo de auxiliar o pesquisador a transitar pela aridez
de algumas situacoes vividas na instituicao durante a escuta-flanerie dos
sujeitos.

Com os diarios, construimos uma possibilidade das premissas da psi-
canalise nao nos abandonarem nem mesmo na hora dos registros. A dis-
posicao do pesquisador-psicanalista em seguir os pressupostos da impre-
visibilidade, como na clinica, e as recomendacoes freudianas de conduzir
o tratamento (e a pesquisa) sem qualquer intuito em vista, deixando-se
sempre assaltar pelos efeitos de surpresa na experiéncia da transferéncia
(FREUD, 1912/2010), foram mantidas na proposta dos diarios de experi-
éncia.

Quando demonizamos ou vitimizamos os agentes socioeducativos, ou
mesmo 0s meninos, estamos ainda situados em uma posicao de pouca
escuta, surdos por imagens que nos interpelam acerca das condigoes de
vida e de trabalho desses sujeitos, anteriores a experiéncia de escuta-los.

Importa lembrar que escutar o sofrimento destes sujeitos é diferente de
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submergir nos afetos que este contexto pode produzir. E claro que sabe-
mos que o horror da socioeducacao, tantas vezes narrado pelos proprios
meninos e agentes, assusta e impele qualquer um, analista ou nao, a von-

tade de reparacgao ou salvacao destas pessoas.

Consideracoes finais

Temos uma série de outros impasses que precisam ser nomeados e for-
mulados acerca desta pratica. Por ora, nossa contribuicao foi fazer falar
os efeitos ético-metodologicos do encontro entre psicanalise e o trabalho.
Sabemos que nao se trata de extirpar o mal-estar no mundo laboral, po-
rém, como pesquisadores em psicanalise, sentimo-nos frente a uma tarefa
que é ética e socio-historica.

E importante destacar que a preocupacido de vulnerabilidade dos jo-
vens convocou uma clinica flanerie do trabalho com os trabalhadores-a-
gentes, também vulnerabilizados. O ambiente laboral organiza as tarefas
com técnicas gerenciais que operam sobre o individuo: avaliacao indivi-
dualizada de desempenho, competicao entre funcionarios, competitivida-

de que impedem qualquer sentido de coletivo, de coleguismo.

A escuta-flanerie caminha no sentido contrario a producao de traba-
lhadores como vitimas passivas ou patologizados cuja solucao é a medica-
lizacao. A introducao do sujeito, seja individual ou referida a um coletivo,
tem a potencialidade de criar. A proposicao de flanar na instituicao, no
agora das tarefas e atividades, cria um dispositivo na rede de pessoas en-
volvidas e torna audivel o sofrimento em um espaco publico. A escuta éti-
co-politica do trabalho é oposta ao tempo cronolégico das organizacdes,
na sua despersonalizacao e velocidade. A escuta-flanerie opera com o que
o tempo gestionario considera impossivel. Na sua atencao e temporaliza-
¢do a contrapelo, a clinica do trabalho-flanerie entende que o impossivel
é criacao de uma possibilidade que antes passava despercebida. Ela esta

na contracorrente dos restos, do tropeco, dos detalhes. Isso implica uma
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experiéncia que rompa o ciclo da repeticao do mesmo. Para tanto, é preci-
so atenc¢ao paciente, pois a qualquer momento pode surgir o intempestivo

que transgrida o continuum histoérico com agao e criacao.
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Psicodinamica do trabalho, psicanalise, subjetividade e

transformacao social

Marcelo Ferretti!

A obra de Christophe Dejours assistiu a uma extraordinaria acolhida
no Brasil. Conforme atestam alguns dos principais pesquisadores da psi-
codinamica do trabalho (PDT) do pais, a producao nacional de teses, dis-
sertacoes, livros e artigos na area é uma das maiores do mundo e gerou
nao apenas discussoes tedricas como também uma série de investigacoes
empiricas (MENDES et al., 2014). Poderiamos, ainda, considerar a res-
sonancia das inovacoes promovidas pelo autor no campo da psicossoma-
tica, um dos assuntos privilegiados de suas reflexoes, ou das discussoes
encetadas por ele no ambito psicanalitico nacional, especialmente com
as questoes legadas por J. Laplanche — Dejours, nao por acaso, preside o
conselho cientifico da Fundacao Jean Laplanche. Todavia, interessa, nes-
te capitulo, dar destaque a PDT, campo batizado por Dejours nos anos

1990 e que fez escola entre nos.

Tamanha acolhida ndo representou um acaso num pais que vinha en-
tao assistindo, por um lado, ao aumento das doengas mentais relaciona-
das ao trabalho e, por outro, a caréncia de investigacoes sobre o tema. Ao
passo que, desde a década de 1980, os pacientes com afeccbes musculo-
esqueléticas que afluiam aos consultorios desafiavam o enquadramento
etiolégico tradicional, assentado sobre os fatores de risco fisicos, quimicos
e biologicos, o afluxo de pacientes acometidos por doencas mentais ates-
tava os impactos psiquicos do trabalho na década de 1990 (SELIGMANN-
SILVA et al., 2010). Como apontam Codo e Jacques (2002) — organizado-

1 Doutor em Filosofia/UNICAMP. Psicélogo e Filosofo/USP. Professor da Escola de
Administracdo de Empresas de Sdo Paulo da Fundacdo Gettlio Vargas/EAESP-FGV.
Integrante do Laboratério de Teoria Social Filosofia e Psicandlise da Universidade de Séo
Paulo/LATESFIP-USP.
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res de um incontornavel livro sobre o tema —, tornava-se, assim, urgente
compreender as relacoes entre saiide mental e trabalho no Brasil, sendo
o livro mais utilizado de introducao ao assunto era “Travail: usure men-
tale”, conhecido nacionalmente pelo titulo “A loucura do trabalho”, pu-
blicado por Dejours em 1980 e lancado em nosso pais em 1987. O estagio
da discussao acerca do assunto era “precario e incipiente” (LIMA, 2002,
p. 64) — dai a enorme importancia que teve o livro. Em varias regioes do
Brasil, conta-nos Ferreira (2015), foram ora formados grupos de estudos
até informais para discutir o livro, com profissionais das mais diferentes
areas: psicologia, sociologia, medicina social, administracao e engenharia
de producao.

Considerando as urgéncias nacionais no que diz respeito ao referido as-
sunto hoje e a proposta do presente livro — abordar a tematica do trabalho
de modo interdisciplinar, mas dando destaque ao olhar da psicanalise —,
penso que a necessidade de resgate do referencial da PDT se torna eviden-
te. De um lado, porque os transtornos psiquicos relacionados ao trabalho
vém aumentando e continuam a nos alarmar — depressao e ansiedade sao
a segunda causa de adoecimento relacionado ao trabalho em nosso pais,
atras apenas das doencas musculoesqueléticas (BRASIL, 2017b) e sao a
terceira causa de incapacidade para o trabalho (BRASIL, 2017a); de outro,
porque a PDT se serviu de uma interlocu¢ao com outros campos do saber,
como a filosofia e as ciéncias do trabalho, mas ela se fez, sobretudo, em
dialogo com a psicanalise — o que pode parecer algo 6bvio, ja que o criador
daquele campo é psicanalista.

E preciso, todavia, que nos detenhamos sobre esse tiltimo aspecto, pois
arelacao entre a PDT e a psicanalise € muito mais complexa do que pare-
ce. De modo algum a primeira ¢ uma simples decorréncia da ultima. De
fato, ao menos no inicio de suas investigacoes sobre o mundo do trabalho,
Dejours indicou apresentar frente a psicanalise o que Lima (2002, p. 64)

qualificou como “forte ambiguidade”, rompendo continuamente com ela
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e, a0 mesmo tempo, recorrendo a seus pressupostos capitais. Testemu-
nhamos essa ambiguidade em seu livro inaugural, no qual Dejours, logo
na abertura, afirma o seguinte:

O campo da psicanalise é centrado sobre a vida de re-
lacao e, mais precisamente, sobre a vida a dois, ou, no
maximo, a trés. Assim, a psicanalise é impropria para
dar conta das relacoes de trabalho, na medida em que
estas sao regidas por regras que nao se deixam reduzir
ao jogo das relacoes chamadas de “objetais” (DEJOU-
RS, 1980/2015, p. 12).

Esse excerto indica tal impeto de ruptura, mas também oculta o fato
de que a psicanalise, mesmo na obra em questao, inspira e informa a PDT
de modo privilegiado. Entretanto, esse trecho é chave, na medida em que
identifica a insuficiéncia a qual levou o autor a criar um novo campo, ca-
paz de tratar as relacoes de trabalho em sua justa medida. Assim, poderia-
mos dizer que, para a PDT, a psicanélise seria necessaria, mas insuficiente

“para dar conta das relacoes de trabalho”.

Necessaria, sobretudo, em razao de sua apurada investigacao da sub-
jetividade. Naquela obra inaugural, Dejours (1980/2015, p. 193, grifos
meus) ja anuncia que seu “objetivo ndo é a exposicdo da realidade do
trabalho humano, em suas dimensaées fisicas e cognitivas”, mas, sim, “es-
sencialmente a vivéncia subjetiva [...]". Ainda que o autor creia entio se
aproximar da abordagem politzeriana — muito influente no meio intelec-
tual francés e que, critica das abstracoes, advoga a retomada dos dramas
vividos e da experiéncia concreta das pessoas —, ele acaba por, como ele
mesmo reconhece, nem sempre conseguir “escapar da tentacdo metap-
sicologica” (p. 13), distanciando-se, nesse sentido, de G. Politzer, como
mostrou Lima (2002). Nas ualtimas paginas do livro em questao, o autor
torna manifesto o que até entdo estava latente: “E claro que a psicopa-
tologia do trabalho baseia-se num modelo de homem e de subjetividade
emprestado da psicanalise” (DEJOURS, 1980/2015, p. 204).

“Psicopatologia do trabalho”: como se pode intuir, o nome “PDT” ain-
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da nao havia entao sido dado a forma de investigacao que Dejours esta-
va a gestar. Derivada da psiquiatria social francesa, a psicopatologia do
trabalho teve seu inicio nos anos 1950 com o trabalho de psiquiatras como
Paul Sivadon e Louis Le Guillant (BILLIARD, 2001; MOLINIER, 2013).
Os trabalhos deste Gltimo estdo nas origens da PDT, visto que correspon-
dem as primeiras observacoes sistematicas gracas as quais se pode estabe-
lecer o liame entre organizacao do trabalho e doenga (MERLO, 2002). Le
Guillant foi partidario da concepc¢ao sociogenética das doencgas, isto €, que
atribuia a causa destas ao meio, a natureza dos oficios desempenhados,
aos dramas das condigoes profissionais. Em uma de suas investigacoes
mais conhecidas, e em que essa concepcao é mais bem ilustrada, o psiquia-
tra descreveu o que denominou de “Sindrome Geral da Fadiga Nervosa”,
um quadro polimérfico e enigmatico causado, julgava, pelas condigoes de
trabalho das telefonistas e mecanodgrafas parisienses, sobretudo jovens, e
que incluia disttrbios de humor, de sono, somaticos e de carater, além de

certas estereotipias comportamentais (LE GUILLANT, 1956/1984).

Dejours (1980/2015, p. 12) considerava que, a despeito de ter produzi-
do trabalhos cruciais como esse, a psicopatologia do trabalho havia ficado
“no estado embrionario”. Era tempo de retoma-la e revisitar suas teses
etiologicas. Visto que boa parte do objeto do autor entdo eram as patolo-
gias decorrentes do exercicio em diferentes oficios, po6s em sua obra inau-
gural o subtitulo “ensaio de psicopatologia do trabalho”. Todavia, diferen-
temente dos adeptos da sociogénese, ele nao identificava um elo causal
entre doenca mental e trabalho. Por isso, afirma categoricamente: “nao
existem psicoses de trabalho, nem neuroses do trabalho” (DEJOURS,
1980/2015, p. 158). E claro que, na investigacdo das descompensacodes
psicopatologicas, a consideracao da organizacao do trabalho — a divisao
de tarefas e a relacao entre os trabalhadores — € central, mas, para o au-
tor, estas “dependem, em tultima instancia, da estrutura das personali-

dades, adquirida muito antes do engajamento na producao” (DEJOURS,
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1980/2015, p. 159). Eis o que lhe parecia crucial para o desenvolvimento

da psicopatologia do trabalho.

Porém, num segundo prefacio a obra em questao, mais de uma déca-
da apds sua publicacdao e depois de uma série de novas pesquisas desde
entdo, assistimos a uma espécie de “reviravolta epistemologica” (MOLI-
NIER, 2013, p. 67). Dejours anuncia uma mudanca crucial: seu objeto de
investigacdo nao eram mais as doencas, e sim a normalidade, isto é, “o
sofrimento e as defesas contra o sofrimento” (DEJOURS, 1993/2011a, p.
62) mobilizadas pelos trabalhadores para fazer frente a organizacao do
trabalho. Essa mudanca, marcada pelo advento de um novo nome, “psico-
dindmica do trabalho” — ou, ainda, “anélise psicodinamica das situacoes
de trabalho” —, e, com ele, uma nova disciplina, trouxe consequéncias ca-
pitais vislumbradas pelo autor desde esse momento:

Ao propor a normalidade como objeto de estudo, a psi-
codindmica do trabalho abriu caminho para perspecti-
vas mais amplas, que nao abordam apenas o sofrimen-
to, mas também o prazer no trabalho; ndo somente o
homem, mas o trabalho; e ndo mais apenas a organiza-
¢ao do trabalho, mas as situacoes de trabalho nos deta-
lhes de sua dinamica interna. [...]. Poderia revestir-se,
efetivamente, de uma dimensao antropologica susceti-
vel de sacudir as praticas intervencionistas convencio-
nais no mundo do trabalho (DEJOURS, 1993/20114, p.
64. glifos meus).

Tal mudanca de objeto foi determinante, na medida em que conduziu
o autor, assim, ndo mais apenas a uma concepc¢ao psicopatolégica, mas a
uma antropologia. Trabalho deixava entdo, definitivamente, de se reduzir
ao seu sentido etimolégico (do latim tripalium, instrumento de tortura
romano), isto é, ao sofrimento, e passava significar a possibilidade do pra-

zer, da construcdo da identidade e da emancipacao.

Essa antropologia era construida a partir do referencial da psicanali-
se. A abordagem nao apenas do sofrimento como também do prazer no

trabalho implicava atinar com os componentes libidinais do vinculo es-
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tabelecido entre ser humano e trabalho, que tanto poderia se desenvolver
seguindo uma via sublimatoria, rumo a satide, quanto uma via defensiva,
que, no limite, poderia desembocar na doenca. Le Guillant e os demais
psiquiatras adeptos da concepcao sociogenética, na qual a influéncia de
certo marxismo era determinante, rejeitavam o referencial psicanalitico,
chegando até a redigir um conhecido texto publicado na revista “Nou-
velle Critique” intitulado “A psicanalise, ideologia burguesa reacionéria”
(BONNAFE et al., 1949), que assinalava o quao mistificador era o saber
criado por S. Freud. Dejours, porém, afastando-se da visao desses psi-
quiatras e aproximando-se da de outros, como J.-J. Moscovitz — conforme
mostra Billiard (2001) —, enxergou na antropologia freudiana uma fonte

inestimavel.

Contudo, Dejours frisa que sua criacao nao é uma forma de psicanalise
aplicada. Por mais que a criacdo mesma seja nomeada mediante um ter-
mo — “psicodinamica” — “proveniente da teoria psicanalitica” (DEJOURS,
1993/2011a, p. 112), conforme admite o autor, e designe “os movimentos
psicoafetivos gerados pela evolucao dos conflitos inter e intrassubjetivos”
(p. 112), a PDT, diferentemente da psicanalise, atém-se sobre a situacao
concreta que gera tais movimentos. Isto é, nos termos do autor, a psicana-
lise “constroi-se por um ato soberano e fundador de exclusao do real para
a periferia, enquanto o psiquico e o imaginario sao convidados a ocupar
as posicoes centrais” (DEJOURS, 1993/2011a, p. 113, grifos meus). Esse
“real” é, ao fim e ao cabo, o trabalho, do qual a psicanalise parece nada
querer saber. Conforme indica em outro texto da mesma época, Dejours
(1993/2011c¢, p. 220, grifo do autor) concebe que, do seu “ponto de vista, a
subjetividade inscreve-se no social, no ético e no politico, principalmente,
por meio do trabalho”. Essa fun¢ao de mediador privilegiado da atividade
laboral entre subjetividade e o campo social é o que marca a particula-
ridade da PDT em relacao a psicanalise aplicada e, sobretudo, a certas

psicossociologias dela derivadas, que nao enxergam ou nao consideram
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essa mediacao central.

Para que possamos compreender essa tese, denominada “centralida-
de do trabalho”, é preciso, antes, que nos afastemos do senso comum e
adentremos o campo das ciéncias do trabalho — e, mais especificamente,
o campo da ergonomia francesa, a qual se deve a descoberta de que traba-
lhar nao é simplesmente reproduzir uma tarefa prescrita. Ha, na verdade,
um hiato entre essa tarefa e a atividade requerida efetivamente (cf. DA-
NIELLOU; LAVILLE; TEIGER, 1989). Por exemplo, se se trata de apertar
parafusos numa linha de montagem, tarefa que possui uma série de pres-
cricoes, como um numero determinado de ferramentas e materiais, em
um tempo e em um espaco determinados etc., a atividade desempenhada
jamais corresponde a tarefa, por mais simploria que pareca ser: ha uma
mobilizacao do corpo, da inteligéncia e das relacdes com os outros que ja-
mais pode ser prescrita. Dai a incomensurabilidade apontada pelos ergo-
nomistas entre trabalho prescrito e trabalho real ou efetivo. Apoiando-se
nessa descoberta, Dejours conclui que o trabalhar implica uma mobiliza-
cao corporal e subjetiva e, ademais, processos intersubjetivos os quais se
destinam a superar as resisténcias do real. Efetivamente, é pelo trabalho

que se da o encontro do sujeito adulto com o real?.

Ja na crianca, esse encontro se da por meio das teorias por ela ela-
boradas e das atividades ladicas. Dejours (1993/2011b) indica que o que
se torna enigma para a crianca — a angustia dos pais, sobretudo, que lhe

constituem o psiquismo — impulsiona um desejo de saber insaciavel ou

2 A despeito da possibilidade de identificacdo de certas semelhangas, Molinier (2013) indica as
diferencas entre a acep¢do lacaniana e a da PDT a esse respeito. Ao passo que esta pressupde
que “é mediante o encontro com o real que o sujeito experimenta a vida em si” (MOLINIER,
2013, p. 93, grifos da autora), indicando uma dimensdo mais construtiva, digamos, do sujeito
com o real, a acepcdo lacaniana apontaria para a dimensdo mais disruptiva, ao se referir
ao “que brota com impeto sob a forma do acidente ou da violéncia, destruindo as defesas,
paralisando o corpo, arrasando o pensamento, cotbindo o trabalho normal” (MOLINIER,
2013, p. 93, grifos da autora). Dai a diferenciagdo feita pela autora entre dois conceitos:
Real (Lacan) e real (PDT). Ademais, a afirmacdo de Dejours reproduzida acima, acerca do
movimento psicanalitico de “exclusdo do real para a periferia”, indica o qudo distante o autor
esta de Lacan, em cuja teoria, como se sabe, o real ocupou lugar central.
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epistemofilico. As teorias criadas por esse desejo, por sua vez, passam a
ser testadas por ela mediante atividades lidicas, como ensinou D. Win-
nicott (DEJOURS, 1993/2011b, p. 398). Esse brincar infantil, qualificado
por Dejours como um “teatro do intermediario”, tera como sucedaneo,
no adulto, o trabalhar, ou “teatro do trabalho”. Assim, naquele teatro, a
crianca poe suas teorias a prova, visando a elaboracdo do sofrimento ex-
perimentado em seus encontros inaugurais com o outro adulto — tarefa

que continuara, por meio do trabalho, na idade adulta.

Ora, esse paralelo indica que, assim como o brincar, o trabalhar poe a
prova a subjetividade. Dejours (1993/2011a) destaca as varias dimensoes
que sao requeridas e mesmo criadas pela atividade laboral: uma espécie
muito particular de inteligéncia designada pelo autor como “engenhosida-
de”, que evoca a métis grega, uma forma de viabilizacao do trabalho cole-
tivo denominada “cooperacao”, que supde o estabelecimento de relacoes
de confianca e regras deontoldgicas acerca do oficio, enfim, uma forma
especial de engajamento caracterizada pelo desejo de contribuir chamada
de “mobilizacao subjetiva”. Trata-se de dimensdes que jamais podem ser
prescritas, que refutam o pressuposto taylorista da separacao entre exe-
cucao e concepcao e que indicam que gerir o trabalho requer, sobretudo,
o minimo possivel de interferéncia sobre a dinamica propria desses feno-
menos. Tais descobertas desmontam nao apenas teses até hoje influen-
tes acerca da gestao do trabalho como também as concepcoes correntes
acerca do trabalhar tomado apenas como uma tarefa que visa a produ-
cao de algo — valor, produto, servicos. De fato, dessa atividade depende
a conquista da identidade, a qual, por sua vez, depende de uma dinami-
ca interssubjetiva de reconhecimento vindo dos pares ou da hierarquia.
Essa dinamica é tao crucial que Dejours reputa as estratégias defensivas
e, mais graves, as descompensacoes psicopatologicas a paralisacao dela.
Isso impede que o sofrimento — uma condicao ontolégica do humano para

o autor (cf. MOLINIER, 2013) — seja transformado em prazer. Assim, en-
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quanto, por um lado, a subjetividade sai “diminuida, mortificada” quando
essa transformacao nao ocorre, aquela sai “enaltecida” quando esta ocor-
re, do que a conclusao de que trabalhar é “transformar a si mesmo e, no
melhor dos casos, é uma ocasido oferecida a subjetividade para se testar,

até mesmo para se realizar” (DEJOURS, 2004, p. 30).

Aquele paralelo, todavia, trouxe um problema a PDT, qualificado por
seu criador como “a dificuldade tedrica maior” (DEJOURS, 2004, p.
31): como conciliar duas visoes antropologicas distintas, a psicanalitica
e a da PDT, que, diferentemente daquela, preconiza a “centralidade do
trabalho”? Essa é a tarefa a que Dejours se propdoe numa obra recente e
impar em razao de seu carater de sintese das reflexdes maiores da PDT até
entao: “O trabalho vivo”. Mais especificamente, é no primeiro tomo dessa
obra que o autor busca desenvolver o que denomina de tese da “dupla
centralidade da sexualidade e do trabalho” ou, ainda, “paradoxo da dupla
centralidade” (DEJOURS, 2012a). Trata-se de por em confronto e inter-
locucao as teses da psicanalise e as da PDT. Nao de qualquer psicanalise,
deve-se observar — e nao mais a de Winnicott: retomam-se entao as teses
sociais de Freud e a metapsicologia freudiana. “Por que entao basear-me
em Freud?”, pergunta-se Dejours, que responde em seguida: “Porque a
descoberta de Freud da sexualidade infantil e do inconsciente sexual im-
prime ao ser humano uma concepcao sensivelmente diferenciada daque-
la anterior a sua contribuicao” (DEJOURS, 2012a, p. 24). Isto é, a tese
considerada central da psicanalise é a da sexualidade infantil. Ora, julga
o autor, “assumir a heranca freudiana ¢é antes de tudo ser fiel a teoria da
sexualidade humana” (p. 26). Desse modo, na obra em questao, ele pro-
mete resolver essa grande “dificuldade teérica” — que nos interessa espe-
cialmente, visto que é ela que guarda a chave da relacao entre psicanalise,
PDT e subjetividade afinal.

A chave em questao é a nogao de Arbeit. Retomando as teses centrais

dos textos metapsicologicos freudianos, nomeadamente “Pulsao e os des-
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tinos da pulsao”, Dejours mostra que as mais variadas transformacoes
realizadas pelo psiquismo sdo da ordem de um trabalho — dai as muitas
expressoes metapsicologicas construidas a partir do radical “trabalho”,
como “trabalho do sonho” (Traumarbeit), “trabalho do luto” (Trauerar-
beit), “trabalho da cultura” (Kulturarbeit) e tantas outras (DEJOURS,
2012a, p. 57-66). De fato, segundo o autor, a relacio mesma entre psi-
quismo e corpo é da ordem de um trabalho, na medida em que o aparelho
psiquico é “resultado de uma producao do corpo” (p. 69). Noutros termos,
produzimos um “corpo subjetivo” a partir de um trabalho de subjetivacao
sobre 0 nosso corpo biologico e animal. Dejours busca no fildsofo francés
Maine de Biran uma teoria da experiéncia do corpo (ou “ideacao”) que,
julga, encontra-se ausente em Freud. Todavia, falta aquele filosofo “algu-
ma referéncia ao prazer” (DEJOURS, 2012a, p. 93), isto é, a sexualidade,
o que reconduz Dejours a psicanélise e, sobretudo, a leitura laplancheana
de Freud. Ele retoma entao as teses centrais da teoria da seducao gene-
ralizada de Laplanche para mostrar que, porquanto a sexualidade é in-
troduzida no corpo infantil pelo adulto, “o pensamento da crianca estaria
envolvido em traduzir o estado deste seu corpo afetado pela intervencao
erotizante do adulto [...]”. Ou seja, é o corpo que molda o pensamento e
que o mobiliza ao trabalho. E esse trabalho que vai dar origem, por oca-
sido de uma subversao libidinal, a transformacdo do corpo biologico em

corpo erogeno.

Ora, se o sucedaneo da atividade (sexual) infantil é o trabalho no adul-
to, pode-se intuir a enorme importancia do trabalhar para a subjetivida-
de: “a relacao com o trabalho pode ser uma segunda oportunidade para
superar os limites do corpo erégeno pelas inaptidoes funestas do adulto
ao brincar com os corpos da crianca” (DEJOURS, 2012a, p. 180). Assim,
trata-se de uma nova ocasiao para um processo de subjetivacao crucial
e inconcluso. Ao confrontar o sujeito com o inédito, o real do trabalho

apresenta a experiéncia do insucesso e representa uma provacao. O sujei-
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to é entdo convocado a responder, primeiramente, com seu corpo, sobre
o qual incide de chofre aquela experiéncia, mobilizando sua a¢io e seu
pensamento. Percebe-se como o sucesso nessa empreitada implica nao
somente a aquisicao de novas habilidades, mas, sobretudo, a derivacao
de prazer e a expansao da subjetividade. Tal qual a crianca que é invadida
pelo inesperado sexual, o adulto é tomado de assalto pelo inesperado do

trabalho e, instado, pde-se a pesquisar e a elaborar.

Dessa forma, apos resgatar a exigéncia de trabalho do psiquismo, De-
jours cré ver “superada” (2012a, p. 58) a contradicao da dupla centrali-
dade da sexualidade e do trabalho. Ele entao pode concluir: “é o conceito
de Arbeit que constitui o elo intermediario capaz de unir as duas ‘centra-
lidades’ [...]” (p. 193). O autor mostra, assim, que o que ocorre quando
trabalhamos é homologo, e nao apenas analogo, ao que Freud constatou
acerca do trabalho da subjetividade. Este apenas nao deu o devido des-
taque as atividades laborais ordinérias, debrugando-se apenas sobre as
grandes criacOes artisticas, como as de Leonardo da Vinci. Todavia, como

mostra a PDT, trabalhar é subjetivar.

E importante dizer que, para Dejours, esse destaque dado ao trabalho
e a subjetividade se justifica pelas implicac6es nao apenas para a satiide ou
para as doencas ligadas as atividades laborais — que, como vimos, mos-
tram-se em ascensao — como também para a emancipacao e a dominacao
dos homens. Numa obra crucial a esse respeito — cujas implicac¢oes foram
analisadas de forma brilhante por Arantes (2011) —, Dejours (2007) mos-
tra como a negacao da importancia da subjetividade no trabalho, nao pelos
gestores, mas pelos proprios trabalhadores, pavimentou o caminho para
a implementacao das estratégias de gestao de extracao neoliberal, cujo
efeito mais impressionante € a indiferenca frente ao enorme sofrimento
social por ela gerado. Noutros termos, o repudio tanto das organizacoes
sindicais quanto dos grupos de esquerda as questoes relativas a subjetivi-

dade no trabalho nos anos 1970, periodo de ascensao das doutrinas neo-
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liberais, resultou no triunfo da gestao. Assim, “ali onde os sindicatos nao
queriam se aventurar, patroes e gerentes formulavam novas concepcoes
e introduziam novos métodos concernentes a subjetividade e ao sentido
do trabalho [...]” (DEJOURS, 2007, p. 39). Ora, isso minou a capacidade
de resisténcia e de acdo coletiva dos trabalhadores, cujos efeitos se fazem
sentir ainda hoje. Certamente temos ai o nascedouro dos problemas de
satde que nos preocupam, mas Dejours frisa também as implicagdes poli-

ticas desse processo de recusa da subjetividade no trabalho.

Por isso ele trava um dialogo com as influentes perspectivas politico-
filosoficas de J. Haberrmas, H. Arendt e A. Honneth, didlogo ao final do
qual ele desenha a relacao entre trabalho e emancipacao e que, parece-
me, podemos encontrar elementos para se atinar com a concepg¢io de

transformacao social pressuposta pela PDT.

De Habermas, Dejours extrai ao menos, por um lado, os fundamentos
da defesa da psicanalise como uma ciéncia critica e, por outro, elemen-
tos da teoria do agir comunicativo. A concepcao de sujeito proposta pela
teoria psicanalitica determina um distanciamento em relacao a insidiosa
concepcao de individuo reduzida a um homo economicus e, por conse-
guinte, da acdo reduzida a sua dimensao cognitivo-instrumental, concep-
cao que rendeu um espaco original a psicanalise identificado e analisado
por Habermas (DEJOURS, 1993/2011c, p. 219). Por outro, a teoria do fil6-
sofo alemao sobre a acdo comunicativa forneceu subsidios para se pensar
o trabalhar como sendo a criacdo de um espaco de discussao e delibe-
racao calcado numa “dinamica intersubjetiva mediada pela linguagem”
(DEJOURS, 1993/2011a, p. 96). Noutros termos, é pela linguagem que se
promove o reconhecimento do trabalho. Sem essa teoria habermasiana,
reconhece Dejours (2012b, p. 77), tais dimensoes nao poderiam ter sido

tao bem exploradas.

Ja de Arendt, ele extrai uma série de reflexdes necessérias ao diagnos-

tico da contemporaneidade. Ele comeca por se inspirar nas consideracoes
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da fil6sofa alema feitas sobre o totalitarismo e sobre Adolf Eichmann para
buscar as razdes da anuéncia e da colaborac¢ao de todos nés no processo
de geracao de injustica e sofrimento verificado desde a ascensao neolibe-
ral (DEJOURS, 2007). Depois, ele se centra sobre as analises arendtianas
sobre a politica e a autoridade, quando retoma o diagnostico da filosofa
alema do apolitismo de nossos tempos e da esperanca contemporanea de
se livrar de vez da politica (DEJOURS, 2012b). A PDT mostra que suas
investigacoes sobre o mundo do trabalho corroboram amplamente esse
diagnostico: os trabalhadores “desertam” o espaco da politica, cada vez
mais ocupado por “atividades industriosas”, desinteressam-se pela eman-
cipacao, enfrentam um sentimento de desesperanca social catalisado pelo
agravamento da violéncia e do aumento das doencas mentais ligadas ao

trabalho e mesmo dos suicidios nos proprios espacos laborais (p. 185).

Nem as analises de Habermas, nem as de Arendt, porém, conferem
qualquer centralidade ao trabalho, o que, na visao dejouriana, acarreta
grandes prejuizos. Habermas nao teria percebido que o trabalhar desvela
uma racionalidade especifica e distinta da tematizada pela filosofia (DE-
JOURS, 1993/2011c, p. 220). Dejours a denomina de “racionalidade sub-
jetiva”, diferenciando-a, de um lado, da “racionalidade cognitivo-instru-
mental”, operante no dito “mundo objetivo”, e, de outro, da “racionalidade
axiologica”, operante no chamado “mundo social” (DEJOURS, 2012b).
Habermas teria escolhido, ainda, “abandonar o trabalho como operador
da inteligibilidade e da sociedade, posicao contra a qual se insurge toda a
clinica e a teoria em psicodinamica do trabalho” (DEJOURS, 1993/2011c,
p- 220-221). Ja Arendt nao teria propriamente relegado e sim expurgado
o trabalho da politica, considerando-o incompativel com ela (DEJOURS,
2012b, p. 184-185). Dessa forma, poder-se-ia dizer que a filosofa alema
nao enxergou o papel central do trabalho nos fend6menos contemporaneos
cruciais do totalitarismo e do ocaso da politica. Habermas e Arendt, por-

tanto, teriam desprezado o trabalho, assim como, de resto, toda a tradicao

99



Psicandlise e Trabalho

filosofica e politica que descende dos gregos e desabona o trabalho.

Seguindo as pistas de filésofos como Honneth, o qual, em sua teoria
do reconhecimento, conferiu lugar a esfera do trabalho, e as vias abertas
por K. Marx, Dejours propoe-se a fundamentar a relacao entre trabalho e
emancipacao. Tradicionalmente, de acordo com Dejours, os estudiosos de
Marx retém de seus escritos ou a relacao entre trabalho e alienacao ou a
relacao entre trabalho e conhecimento verdadeiro do mundo (DEJOURS,
2012b, p. 186-187). Nao obstante, ha uma via aberta por Marx nao explo-
rada, nem por ele nem por grande parte de seus leitores: de um lado, a
do “trabalho como provacao de revelacao a si mesmo dos poderes do ser
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humano” e, de outro, a do “trabalho social’ como viés da emancipagao
[...]” (p. 187). Dejours indica que Honneth foi um dos responsaveis por
recuperar em Marx essa via preciosa e se propor a investiga-la, ainda que
o fil6sofo de Frankfurt tenha acabado por se distanciar dela ao longo de
suas pesquisas. O criador da PDT, entretanto, acredita que suas investi-
gacoes possam ter dado provas disso ao mostrar que o trabalho é, num
nivel individual, o propulsor dos elementos constitutivos da identidade e
do corpo erdtico, como vimos, e, em um nivel coletivo, o responsavel por
abrir a possibilidade de um fazer conjunto e cooperativo, contrabalancan-
do “interesses individualistas por causa da possibilidade de compartilhar

a experiéncia coletiva da participacdo de uma obra comum” (p. 101).

Assim, a psicodinamica do trabalho aposta no trabalho como locus da
construcao, ao mesmo tempo, da subjetividade, de um lado, e, de outro,
do espaco da politica. O trabalho vivo, deve-se dizer, isto ¢, o trabalho que
realiza a esséncia do homem como ser cultural, como ensinou Marx. Isso
significa assumir que a proliferacao das doencas mentais vinculadas ao
trabalho e o declinio do laco social s6 podem ser atacados elaborando o
que o autor chama de uma “nova politica do trabalho”: uma politica que
pudesse nao apenas prevenir tais doencas como também pudesse fran-

quear um dominio sobre a organizacao do trabalho capaz de conferir aos
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seres humanos recursos tanto para a construcao da satide quanto para “a
aprendizagem do viver junto e da recomposicao das ligacoes de solida-
riedade [...]” (DEJOURS, 2012b, p. 14). Dessa forma, para a PDT, uma
verdadeira transformacao social s6 poderia ser operada pelo resgate do
trabalho vivo e das dimensdes emancipatorias que apenas ele pode im-

plicar.
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A psicanalise insiste, malgrado as condicdes: relato de

uma experiéncia em um Batalhao de Policia Militar

Fernanda Samico!

Este trabalho tenta trazer um recorte de elementos colhidos a partir da
experiéncia de supervisao do trabalho de estagiarios de psicologia da Uni-
versidade de Vassouras (RJ) no 10° Batalhdo de Policia Militar do Estado
do Rio de Janeiro (BPMERJ). E um texto em que se objetiva circunscre-
ver, a partir da psicanélise, algumas indagac¢oes oriundas da experiéncia
da pesquisa “Psicanalise Aplicada e a Pratica na Comunidade™?, articulada
ao estagio, coordenada por nos e desenvolvida com os estagiarios de Tera-

pia Psicanalitica do Servico-Escola de Psicologias.

Qualquer pesquisador que se interesse pela génese da psicanalise des-
cobre rapidamente que a clinica psicanalitica teve seu inicio com a escuta
de eventos traumaticos que perpassavam e, muitas vezes, determinavam
os sintomas neuréticos. No entanto, ao contrario dos clinicos de seu tem-
po, Freud nio se esquivou da evidéncia de outra cena presente no depoi-
mento de seus pacientes. Assim como Freud, a tentativa de fundamentar
nossa acao nos levou a investigar o sentido de alguns fenémenos clinicos
que atravessaram todo o processo de trabalho dos estagiarios-pesquisa-

dores no 10° BPMERJ e as experiéncias obtidas no grupo de pesquisa.

1  Psicanalista. Doutora e Mestre em Psicanalise — Clinica e Pesquisa/UERJ. Graduada em
Psicologia/UFJF. Professora Adjunta no curso de Psicologia e no curso de Medicina da
Universidade de Vassouras. Coordenadora do Servico Escola de Psicologia na Universidade
de Vassouras.

2 A Plataforma Brasil é um sistema eletrénico criado pelo governo federal, ligado ao sistema
CEP/Conep, com o fim de sistematizar o recebimento de projetos de pesquisa que envolvam
seres humanos, formando uma base nacional e unificada de registros de pesquisas. No caso da
pesquisa aqui citada, o Parecer estd sob o niimero 796.267, de 03.09.2014.

3 Servico de Psicologia Aplicada do curso de Psicologia da Universidade de Vassouras
(Vassouras, RJ).
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Temor da palavra

Constatamos, em nossos atendimentos e incursoes ao 10° BPMERJ,
um temor da palavra porque esta toma cores de ameaca ao desempenho
das atividades e, portanto, enfraquece o poder da “boa acao policial”.
Qualquer tentativa de dialogo ou de mediacao é entendida como um prog-
nostico ruim porque abre a possibilidade de contra-argumentacao, o que
pode levar a discussoes e, talvez, ao descontrole. Também existe a crenca
de que a palavra seria ferramenta de policiais fracos, que precisam criar

estratégias para fugir da tomada de decisao.

O recurso a palavra, portanto, é entendido como um artificio com sinal
negativo; uma forma capciosa de engano ou de falseamento, cujo propo-
sito seria o adiamento de intervencoes e de iniciativas consideradas, do

ponto de vista policial, urgentes e necessarias (MUNIZ, 1999, p. 90).

O temor encobre, a nosso ver, exatamente o que ha de indoméavel no
ato de falar: o sujeito do discurso, barrado e subjugado pelo significante.
Teme-se “falar demais”, ou seja, dar discurso a qualquer excesso que o
bom uso militaresco do discurso tenta, mas nem sempre consegue, apa-
gar. De todo modo, o que esta em jogo é o apagamento do sujeito em prol

de um discurso acéfalo e corporativista.

Na vida aquartelada, h4 pouco espago para a livre circulagao da pala-
vra, principalmente porque ha o elemento das camadas hierarquicas. As
patentes determinam o que falar, quando falar, como falar e para quem
falar. Assim, qualquer ordem, por mais descabida que pareca, é inques-
tionavel, porque deve ser entendida como uma missao. Falar livremen-
te pode ser passivel de punicao e cerceamento da liberdade. A oratdria
desejada deve ser, portanto, pragmatica e funcional, reduzida a sua ins-
trumentalidade e confinada a emissao e recepcao de missoes, ordens e
notificacdes. Ou seja, o ato de falar, sobretudo o falar que levanta questoes

(justamente aquele que um psicanalista convoca em seu paciente) nao é
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o esperado e muito menos o desejado para os policiais militares, que, por
sua vez, reproduzem um discurso: “o bom policial” é aquele que est4 sem-
pre pronto para agir e cumprir com devocao e presteza as suas atribui-
coes. Exatamente por conta dessa aura de perigo, quando é preciso fazer
uso da palavra, costuma-se agir com autopoliciamento e, quase sempre,
autocensura. O ditado “a palavra é de prata e o siléncio é de ouro” parece

ser levado as tltimas consequéncias.

Ora, Lacan, no texto “Funcao e campo da fala e da linguagem em psi-
canalise” (1953/1998), é bem preciso quando afirma que a psicanalise
dispde de uma via exclusiva de trabalho: a fala do paciente. E com a fala
que trabalhamos e é a fala plena, a partir do que ela convoca nos afetos, o
que produz efeitos. Dar nome ao que esta no campo do inominavel, fazer
barra ao real do gozo e a passagem ao ato, é uma das funcoes primor-
diais da fala, que sempre funciona como mediadora entre o sujeito e o
real. Nesse sentido, o dispositivo acionado pela experiéncia psicanalitica
se situa no oposto desse contexto policial militar em que o poder hierar-
quico predomina e organiza as relacoes humanas. Paradoxalmente, isso
foi, a0 mesmo tempo, um grande complicador e o combustivel para os
atendimentos realizados. Os policiais que nos procuravam viam-se extre-
mamente confusos frente ao convite da associacao livre, mas, uma vez que
comecavam a falar, era dificilimo encerrar a sessao. Os discursos desses
policiais sempre traziam o testemunho de algo traumatico, de experién-
cias cujas dimensoes ultrapassam os limites do simbolico e apontam para
o real do trauma. Traziam a cena o desamparo e a angustia mortifera que
transbordam, frequentemente, no corpo. O corpo aponta para a relagao
que se estabelece entre a fala, a linguagem — esse parasita que nos habita
— e o corpo. Com Lacan (1953/1998), entendemos que o corpo é perpassa-
do e invadido pelo simbdlico, do qual as diversas partes podem servir de
significantes. Para o militarismo, porém, o corpo toma uma significacao

muito especifica.
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O corpo mudo

Movimentos milimetricamente desenhados no espaco; a marcha que
contraria o movimento natural do corpo; a posicao de sentido e de des-
cansar exaustivamente treinada; a pose ereta, formando um angulo reto
com o solo; os gestos comedidos e a continéncia prontamente batida ao
oficial de maior patente. Esses sdo elementos que qualquer observador

pode testemunhar ao frequentar um batalhao de policia.

No corpo, vemos o peso da disciplina como componente estruturan-
te da corporacdo. O disciplinamento do corpo se configura como método
de controle minucioso dos corpos, supondo um binémio de docilidade e
utilidade em relacdo ao espago, ao tempo e aos movimentos, exercitando
os individuos para a destreza no trabalho (FOUCAULT, 1975). O corpo
marca a correlagdo entre poder e submissao. A distribui¢cao dos corpos
nos espagos que a organizagao disciplinar exige nao atinge s6 o corpo, mas
a atividade em si: é exigido dos policiais o controle dos expedientes, ho-
rarios e escalonamentos de trabalho; a elaboracao temporal de uma acao,
de forma tipificada e regulamentada, fazendo o tempo penetrar no corpo,
programando-o minuciosamente para a execu¢do da agdo; a articulacao
do corpo com os objetos manipulados; a sujeicao a fiscalizacdo e ao con-
trole dentro de rigida hierarquia, fazendo com que as ordens decorram
quase naturalmente da correlacio de forcas e de poder; a introjecao da
ordem e da norma de tal modo que o simples olhar ja apareca como me-
canismo de coer¢do e de imposicao da logica institucional; a sancao e a

penalidade para os que nao se adaptam a docilidade do corpo.

De acordo com Michel Foucault, a partir da segunda metade do século
XVIII o soldado passou a ser algo que se fabrica a partir da correcio das
posturas e da lenta e calculada coacdo de cada parte do corpo, associada
as regras de confinamento e a hipervigilancia. O corpo humano, entao,

torna-se elemento de um maquinario de poder e inaugura o que Foucault
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chama de anatomia politica. A disciplina fabrica, portanto, corpos sub-
missos e doceis: “E décil um corpo que pode ser submetido, que pode ser
utilizado, que pode ser transformado e aperfeicoado” (FOUCAULT, 1975,
p. 118).

Os corpos doceis sao ao mesmo tempo fortes, em termos de sua uti-
lidade, e fracos, porque obedientes. Ora, o corpo para a psicanalise nao
tem nada de décil, muito menos de obediente! E um corpo que se contor-
ce, revira; € permeavel e permeado por significantes. Um corpo invadido
por exigéncias pulsionais e moldado eroticamente a partir de um discurso
“éxtimo” a si proprio, mas que o aciona como unidade. A psicanalise faz
questao do corpo; ou melhor: para a psicanalise, o corpo faz questao. Na
clinica, o corpo é o lugar privilegiado do sintoma histérico; é receptaculo
das escarificacoes e marcas irreversiveis; é invadido pelo gozo nas psico-
ses. A palavra tem a funcao de “logificar” a carne pela inscricao do traco e
das marcas que fundam um corpo para o sujeito que tera, por sua vez, que
encontrar um jeito seu de habita-lo. O corpo subjetivado, portanto, vai na
contramao do corpo docil e acéfalo, desejado por uma ideologia militar de

controle e uso dos corpos.

Lacan, em “O estadio do espelho como formador da funcao do eu”
(1949/1998), aponta a imagem corporal como capaz de um efeito forma-
dor, ou seja, o primeiro reconhecimento que a crianca faz de sua totalida-
de no espelho e a antecipacao imaginaria de um corpo unificado, por meio
de uma identificacao primordial do sujeito com a imagem espelhada, que
possibilita a crianca constituir uma subjetividade ao ultrapassar a nocao
angustiante de imagem de corpo fragmentado. Avancando a partir da no-
cao freudiana do papel fundamental da identificacao na formacao do eu,
¢é por uma identificacao que a crianca antecipa imaginariamente a forma
total de seu corpo, construindo o primeiro esboco do eu. Nesse sentido,
segundo Lacan (1949/1998), devemos compreender o estadio do espelho

como uma identificacao, no sentido pleno de que é possivel atribuir a esse
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termo, ou seja, a transformacao produzida no sujeito quando ele assume
uma imagem cuja predestinacao para esse efeito de fase € suficientemente
indicada pelo uso, na teoria, do antigo termo ‘imago’. Sendo entendido a
partir da imagem e da identificacao, o registro do imaginario, conforme a
proposicao lacaniana, é também o registro do engodo. Roland Chemama
(1998) observa que,

na relacao intersubjetiva, é sempre introduzida alguma
coisa ficticia, que é a projecao imaginaria de um sobre
a tela simples em que o outro se transforma. E esse o
registro do eu, com aquilo que comporta de desconhe-
cimento, de alienacdo, de amor e de agressividade, na
relacao dual (CHEMAMA, 1998, p. 104).

Como ratificar essa imagem vacilante? Criamos estratégias para tanto.
Uma delas se da a partir daquilo que envelopa o corpo, ou seja, a partir do
que se veste. A farda é um elemento a parte. Interpretada como uma capa
de herd6i ou como mortalha, nenhum policial tem opinido neutra acerca de
sua farda. E nela que estiio fixados diversos apetrechos, como a tarja com
o “nome de guerra”, as divisas correspondentes aos graus hierarquicos e
outras insignias referentes a trajetoria institucional do policial. O capri-
cho com a farda nao apenas atende as exigéncias formais do regulamen-
to disciplinar como também responde a preocupacao de se apresentar ao
mundo das ruas de forma garbosa e atraente. Muitos policiais acreditam
que a farda os torna mais atraentes aos olhos das mulheres. Ja outros
asseveram que a farda é um estorvo, um lembrete de que sao alvos ambu-

lantes da “bandidagem”.

O fardo da farda

Independentemente do registro, a farda é muito mais do que apenas
um uniforme. Funciona como um icone de tudo que a corporacao repre-
senta e acaba por se tornar um catalizador de significacGes e identifica-

coes. O resultado disso é que alguns policiais, tao fortemente identificados
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com a farda, quando passam por situagoes de intensa pressao psicoldgica
e estresse, adoecem. De saida, afirmamos que um elemento ficou muito
claro para nos desde o inicio de nossa insercao no Batalhdao e que pude-
mos entender como determinante: a partir do significante “farda”, existe
um lugar que as instituicdes ocupam que serve a algumas funcoes do eu. A
partir do mecanismo da identificacdo, a corporacao policial militar, como
instituicao, toma o lugar de Outro, cujas a¢oes sao justificadas e executa-
das por seus membros apoiados no amor que sentem pelo ideal de eu que

a policia representa.

Especificamente no caso do policial militar fluminense, a ascendéncia
verde-oliva influencia sobremaneira nos modos e costumes. Chamamos
de ethos corporativo a maneira como fazem uso do corpo e da palavra no
ambito de seu servico. Pudemos observar, em nossa pesquisa, o exercicio
incessante de uma uniformizacao de acoes, de usos do corpo e dos discur-
sos. As diferencas individuais precisam ser minimizadas e o policial deve
ser um veiculo de emissao tdo somente de respostas, seja na interacao
com os superiores ou até mesmo no contato com os cidadaos. Em nossas
incursoes nos espacgos do batalhao, pudemos fazer essas observacoes e re-
laciona-las ao que encontravamos na teoria. Um engessamento que faz re-
feréncia a imagem do policial, que precisa ser exemplo vivo e circulante de
uma corporagao que circunscreve sob seu crivo os corpos e os discursos.
E sabido que o universo militar est4 recheado de normas institucionais,

padroes morais e de conduta.

Com isso entendemos mais profundamente as falas dos policiais que
confirmavam que a imagem do policial precisa refletir a instituicao e ja-
mais demonstrar falhas. Assim, qualquer manifestacao de afeto que con-
tradiga o ideal do policial coloca em risco o bom funcionamento da corpo-
racao porque denuncia uma possibilidade de dissolucao do grupo, ja que
aponta para uma vacilacao das identificacoes. Que imagem € essa que os

policiais precisam refletir e que preco pagam pelo apagamento subjetivo
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que a farda veicula?

A farda é muito mais do que apenas um uniforme. Fun-
ciona como um signo de tudo que a corporagao repre-
senta e acaba por se tornar um catalizador de signifi-
cacoes e identificacdes. No entanto, a modalidade de
investimento amoroso, manifestada conscientemente
na exaltacao dos valores e principios institucionais com
0s quais os sujeitos se identificam, nao é suficiente para
preservar o equilibrio psiquico de alguns membros do
grupo. (SAMICO; JORGE, 2018, p. 573)

Identificados com a imagem sem furos e falhas da corporacao, os po-
liciais constroem uma imagem em torno da identidade policial militar e
o embrutecimento que ela demanda. Muitos sao os que adoecem por nao
conseguirem sustentar a farda como insignia e buscam na corporacao, o

pai onipresente de todos, o apoio para sua falta-a-ser-policial.

O ideal do eu é entendido por Lacan como um significante ao qual o
sujeito se identifica e que traz em si a ideia de uma identidade paradoxal e
alienante por ser advinda do Outro. Como propoe Miller (2006), trata-se
de algo que torna presente a onipoténcia do Outro; de uma resposta que,
proveniente desse ultimo, fixa o sujeito, fazendo com que este encontre
ai uma identidade. E preciso salientar que o ideal do eu foi entendido por
Lacan como um significante que nao se articula com outros significantes,
que nao faz cadeia: é isolado do Outro, o que faz dele ndo um significante
qualquer, mas uma insignia (LACAN, 1957-1958/1999). A insignia, por-
tanto, vem ocupar o lugar da marca a que chamamos de trago unario.

No entanto, a questao da insignia nos propde alguns questionamentos
no que diz respeito a funcao da identificacdo. Em seu curso intitulado “Os
signos do gozo” (2006), Miller interroga a nocao lacaniana de insignia a
partir de seu entendimento como uma constelacao que designa o conjunto
de marcas que permitem a representacao do sujeito e, no campo do Outro,
sua prépria reducao enquanto sistema significante. Para esse autor, a in-

signia ganha estatuto de identificacao primordial do sujeito:
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Existe entdo, um nivel contraditério na insignia, por-
que no nivel da articulagdo S1-S2, a insignia é aquilo
pelo qual o sujeito esta representado para o Outro. A
insignia é ai um significante mediador, civilizador. E o
grau, o titulo, o diploma; quer dizer, todas as fungdes
que encarnam e acentuam a domesticacdo do sujeito
por parte do Outro, e lhe permite apresentar-se diante
do Outro para fazer-se reconhecer. Nesse plano, a in-
signia é mediagao ante o Outro. Mas quando esta isola-
da, tem um valor oposto: é um significante que reduz o
Outro, um significante que, paradoxalmente, se instala
fora do sistema (MILLER, 2006, p. 150, tradu¢@o nos-
sa).

Existe um ponto de contradicao sobre a insignia e Miller apresenta a
questao da relacao entre identificacdo e representacao: trata-se da mes-
ma operacao? O que a resultante do traco unario introduz é a condicao
a partir da qual o sujeito se constitui no campo do Outro, como um traco
puramente distintivo, que faz com que, no indiferenciado do real, ele ali
se institua como o que falta. Como ja elucidamos, em sua condicao de fal-
ta-a-ser, o sujeito faz um apelo ao Outro, do qual vem o reconhecimento
legitimador e, portanto, a resposta. HA um movimento que se faz a partir
do Outro a que Miller chama de significante executante, que faz surgir o
sujeito, retroativamente, como significante. Esse significante da resposta
do Outro, em que o sujeito se reconhece, é justamente o que chamamos
de insignia e € nesse ponto que esta seu nivel contraditério, uma vez que,

nesse caso, ela encontra-se articulada a outro significante.

Com esse raciocinio, Miller parece organizar a identificacao do sujeito
em dois tempos: uma espécie de identificacdo primordial, na qual o su-
jeito advém significante e, portanto, dividido entre sua falta-a-ser, e um
significante que faz dele diferenca pura. No segundo tempo, h4 o apelo
a um segundo significante do Outro, sendo apenas ai que Miller situa a
identificacdo em sua faceta de representacido. Esses tempos sao logicos e
o fato de podermos diferencia-los é consequéncia justamente da exigéncia

logica do significante, que é entendida pelo aforismo “um significante re-
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presenta um sujeito para outro significante”:

[...] Sirepresenta o sujeito quando esta articulado, por-
que a representacdo supoe outro significante a partir
do qual se faz. Chamamos de identificacdo a esta re-
presentacio significante. E esta que permite ao sujei-
to encontrar seu lugar no Outro, de onde a partir de
entdo vai figurar como S1. Este, articulado, passa a ser
apropriado para dar lugar ao sujeito. Esta identificacao
é, porém, metonimica, sendo seu valor essencialmente
variavel, uma vez dependente da associacdo a S2. Por
esse motivo ndo a consideramos primordial, e sim se-
cundaria (MILLER, 2006, p. 157-158, traducao nossa).

Aqui podemos arriscar uma formulacao. A insignia € a articulacao en-
tre o traco unario, em seu estatuto de S1, com o que resta da operacao
identificatoria, a saber, o objeto a, que Miller ensina ser sua marca de gozo
e o que Nasio (1997) aponta que é justamente aquilo no que nao podemos
nos identificar e que, na realidade, somos. Portanto, haveria uma identi-
ficagcdo a partir do significante e uma identificacao distinta que partiria
da articulagao entre sujeito e gozo. A maneira como o sujeito se posicio-
na frente a fantasia e suas construcoes sintomaéticas diérias é efeito dessa
dupla identificacdo, de acordo com Miller, justamente pelos polos da fan-
tasia: $ e objeto a. Vemos a dimensao clinica das identificagcées quando
entendemos que

[...] ndo h4 nenhuma caracteristica que permita per-
ceber que, em determinado momento, o significan-
te mestre ecloda da producdo do paciente. Por isso é
necessario desfazer a ambiguidade de seu estatuto e
distinguir o S1 sozinho, quer dizer, fora da cadeia, do
S1 articulado com S2. Ele nio é insignia sendo quando
esta isolado (MILLER, 2006, p. 157, tradugao nossa).

E o sintoma justamente aquilo que faz insignia e a intervenciio do ana-
lista o que permite realgar o S1 em posicao de insignia. Partindo disso,
podemos pensar se haveria possibilidade de entendermos os sintomas a
partir da identificagdo de S1 como articulado ao S2 como sintomas co-

letivizantes e formadores de laco social, por suportarem certa referéncia

114



Psicandlise e Trabalho

identitaria do sujeito no campo do Outro. Em contrapartida, os sintomas
por identificacdo ao traco como insignia, separados da cadeia, produzi-
riam uma singularizacao, uma separacao do sujeito em relagao ao liame

social, porque operariam a partir da exclusao do campo do outro.

Dai, lancamos mao do significante “farda” e sua extraordinaria pre-
senca no discurso dos policiais. E podemos, ap6s todo esse exercicio te-
orico, trabalhar com a ideia de que a farda, como elemento nos sintomas
coletivizantes, aproxima-se de um apoio imaginario, que, se colocado em
cheque, revela sua fraqueza em sustentar as identificacoes que mantém
os “soldados em boa linha™. A farda se torna um involucro sem signifi-
cacao e lanca o sujeito ao desamparo e a errancia de seu gozo, levando
-0 a passagens ao ato de extremo dano. Nesse contexto, alguns policiais,
quando passam por situacoes de intensa pressao psicologica e estresse,
nao encontram manejo possivel para seus afetos. Entretanto, tais afetos
— panico, raiva, tristeza, angustia —, mesmo negados, nao deixam de exis-
tir, afetando, muitas vezes gravemente, a saide mental e fisica dos poli-
ciais, como também suas relacoes familiares, sociais e profissionais. Isso
se exemplifica em alguns fenomenos clinicos muito comuns nos policiais
com quem mantivemos contato: insénia sem motivo aparente, pesadelos
recorrentes seguidos de crises de angustia e passagem a atos de grande

gravidade, como impulsos suicidas e homicidas (ALVES; SAMICO, 2013).

A invencao de um trabalho

Ali encontramos a possibilidade de realizar um trabalho com esses po-
liciais adoecidos que compartilharam conosco historias que testemunha-
vam o mal-estar causado pelas licencas para tratamento de satade, tanto
para os que as recebiam quanto para os que permaneciam em servigo. Os

policiais acometidos de algum sofrimento psiquico sentiam-se apartados

4 Expressao utilizada por paciente ha 12 anos na Policia Militar, retirada do Grupo de Pesquisa
Psicanalise Aplicada e a Pratica na Comunidade.
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do grupo de companheiros e, portanto, fora de seu lugar no coletivo da-
quela massa. A ligacado amorosa com os pares e com o chefe era rompida e
a manutencao do eu necessaria para suportar o servi¢o tornara-se preca-
ria. Vimo-nos, entao, envolvidos por relatos de fenémenos que nos reme-
tiam a alguns conceitos tedricos muito ligados ao trauma: o desamparo,
a angustia e as passagens ao ato. Nossa acao nesse espaco almejou a pos-
sibilidade de sustentar um lugar onde os afetos pudessem ser acolhidos
porque, uma vez na contramao do universalizante da farda e da patente,
posicionamo-nos como promotores de implicagoes subjetivas. A esse res-
peito, Cristina Duba (2012) afirma:

O excesso, a farda nao absorve. O lado militar, o lado
administrativo, o lado ritualesco, a insignia, nao dao
conta desse excesso. O que se revela, entdo, nos atos
excessivos, é a violéncia contida na propria lei, quan-
do a farda, os rituais, a hierarquia e a disciplina militar
perdem a sustentacao, pelo declinio dos ideais e pela
ascensao da dimensao do gozo (DUBA, 2012, p. 157).

A aposta ética no sujeito do inconsciente e na psicanalise como dis-
positivo foram os pontos de sustentacao e norteadores da nossa acao. A
direcao da acdo da clinica com os policiais passa pelo acolhimento do in-
dizivel e, em consequéncia, em um tratamento de responsabilizacao por
seu proprio saber fazer com o trauma, em movimento oposto a alienacao
a corporacao, na qual o policial se coloca como vitimizado e segregado,
impedindo qualquer apropriacao subjetiva de seus sintomas. No lugar do
ato falho, o ato da fala, da producao fantasistica de narrativas possiveis

sobre a trama da fantasia esgarcada pelo trauma.

De acordo com Samico (2016),

[...] ao optar eticamente em colocar como agente do
seu discurso o que é indizivel, a psicanalise se apoia
no real, ponto de fuga da referéncia simbdlica, no im-
ponderavel que extrapola a possibilidade de apreensao.
Pelo acolhimento do indizivel é possivel convocar a di-
mensao do ato de dizer como talvez um antidoto para a
passagem ao ato. Nossa acdo diaria no manejo com os
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policiais almeja sustentar um espago onde, a partir da
psicanélise como dispositivo, seja viavel dar um trata-
mento possivel para o trauma e a violéncia, e permitir
que cada sujeito possa articular, em seu discurso, um
savoir faire com a violéncia diaria de seu oficio (SAMI-
CO, 2016, p. 14).

Tais narrativas funcionam como construcoes miticas, nas quais o su-
jeito pode bordejar com cores libidinais o empuxo ao gozo da pulsao de
morte. Aprendemos, desde Freud, que as fantasias tém essa competéncia.
A fantasia nos é outorgada pelo outro para que possamos fazer face ao
real. Sua acao promove um afunilamento, uma parcializacao “desse gozo
ilimitado [...], com a consequente reducao de seu gradiente mortifero”
(JORGE, 2010, p. 142). A fantasia, ao sexualizar a pulsao de morte, é o
que nos protege das invasoes devastadoras do real, porque sua tessitura
simbolico-imaginaria funciona como uma tela protetora que possibilita o

contato com o mundo a nossa volta e promove os lacos sociais.

E se a construcao de mitos pessoais e narrativas nao é possivel, aposta-
mos na engenhosidade do sintoma, que também é uma maneira de tratar
o real. Uma vez que nao é possivel uma representacao integral do sujei-
to pelo significante, a psicanalise ensina que é o sintoma, em sua forma
mais inequivoca e tnica para tal sujeito, que lhe permite se haver com
seu gozo: “E porque a representacao significante s6 pode liberar um sujei-
to dividido, é porque jamais se realiza sem produzir uma perda de gozo,
que o mais-gozar, aparelhado pelo sintoma, vem funcionar como solu¢ao”
(VENTURINTI, 2007, p. 179). Nesse sentido, o sintoma apresenta-se como
uma solugdo que se constrdi para conciliar o inconciliavel (BESSET et al.,
2000).

E preciso estar sempre em franco carater experimental na clinica,
principalmente quando ela acontece no interior de uma instituicao. Nossa
prética é e sempre sera contingencial. Devemos nos manter sensiveis para

o sujeito e suas singularidades, acolhendo a impossibilidade de previsao
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de resultados. Nossas regras sao congruentes com o real, que insiste em
imprimir seus efeitos em qualquer montagem da cultura do ser falante.
Este foi nosso grande aprendizado: acolher a impossibilidade de previsao
que toda acdo com o real traz:

[...] a estratégia e a tatica da psicanéalise aplicada nao
propoem solucgoes gerais; cada um responde como
pode e como quer, nao ha formula para um final feliz,
nem para o bem-estar, no entanto existe uma politica,
a politica do bem dizer, que uma vez alcancada, produz
efeitos no mal-estar, com resultados tanto para aque-
le que encontrou esse bem quanto para a comunidade
(HOLCK, 2008, p. 24).

Entendemos como sucesso, portanto, a producao de qualquer arranjo
simbdlico-imaginario que convoque o sujeito para fora do curto-circuito
da passagem ao ato. Para isso, sustentamos uma acdo na qual ha sempre
a abstinéncia de oferta de sentidos, para que nela precisamente o sujeito
em sofrimento possa criar os seus proprios e, com isso, mudar de lugar,
deslocar-se da posicao de vitima, de “acometida pelo trauma”. Isso re-
quer o manejo paradoxal tanto da abstencao quanto do acolhimento da
demanda de sentido para desfazer o nonsense proprio do trauma. Em ul-
tima analise, foi preciso pensar as caracteristicas particulares da direcao
do tratamento psicanalitico com policiais que apresentam fenomenos que
os aproximam da neurose traumatica para entender a contingencialidade
de um manejo possivel para esse teor traumatico, de forma que se pudes-
se acolher esse excesso de gozo presente no testemunho que os policiais
trazem sobre seus sintomas. Os policiais identificados com a posicao de
vitimas da violéncia, para que nao sucumbam as perigosas montagens
sintomaticas e a passagem ao ato de extremo risco, precisam se servir da
possibilidade de criarem uma narrativa sobre o trauma.

A esse respeito, Castro (2009) é de opinido que

[o] trabalho psicanalitico propiciara a construgio de
um novo tecido fantasmético que foi esgarcado pelo
encontro com o real, a partir da montagem de outras
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referéncias subjetivas que obedecam a nova condicao
de sujeito, e que estejam em consonancia com seu eu
transformado, incluida nele a falta advinda dos objetos
que foram perdidos (CASTRO, 2006, p. 7).

A maneira de dar tratamento para o traumatico se junta a insisténcia
de sustentar um lugar possivel para o tratamento do real que incorre em
qualquer montagem do ser falante. No periodo em que agimos no bata-
lhao, percebemos que nosso trabalho de causacao de desejo e de cons-
trucao de um espaco em que a patente pudesse dar lugar ao sujeito foi
arduo e constante, mas viavel porque a psicanalise permite a existéncia de
um campo em que a palavra pode ser ouvida a partir de uma posicao que
exclui exatamente a normatizacao do discurso, promovendo uma interes-
sante contrapartida com a maneira com que a instituicao trabalha e se
mantém. No entanto, nao foi sem dificuldades que sustentamos esse ma-
nejo em um contexto institucional cujo apagamento subjetivo € macico e
a obediéncia as regras e ordens deve ser automatica e sem questionamen-
tos. E aqui estamos falando tanto da instituicao Policia Militar quanto da
Universidade. Observamos limitacoes especificas tanto do campo institu-
cional militar, devido as imposi¢oes implantadas no sistema, quanto da
Academia e seu discurso que perpassava a acao dos estagiarios-pesqui-
sadores, buscando sempre uma normatizacao de protocolos e resultados

palpéaveis e contabilizaveis.

No contexto policial militar, foi preciso pensar em algumas estratégias
a partir da psicanéalise como dispositivo, sempre tendo como farol sua éti-
ca, a partir da indicacao lacaniana de bem-dizer o préprio sintoma, para
que pudéssemos renovar a cada acao o convite de trazer o que é da ordem
do sofrimento para o regime da palavra. Por outro lado, convidar a falar
os sujeitos que nos procuraram no batalhao significou precisar estar pre-
parado para ouvir suas narrativas traumaéticas e introduzir uma possibili-
dade de articulacao entre sujeito e castracao, entre simbdlico e real, entre

o objeto e das Ding. Isso ndo é tarefa simples e cobra daquele na posicao
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de “ouvinte” um preparo que nao existe, porque, ao ouvir sobre o desam-
paro do outro, é ao dele préprio que se remete. Como ensina Joel Birman
(2016, p. 49), no trabalho com o trauma é preciso “sustentar radicalmente
a experiéncia limite da morte indicada pela dor do desamparo, acreditan-

do que, da fronteira com o horror do impossivel, o sujeito vai advir”.

Para suportar, no sentido mais abrangente dessa palavra, a condi¢ao
de escuta e manter um lugar no qual os policiais pudessem ser acolhidos
em seus sofrimentos e, acima de tudo, convidados a se apropriarem de
suas condicoes de sujeitos, foi preciso pensar na psicanalise de maneira
ampla e nos efeitos que causa naquele que se encontra atravessado pelo
seu discurso, porque a psicanalise aponta, todo o tempo, que é preciso
criar a partir dos impasses e nao dos sucessos. Na opiniao de Phillipe Ju-
lien (2006, p. 245), “0 que um analista ja sabe nao lhe serve de nada [...]",
porque € a pratica que nao cessa de fundar, e furar, a teoria. Nao é a teoria
que determina a intervencao, mas o real da experiéncia que a revigora.
Sao as questoes, os embaracos, os “nao saberes” que movimentam e reno-

vam a psicanalise.

Vale para qualquer trabalho em psicanéalise a indicagao ética de cau-
sar a mais pura diferenca a partir da nao elisao do real e do acolhimen-
to do que é proprio do ser falante e sua condicao desamparada frente a
linguagem e ao gozo (LACAN, 1959-1960/1988). Slavoj Zizek (2010, p.
10) afirma que “a psicanalise ndo € uma teoria e técnica de tratamento
de distarbios psiquicos, mas uma teoria e pratica que poe os individuos
diante da dimensao mais radical da existéncia humana”. A radicalidade
da existéncia humana esta no desencontro entre sujeito e objeto, no non-
sense das construcoes fantasisticas de que lancamos mao para lidar com o

impossivel da relacao sexual.
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Revisitando o RH: uma escuta psicanalitica aprés-coup

Karina Sassi’

Este escrito surge do reencontro com as memorias de uma experiéncia
de trabalho como psicologa do setor de recursos humanos de uma insti-
tuicao hospitalar da regido metropolitana de Porto Alegre. Embora o car-
go de Psicologa Organizacional, como era nomeado, nao tivesse, de ante-
mao, nenhuma relacao com a Psicanalise, a equipe formada era composta
majoritariamente por profissionais atravessadas pela escuta psicanalitica.
Assim, é importante dizer, de inicio, que apesar do enquadramento do
cargo, com fungdes bem estabelecidas e regras claras sobre o fazer dentro
do setor e também da instituicdo, a escuta do mal-estar das relacoes de

trabalho sempre se fez presente.

A rememoracao dessa experiéncia, assim como as questoes que se-
rao trazidas e problematizadas, ndo tiveram antes espaco ou lugar para
aparecer. Com isso, a intencao de tal rememoracao é a de recuperar as
sensacoes, os incomodos, as intervencoes e os olhares lancados para as
situacoes cotidianas, que revelavam, das mais variadas formas, cenas re-
sultantes de anos da historia de um pais que tornou banal e normatizada
a auséncia da alteridade nas relacoes humanas. Dessa forma, esse escrito
também traz consigo a dimensao do sé depois, propondo-se a recolher
os restos daquilo que ficou pelo caminho das aceleradas horas daquele

tempo.

A ideia de uma leitura-escuta (IRIBARRY, 2003), feita sobre as sobras
de uma experiéncia que se remodela e se ressignifica a partir da tempora-
lidade que a tangencia, encontra-se com o conceito de nachtrdaglich pro-

posto por Freud em “Projeto para uma psicologia cientifica” (1895/1990)

1 Psicdloga. Mestre em Psicanalise — clinica e cultura/UFRGS. Psicanalista vinculada a APPOA
e Pesquisadora vinculada ao NUPPEC/UFRGS.
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e “Estudos sobre a Histeria” (1893-1895/2016). O que Freud nomeia de
nachtraglich, o a posteriori ou o s6 depois, em um primeiro momento esta
relacionado a clinica, a temporalidade que decorre em uma anélise, em
que ressignificacoes e rearranjos do sujeito com sua propria historia e seu

sintoma se fazem possiveis.

Retomada por Lacan em “Funcao e campo da fala e da linguagem”
(1953/1998), anocao de nachtraglich, nomeada por ele de aprés-coup, ga-
nha novas significacdes. Como coloca Jacques André, com Lacan o apres-
coup ganha uma nocao de tensao, por condensar “duas dimensoes que
s6 querem afastar-se uma da outra. De um lado, a violéncia traumatica,
do outro, a sutileza de uma reinscricao, a complexidade de um significa-
do remodelado” (ANDRE, 2008, p. 142). A palavra coup, que no francés
significa golpe, convoca-nos a pensar em uma agao que fere, mas que, ao
mesmo tempo, justamente porque faz lembrar, oferece a oportunidade
de “pensar a ferida” (BASSO, 2018, p. 12). Portanto, o apreés-coup cabera
nesse escrito como método. Método esse que, como coloca André (2008),
s6 funciona quando encontra uma escuta que torne possivel oferecer as

cenas de um outro tempo uma interpretacao.

Revisitando o cenario

Para dar inicio a recuperacao das cenas que serao tecidas por palavras
e memorias, voltemos ao contexto institucional. Com cerca de sete mil
colaboradores e um alto indice de demissoes, a equipe do Setor de Psico-
logia, ou, como era chamado, o Setor de RH, dispendia a maior parte do

tempo na captacdo, avaliacao e contratacao de colaboradores.

A equipe era formada por mulheres, todas psicélogas de formacao, in-
clusive a responsavel pelo setor. Havia uma divisao dos setores responsa-
veis pelos “recursos humanos”: um pelas selecoes e pelo acompanhamen-
to do profissional contratado, outro pelo treinamento e desenvolvimento

das equipes e um terceiro pelas burocracias “mais escancaradamente bu-
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rocraticas”, tais como folha de pagamento, demissoes etc. Digo escanca-
radamente burocraticas porque, ao fim e ao cabo, os dois outros setores

também acabavam por se estruturar e funcionar nessa logica.

O roteiro de trabalho tinha defini¢oes claras, a rotina quase sempre a
mesma. O trabalho consistia em avaliar perfis alinhados com as vagas em
aberto — e eram muitas — e entender os motivos de desligamento, a fim de
encontrar “setores-problema” da instituicao e propor acoes de melhoria.
Porém, com a passagem das horas sempre a sufocar e com uma equipe
minima, o trabalho chegava até, no maximo, a conclusao do processo de
selecdao. Nao havia tempo para outras agoes. Além disso, nao era de bom
tom apontar para questoes problematicas, que diziam respeito tanto ao
funcionamento dos setores quanto as equipes de trabalho, tampouco assi-
nalar situacOes que repetiam segregacionismo, racismo, machismo e este-

reotipias do pensar, de modo geral.

O burocratico, que dizia respeito nao sé ao que estava escrito e estabe-
lecido como norma de funcionamento dos setores, mas também ao que
operava em outro nivel, o do inconsciente, (de)limitava qualquer movi-
mentacao de ruptura com o que aparecia enquanto instituido. O mais con-
traditério, nesse caso, é que, por exemplo, um trabalho que poderia ser
feito a fim de efetivamente gerar inclusao e melhorar a qualidade de vida
no trabalho — a famosa frase feita sobre qual deveria ser a funcao principal
do psicologo em uma instituicao, escrita nos livretos de Psicologia Organi-
zacional — nao era possivel. E nao era possivel porque mexer na estrutura
de como as coisas funcionavam nunca fora bem-vindo. Ou seja, demitir
alguém por motivacoes estapafurdias seguia sendo a ordem das coisas.
Problematizar os critérios de contratacao? Nao havia tempo para isso.

Oresultado disso era, frente a uma demissao, voltar a aten¢ao para uma
nova contratacao, e rapido, ja que o tempo para pensar sobre o ocorrido
se reduzia, por se tratar de uma instituicao hospitalar — onde o “um dia a

mais” de uma equipe com uma pessoa a menos poderia trazer consequén-
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cias graves. Paradoxalmente, a contratacdo, que, em principio, era sempre
colocada como urgéncia, em muitos casos levava mais tempo por priorizar
mais os chavoes discriminatoérios e segregacionistas do que o acolhimento
de uma pessoa que nao apresentava qualquer restricao no que diz respeito

a sua “avaliacao psicolégica”, como costumava-se chamar.

Torna-se pertinente, portanto, retomar aqui o que definiu Edson Sousa
(2008) como a burocratizacao do amanha. Para Sousa (2007 p. 47), a bu-
rocratizacao do amanha “é uma forma de controle do tempo, daquilo que
temos como mais precioso e que repentinamente nos vemos literalmen-
te atropelados por ritmos de funcionamento que organizam nossa vida e
nossa morte”. A expressao diz respeito a escuta das engrenagens que orga-
nizam e estabelecem uma convivéncia regida pela ordem que, retomando
a experiéncia trazida, se dava no sentido de sustentar que um funciona-
mento normatizado e reduzido a execucao de tarefas seguisse se manten-
do, se retroalimentando. E nao s6 dentro da instituicao, em termos de
funcionamento do trabalho, mas também fora dela: os indices de racismo,
homofobia, discriminacao de género e tantos outros mais seguem altos
no Brasil. Isso notavamos desde o processo de selecao até os incontaveis

problemas que apareciam nas equipes de trabalho.

Controlar o tempo, organizar formas de vida e de morte, por assim di-
zer, € um dos pontos principais do funcionamento das légicas de poder.
O trabalho, infelizmente, em muitos casos, encontra-se circunscrito ne-
las. “Tempo/cartao ponto desenhando as rotinas que tanto preservamos
e amamos” (SOUSA, 2007, p. 47). O atropelo produzido pelas demandas
feitas a uma equipe de trabalho reduzida e a forma como o trabalho era
organizado e programado para funcionar faziam com que uma espécie de
sutura fosse feita toda vez que uma questao que demandasse mais tempo,

por sua complexidade, aparecesse.

Revisitar tal experiéncia no tempo s6 depois traz consigo essa possibi-

lidade de colocar em questao nao o trabalho que fora feito, mas o trabalho
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que nao encontrava espaco para acontecer. Ora porque nao era possivel,
ora porque a banalidade do mal, termo de Hannah Arendt (1963/1999)

que sera retomado mais adiante, imperava.

Recuperando memorias, restos de um tempo de suturas

Apoés bater o ponto, sentada a mesa de trabalho, esperando que o com-
putador ligasse para acessar a agenda do dia, lembro-me das vagas em
aberto em um dos setores do hospital. Setor esse conhecido por ser bas-
tante rigido com os processos de selecao. A lider do setor, que costumava
justificar sua fala dizendo estar cumprindo ordens de seu chefe, costu-
mava demandar certo perfil de candidatos que gostaria de receber para
avaliacdo. Com a agenda do dia aberta em minha frente, vi as entrevistas
marcadas para o dia. Todas para o cargo de recepcionista, ou seja, os can-
didatos que seriam entrevistados por mim poderiam ser encaminhados
ao setor ao qual estou fazendo mencao, ja que as vagas em aberto por la

eram para recepcao.

Ao final das entrevistas, depois do processo de avaliacao, considerei os
candidatos aptos para seguirem no processo seletivo. A entrevista com a
lider do setor era a préxima etapa. Ao encaminha-los, na data combinada
recebo uma ligacao da lider, que, de forma um pouco acanhada, tentando
usar palavras genéricas, me conta como foram as entrevistas e me diz que
nao aprovaria quatro das seis pessoas entrevistadas. Fiquei surpresa, as
vagas em aberto naquele setor eram de urgéncia e as pessoas que foram
encaminhadas nao apresentavam qualquer restricao para iniciar seu pe-

riodo de experiéncia.

“Preciso entender melhor”, eu disse. Quais os motivos de tais candida-
tos serem considerados desfavoraveis? Favoravel e desfavoravel eram os
codigos de registro que usavamos. “Acho que esses candidatos desfavo-
raveis podem ser encaminhados para outro setor do Hospital, ndao tenho

objecbes quanto a isso. A questdo é que em nosso setor temos algumas
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normas sobre o perfil das pessoas que trabalham aqui e nao queremos
mexer nisso. Sabe, ndo por mim, mas o Doutor X é muito exigente e cer-
tas pessoas podem deixa-lo um pouco desconfortavel... entende o que eu
quero dizer? Por favor, nao entenda mal. Como lider desse setor, uma
das minhas tarefas € manter tudo em ordem, funcionando bem, sempre
pensando, é claro, nos clientes, no melhor atendimento para eles. E é por
isso, também, que o Doutor X busca pessoas educadas, mais quietas, com
boa aparéncia, que nos deixem com certeza de sua estabilidade na insti-
tuicao”.

Nao posso dizer que ja imaginava os motivos pelos quais os quatro can-
didatos haviam sido desfavoraveis, afinal j4 tinha escutado alguns boatos
sobre o ideal de perfil exigido pelo Doutor X — e também pela lider. Além
disso, casos como esse nao eram raros na instituicao, de modo geral. De
qualquer forma, a postura de sustentar um estranhamento e perguntar
sobre os motivos em relacao aos “desfavoraveis” me parecia importante.
De acordo com a ética psicanalitica — ética a qual eu seguia — lancar ques-
tionamentos a fim de fazer furo em um saber instituido, cristalizado e tota-

lizante promove deslocamentos necessarios (LACAN, 1959-1960/2008).

E quem eram os desfavoraveis, nesse caso? Trés mulheres e um ho-
mem negro com sobrepeso. Das trés mulheres, uma delas com um filho de
10 meses, outra com dois filhos, um de 5 e outro de 8, e, por ultimo, uma
mulher com cabelo pintado de vermelho intenso, que nao fazia nenhuma
questao de esconder que morava com sua namorada e que as duas esta-
vam comecando a construir a vida juntas. O homem negro, com uma ex-
periéncia de sete anos de trabalho em uma clinica médica. Porém, negro?
Porém, com sobrepeso? Porém: os desfavoraveis.

Apenas para salientar uma questao que pode ser importante a com-
preensao do contexto: o setor em questao e os demais setores do hospital
sempre tinham na estrutura, no organograma, subdivisoes hierarquicas.

Os cargos de lideranca, por isso chamei de “a lider do setor”, que, em geral,
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eram mulheres da area da Enfermagem, eram responsaveis pelo processo
de selecao, mas respondiam sempre a uma lideranca médica, mesmo que
de modo informal. Homens, na maioria dos casos. Por isso, a justificativa
trazida de que a escolha dos profissionais para trabalhar naquele setor

deveria atender as exigéncias do Doutor X.

Ao final da semana, as pessoas consideradas desfavoraveis naquele se-
tor foram encaminhadas e contratadas em outros. Sentada com a equipe,
no final da tarde de sexta-feira, discutindo sobre essa situacao, escuto de
uma das colegas um relato sobre seu trabalho em uma empresa, anos an-
tes. Contratada como psicologa organizacional, a colega contou que, em
determinado momento, em um dos processos de selecao que precisou fa-
zer na tal empresa, uma das solicitacoes do perfil da vaga era a de que o

profissional a ser contratado deveria ser, necessariamente, branco.

O que cala os profissionais da area da psicologia, nesses casos? Quan-
tos silenciamentos, quantos “nao quis denunciar”, quantos casos mais se-
rao necessarios para que nao pactuar com essas praticas se torne o indis-
penséavel do fazer do psicologo nas instituicoes? Siléncio, momento para
pensar sobre que atitudes tomar a partir da préxima semana. Finda o ex-

pediente, batemos o ponto.

Das normas que se sobrepoem: a lei do avesso

Uma das formas possiveis de transmitir o que aqui estamos conside-
rando a escuta de uma experiéncia a posteriori a partir da psicanalise é
trazer algumas das fotografias de instalagoes artisticas feitas pelo artista
francés JR em suburbios, favelas e locais considerados violentos ou invi-
sibilizados nas grandes capitais ao redor do mundo. No Brasil, no Rio de
Janeiro, o artista fundou em 2009 um projeto social chamado Casa Ama-
rela, no Morro da Providéncia. A instalacdo que ganhou mais notoriedade
foi a de uma escultura em formato de lua colocada sobre a casa. O espago

foi fundado com a intencao de levar arte e cultura para os moradores do
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local. A proposta também tinha a intencao de chamar a atenc¢ao tanto das
pessoas quanto do Estado para lugares invisibilizados e colocados a mar-
gem. Uma das intencdes do artista é a de subverter o olhar e o afeto que,
num primeiro tempo, nos fazem associar tais locais a violéncia ou a misé-
ria. Em entrevista para o jornal El Pais (MARTIN, 2017), o artista diz: “o
poder da arte é mudar a percepcao das coisas. Nao da respostas, mas gera

muitas perguntas”.
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Por que trazer tais obras para enlacar com a leitura-escuta dessa ex-
periéncia de trabalho? Justamente pelo seu ato e por sua intencao. Como
coloca o artista, subverter uma ideia de algo que se encontra significado,
engolido pela rotina de um tempo que passa e reafirma uma mesma per-
cepcao sobre lugares, pessoas e ideias, faz funcdo importante de ruptura,
para que dai emerja o que até entdo se encontrava suturado. Chamar a
atencdo, convocar o olhar, colocar uma questdo que provoca reverbera-
coes sao meios de produzir polissemia frente aos fechamentos de sentido
(GURSKI, 2008). Essa parece ser exatamente a proposta de trabalhar com
a ética psicanalitica, com a atencao flutuante, que, ao se colocar diante das
cenas que se articulam pelo desfile de significantes, consegue abrir os sen-
tidos e transformar o que esta dado em perguntas (IRRIBARRY, 2003).

Com isso, 0 que colocamos como a banalizacao da nao-alteridade, a ba-
nalidade do mal, como trazia Arendt (1963/1999), se coloca em evidéncia.
O mal, para Arendt (1963/1999), é sempre contingente, muda de acordo
com a época e é percebido das mais variadas formas nas acoes humanas.
Nao esta relacionado diretamente a qualquer diretriz classificatoria que
considera as coisas boas ou mas, mas a forma como sao validados, nas
nossas relagoes cotidianas, certos discursos e comportamentos que sus-
tentam uma légica excludente, gerando repercussoes que nao serao estan-

cadas enquanto o fluxo temporal de um ambiente incapaz de parar para
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olhar mais de perto essas questoes nao for interrompido.

“E assim porque é assim”. Uma espécie de “o que est4 dado, esta dado”.
Uma vez verbalizado, o estranhamento sobre alguma acao em algum dos
setores da instituicao, ou um simples questionar sobre os motivos pelos
quais um candidato a uma vaga de trabalho nao foi aceito pela, assim cha-

mada, lideranca do setor, criava um certo mal-estar.

A teoria psicanalitica e suas conceitualizacoes acerca dos mecanismos
de funcionamento do psiquismo, bem como dos processos que se dao com
a inscricao do sujeito no campo social, nos oferece recursos para a escuta
do mal-estar que se da fora das paredes do consultorio. Ou seja, na po-
lis, nas instituicoes, nas relacoes humanas de modo geral. O conceito de
mal-estar é trazido por Freud em “O mal-estar na cultura” (1930/2011) e

representa aquilo que advém do encontro do sujeito com o meio.

Ao longo de sua obra, Freud nos convoca a escutar o que se produz
como discursividade no contexto social. Tal convocatéria se encontra
presente nos textos que lancam um olhar sobre fenémenos da cultura
e sobre a inscricao do sujeito no lago social. Ao analisar os mecanismos
identificatorios, Freud (1921/2016, p. 91) diz que “a psicologia individual,
neste sentido ampliado porém inteiramente justificado das palavras, é, ao
mesmo tempo e desde o principio, também psicologia social”. Além dessa
afirmacao, feita em “Psicologia das massas e analise do eu”, também em
“O mal-estar na cultura” e em “Por que a guerra?”, Freud nos diz que os
impasses presentes nas relagdes humanas, por termos que conviver com o
outro e com as diferencas, se relacionam com as operacoes de repressao e
deslocamento daquilo que é de ordem narcisica na constituicao psiquica.
Como coloca Pellegrino (2011):

Para Freud, este processo implica, necessariamente,
uma rentncia pulsional tanto erética quanto agressiva.
Civilizar é, portanto — e por um lado —, reprimir ou su-
primir. Tal conceito fica expresso, com clareza, no livro
“O Mal-estar da Civilizacdo”. Na obra, é possivel com-
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preender a presenca, em cada ser humano, de certo e
inevitavel rancor contra a cultura (PELEGRINO, 2011,

p. 152).

Nas cenas experienciadas na instituicdo hospitalar em questao, re-
visitadas agora, a posteriori, € possivel notar que as repercussoes dessa
renuncia pulsional, na convivéncia em grupo, em equipes de trabalho,
aparecem das mais variadas formas, revelando exclusao, segregacionis-
mo, brigas, demissoes, nao-admissoes. Em suma, coloca-se em evidéncia
a recusa em fazer laco com aquele que convoca, o tempo todo, a lidar com
as diferencas e com aquilo que abala a normatizacao confortavel de um

pais que torna banal a exclusao e a indiferenca.

Foi a servico de um cumprimento de ordens que Adolf Eichmann, um
dos responsaveis por levar aos campos de concentracao da Alemanha na-
zista milhares de judeus, justificou suas acoes durante seu julgamento, em
1961. Tal julgamento fora acompanhado por Hannah Arendt, que publica,
em 1963, “Eichmann em Jerusalém — Um relato sobre a banalidade do
mal”, obra em que relata e analisa o caso. “Era um periodo de crime lega-
lizado pelo Estado” (ARENDT, 1963/1999, p. 152): essa foi uma das falas
de Eichmann anotadas por Arendt durante seu julgamento.

Era assim que as coisas eram, essa era a nova lei da ter-
ra, baseada nas ordens do Fiihrer; tanto quanto podia
ver, seus atos eram os de um cidadao respeitador das
leis. Ele cumpria o seu dever, como repetiu insistente-
mente a policia e a corte; ele ndo s6 obedecia ordens,
ele também obedecia a lei (ARENDT, 1963/1999, p.
152, grifos da autora).

De modo geral, podemos dizer que um crime contra a humanidade
(ARENDT, 1963/1999) tal como o nazismo, gera consenso entre as pesso-
as. Pela crueza e crueldade que o caracterizou, nao é raro escutarmos re-
acoes bastante claras de repadio a atos como os de Eichmann, por exem-
plo. Por outro lado, as veladas acoes cotidianas, que acrescentam as linhas

da exclusao social do Brasil bordas mais espessas, que fecham circulos
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cada vez mais restritos e coesos, compostos basicamente por iguais ou
semelhantes, ndo costumam causar estranhamento ou repudio suficiente

a ponto de nao serem toleradas.

A intencao de propor tal aproximacao, portanto, nao é a de igualar um
crime de Estado tal como o nazismo as cenas das situacoes de trabalho
trazidas, mas sim revelar outros angulos daquilo que é tido como prati-
ca, como “normal”, do funcionamento das empresas. Tal intervencao se
aproxima, entao, do método do artista JR, que subverte a significacao da-
quilo que é tido como norma no Morro da Providéncia, revelando outros
angulos para o que antes era visto apenas como perigoso e violento. Neste
escrito, no entanto, tomamos o caminho avesso: do relato daquilo que é
tido como banal, cotidiano e normal, desvela-se o que tem de mais peri-

g0so e violento.

Chama a atencao, por exemplo, retomando a fala de Eichmann, a ex-
pressao “crime legalizado”. E, na sequéncia de sua frase, o complemento
nos mostra que, dependendo de quem faz as leis e da as ordens, nem sem-
pre é ilegal um ato criminoso. A lei que torna o racismo crime no Brasil
foi assinada em 1989. O relato da colega psicologa trazido anteriormente,
contando sobre o perfil da vaga da empresa na qual trabalhava, que so
aceitava brancos, data de quando tal exigéncia ja poderia ser considerada

fora da lei, um crime.

Quantas vezes os considerados desfavoraveis, na experiéncia de
trabalho que trago, nao estiveram alinhados com o aquilo que apontam
as pesquisas sobre perfil social, racial e de género no Brasil? E sabido que
deixar de contratar alguém por discriminacao, por preconceito, por achis-
mos de modo geral, configura pratica ilegal. Entao, o que faz com que tais
praticas sejam banalizadas? Parece haver uma dissocia¢ao ilusoéria entre
0 que é a politica de uma empresa, por exemplo, e as repercussoes de suas

politicas no lago social.
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Segundo pesquisa feita pelo Instituto Ethos, com resultados apresen-
tados em 2016, h4 um perfil bastante especifico de quem ocupa os cargos
mais elevados nas empresas brasileiras (INSTITUTO ETHOS, 2016). Em
um pais onde mais da metade da populacao é negra, os cargos mais altos
sdao ocupados por brancos. O mesmo vale para mulheres, que sdo 51,5%
da populagdo brasileira, mas que, em relagdo aos homens nos cargos de
geréncia, sao minoria (IBGE, 2012). No hospital em questao, embora a
maioria das vagas seja ocupada por mulheres, os cargos mais altos nao o

Sao.

Essa constatacao vai ao encontro do que os dados revelam. Nomeada
como “afunilamento hierarquico” na pesquisa em questao, tal l16gica reve-
la que, mesmo em empresas com numero expressivo de mulheres, os pos-
tos mais elevados sao de homens. De acordo com a lei vigente, nao se pode
justificar a nao contratacao de mulheres “porque em algum momento elas
engravidam”, tampouco se pode justificar a ndo contratacao de pessoas
negras “por nao passarem confianca aos clientes”. De acordo com a lei,

nao se pode. Ainda se ouvem falas assim? Ainda sim.

O perfil exigido pelo Doutor X e requerido pela lider do setor, como
trazido anteriormente, por exemplo, esta fora da lei, mas segue velado na
praxis. A justificativa, nao nos deixemos esquecer, era a de estar cumprin-
do ordens, de estar pensando no melhor para o funcionamento do setor e
para o atendimento do cliente. A lei ali instituida era clara: o melhor aten-
dimento ao cliente acima de tudo. E, muitas vezes, era em nome dessa lei
que outras tantas eram descumpridas. Como era possivel explicar pela lei
o nao cumprimento da lei? Ou, como era possivel dar um ar de legalidade
aquilo que fugia a legalidade?

No trabalho, na empresa, é possivel encontrar uma missao, participar
ativamente de um projeto, elevar ao maximo as acoes que se desempenha
quando se ocupa um cargo, e, em consequéncia disso, minimizar, ou tor-

nar invisivel, qualquer laco ou implicacdo com aquilo que se da fora desse
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circuito. Uma relacdo com o trabalho que separa, de forma categorica,
as rotinas desempenhadas dos impactos que as decisdes tomadas dentro
daquele ambiente podem gerar fora dele, corrobora para que a existéncia

dessas exclusoes siga sendo a lei, mesmo que contra ela.

O nao reconhecimento da alteridade, a banalizacdo da sua presenca,
como chamamos, encontra-se justamente ai. Essa forma de organizacao
e relacdo com o trabalho valida que o fundamental é garantir a si mesmo,
garantir um salario, garantir o trabalho, pensar em produzir resultados e
nada mais. Tudo se reduz, com isso, a um engodo imaginario que retira
o sujeito da sua relacao e implicacdo com o meio do qual participa. Que
participa e que, a0 mesmo tempo, constroi. Quais os efeitos disso? Como
a separacao das formas de viver e existir em comum unidade impactam
na manutencao de padroes que causam ainda mais problemas sociais, os
quais, por sua vez, atingem nao s6 aqueles considerados descartaveis, os

desfavoraveis, mas todos nos?
Se atravessados pela ética psicanalitica e pelas condicoes de escuta que

a teoria nos oferece, como sustentar, dentro das instituicoes de trabalho,

um lugar que rompe com as logicas normativas e excludentes?
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Chegadas e partidas: atencao ao suicidio, psicanalise e
processo de trabalho na rede de satide mental

Lucimara Lopes Rase’

Este trabalho é fruto do desdobramento de um campo de reflexao aber-
to a partir da construcdo de um Seminéario Interno realizado pelo CAPS
Rubens Corréa (2018) entre os profissionais que compoéem a unidade.
O objetivo aqui é promover o recolhimento dos efeitos do processo de
trabalho institucional, impulsionando-nos ao fomento de iniciativas ex-
traordinarias, a retificacao de praticas, ao encontro com os desafios apre-
sentados e, sobretudo, ao levantamento de questionamentos sobre o pro-
jeto e o mandato do proprio CAPS no que tange ao movimento continuo
de praticas antimanicomiais e a formacao de rede de parcerias com os
demais equipamentos que compdem a Saude, bem como os dispositivos
territoriais dos quais podemos lancar mao, na sustentacao da formacao
de lacos singulares entre os sujeitos que acompanhamos e a sociedade na

qual estamos inseridos.

Neste intento, faremos um recorte sobre o tema dos acolhimentos de
pacientes em situacao de risco de suicidio e dos encaminhamentos pro-
movidos pelo CAPS, o que denominamos “porta de entrada e saida” da
unidade, circunscrevendo alguns dos casos que nos foram direcionados
pelas Clinicas da Familia do territorio, cujos usuarios estariam em grande
tormento existencial, associados ou nao a transtornos mentais prévios,
apresentando, portanto, perigo de autoaniquilacdo. Assim, ndo tratare-
mos de problematizar a definicdo dos termos “tentativa de suicidio” e
“ideacao suicida”, ambos deveras polémicos, seja quando se referem aos

atos orquestrados com conviccao dos resultados seja quando dizem res-

1  Psicanalista. Mestre em Psicanélise - Clinica e Pesquisa (UERJ) e pesquisadora associada
(CNPQ/UERJ). Psicéloga do Centro de Atencdao Psicossocial Rubens Corréa (CAPS) e
preceptora dos residentes em Satide da Familia (CAPS/Prefeitura do Rio de Janeiro).
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peito a existéncia ou nao de intencionalidade na acao desencadeada, li-
mitando-nos a recepcao dos enderecamentos feitos a unidade com estas
descri¢oes. Também vale lembrar que o delineamento tragado da popula-
cao contemplada nao tem por finalidade encerrar esta discussao a partir
de uma amostra regionalizada dos cuidados, mas justamente iniciar uma
conversa acerca dos alicerces que norteiam esta pratica, passiveis de abar-

car outros contextos.

Durkheim (1897/2005), em sua conhecida obra sociolégica “O Suici-
dio”, nos ensina que é do interesse do psicologo as causas particulares que
levam o sujeito a dar cabo a propria vida, diferenciando-se, portanto, da
tentativa de procura-las como uma generalizacao cientifica, no conjunto
da sociedade (DURKHEIM, 1897/2005, p. 24). Na esteira de tal posicao,
encontraremos em Freud (1921/1980) a assertiva de que uma imagem
inicial de oposicao entre psicologia individual e social nao se sustenta ao
exame mais cuidadoso, ja que a vida mental do sujeito traz em seu bojo,
“invariavelmente”, os tracos de suas relacoes com os outros. Desta feita,
Freud declara: “a psicologia individual, nesse sentido mais ampliado mas
inteiramente justificavel das palavras, é, ao mesmo tempo, também psi-
cologia social” (FREUD, 1921/1980, p. 91). Lacan (1959-1960/2008), ao
reler o “Projeto” freudiano, dele retirara nao somente o elemento social
intrinsecamente envolvido na construcdo subjetiva, como também nos
alertara para a singularidade com a qual o sujeito trava este encontro com
o mundo que o cerca. Assim, dira: “alguma coisa tria, criva de tal maneira
que arealidade s6 € entrevista pelo homem, pelo menos no estado natural,
espontaneo, de uma forma profundamente escolhida. O homem lida com

pecas escolhidas da realidade” (LACAN, 1959-60/2008, p. 62).

Ao seguir estes rastros, verificamos, pela via do exercicio clinico coti-
diano, o incremento do niimero de casos de tentativa de suicidio endere-
cados ao CAPS na atualidade, fato corroborado com os registros sociais de

dados colhidos pelas instituicoes de avaliacao estatistica sobre o assunto,
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quando estas se poem a recolher os efeitos de tais subjetividades numa
organizacao social. Logo, é fundamental que possamos apurar nossos ins-
trumentos de trabalho, a fim de oferecer nao s6 a universalidade do acesso
a saude preconizada pelo SUS como também a qualificacdo dos dispositi-

VOS que 0 compoem.

Das estatisticas as politicas pablicas

Deste modo, ja em 2003, a Organizacdo Mundial da Satde escolheu
o més de setembro para alertar a populacao mundial acerca do suicidio,
numa campanha denominada “Setembro Amarelo”, iniciada a partir da
constatacao do aumento progressivo dos indices de autoexterminio en-
contrados no decorrer dos anos. Segundo dados fornecidos pela mesma
fonte, haveria no mundo, a cada 40 segundos, um episédio de morte por
violéncia autoprovocada e a cada trés segundos, uma tentativa (2018). Os
registros também apontam que a faixa etaria de maior incidéncia de morte
est4 entre pessoas de 15 a 29 anos, em que pese o aumento de notificagoes
de pessoas idosas (70 anos ou mais) a cada ano (RIO DE JANEIRO, 2016,
p. 10). Os dados obtidos para a populacao brasileira também nos coloca
em alerta: um suicidio a cada 45 minutos. J4 entre 2007 e 2016, o Minis-
tério da Satde registrou 106.374 mortes por suicidio no Brasil, bem como
a elevacao para 5,8 mortes por 100 mil habitantes em 2016 (STEVANIN,
2018, p. 16-17). No municipio do Rio de Janeiro, a propor¢ao de mortes
também aumentou significativamente, de 2,6% em 2010 para 3,9% em
2014 (RIO DE JANEIRO, 2016, p. 13). Cientes da gravidade dos dados
publicados e do crescente niimero de casos de notificacao de suicidio, a
Secretaria Municipal de Satde do Rio de Janeiro, pela via da Superinten-
déncia de Atencao Primaria, implementou uma série de medidas de capa-
citacao dos profissionais da Rede de Satide no intuito de oferecer preven-
cdo e tratamento de pessoas em situacao de intenso sofrimento psiquico.
Entre elas, elaborou uma cartilha (RIO DE JANEIRO, 2016) cujo enfoque
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ressalta o papel da Atencao Basica de Satude (ABS) nesta abordagem. Des-
taca-se ai o entendimento de que a ABS “ocupa um papel privilegiado no
cuidado e na articulacao da rede de suporte da pessoa em risco e no apoio
aos familiares e amigos” (RIO DE JANEIRO, 2016, p. 05) nao isentando,
contudo, a responsabilidade dos demais servicos pertencentes aos outros
niveis de atencao em saide (secundaria e terciaria) na importante inicia-
tiva de trabalhar de modo coordenado com os demais dispositivos ofere-

cidos pela rede de Satide Mental.

Assim, a Atencao Basica de Saude, como estratégia de organizacao re-
gionalizada, sistematica e continua a populacao local estaria a frente das
acoes de promocao da saude e prevencao de agravos, de modo a formar
o equipamento mais complexo e proximo aos usuérios do Sistema Uni-
co de Saade (SUS), apto, portanto, a funcdo de mapeamento e cuidado
da populacao em risco de suicidio e/ou portadora de algum transtorno
mental que concorra para este sinistro. Como parte da rotina de cuida-
dos, o atendimento dado aos pacientes inscritos pela equipe de Medicina
de Familia e Comunidade tem por referéncia o Método Clinico Centrado
na Pessoa, em contraposicao ao modelo tradicionalmente biomédico que
tinha na doenca e no ato de medicar seus focos principais (RIO DE JA-
NEIRO, 2016, p. 07-08). Portanto, o enfoque atual busca “compreender
a perspectiva do individuo sobre seu processo de adoecimento dentro de
uma avaliacao integral do sujeito, incluido em sua familia e comunidade”
(RIO DE JANEIRO, 2016, p. 07-08), tendo como base componentes que
vao desde a exploracao da experiéncia do adoecimento no paciente até
a intensificacao dos lacos entre os usuarios e os profissionais de satde,
como médicos, enfermeiros, agente de satides, entre outros (RIO DE JA-
NEIRO, 2016, p. 07-08).

E a partir destes referenciais que encontramos as balizas com as quais
a Atencao Basica desenha a abordagem populacional a qual nos referimos.

Destaca-se, contudo, que, em consonancia com a complexidade do tema,
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a cartilha também sistematiza a avaliacao do risco de suicidio, de modo
a dispor de um conjunto de sinais e sintomas norteadores desta clinica,
assim como o papel dos outros equipamentos da Saide Mental na forma-
cao da rede de apoio e tratamento a estes sujeitos. Entre estas indicacoes,
ressalta o papel do CAPS na parceria de trabalho com os usuarios cuja
avaliacao da gravidade aponta para a necessidade de acompanhamento
intensivo, quando héa risco iminente de autoexterminio, outorgando-nos a
funcao de unidade de intervencao na crise nessas circunstancias. Cientes
de tal articulagao, verificamos na lida diaria nao somente a dedicagao com
a qual os profissionais da Atencao Basica lidam com a tematica, dado este
fundamental para a sustentaciao desta discussao como algo necessario
e promissor, mas também a complexidade e os desafios encontrados na
averiguacao dos parametros para a avaliacao de risco e enderecamentos
ao CAPS.

O que a clinica nos revela

Os exemplos dos encaminhamentos a seguir nos auxiliam a tensionar

este campo:

Caso 1. Melissa® tem 18 anos e mora com a mae. Possui irmaos j casa-
dos e concluiu o ensino médio ha pouco tempo. Tem distribuido curriculo
para encontrar um emprego, mas ainda nao foi selecionada para nenhu-
ma das vaga as quais se candidatou. Recentemente, terminou um namoro
de alguns anos, apos a descoberta de uma traicdo amorosa. Ficou muito
triste diante do ocorrido e apresentou dificuldades para dormir, pois “s6
pensava no que aconteceu.” Resolveu ir a Clinica da Familia acompanha-
da de sua mae. Na consulta, diz ter se queixado de sua insonia e da triste-
za. Contou que, ao entrar em um 6nibus um dia antes da consulta médica

teve o pensamento: “Ah, como seria bom se esse 6nibus batesse e mor-

2 As identidades aqui utilizadas sdo ficticias tendo em vista a preservacdo e a manutencdo do
sigilo que nos compete.
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resse todo mundo”. A partir desta fala, foi orientada a buscar o CAPS. Na
guia apresentada com o encaminhamento, lia-se: “Paciente traz queixa
de insbnia, depressao e ideacdo suicida.” Quando perguntada sobre a sua
avaliacao do encaminhamento, ela responde: “Agora, além de triste, eu t6
maluca? Eu s6 queria um remédio para passar essa fase. Consegui ficar

pior chegando aqui”.

Caso 2. Solange tem 41 anos e vem ao CAPS apo6s uma grave tenta-
tiva de suicidio em que cortou o pescoco. Timidamente consegue dizer
que nao sabe o que ocorreu. Apenas sentiu uma tristeza profunda e ouviu
frases que lhe diziam: “vocé nao presta pra nada”, “vai, se mata mesmo”.
Nao sabe dizer se foram pensamentos proprios ou vozes alheias, mas “elas
nao saiam da cabeca, o tempo todo”. Depois desse fato, lembra de sua
hospitalizacao, ocorrida a partir do pedido de ajuda de seu marido a Cli-
nica da Familia de seu territério. Com os olhos rasos d’agua, nos diz que
nunca quis morrer, que ama seus filhos e ndo quer deixa-los sozinhos no
mundo (sic). Nao compreende a tristeza que lhe pega de surpresa, desde
a adolescéncia, e que tem se intensificado, sobretudo ap6s o nascimento
de seu filho mais novo. Entretanto, diz nao ter motivos para se queixar,
pois sua vida é boa e seu marido, muito compreensivo (sic). Por fim, con-
clui: “Se vocés daqui puderem fazer alguma coisa por mim, ficarei muito

agradecida”.

Caso 3. Tania tem 30 anos e chega a Clinica da Familia trazida por sua
mae, que se queixa da agressividade da filha associada aos episddios em
que promove cortes (superficiais) nos bracos, o que gerou um atendimen-
to emergencial em uma unidade de satide publica e posterior encaminha-
mento a Clinica da Familia. De 14, Tania nos foi enderecada sob a alegacao
de risco de suicidio. Em sua fala, a paciente nos diz que o convivio em
ambito doméstico se encontra bastante conturbado, ja que sua mae “se
mete em tudo”, até mesmo em seu namoro cujo término encontraria nela

a sua causa principal (sic). Tomada de grande mal-estar, Tania nos diz que
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se tornou bastante impaciente, o que a levou a intensificar os desenten-
dimentos com todos, nisso incluindo seu irmao. Foi também movida por
grande tormenta que, segundo ela, realizou cortes superficiais nos bracos,
e, certa vez, empunhou uma faca contra o irmao, “mas nao era pra fazer
nada contra ele.” Diagnosticada com um transtorno de personalidade pelo
psiquiatra da rede particular, a quem voluntariamente pediu ajuda, acre-
dita que estd melhor, desejosa de retomar sua vida laboral e “ficar menos
em casa.” Nao sabe dizer o porqué de ter sido encaminhada ao CAPS, o
que a deixou “muito confusa”, ja que nao é “grave como essas pessoas des-

”, «

se lugar”; “apenas queria um tratamento com um psicologo.”

Os relatos apresentados nos trazem uma pequena amostra daquilo com
o qual nos vemos comumente intrigados: trata-se do fato de recebermos
alguns enderecamentos feitos de modo muito preciso, em que a crise e o
risco de vida estao evidentemente colocados, ao passo que outros pade-
cem de clareza quanto ao propésito do acolhimento pelo CAPS, em que
pese o uso de palavras como “ideacao suicida”, “auto e heteroagressivida-
de”, “comportamento de risco”, “violéncia autoprovocada”, entre outras

denominacoes registradas nas guias formais de encaminhamento.

Diante destas apresentacoes e impactados pelos equivocos por vezes
presentes na entrada de usuarios na unidade, deparamo-nos com um
enigma: o que esta posto nos enderecamentos feitos para que alguns nos
cheguem de modo tao preciso enquanto outros nos parecem uma incog-
nita quanto a demanda apresentada pela equipe de saude da Clinica da
Familia? Afinal, um encaminhamento nao se da somente com a presenca
do paciente, mas com todos os profissionais envolvidos na construcao da-
quela indicacao e representados na escrita documental do envio, a partir
do relato encaminhado. Esta questao nos gerou um segundo desdobra-
mento: qual a parcela que nos cabe (CAPS) dentro destes desencontros

diarios?
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Chegadas: aproximacoes entre psicanalise e processo de
trabalho

Em “O avesso da psicanalise”, Lacan (1969-1970/1992) profere um se-
minario em que introduz sua teoria dos discursos, no intuito de definir es-
truturas de linguagem passiveis de recolhimento nos discursos subjetivos
encontrados na clinica. Como bem observam Darriba & D’Escragnolle,

O emprego do verbo definir ndo é sem consequéncia,
pois implica que certas formas de agenciamento sub-
jetivo, que as férmulas lacanianas dos discursos este-
nografam, ja estavam 14 antes de serem abordadas por
Lacan da mesma maneira que a transferéncia e a histe-
ria, no caso de Freud, ou a mercadoria e a mais-valia,
com respeito a teoria marxiana ou seja, sob a forma de
realidades que aguardavam a adequada apreensao pelo
conceito para que se tornasse possivel que operasse-
mos sobre elas (DARRIBA; D’ESCRAGNOLLE, 2017,

p- 546).

Tal fato se deu logo apés a publicacao da obra de Clavreul (1978/1983),
“A ordem médica”, em que este autor abordava, pela via discursiva inau-
gurada por Lacan, as diferencas existentes entre o discurso médico e a psi-
canalise, tomando esta como avessa daquele (COUTINHO JORGE, 2006,
p. 127-139). A importancia de tal formulaciao aqui nos interessa na justa
medida em que, ao propor a analise do que estd em jogo nos processos
comunicativos, necessariamente tocamos em aspectos éticos e politicos
neles inclusos, fundamentais a reflexao sobre a organizagao do trabalho
adotada na rede de Satide Mental na atualidade.

Entao, diremos que as formas discursivas propostas por Lacan com-
poem um esquema légico-matematico expresso inicialmente pela via de
quatro discursos estruturais: o discurso universitario (U), o discurso da

histérica (H), o discurso do mestre (M) e o discurso do analista (A).
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Discurso de “o avesso da psicandlise”

Discurso do Mestre

impossibilidade

esclarecido por
regressao do:

Discurso da Histérica

impoténcia

Discurso da Universidade

gied
>V
8

impoténcia

esclarecido por sua
“progressdo” para 0:

Discurso do Analista

impossibilidade

a 2
Sz/"“‘\’ St

Os lugares sdo de:

o agente
a verdade

o outro
a produgdo

Os termos s30:
S1 o significante-mestre

Sz o saber
$ o sujeito

«a 0 mais-de-gozar

Fonte: Lacan (1970/2003, p. 447)

Por conseguinte, encontraremos em Clavreul a reflexao sobre o dis-
curso médico que aqui também nos valera para pensar o conjunto dos
profissionais de satide que enderecam pacientes ao CAPS com risco de
suicidio. Nele, o médico se situa no campo do discurso do mestre (S1),
agente do discurso, ja que detentor dos meios de extracao de um saber do
paciente sobre o seu adoecimento. Assim, ele se encontraria sobre o sujei-

to ($), este submetido ao saber que o médico profere sobre si. Como nos

”, «

diz Foucault (1963/2004) em “A licao dos hospitais”: “O intelectual dizia
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a verdade aqueles que ainda nao a viam e em nome daqueles que nao po-
diam dizé-la: consciéncia e eloquéncia” (FOUCAULT, 1963/2004, p. 42).
Assim, o médico seria o mestre (S1) para um outro (S2) que se conforma
ao saber por ele proferido acerca de seu mal-estar (a), dizendo-lhe do que
se trata e de como se trata. Esta seria a postura classica do médico, valida
ndo somente para o lugar do paciente, mas para ele mesmo que, como
sujeito, encontra-se suprimido em sua divisao ($) pela catedra profissio-
nal. Um exemplo linguageiro simples pode ser encontrado quando se diz
“fulano ficou pinel”, numa alusdao ao surto ou a um episédio disruptivo
na vida mental de alguém. O sujeito médico, Philippe Pinel ($), figura
aqui como a propria loucura. Ele “é¢”, em certa medida, a original e im-
portante contribuicdo que deu (S1) a ciéncia de seu tempo. Nas palavras
de Clavreul: “O discurso do mestre tira sua for¢a do fato de se sustentar
independentemente da subjetividade daquele que o enuncia, como da-
quele que o escuta”. (CLAVREUL, 1978/1983, p. 170). Esta postura, como
dissemos no inicio do texto, recebe incentivos continuos a mudanca no
campo da Medicina da Familia e da Comunidade, a partir da criacao da
Abordagem Centrada na Pessoa. Nela, o campo relacional — médico-pa-
ciente — passa a dianteira deste processo, tendo como base a iniciativa de
inclusao do sujeito no processo do adoecimento e em sua melhoria. En-
tretanto, como pudemos averiguar em nossa pratica cotidiana, no que diz
respeito ao desenvolvimento de politicas voltadas a atenc¢ao ao suicidio, os
incentivos contidos na cartilha e na formacao académica nem sempre sao

suficientes para que esta transformacao se opere.

Por conseguinte, veremos no discurso universitario um recuo do dis-
curso do mestre (¥4 de giro para tras), em que o lugar central da acao esta
assentado na reprodugao de um saber adquirido na academia, em cursos e
formacoes que se sobrepoe ao ineditismo inaugural do mestre (S1), ja que
se pauta, sobretudo, na disseminacao reprodutiva de praticas pedagogi-

cas adquiridas. Entao, compete ao bom profissional de satde, o dominio
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da literatura e a demonstragao da capacidade de replicar o aprendizado,
nas mais diversas circunstancias, como parte do exercicio clinico. Dessa
maneira, quando a literatura prescreve que os profissionais de satide com-
preendam a pessoa no seu contexto, entre outras indicacées, nao estamos
somente na esfera da constatacao da afirmativa implicita de que tal pra-
tica nao se efetivara no passado, uma vez que o profissional de saude de
outrora habitava o lugar da mestria (S1) sobre o paciente ($), mas também
constatando que este lugar se transformou, demandando uma nova atitu-
de dos profissionais que estao no lugar de agentes do discurso da satude.
O profissional de satide necessita reproduzir a Abordagem Centrada na
Pessoa no encontro com o usuario do servico, a partir do que o aspecto

relacional ganha um relevo fundamental para o éxito do atendimento.

Tal acontecimento nos causa, contudo, um questionamento: a propa-
gacao académica de uma nova abordagem, descrita em guias e bibliogra-
fia sobre o tema, coloca o profissional de satide (e com ele, seu paciente)
numa posicao subjetiva distinta, ao ponto de constatarmos que o processo
de adoecimento foi recolhido como indice do sujeito em seu meio? Dito de
outro modo: € possivel prescrever um sujeito ($) e, com ele, uma relacao?
Ou sera que, ainda assim, estamos na esfera da captacao do outro como
objeto (a), esteja este do lado do paciente a ser cuidado ou do profissional
quando este se poe a reproduzir a instrucao? Afinal, como explicar o fato
de que, por vezes, as denominacoes “ideacao suicida”, “auto e heteroa-
gressividade”, “tentativa de suicidio”, entre outras, fruto do atendimento
clinico realizado pelas unidades de origem e tomadas como dados norte-
adores para o encaminhamento ao CAPS, sdo contrarias ao paciente ($),
que nos diz de sua exclusao na avaliacdo do enderecamento? Exclusao
esta — vale dizer — que também contempla quem encaminha, uma vez que
submerso nos termos clinicos, inidentificavel nas entrelinhas do relato, e
que nos gera uma grande interrogacao acerca da intencao do endereca-

mento feito. A que sera que se destina?
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Nao obstante, como apontamos, acolhemos pedidos muito precisos,
nos quais a presenca do profissional se faz sentida pela equipe, seja nas
palavras enderecadas por escrito seja naquelas ditas pela via de um tele-
fonema, o que nos da a noticia de que nao se trata da necessidade de um
aprimoramento da bibliografia de formacao. Entao, qual a diferenca, ja

que todos leram a literatura com afinco?

“Entre ouvir e tratar, um mar a navegar...”s

Walter Benjamin (1936/1995), em seu texto “O narrador”, nos diz das
transformacoes dos géneros literarios ao longo do tempo e do modo como
estes refletem as mudancas na histéria da humanidade. No intuito de
formular que “a arte de narrar esta em vias de extingdo” (BENJAMIN,
1936/1995, p. 297), o autor nos fala sobre a consolidacdo da imprensa no
alto capitalismo como instrumento para o surgimento de um novo modo
de comunicacdo: a informacdo. Tao estranha a narrativa quanto ao ro-
mance e, quicd, mais ameacgadora, a informacao evidencia os elementos
presentes a despeito do fio condutor que entrelaca o discurso historico,
colocando-se a servico do imediato. O autor ilustra sua afirmativa com
a declaracao do fundador do jornal Le Figaro, quando este pronunciou
sobre o que esta em jogo na informacao: “Para meus leitores, [...] o incén-
dio num s6tdo do Quartier Latin é mais importante que uma revolucao
em Madri” (BENJAMIN, 1936/1995, p. 203). Desse modo, Benjamin con-
clui: a informacao, tal como um relatoério, vislumbra um imediatismo em
que, “antes de mais nada, ela precisa ser compreensivel ‘em si’ e ‘para si’”
(BENJAMIN, 1936/1995, p. 203). Em contrapartida, a narrativa “nao esta
interessada em transmitir o ‘puro em si’ da coisa narrada. Ela mergulha a
coisa na vida do narrador para em seguida retira-la dele. Assim se impri-
me na narrativa a marca do narrador, “como a mao do oleiro na argila do
vaso” (BENJAMIN, 1936/1995, p. 205).

3 Frase proferida por um usuario do CAPS Rubens Corréa.
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A escrita de Benjamin nos serve para repensar os enderecamentos ao
CAPS cujas indicacoes nos chegam pelo uso de uma nomenclatura fecha-
da em codificacoes dadas pelos manuais ou em denominacoes correlatas,
muitas das quais reproduzidas nas evolugoes dos prontuarios eletronicos
utilizados nas unidades de satde, alimentados por dados objetivos cujo
profissional é levado a realizar um enquadre do sujeito dentro de cate-
gorias virtuais preexistentes, uma informac¢ao que alimenta um sistema.
Entdo, denominacoes como “transtorno borderline de personalidade”,
“violéncia autoprovocada”, “auto e heteroagressividade”, entre outros, ga-
nham contornos densos, fechados em si mesmos. Como nos diz o escritor
Camus (1956/1986) em sua obra “A queda”, cujo personagem central é
Jean-Baptiste Clamence, autodenominado “juiz penitente”, um advogado
de defesa bem-sucedido dotado de uma implacavel capacidade reflexiva
sobre a alienacdo humana: “J4 ndo dizemos, como nos tempos ingénuos:
‘Eu penso assim. Quais sdo as suas objecoes?’ Tornamo-nos ldcidos. Subs-

tituimos o didlogo pelo comunicado” (CAMUS, 1956/1986, p. 33).

A objetividade da informacao é dada ao prego do apagamento do sujei-
to em sofrimento e do profissional que o endereca, incluidos na universa-
lidade da reproducao de termos que s6 lhes fazem alusao na justa medida
em que os excluem da propria producao documental. Sio denominacoes
efémeras, marcadas por uma obsolescéncia programada, extrinseca a
temporalidade que marca o advento de cada sujeito e, com ele, de sua
historia. Como nos disse um usuario do servico certa vez: “O CID#* me co-
locou dentro de outra categoria. Quero saber se mudo de lugar na vida...”.
Vale ressaltar, contudo, que, do ponto de vista burocratico, a escrita e o

procedimento clinico adotados estao “corretos”.

Por conseguinte, se voltarmos ao discurso do mestre e avangarmos um

quarto de giro, encontraremos o discurso histérico, paradigma para pen-

4 CID - Classificacao Internacional de Doengas difundida pela OMS (Organizacdo Mundial da
Saude) a fim de padronizar as doengas e agravos a saude pela via do uso de uma codificacdo
comum..
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sarmos a posicao de alguns dos pacientes ($) que adentram nosso servigo.
Nele, constataremos por vezes a dentncia do sujeito ao dizer do outro a
quem creditou o poder de cura-lo (S1), por este nao ter “entendido” o seu
pedido, questionando o saber (S2) produzido pelo profissional ao endere-
ca-lo ao CAPS diante do enigma (a) do qual padece em seu mal-estar, ao
mesmo tempo em que profere os caminhos necessarios ao seu tratamen-
to. Nestas circunstancias e diante do mistério que tal encaminhamento
nos apresenta, por vezes somos tentados a pensar se houve alguma difi-
culdade na escuta daquilo que o tema do suicidio coloca, isto é, a morte,
este limite radical tdo caro a quem trabalha com a vida e com a aposta
na melhoria de sua qualidade, quica na cura daquilo que, eventualmen-
te, a ameaca. Seria este horror a resultante do contato com o paciente
e, posteriormente, causa de tal enderecamento? Advertidos, contudo, da
posicao de tudo-saber prépria ao discurso universitario, constatamos que
tal construcao hipotética era, de nossa parte, ela mesma a negacao do que
estava posto em questdao para nds e que necessitava ser sustentado para
que avancassemos. Onde esta o Sujeito e, com ele, sua verdade?

Quando a figura do mestre é recalcada e determinada
regressivamente sob a forma universitaria, a escravi-
dao se universaliza e, no lugar da simples expropria-
¢ao direta de uma producao, gera-se um excesso con-
traditorio que serve como ancoragem a um sofrimento
subjetivo e uma forma de defesa contra seus proprios
impasses no campo da sexualidade (DARRIBA; D’ES-
CRAGNOLLE, 2017, p. 554).

Do fracasso no trabalho como indice do sujeito

Dejours (2004), ao propor a analise entre as relagdes de trabalho e sub-
jetividade, afirma-nos que “trabalhar é preencher a lacuna entre o pres-
crito e o real” (DEJOURS, 2004, p. 1), o que, do ponto de vista clinico,
indica-nos que h4 um percurso a ser feito pelo sujeito que trabalha no

intuito de alcancar os objetivos propostos. Este caminho, segundo o autor,
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diz daquilo que cada trabalhador precisa acrescentar de si ao que é dado
como parte prescritiva do trabalho para que a propria atividade encontre,
no real, a possibilidade de uma inscricao (DEJOURS, 2001, p. 1). Trata-
se de uma empreitada que implica a presenca de algo subversivo em seu
bojo, ja que contraria a mera sobreposi¢ao do prescrito ao real, e que aqui
recolheremos como indice do sujeito que a executa, pois circunscreve o

campo do éxito da atividade as manobras necessarias a sua efetivacgao.

Ja em 1966, ao proferir uma palestra no colégio de medicina, Lacan
nos dira que o exercicio médico sempre esteve norteado por doutrinas. No
entanto, ao longo do tempo, houve uma mudanca histérica na funcao do
médico. Outrora figura de prestigio e autoridade sobre a qual a suposicao
de um saber o elevava a condicao de mestre, conhecedor dos segredos
da ciéncia, o médico se transformou em um reprodutor de um saber que
serve ao mundo cientifico. Em suas palavras, “é do exterior de sua funcao,
especialmente da organizacao industrial, que lhe sao fornecidos os meios,
ao mesmo tempo que as questoes [...]” (LACAN, 1966/2001, p. 9). E é des-
te mesmo modo, exterior, que “descola-se a evidéncia do sucesso, condi-
cao para o advento dos fatos” (LACAN, 1966/2001, p. 10). Esta nos parece
uma constatacdo relevante para pensarmos o que se passa nos encami-
nhamentos que nos sao enderecados, cujos fatos nos atestam a auséncia
subjetiva e, consequentemente, compromete o processo de trabalho, aqui
entendido como algo que é dado no interior de uma funcao, uma pratica.
Neste sentido, Lacan (1964/2008) nos serve como guia ao nos dizer que
a praxis “é o termo mais amplo para designar uma acao realizada pelo
homem, qualquer que ela seja, que o poe em condicao de tratar o real pelo
simbdlico. Que nisto ele encontre menos ou mais imaginario tem aqui va-

lor apenas secundario” (LACAN, 1964/2008, p. 14).

Portanto, o ato de trabalhar esta intrinsecamente relacionado ao que
se passa entre o profissional de saude e seu paciente, naquilo que lhe é

expresso em seu mal-estar, sintoma do qual padece. As categorias no-
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sograficas que o acompanham talvez encontrem aqui seu destino como
ilustragoes do caso clinico. Contudo, na auséncia simboélica dos resquicios
subjetivos do atendimento, o mal-estar se desloca, emergindo do lado dos
profissionais do CAPS que recebem o encaminhamento, documentado
com reproducoes denominativas assépticas, réplicas perfeitas de precei-
tos grafados numa guia. Dejours (2004) nos esclarece que a distancia en-
tre a prescricdo da acdo e a realidade apresentada pode ser vislumbrada
na emergéncia do fracasso (DEJOURS, 2004, p. 28). Assim, ha a percep-
cao de que algo fracassou no encaminhamento, o que Dejours denomina
“fracasso da mestria”.

Como, entdo, o sujeito que trabalha reconhece esta
distancia irredutivel entre a realidade, de um lado, e
de outro as previsoes, prescricoes e os procedimentos?
Sempre sob a forma de fracasso: o real se revela ao su-
jeito pela resisténcia aos procedimentos, ao saber-fa-
zer, a técnica, ao conhecimento, isto é, pelo fracasso da
mestria (DEJOURS, 2004, p. 28).

Por conseguinte, nestes acolhimentos, escutamos o fracasso sob duas
vertentes: aquela localizada no paciente, que nos diz do desapontamento
gerado em sua suposicao de saber ao profissional que o atendeu num pri-
meiro momento e também aquela por noés vivenciada, como trabalhadores
do CAPS, pertencentes a rede de saide mental, ja que testemunhamos a
inadequacao da queixa do sujeito ao lugar de tratamento de seu mal-estar.
Nesta direcao, podemos pensar que o fracasso da mestria marca o éxito do
discurso universitario, quando este toma o outro como objeto passivel de
rotulacao, descartando o sujeito do sintoma, algado ao cumprimento bu-
rocratico de procedimentos. Tal fato nos deixaria impotentes se nao fosse
o proprio infortinio indice do sujeito, ou seja, se isso que fosse descartado
nao cessasse de reaparecer nos outros servicos como marca da resisténcia
ao arrolamento das subjetividades a reproducao acéfala de prescricoes.
Neste sentido, igualmente Freud (1914/1980), em seu conhecido texto

“Recordar, repetir e elaborar”, nos ensina sobre a resisténcia ao nos dizer
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da “ilusao de ter fracassado” que por vezes acomete o analista na direcao
do tratamento, “quando, de fato, esta conduzindo o tratamento segundo
as linhas corretas” (FREUD, 1914/1980, p. 202). O fracasso e, com ele, a

resisténcia sao aqui, portanto, indices do sujeito.

Partidas: quando o fim é s6 o inicio

Lacaz (2007) afirma-nos que ha diferentes modos de apreender o pro-
cesso de trabalho, satde e doenca a partir das inscrigdes socioculturais
aos quais pertencem. Destaca a importancia desta contextualizacao na-
quilo que compreende a analise das bases epistemologicas destes concei-
tos, uma vez que, na auséncia de tal enquadre, ndo podemos tocar nas
questoes efetivamente pertinentes a uma determinada sociedade. Assim,
revela-nos que a medicina social latino-americana apreende o processo de
trabalho como

categoria explicativa que se inscreve nas relacoes so-
ciais de producao estabelecidas entre capital e trabalho.
E conforme a acepcao marxista, aqui o trabalho é, on-
tologicamente, a agdo do homem sobre a natureza para
modifica-la e transformé-la a si mesmo nao sendo, por-
tanto, externa ao homem (LACAZ, 2007, p. 709).

Pensar a tematica do suicidio neste contexto é de suma importancia
quando concebemos que a vivéncia da exclusiao do sujeito encontra res-
sonancias no modo como o trabalho na satde mental se configura no ce-
nario contemporaneo, tanto para o paciente que nos busca quanto para o
profissional de satide que o acolhe, convocando-nos a uma postura ética
diante dos desafios revelados neste campo. Afinal, o que a denominacao
prescrita “violéncia autoprovocada” pode nos evidenciar a respeito do
nosso proprio processo de trabalho? Como despertar, resistir e transfor-
mar a simplificacdo dos atendimentos regidos por sucessdes burocraticas
sem que necessitemos passar pela experiéncia de crise e adoecimento de

n6s mesmos, profissionais de saude? Estas sao algumas questoes atuais
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de trabalho com as quais talvez tenhamos de nos encontrar, a fim de que
avancemos naquilo que diz respeito a uma politica do sujeito na saide

publica.
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Efeitos transferenciais no trabalho em situacdes sociais
criticas: a construcdo de dispositivos clinicos para o

cuidado ao cuidador

Jorge Broide!

Introducao: situando o campo

Ao longo de mais de 40 anos de atividade profissional como psicanalis-
ta, além da pratica em consultorio particular, tenho desenvolvido diferen-
tes trabalhos institucionais com equipes que abordam majoritariamente
o campo que denominamos de situagoes sociais criticas. As experiéncias
tém-se dado no sistema penitenciario, no sistema socioeducativo com
adolescentes em conflito com a lei, com populacao em situacao de rua,
na area da saude, da justica, da economia solidaria e da educacao, entre
outros. As equipes com as quais temos trabalhado sao da area publica

(municipal, estadual e federal), do terceiro setor e da iniciativa privada.

A metodologia que utilizamos? esta pautada pela construcao de dis-
positivos clinicos baseados em uma escuta psicanalitica que se funda-
menta em autores como Freud (1912/1989; 1914/1989; 1917-1919/1989;
1915/1989), Lacan (1964/1998) e Pichon-Riviere (1987). Entendemos o
conceito de dispositivo tal como formulado por Foucault, Deleuze e Agam-
ben. O primeiro nos diz que um dispositivo deve responder sempre a uma
urgéncia social e ser construido a partir dos diferentes saberes existentes

na sociedade. Assim, para a construcao dos dispositivos é necessaria uma

1  Psicanalista. Doutor em Psicologia Social/PUC-SP. Mestre em Psicologia Clinica/PUC-
Campinas. Professor do curso de psicologia na Faculdade de Ciéncias Humanas e da Saide/
PUC-SP. Fundador e coordenador do curso de Pds-Graduagdo lato-senso Psicossociologia
de Juventude e Politicas Publicas na Fundacdo Escola Sociologia e Politica de Sdo Paulo.
Professor de Psicanalise no Centro de Estudos Psicanaliticos.

2 Grande parte dos trabalhos é realizada em parceria com a psicanalista Emilia Estivalet Broide.
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compreensao aprofundada de como se estrutura e se apresenta a urgéncia
social em questao. Isso ndo é possivel sem uma abordagem articulada com
outros saberes, que variam segundo a tarefa com a qual nos defrontamos
(FANLO, 2011).

Deleuze (1996), por sua vez, entende o dispositivo como uma “maquina
de fazer ver e fazer falar”. Para esse autor, cada diferente dispositivo mo-
biliza uma distinta forma de subjetividade. Entendemos o nosso trabalho
como o da “montagem de maquinas” que permitem o surgimento do su-
jeito através de determinadas lentes e luzes que se traduzem numa escuta
em situacdes sociais criticas. E a relacio transferencial que possibilita a
compreensao em profundidade das dificuldades da tarefa em questao. En-
tendemos os dispositivos como produtores de significantes que permitem
intervencao clinica nos obstaculos a tarefa a que o grupo, a instituicao ou

a comunidade se dedica.

Finalmente, Agamben (2010) coloca que o sujeito se constitui na rela-
cao com os dispositivos. Constituimo-nos na linguagem, nas instituicoes
e nos aparatos que constituem nossa vida contemporanea tais como a in-
ternet, o celular, o computador etc. Forma-se assim, nos dias de hoje, uma
subjetividade distinta daquela que havia em uma sociedade na qual nao
existia o aviao, o telefone, o aparelho diagnostico ou a medicina preventi-
va. Temos outra forma de relacdo com o mundo, distinta daquela que era
vivida por geracoes anteriores. Somos fruto da histéria da humanidade,
mas a cada época vai-se constituindo um sujeito de seu tempo. Agamben
explica ainda que existem os dispositivos sagrados — que mantém a ordem
estabelecida das coisas — e os dispositivos profanos — que trazem o novo
e rompem o estabelecido. Nosso trabalho trata de realizar a passagem dos
dispositivos sagrados aos profanos por meio da circulacao da palavra que
faz surgir o significante, o qual leva ao saber e a transformacao necessaria

a consecucao da tarefa.

No que se refere a sua fun¢ao na psicanalise propriamente dita, enten-
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demos o dispositivo como um espaco psiquico construido através de um
enquadre individual, grupal, institucional ou comunitéario, estruturado a
partir dos quatro conceitos fundamentais da psicanalise: o inconsciente,
a transferéncia, a pulsao e a repeticao. Esse espaco psiquico deve estar
sempre articulado com a tarefa da instituicao e da equipe que escutamos,

0 que nos coloca no centro do trabalho com grupos operativos.

Atendemos geralmente trés tipos de demandas institucionais: i) contri-
buir com a resolucao dos conflitos das equipes de trabalho, ii) capacita-las
para o atendimento de campo ou iii) encontrar solucoes para graves ques-
tOes sociais ou institucionais — o que exige a construcao de um projeto de
intervencao mais amplo, mediante contribuicoes nas politicas publicas ou

da criacao de diferentes projetos de intervencao social.

Os projetos que desenvolvemos siao construidos em conjunto com
quem nos contrata, geralmente o(a) secretario(a) ou gestor(a). Isso pres-
supoe, ainda nas negociacoes iniciais, uma escuta acurada da urgéncia
social que esta em jogo, de como se estrutura e de quais sao os principais
atores e saberes necessarios para a realizacao da tarefa.

A contratacao do trabalho geralmente é realizada através de nossa em-
presa de consultoria (SUR Ltda.), pautada por um contrato comercial no
qual sdo acertados por ambas as partes os valores envolvidos, prazos e os

produtos a serem entregues.

Como a demanda social se presentifica na relaciao transferen-

cial com o trabalhador

O trabalho enquanto sintoma da tarefa e a circulacao da pa-

lavra

No trabalho em situacoes sociais criticas encontram-se os mundos do

trabalhador, que opera os servicos de atendimento, e o do usuéario, que
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recebe o servico. Este tltimo tem marcado dentro de si a experiéncia da
violéncia, da miséria psiquica e economica, da exclusao, do preconceito e
da auséncia da escuta. O trabalhador, por sua vez, encontra-se diante de
situagOes-limite para as quais nao foi preparado e nao possui um espaco
psiquico coletivo em que possa pensar verdadeiramente o seu trabalho. O
atendimento, portanto, fica pautado por um encontro entre desamparos.
E aqui, é importante dizer, o problema nao é o desamparo em si, mas sim
a impossibilidade de pensar sobre ele de maneira a transforma-lo em um

saber que opere no campo.

Esse encontro entre a equipe de trabalho e usuario que se da nas mutu-
as transferéncias gera uma série de sintomas no trabalhador, nas equipes,
nas instituicoes e no territério onde se desenvolve a tarefa de atendimen-
to. Agregados a isso estao os efeitos das inimeras dificuldades e confli-
tos existentes nas institui¢oes publicas, privadas e do terceiro setor. Os
sintomas geralmente sao muito dolorosos, apresentando-se como adoeci-
mento de membros da equipe, conflitos dentro das equipes e instituicoes,
burocratizacao do trabalho, demasiada identificacdo com a populagao
atendida ou acting-outs, uma grande dificuldade de estudar e sentimento

de empobrecimento psiquico.

O usuario em muitas ocasioes esta tendo o seu primeiro contato com
o Estado. No entanto, geralmente revive a experiéncia de frustracao, des-
crédito, desesperanca e violéncia de sua histéria de vida e suas relacoes no
territorio, o que acirra a dificuldade da escuta de quem o atende e aumen-
ta o nivel de desconfianca, descrédito e burocratizacao na relacao transfe-
rencial. Esse circulo vicioso se torna extremamente toxico para ambas as
partes e se espalha, por um lado, pelo territério da populacao atendida e,
por outro, para dentro das instituicoes, na formulacao e implementacao
das politicas publicas, na construcao dos fluxos de atendimento e na escu-

ta direta em campo.

Esta é a razao pela qual muitos de nossos trabalhos envolvem a cons-
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trucao de dispositivos que permitam operar nessa urgéncia social, fazen-
do que esta seja vista e falada de uma forma transformadora. Isso pressu-
poe que o trabalhador fale verdadeiramente sobre o que vé, sente e pensa
acerca de sua tarefa, que é o atendimento ao usuario. Aqui sempre surge
um fato interessante, raramente percebido pelos grupos: o desconhecido
nao esta nos conflitos dentro da equipe de trabalho e na dinamica insti-
tucional. Ali, de alguma forma, todos ja sabem o que vai ocorrer. O des-
conhecido e temido estd no atendimento direto dos casos gravissimos,
das rupturas familiares, da impoténcia diante da morte e da violéncia nos
territorio da cidade. Os dispositivos criados sao, portanto, um espaco psi-
quico para que se possa pensar sobre o nao saber através da criacdo de um
espaco vazio no qual o trabalhador possa surgir como sujeito, com toda
sua dor, criatividade, ignorancia, transformando essa relacao transferen-
cial com o usuério em palavras que permitam abordar o até entao inabor-

davel, que se apresenta como os diferentes sintomas ja comentados.

Nossa tarefa consiste em criar dispositivos de forma a construir uma
rede psiquica articulada pelo inconsciente, pela pulsao, pela repeticao e
pela transferéncia. Quanto maior a tessitura dessa rede, maior é a liber-
dade com que o grupo pode pensar acerca de sua praxis. Costumo usar a
seguinte imagem para o trabalho grupal: o espaco psiquico grupal é uma
rede constituida pelo fio da palavra: quanto maior a circulacao desse fio,
mais vao se dando os pontos de amarracao que sustentam o grupo. A con-
sisténcia da rede construida através da circulacao da palavra é proporcio-
nal a possibilidade de o grupo pensar com criatividade e coragem — tal
qual acontece com um trapezista. Quanto mais consistente e flexivel é a
rede de protecao que est4 abaixo de seu voo, de mais alto ele pode se lan-
car. Em nosso caso, quanto mais o trabalhador sabe que est4 protegido
pela rede tecida pelo fio da palavra, mais ele pode converter em um saber

transformador aquilo que o atendimento tem de mortifero.

Outro fator relevante no desenvolvimento de nosso trabalho de con-
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sultoria é que fomos aprendendo com o tempo que a rede construida no
processo grupal muitas vezes nao € suficiente. A tessitura da circulacao da
palavra deve alcancar o maior nimero possivel das diferentes interfaces
existentes na tarefa. Estas incluem trabalhadores operacionais, gestores
da instituicao e, muitas vezes, também o territorio onde o trabalho esta
inserido. E comum, portanto, a construcio de diferentes dispositivos arti-
culados entre si que deem conta do tamanho e da complexidade da urgén-

cia social em questao.

Relato de uma situacao de trabalho

Héa mais de sete anos realizo um trabalho de analise institucional para
uma instituicdo responsavel pela execucdo de medidas socioeducativas
em meio aberto para adolescentes em conflito com a lei. E uma instituicio
com 39 anos de existéncia3, com uma equipe de atendimento direto de
aproximadamente 30 profissionais de idades variadas e distintas experi-
éncias no campo, o que compde um excelente equilibrio. Trata-se de uma
instituicdo madura como poucas, que inclusive se dispoe, ha mais de 15
anos, a contar com um analista institucional para cuidar de sua equipe de
trabalho. A seguir, farei o relato de uma dessas supervisoes, com o intuito

de ilustrar e aprofundar o tema objeto deste artigo.

O grupo de supervisao se inicia com as coordenadoras das equipes de
prestacao de servigos a comunidade (PSC) e cumprimento de medidas so-
cioeducativas em liberdade assistida (LA), abordando o tema de como o
numero de adolescentes, que diminuira no ano anterior, havia aumentado
novamente e se estabilizado em 2019 no patamar de 2017, o que estava
gerando uma forte pressao no atendimento. Discutem-se as mudancas na

equipe e os critérios para um bom trabalho, pois além do atendimento

3 COMEC - Centro de Orientacdao ao Adolescente de Campinas, na cidade de Campinas (SP).
Fundado em 1980, por iniciativa da Promotoria e da Vara da Infancia e da Juventude de
Campinas, atende adolescentes e seus familiares por meio de projetos educativos e culturais
visando a construcdo da cidadania (COMEC, 2018).
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direto e o compromisso com os adolescentes, também é relevante o com-
promisso com a instituicdo, suas regras, e as normas estabelecidas nos

contratos de trabalho.

O assunto vai-se deslocando para a questao dos adolescentes que par-
ticipam de um grupo que faz camisetas. Os técnicos que coordenam esse
grupo dizem que muitos deles sempre estampam camisetas com a figura
do palhaco ou do Coringa (personagem do Batman), desenhos que pro-
vocam um confronto aberto com a policia¢. Relatam ainda que os adoles-
centes revelam ao grupo que confecciona as camisetas que as abordagens
policiais tém sido cada vez mais violentas e que recentemente um policial
cortara a bermuda de um deles na rua com uma faca, pois é comum que

os policiais passem facas sobre suas tatuagens de palhaco ou do Coringa.

As falas no grupo de supervisao evoluem para o fato que era muito di-
ficil convencer os jovens a mudar a imagem das camisetas e mostrar-lhes
que usa-las colocava-os em risco diante da policia. Vem a tona o exemplo
de um adolescente que so6 fala de motos, que nao tem nada além desse
assunto em seu repertorio, o mesmo ocorrendo com aqueles que nao con-
seguem desenhar outras figuras que nao as de um palhaco e do Coringa.
Surge entao a questao de como os adolescentes nao conseguem realizar
um deslizamento das imagens da camiseta ou da moto para outros signifi-

cantes que ampliem a representacao do mundo em que vivem.

Uma participante do grupo de supervisao entao coloca que ha que se
aguentar a situacdo porque existe uma guerra entre os adolescentes e a
policia, e que eles, os adolescentes, tomados pela dor e pelo rancor, estao
profundamente envolvidos no conflito. Aponto entdo como a busca pela
morte no confronto com a policia € uma forma de buscar o alivio de algo
que nao se tolera mais e coloco ao grupo a dificil tarefa de abordar essa

guerra através das figuras colocadas nas camisetas. Como falar da morte

4 Esses dois personagens sdo entendidos pela policia como formas de agressao aos policiais por
pessoas que assumem o crime como forma de vida.
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iminente? Outro membro do grupo fala de um adolescente que deu um
chute na boca de um policial e que esta preso. Falamos que este adoles-

cente certamente sera morto pela policia quando sair da prisao.

Interpreto que os significantes palhaco e Coringa sdo emergentes e
porta-vozes do conflito com a policia e da iminéncia da morte. Aponto
também que o palhaco e o Coringa condensam aquilo que ja se sabe e esta
manifestado de diversas maneiras na relacao com a policia através do cor-
po, do jeito de andar, da cor da pele, e do corte de cabelo dos adolescentes.
Esses significantes trazem todo o territorio e a vida dos jovens para dentro

da instituicao, da equipe, e do trabalho técnico, na relacao transferencial.

Observo também que esse mundo que o palhaco e o Coringa trazem
¢ desconhecido para grande parte das pessoas, mas nao para a policia e
para a equipe. Ambos tém um saber semelhante ao identificar de longe
se o adolescente esta em conflito com a lei ou nao. As atitudes é que sao
radicalmente diferentes. Essa colocacao traz a tona a frustracao da equipe
pelo fato de que instituicoes tais como a Poder Judiciario, a Assisténcia
Social e a sociedade em geral nao entendem o que ocorre. Exemplo disso
foi o de um adolescente de 16 anos que chega de moto, mesmo quando lhe
dizem que nao pode dirigir com essa idade, e a equipe técnica apenas con-
segue que use o capacete. Contudo, a imagem distorcida dessa situacao e
que chega ao Poder Judiciario, a Assisténcia Social ou ao cidadao comum

¢ a de uma autorizacao da equipe para o uso da moto.

O grupo de supervisao subsequentemente relata uma forte briga entre
dois técnicos em fungao das diferentes visoes e dificuldades na abordagem
com adolescentes do grupo de confeccao das camisetas. Logo apo6s o con-
flito, ambos os técnicos se desculparam diante da equipe e outros trés es-

creveram poemas sobre o trabalho e a relacao entre eles e os adolescentes.

Uma profissional envolvida na briga gerada pelas camisetas — que alias

estava em seu ultimo grupo de supervisdo antes de fazer um doutorado
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no exterior sobre o tema dos adolescentes e da violéncia — lembrou que
a instituicao tem um livro no qual estao registradas todas as mortes de
adolescentes ha muitos anos e que totaliza hoje 180 mortes. Segue-se a
leitura, para o grupo, das poesias feitas apos o conflito. Muitos choram
ouvindo essa leitura e ao falarem da despedida da colega, pessoa muito
querida pela equipe. Falamos sobre quao relevante sera seu trabalho de
doutorado numa importante universidade dos Estados Unidos e também
sobre a mudanca de outra trabalhadora para a Europa; ambas poderiam

ser embaixadoras do trabalho da instituicao.

Ao final do trabalho, tratei de articular os emergentes grupais ao apon-
tar como as diferentes falas estavam encadeadas desde o primeiro mo-
mento, quando trouxeram o tema da pressao no atendimento e a neces-
sidade de que este também focasse as relacoes institucionais e normas de
trabalho. Isso foi esclarecendo como os significantes palhaco e Coringa
abrangem as mais diferentes relacées dentro da instituicao, entre os pro-
prios membros da equipe e desta com o poder publico, organizacdes nao
governamentais e universidades — inclusive atingindo possiveis novas re-

lacoes no exterior.

Os significantes palhaco e Coringa levam o grupo a perceber que este
tem um saber sobre o territério e o mundo dos adolescentes semelhante
ao da policia, uma vez que pertencem ao mesmo universo. A diferenca, no
entanto, reside na metodologia, na técnica e na ética, que coloca cada uma
das duas instituicoes — a que atende os adolescentes e a policia — em lados
opostos em relacao a morte, o que fica claro quando aparece o livro com o

nome e data dos, pelo menos, 180 adolescentes assassinados.

Conclusoes

A construcao de dispositivos clinicos permite a criacdo de um espaco
psiquico em que surgem significantes que podem circular através das as-

sociacoes livres que emergem no grupo através de diferentes porta-vozes.
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Estes se apresentam de variadas formas e expressam distintas facetas da
complexidade da tarefa que mobiliza profundamente o trabalhador, as

equipes de trabalho, as instituicoes e o territorio da cidade.

Nos trabalhos que temos realizado, tratamos de fazer um transito entre
a escuta clinica individual e a dos grupos, das instituicoes e do territorio
da cidade, partindo de uma situacao particular para generalizacoes con-
sistentes que possam trazer verdadeiras contribuicoes as politicas pabli-
cas (BROIDE, E.; BROIDE, J.; 2016; BROIDE, 2016; BROIDE, 2019). E
a partir dessas formulacgoes que temos construido diferentes dispositivos
para a capacitacao e o cuidado ao cuidador que opera nas situacoes sociais
criticas no Sistema Unico de Assisténcia Social, no Sistema Unico de Sai-
de, na educacao, no sistema de Justica, nos direitos humanos, no terceiro
setor e mesmo no setor privado — como ocorreu nos municipios de Porto
Alegre, Florianopolis, Piracicaba, Londrina, Campinas, Osasco, Barueri,

Mogi das Cruzes e Sao Paulo.

A metodologia que permite a passagem da escuta clinica direta, na
transferéncia, para a construcao de dispositivos de elaboracao de diferen-
tes projetos sociais e de politicas publicas passa pelo método qualitati-
vo de pesquisa. E através do surgimento e da repeticdo de determinados
emergentes, porta-vozes e significantes expressos de diferentes maneiras,
demonstrando determinados conflitos e relacoes nos dispositivos, que se
vao desvelando relacoes sobre as quais vamos tecendo generalizacoes que
se constituem como categorias de analise. Estas devem novamente ser

testadas no campo através de uma praxis que opere na realidade.

Esses significantes se apresentam como imagens oniricas e podem ser
trabalhados como tal. As imagens do palhaco e do Coringa trazem um
forte contetido inconsciente e se constituem através do trabalho de con-
densacdo, de deslocamento, da figurabilidade e do resto diurno. Elas ex-
pressam diferentes facetas dos conflitos e dos desejos que geram medo,

odio, e a relacao com a morte e com o desejo de matar, com o territorio,
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com a historia de cada adolescente e do grupo em que vivem.

Os significantes penetram de forma muda e geram reacoes e sintomas
na equipe e na instituicao, causando um forte impacto na histoéria pessoal
de cada membro do grupo. E o dispositivo grupal da supervisdo que abre o
espaco para a transformacao de uma vivéncia de dor em uma experiéncia
de trabalho, o que constitui um saber que ¢é apropriado pelo sujeito, pelo
grupo, pela instituicao e pela cidade, possibilitando um pensar aberto so-
bre a tarefa e sua relagdo com o trabalhador e o mundo e propiciando um

alivio transformador.

No caso aqui relatado é a escuta psicanalitica no dispositivo de super-
visao que acolhe e faz circular os conflitos e desejos presentes — em cada
membro da equipe, no grupo, na instituicao, nos adolescentes e suas fa-
milias, na vida no territorio, na policia e em sua relacao com o territério e
a sociedade nesse momento historico, no Poder Judiciario, na Assisténcia
Social, na violéncia de Estado e ainda numa morte iminente —, que se
expressam através do Coringa em um dia, do palhaco no outro, da ber-
muda cortada a faca pelo policial em outro, da faca raspando a tatuagem,
da moto, do 6dio e assim sucessivamente. Portanto, é a insisténcia dos
significantes em circulacao, que muitas vezes surgem enquanto repeticao,
que nos permite construir hipoteses em profundidade e, com isso, cons-
truir categorias de analise que podem ser generalizadas para diferentes
situacoes, inclusive em politicas publicas. Por conseguinte, é na medida
em que o saber produzido neste e em outros grupos de supervisao que
abordam o conflito entre adolescentes e a policia que as categorias criadas
podem servir, por exemplo, como contribuicao a construcao de espacos
de formacao para policiais e equipes que trabalham com adolescentes em
meio aberto, nas institui¢oes de internacao, nos territérios conflagrados

etc.

Para finalizar, e tratando de realizar uma sintese, é importante ressal-

tar, como diz Foucault, que os dispositivos montados para dar conta das
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urgéncias sociais devem ser construidos a partir de varios saberes. No
caso dos trabalhadores em situagdes sociais criticas, a psicanélise por si
s6 ndo d4 conta do campo de trabalho. E necessério o acesso aos diferen-
tes ramos do conhecimento que permitem compreender a realidade social
da questao da violéncia, do funcionamento das instituicoes e das politicas

publicas, entre outros.

No que se refere a construcao das maquinas de fazer ver e fazer falar,
como diz Deleuze, é necessario sustentar a palavra do sujeito em situacoes
de violéncia. Segundo nossa experiéncia, a palavra traz na transferéncia o
horror e o belo juntamente com a defesa contra ambos. Sem dispositivos
apropriados é verdadeiramente dificil escutar a impoténcia, a humilhacao
e o0 6dio dos adolescentes e como a sistematica morte sistematica destes

afeta cada membro da equipe, da instituicao e da comunidade.

Por fim, temos a questao ética que nos faz estar sempre pensando e
construindo dispositivos profanos, como diz Agamben, que produzem o
movimento pela vida. Sdo estes que garantem a saade do trabalhador,
uma vez que possibilitam um verdadeiro pensar sobre o trabalho. O cui-
dado ao cuidador se estabelece quando os conteiidos do campo que se
apresentam de forma muda por meio da transferéncia e que constituem
importantes sintomas pessoais, grupais e institucionais podem ser elabo-

rados e transformados em conhecimento.
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Efeitos do dispositivo da supervisao psicanalitica
no campo da atencdo psicossocial: possibilidades e

impasses

Simone Mendonga Delgado’

A psicanalise e a Atencao Psicossocial

A mudanca de paradigma na assisténcia em satude mental no Brasil se
construiu, especialmente, a partir de dois campos conceituais: a psicana-
lise e a psiquiatria.

A teoria e a clinica psicanalitica nortearam, junto com a psicopatologia
e a psiquiatria progressista, as formulacoes ideologicas que permitiram
o deslocamento do portador de transtorno mental da condi¢ao de objeto
para o lugar de sujeito. Apostar no comparecimento do sujeito, a partir
da escuta clinica, no caso a caso, na extracao da radical singularidade do
um a um vem orientando, desde os primordios da Reforma Psiquiétrica

Brasileira, os fazeres clinicos no campo da Atencao Psicossocial.

No municipio do Rio de Janeiro, os CAPS (Centro de Atencao Psicos-
social) nascem com importante influéncia do discurso psicanalitico. O
dispositivo da Supervisao Clinica e Institucional é, desde o inicio da im-
plantacdo dos CAPS, estratégia fundamental. Partia-se do entendimen-
to de que a Politica Publica de Satide Mental inicialmente operada pela
implantacao dos CAPS demandava uma sustentacdo clinica permanente.
Esta dimensao clinica foi, desde o principio da reorientacao do modelo
de atencao no Rio de Janeiro, estruturada pela aposta de um trabalho co-

letivo constituido por multiplos saberes. Esse coletivo multiplo exigia a

1  Psicanalista. Mestre em Psicanédlise - Clinica e Pesquisa/UERJ Supervisora Clinica e
Institucional em Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) para portadores de transtornos
mentais e de necessidades decorrentes do uso prejudicial de Alcool e outras drogas nos
municipios do Rio de Janeiro (capital) e de Sdo Gongalo/RJ.
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construcao de um alinhamento clinico que fosse efeito dos encontros e
desencontros dessa multiplicidade! Essa operacao de alinhamento foi di-
rigida & funcdo da Supervisdo Clinica e Institucional. A Supervisdo cabia
a promocao de operadores clinicos articulados a uma direc¢ao de trabalho
alicercada nos principios politicos da Atencao Psicossocial (cuidado em
liberdade, articulacao territorial e intersetorial, promog¢ao da autonomia
possivel, resgate da cidadania, inclusao social, constru¢ao compartilhada

em Rede do Projeto Terapéutico Singular) e na ética da clinica do sujeito.

Do CAPS ao Territorio: a Rede de Atencao Psicossocial (RAPS).

Como opera a psicanalise no contexto da RAPS?

A experiéncia de trabalho em um CAPS, dispositivo clinico-politico que
fundamenta a mudanca do modelo assistencial no campo da satide mental
no Brasil, inicialmente como operadora clinica e, posteriormente, como
supervisora, interrogou-nos quanto a uma suposta antinomia entre a pra-
tica da psicanalise e a pratica dos cuidados psicossociais. Verificamos que
a posicao do analista e da Supervisao Psicanalitica permitem a sustenta-
cdo, neste campo da Atencao Psicossocial, dos vetores politicos em uma
dimensao clinica ampliada na qual o reconhecimento de que hé ali um
sujeito, com sua singular condicao de se responsabilizar e se implicar com
suas vicissitudes, é o orientador ético que faz avancar o trabalho psicos-
social. E o desejo do analista que marca posicdo e efeitos neste campo cli-
nico. Essa praxis nos permitiu constatar que o trabalho coletivo, norteado
pela ética da psicanalise, distancia-se de um mero apaziguamento do sin-
toma e visa ao sujeito em seu desejo. Um certo modo nao estandardizado
de operar, mas nao por isso sem rigor ou sem ética, produz efeitos clini-
cos desde agenciamentos sociossanitarios, remanejamentos medicamen-
tosos, a intervencdo que aponta para a construcao de anteparos frente a
tentativa de aniquilamento exercida pelo Outro e, assim, experimentada,

em niveis diferentes, pelo sujeito.
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A transformacao do cuidado em satide mental no Brasil indicou a ne-
cessaria mudanca de um modelo assistencial centrado no hospital psiqui-
atrico, como forma privilegiada de tratamento (modelo hospitalocéntri-
co), para estratégias de cuidados mais capilarizados. Constitui-se, desta
forma, uma rede ampliada de dispositivos clinicos de Atencao Psicosso-
cial (RAPS), na qual o CAPS é um instrumento estratégico. Sua funcao
de ordenacao da demanda do territério supoe a interconexao com diver-
sos servicos: ambulatorios ampliados de satide mental com oficinas tera-
péuticas, centros de convivéncia, servicos residenciais terapéuticos, uni-
dades de saude da atencao primaria, setores da urgéncia e emergéncia,
estruturas residenciais de carater transitorio — Unidade de Acolhimento
para adultos (UA) e Unidade de Acolhimento para infancia e adolescéncia
(UAi) —, Servico Hospitalar de Referéncia em Hospital Geral (SHR-HG),
recursos socioculturais comunitarios etc. Os CAPS apresentam diversas
praticas clinicas constituidas por multiplas disciplinas e saberes (médi-
cos, psicologicos, psiquidtricos, sociais etc.), coabitantes deste campo.
Para além das convergéncias e impasses que esses encontros puderam e
podem produzir e de uma suposta antinomia existente entre a pratica da
psicanalise, de um lado, e a pratica dos cuidados psicossociais, do outro,
propomo-nos, com esta analise, sustentar que a teoria e a clinica psicana-
liticas, como balizadoras da posi¢ao do analista, constituem o aporte que,
neste campo da Atencao Psicossocial, pode contribuir para o redimensio-
namento e fomento das diretrizes politicas intrinsecas a este campo. A
inclusdo social e o resgate da cidadania nao sao, na perspectiva analitica,
meros objetivos reabilitadores a serem alcancados, mas sim vetores inte-
grantes de um campo clinico ampliado. Nesta perspectiva é a dimensao do
sujeito o operador que deve orientar o trabalho na dire¢ao da assuncao da
responsabilidade e da implicacdo, por cada um, com suas contingéncias
e embaracos. Considera-se, desta forma, que a loucura nao pode ser “en-

quadrada” ou o louco “adaptado” ao socius. Cada sujeito encontrara, a seu

175



Psicandlise e Trabalho

modo, suas possibilidades de cernir um lugar para si.

Neste sentido é a ética da psicanalise, cujo motor é o desejo, o que pos-
sibilita indicar a direcdo do tratamento. E importante definirmos do que
se trata quando nos referimos a ética da psicanalise e sua relacdo com o
desejo. Freud e Lacan afirmam que o sujeito do inconsciente ¢é atraves-
sado por uma falta estruturante — a castracao. Falta que articula o de-
sejo e suporta o movimento desejante. Freud (1925/1994) circunscreve
as primeiras experiéncias de satisfacao do sujeito interconectando-as ao
chamado objeto perdido para sempre. Este objeto perdido aponta para
a impossibilidade de retorno a uma dimensao mitica de plena satisfacao
do desejo. Neste contexto é importante destacar a intima articulacao en-
tre desejo e lei. Ao situarmos a diferenca entre ética e moral, esta altima
apresenta em seu horizonte um bem a seguir e se mantém circunscrita ao
“Servico dos bens”, enquanto que a ética aponta para a dimensao da sin-
gularidade do desejo. Diante desta distin¢cao, como entender este aparen-
te paradoxo afirmado por Lacan (1959-1960/1997) no qual a moral nasce

enraizada ao desejo?

O que a proibicao moralista estabelecida pela lei contra o incesto enco-
bre é a impossibilidade ética de realizacao da satisfacao absoluta e plena
do desejo. Lacan nos propoe acerca da intima relacao entre desejo e res-
ponsabilidade nos “Escritos” em “A Ciéncia e a Verdade”: “Por nossa posi-
cao de sujeito, sempre somos responsaveis” (LACAN, 1998), e nos adverte
n“O Seminario, livro 7”: “Proponho que a tinica coisa da qual se possa ser
culpado, pelo menos na perspectiva analitica, é de ter cedido de seu de-
sejo” (LACAN, 1959-1960/1997). Ambas, proposicao e adverténcia, estao
intrinsecamente articuladas sob a égide da responsabilidade: poderiamos

afirmar que nao ceder do seu desejo € se responsabilizar.

Ao afirmarmos a efetividade do discurso analitico numa instituicao
como o CAPS e no campo da Atencao Psicossocial partimos da concepcao

da verdade da castracdo, experimentada por cada sujeito singularmen-
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te, sendo, portanto, nao-toda, que esta referida ao saber do inconsciente.
Desta forma, o desejo do analista, enquanto desejo de saber — diferente
de desejo de curar — faz com que o analista se recuse em ocupar o lugar do
Outro, do discurso do mestre, e possibilite o encontro do sujeito com seu
desejo. O deciframento, portanto, esta do lado do sujeito e as consequén-
cias que ele tirara dessa revelacao é sua prerrogativa, como analisante, ao
decidir que destinos dara ao seu desejo. Lacan sublinha que o desejo do
analista ndo é puro, mas é um desejo prevenido: o analista sabe que nao
pode desejar o impossivel; trata-se de um desejo atravessado pela castra-
cao. Neste ponto citamos Guyomard que traca o desejo do analista como
“um desejo separador. E um desejo de diferenca, um desejo que sustenta
a analise, um desejo de analisar — e nao de ser analista” (GUYOMARD,
1996, p. 99). Desta forma, o que norteia a funcao do analista é o desejo

ligado a um vazio de saber, a um nao saber.

Apostamos que essa experiéncia institucional e coletiva, norteada pela
ética da psicanalise, distancia-se de um mero apaziguamento do sintoma
visando, assim, ao sujeito em seu desejo. Para tanto, consideremos o aler-
ta feito por Lacan:

Se a analise tem um sentido, o desejo nada mais é do
que aquilo que suporta o tema inconsciente, a articu-
lacao propria do que faz com que nos enraizemos num
destino particular, o qual exige com insisténcia que a
divida seja paga, e ele [0 destino] torna a voltar, retorna
e nos traz sempre de volta para uma certa trilha, para
a trilha do que é propriamente nosso afazer (LACAN,

1959-1960/1997, p. 383).

A Supervisao lacaniana como ato

Opera-se com a supervisao, conforme Veras (2013): “um corte estru-
tural que visa isolar o analista daquilo que o impeca de seu ato, os valores
comuns, as miragens imaginarias, a demanda incessante, as seducoes da

psicoterapia...”.
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Aposta-se na extracao de significantes que apontem para “um dizer que
escapa a significacao” (VERAS, 2013, p. 2). Como operar com o irredutivel

do sintoma?

A funcdo do supervisor como um terceiro

Frente aquele operador clinico que fala de um caso e o sujeito do caso,
investe-se no lugar de um terceiro como instancia simbolica que medeia
a acao do operador clinico e o0 empuxo aos fendmenos imaginarios no
trabalho com o sujeito e nas relagoes intraequipe. Lacan, entretanto, nos
adverte: “uma estrutura quadripartite, desde o inconsciente, é sempre exi-

givel na construcao de uma ordenacao subjetiva” (LACAN, 1998, p. 878).

Trata-se, quanto a funcio da supervisao, da instalacdo de um Outro?
Com que estatuto: “Outro da vigilancia que verifica se isso se passa se-
gundo as normas? Ou o Outro da autorizacao” (LAURENT, 2002/2013,
p. 09)?

Laurent nos sinaliza que nao devemos nos “contentar em pensar que
[a Supervisao] se esgota no prestar contas a um terceiro” (LAURENT,

2002/2013, p. 09).

O Supervisor, assim como o psicanalista, ocupa “a partir do momento
em que o processo se desenrola e se instala, o lugar do morto, antecipan-
do o lugar do objeto a que vem descompletar o Outro dos significantes.”
(LAURENT, 2002/2013, p. 09). Apagamento do eu, lugar do morto para
permitir que o sujeito compareca.

Lacan reconhece que, naquilo que se escuta de um praticante acerca
daquele que esta em analise, “ha um real em jogo nessa experiéncia. Ele
nao o toma por um adquirido evidente, mas o constata como surpreen-

dente” (LAURENT, 2002/2013, p. 12, grifos nossos).

Seguindo Laurent citar Lacan, quanto a funcao da Supervisao: “é con-

trolar um sujeito cujo ato o ultrapassa”. E acrescenta:
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A questdo é a do sujeito que vai além do seu ato, ou
seja, aquele que acredita ser o mestre de seu ato, aquele
que d4 de esperto revestindo o ato com o seu narcisis-
mo e que, ao invés de apreender a dimensao do desejo
em jogo, quer reduzir isso a um saber, até mesmo a um
saber-fazer, o qual ele deteria (LAURENT, 2002/2013,

p- 12).

A funcao do Supervisor € possibilitar, portanto, que o praticante apre-
enda a dimensao do desejo que estd em jogo no seu encontro com o su-
jeito.

Trata-se de suportar o despojamento de toda mestria e preservar o lu-

gar do desejo de que haja anélise.

Recorte de uma experiéncia de Supervisao Clinica-Institucio-

nal e Territorial orientada pela psicanalise

O pedido de Supervisao de um CAPS do municipio do Rio se deu em
um contexto de colapso das relagoes intraequipe e da equipe com a Rede,
com consequéncias graves tanto para a clinica com os pacientes — situa-
coes de passagens ao ato dirigidas a equipe — quanto para a tecitura da
Rede. A posicao do CAPS como ordenador do territério estava ameacada
por um descrédito, por parte da Rede, na sua efetiva capacidade de ser

parceiro do territoério.

O liame transferencial, vetor exigivel para que a Supervisao opere,
construido com a equipe permitiu, gradualmente, que alguns efeitos de-
sestabilizadores reencontrassem, pela acdo da equipe, algumas outras
possibilidades de conducao clinica, especialmente no manejo clinico com
determinado sujeito (paciente do CAPS), cuja passagem ao ato se endere-
cava a equipe com insisténcia. A fratura dos lacos de trabalho intraequipe
foi tomando algum contorno possivel, a partir da instauracao do espaco
da Supervisao que convoca ao trabalho de apropriacao do fazer clinico

pela fala e busca diluir efeitos imaginarios rivalizatorios intrinsecos aos
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fendmenos de grupo. Vale registrar que esta equipe vinha trabalhando
h& muitos meses em atendimentos a casos graves sem a mediacao da Su-
pervisao como um espaco intervalar, um espago suspensivo, que permite
uma pausa no regime de urgéncia que o cotidiano da clinica de um CAPS
impoe.

A mudanca da gestao do CAPS ao efetivar a reformulacao da equipe
introduziu uma reorientacao fundamental para o trabalho. Praticamente
uma nova equipe foi formada sob a direcao de uma gestao cujo desejo de-
cidido por uma transformacao e qualificacao do cuidado produziu resul-
tados importantes, tanto clinicos como institucionais. Verifica-se, a partir
dai e com o acompanhamento da Supervisao Clinica, o fortalecimento de
uma borda institucional capaz de engendrar um delineamento do trabalho
que amplia a confianca e permite, desse modo, que o cotidiano exaustivo
de atencao a casos extremamente graves e complexos seja possivel de ser

sustentado coletivamente.

A posicao de descrédito e desconfianca por parte da Rede frente ao
CAPS também exigiu da Supervisao um trabalho. Outros lacos transfe-
renciais foram construidos nos dispositivos clinico-politicos do territorio.
A partir da presenca da Supervisao no Forum de Satude Mental da area

programatica demandas por Supervisao foram se delineando.

Iniciamos uma intervengao junto a uma Clinica da Familia (Atencao
Primaria em Satde — APS). A intervencdo da Supervisao nesta unidade
de saude possibilitou, para esta unidade, uma articulagdo mais intrinseca
com o CAPS e determinou que este passasse a atuar no matriciamento em
saude mental e em situacoes que envolvessem o uso prejudicial de alcool e
outras drogas no ambito da Atencao Priméaria. A Supervisao, desta forma,
pode operar no territério, convocando o CAPS a se afirmar na posicao de

reordenacao da logica do cuidado e do matriciamento.

Outro dispositivo da RAPS endereca demanda a Supervisao: o Servico
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Hospitalar de Referéncia no Hospital Geral (SHR-HG). O processo de ope-
racao da Supervisao se iniciou com a coordenacao técnica deste Servico
Hospitalar e, apo6s alguns meses, alcangou a equipe técnica. A Supervisao
pode verificar o imenso desafio de promover uma mudanca de logica das
acoes clinicas numa equipe cuja pratica se cristalizou, ao longo dos anos,
em procedimentos assistenciais tradicionais nos quais nao se lida com o
sujeito mas com o paciente-objeto de interven¢des médico-hospitalares.
A aposta de que em um corpo adoecido habita um sujeito que comparece
com seu sintoma (des)norteado por seu desejo e gozo orienta a escuta do
operador clinico para além de fazer calar ou corrigir o erro daquele corpo.
A convocacao de que o sujeito fale sobre suas dores (nao sé fisicas) pode
gerar remanejamentos subjetivos que incidem em seu adoecer. A Supervi-
sao neste dispositivo pode, também, recolher o evidente isolamento deste
servico em relacao aos espacos de discussao e de pactuacao da RAPS. A di-
recao ética da Atencao Psicossocial que considera a necessaria articulacao
com a Rede foi sustentada, no ambito da Supervisao, pela coordenacao
técnica que se encarregou da transmissao dessa orientacao. Estratégias

foram construidas para o enfrentamento deste isolamento.

O dispositivo nomeado como Supervisao Territorial em Satide Men-
tal e a situacoes que envolvem o uso prejudicial de alcool e outras dro-
gas inclui os diversos equipamentos e servicos intersetoriais existentes
num determinado recorte geografico da area programatica (divisao poli-
tico-administrativa, existente no municipio do Rio de Janeiro, em areas
geograficas que estrutura redes de cuidados em satide). A transferéncia
aqui, também, ¢é o instrumento que se presentifica como via de aproxima-
¢ao e aposta de investimento no desejo de saber fazer com esta clientela
pelos atores da Atencao Primaria em Satde e pelos demais setores deste
territorio (assisténcia social, educacao, Justica). Algumas dificuldades se
colocaram ao longo do percurso da Supervisao nesse dispositivo: no inicio

do trabalho da Supervisao Territorial verificamos que o Nucleo de Apoio a
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Saude da Familia (NASF) se fazia presente com regularidade. Porém, com
o passar do tempo, foi se retirando, indicando que sua presenca na unida-
de de Atencao Primaria estava sendo, cada vez mais, demandada e, mui-
tas vezes, para o atendimento direto ao paciente. A Supervisao, desde o
inicio, interrogou o lugar do matriciamento feito pelo NASF. As diretrizes
do Ministério da Sadde, através de documentos normativos, indicam que
a funcao do NASF é, fundamentalmente, a de matriciar (compartilhar sa-
beres especificos) junto as equipes generalistas da Atencdo Priméria e ndo
reduzir sua acdo a assisténcia. Os demais profissionais da APS encontram
outras dificuldades para o mantenimento da participacao na Supervisao:
muitos agentes comunitarios de saide (ACS) referem que nao recebiam
de seus gerentes a autorizacdo de liberacdo para integrarem o espaco da
Supervisao. Por um lado, pela demanda de trabalho na unidade da APS e,
por outro, porque a Supervisao seria destinada, no entendimento equivo-

cado dos generalistas, aos profissionais de nivel superior.

A posicao sustentada pela Supervisao neste dispositivo territorial e in-
tersetorial afirma a possibilidade no compartilhamento de saberes acer-
ca do sofrimento subjetivo, construindo um fazer coletivo cernido pelas
especificidades, mas partindo de uma base comum: nao ha saber prévio
a escuta do sujeito! Quando um sujeito fala, um caminho possivel de cui-
dado se abre! A escuta do sujeito pode produzir efeitos de reorientacao do

seu mal-estar!

A equipe de Segmento dos Servicos Residenciais Terapéuticos deman-
dou, também, um espaco especifico para a Supervisao de seu trabalho. A
construcao desse espaco inclui os acompanhantes terapéuticos, cuidado-
res e a coordenacao técnica do Segmento. O saber-fazer com a clinica do
morar ¢ de uma complexidade impar: o convivio em um espago intimo
como o de um lar traz para os operadores clinicos deste segmento im-
passes da ordem do limite entre o familiar e o profissional/clinico. Como

delinear o lugar clinico em meio a experiéncia de testemunho da intimi-
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dade do sujeito no seu proprio lar? Esses operadores clinicos (cuidado-
res, acompanhantes terapéuticos) convivem com os sujeitos-moradores
dias e/ou noites inteiras. Produzir intervalos e distanciamentos possiveis
€ uma dire¢do necessaria. O saber leigo do cuidador é uma ferramenta
clinica fundamental! No entanto, ha que se estar advertido para nao se
cair num lugar comum que desconsidere a poténcia de saber do lado do

sujeito!

Concluindo acerca das incidéncias da Supervisao Psicanalitica

no trabalho dos operadores clinicos

Tomamos alguns questionamentos realizados por um autor que trouxe
contribui¢oes importantes para a reflexao da dinamica subjetiva no cam-
po do trabalho. Referimo-nos a Dejours: “[...] a tarefa que afeta um traba-
lhador oferece uma canalizacao apropriada de sua energia psiquica? Em
outros termos, a tarefa exige suficientes atividades psiquicas, fantasmati-
cas e psicomotoras?” (DEJOURS, 1980, p. 24).

No campo da Atencao Psicossocial, verificamos que o que pode afe-
tar o operador clinico é algo da ordem do real do sintoma do sujeito que
comparece no trabalho. A Supervisao sustenta que a resposta do operador
nio convém a clinica que seja feita com seu eu, com sua pessoalidade. E
exigivel que o operador clinico se desfaca de suas fantasias, expectativas

e aposte na construcao de um saber-fazer pelo sujeito com seus impasses.

Uma outra interrogacgao de Dejours: “[...] o que faz o trabalho entravar
o livre jogo do sistema ‘motivacao-satisfacao’ (ou desejo-prazer)?” (DE-
JOURS, 1980, p. 26). O componente desejo do operador clinico é determi-
nante para a sustentacdo do trabalho com o sujeito. Partindo da questao
de Dejours e a transpondo para o campo da psicanalise: o que pode entra-
var o jogo clinico que se constroi entre o clinico e o sujeito em tratamento?
Constatamos que o dispositivo da transferéncia é o balizador que norteia

0 manejo com os possiveis entraves que venham a emergir no trabalho
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clinico.

Seguindo com Dejours e Abdo Cheli (1982, p. 39): “A psicanalise... tem
uma questao a colocar sobre o trabalho [...]: No trabalho contemporaneo,
qual é o lugar do desejo, e qual é o lugar do sujeito?”. O autor, ao abrir es-
paco para este questionamento, problematiza a concepgao taylorista que
padroniza e generaliza um determinado “modo operatoério” no campo da
organizacao do trabalho, indicando a violéncia e a producao de sofrimen-

to e adoecimento que essa conducao pode gerar.

O campo da Atencao Psicossocial, orientado pelo dispositivo da Super-
visdo Psicanalitica, considera que o operador clinico (trabalhador deste
campo) sustenta sua funcao a partir do seu desejo em convocar ao trabalho
subjetivo, de forma singular, o sujeito em sofrimento psiquico e a gestao
das vicissitudes de sua posicao subjetiva. O modo de operar desse traba-
lhador nao é passivel de generalizacao ou padronizacao: ha uma aposta no
saber-fazer com o proprio sintoma que entra em jogo no manejo clinico

com o sujeito em tratamento. E este saber é da ordem do singular.

Portanto, o modus operandi de cada trabalhador no campo da Atencao
Psicossocial, orientado pela psicanélise, € alicercado pela comum direcao
ética do desejo e pela afirmacao na clinica do sujeito, e construido de for-

ma radicalmente peculiar.

Breves consideracoes finais

Vimos como a Supervisao Psicanalitica pode operar nessas diferentes
formas de experiéncia de cuidado nos espacos da Rede de Atencao Psi-
cossocial. Amarracoes significantes podem se constituir, a partir do dis-
curso e posicao do sujeito, construindo bussolas que poderao, mesmo que
provisoriamente, fornecer algum norte frente ao percurso de errancia de
sujeitos psicoticos, neuro6ticos graves e toxicomanos. E, neste contexto,

lembramos Laurent (2000, p. 168): “E esse tipo de instituicdo [...] em que
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a psicanalise ndo se encontra exterior, transcendente”.

A posicao de “saber nao saber”, resultante do movimento clinico que
aponta a impossibilidade do analista saber de antemao, indica que “cabe
ao sujeito construir seu proprio saber” (BAIO, 1999, p. 67). Ao considerar-
mos que a estruturacao da RAPS e de seu ordenador (os CAPS) se faz por
formacoes e discursos diversos, ha um importante desafio a ser enfrenta-
do: os profissionais e cuidadores pertencentes as equipes devem sustentar
a coletividade deste trabalho a partir da elaboracao de um saber-fazer que
nao se sabe a priori e que, portanto, nao é suposto! Vale sublinhar que este
saber nao suposto se edifica na contratualidade de estratégias acionadas
pelas equipes, na medida em que sdo, permanentemente, revistas e rein-

ventadas seguindo a originalidade de cada caso.

E ao abrir espaco para o que insiste de real no sintoma e, portanto, de
real no sujeito que a pratica analitica opera. Afirmar a psicanalise como
um modo de operacao que fundamenta o trabalho clinico na Rede de
Atencao Psicossocial é admitir que a dimensao do sujeito é irredutivel a
enquadramentos adequaveis a ordem socializadora e ao ideal da cidada-
nia. E apostar que um sujeito estranho e “fora da norma” pode construir

um lugar possivel no Outro social, apesar de suas idiossincrasias.
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Voz do supereu e melancolizacao no trabalho que

adoece

Ana Magndlia Mendes'
Jean-Michel Vives?

O capitulo tem por objetivo apresentar algumas notas sobre possiveis
articulacgdes tedricas entre a voz como objeto da pulsdo invocante e a me-
lancolizagao nos contextos de trabalho assalariado capitalista. Tal articu-
lacao é fruto da nossa pratica de escuta clinica no atendimento ofereci-
do desde 2015, na Clinica-Escola CAEP/UnB - Centro de Atendimento e
Estudos Psicologicos da Universidade de Brasilia no Projeto Clinica Psi-
canalitica do Trabalho. Este atendimento tem como objetivos construir
destinos politicos e éticos para o sofrimento e atuar no tratamento das

psicopatologias e do adoecimento mental dos trabalhadores.

O atendimento é destinado a qualquer trabalhador que busque livre-
mente o servico com queixas de esgotamento emocional (burnout) e es-
tresse, sobrecarga, violéncia e assédio moral, estresse pos-traumatico,
acidente de trabalho, processo de readaptacao funcional e transtornos
psicossomaticos e psiquicos relacionados ao trabalho. As principais quei-
xas apresentam-se nessa sequéncia: assédio moral, ideacao/tentativa de
suicidio e sintomas depressivos. Entre os trabalhadores atendidos encon-
tram-se servidores publicos do poder judiciario vitimas de assédio mo-
ral, como descrito por Mendes et al. (2016). O servidor atendido tinha 20

(vinte) anos de servico, é mulher, casada, na faixa dos 40-50 anos, pos-

1  Professora do Departamento de Psicologia Social e do Trabalho, Coordenadora do Nucleo
Trabalho, Psicandlise e Critica Social e do Projeto Clinica Psicanalitica do Trabalho na
Universidade de Brasilia. Pesquisadora do CNPq.

2 Psicanalista; Membro da Association Insistance, Paris, e do Corpo Freudiano Escola de
Psicandlise Secdo Rio de Janeiro; Professor de Psicopatologia Clinica na Université de Nice
Sofia Antipolis. E também dramaturgo e msico, com especial interesse pela 6pera e pratica
teatral.
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graduada. Encontrava-se afastada por licenca médica ha cerca de 6 (seis)
meses. A vivéncia do assédio moral invadiu a vida conjugal e familiar e se
agravaria apo6s as denuncias feitas pela paciente aos 6rgaos competentes.
Temia sair de casa e a qualidade do sono fora alterada. Dormia apenas
com uso de medicacdo, mas perdia o sono ao acordar por causa dos pe-
sadelos diarios com os assediadores. Foi atendida durante um ano nesse

projeto.

Essa pratica clinica tem sido referenciada nos estudos de Vives (2009,
2012, 2014a, 2014b, 2015) sobre a voz e aparece articulada ao circuito
da invocacao da pulsao e suas relacées com a constituicao do sujeito e a
clinica psicanalitica. Nosso interesse central é o estudo da voz no trabalho
sustentada pelo discurso ultraliberal da exceléncia e do produtivismo —
manifestada no imperativo “Trabalhe e cale-se” — e suas implicac¢oes para
o sujeito, o sofrimento, as patologias, o adoecimento e, de modo muito

particular, para o fazer da clinica.

Nessa perspectiva, buscando avancar nas discussoes que articulam o
campo de saber da psicanalise e da critica social, propomos nesse capitulo
uma reflexao sobre como os modelos de gestao vigentes nas organizacoes
modernas do trabalho capitalista assalariado tém forjado sujeitos melan-

colicos e uma melancolizacao patogénica que faz adoecer.

Partimos do pressuposto que o adoecimento pelo trabalho é consequ-
éncia dos modelos de gestao legitimados por um discurso capitalista colo-
nial amplamente empregado nas organizacoes em que impera uma assi-
metria das relacoes de poder, como € o caso do judiciario. O adoecimento
pelo trabalho recebe uma forte influéncia da voz do supereu proferidas por
esse discurso. Essa voz faz exigéncias tao grandiosas que incessantemente
demandam o impossivel do Eu, como diz Freud no “Manuscrito inédito
de 19317, publicado em 2017. E essa demanda constante ao sujeito que é
reverberada na forca do discurso capitalista. Um discurso que se sustenta

nos principios da acumulagio, produtivismo e consumismo, seduzindo o
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sujeito pelo “canto de sereia”. O supereu nunca esta satisfeito com o que
quer que o Eu consiga realizar na vida. A voz adverte ininterruptamente:
“Voce precisa fazer do impossivel possivel, vocé é capaz disso”. Este ser
capaz € o imperativo do gozo que se contrapoe a castragao, tdo denegada

pelo capital e que transmite, pelo discurso, a ideologia da exceléncia.

Tais vozes, muitas vezes impossiveis de serem caladas, exercem um
bloqueio no circuito da invocacao da pulsao. Nesse momento, o sujeito
¢é possuido pela demanda, atendendo a um chamado de, cedendo ao seu
desejo e ao chamado a, a invocacao. Passa assim a ser um sujeito evoca-
do e nao invocante. A tirania da voz do supereu voicificada no discurso
capitalista se articula com o adoecimento, como proposto por Mendes
(2018). Esse sujeito chamado de — aos poucos, pela auséncia de resposta
do Outro — retorna ao tempo do grito primordial; ou seja, na medida que
o Outro “ignora” o tempo chamar, vai produzindo falhas no tempo do ser
chamado, o que inevitavelmente compromete o se fazer chamar, tempo da

instituicao da fala.

Essas falhas impedem o ponto surdo — silenciamento das vozes —, es-
sencial para o nascimento do sujeito invocante, sujeito do desejo. Esse
percurso — no qual o sujeito € silenciado pela auséncia de resposta do Ou-
tro para que ele entre no tempo do ser chamado — é um dos caminhos
tomados pela pulsao que podem provocar a melancolizacao do sujeito.
Assim, é possivel que emerja um sujeito melancolico frente as impossi-
bilidades de entrada no simbélico, dada a auséncia de resposta do Outro,

encarnado nas figuras representantes do modelo de gestao.

A melancolizagio passa a ser um funcionamento face ao retorno da au-
séncia de resposta ao grito primordial. Essa melancolizacao é apropriada
pelo capital, vez que o sujeito, ao silenciar frente as vozes do Outro, do
supereu tiranico, pode colocar em cheque a violéncia social e politica da
tirania dos modelos totalitarios. Uma desmelancolizacao seria uma saida

para o renascer do sujeito na existéncia ético-politica, o que fatalmente
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denunciaria o fracasso do modelo totalitario, sendo o adoecimento uma
das formas do sujeito se afastar da anguastia que essa tirania produz. Ao
adoecer, um paradoxo se instala, vez que o tratamento é um caminho pos-
sivel para o sujeito se relancar no circuito da invocacgao da pulsao e tornar-

se invocante.

A evocacao melancolica

Para tratar dessa discussao, usaremos partes traduzidas e adaptadas
do texto publicado por Vives (2006) “L’avocation mélancolique”. Nessa
parte, é nosso objetivo discutir a melancoliza¢ao a partir dos chamamen-
tos proferidos nos tempos da pulsao invocante, para em seguida articular

a melancolizagdo ao adoecimento pelo trabalho.

Nessa publicacao, o autor diz que para o choro ou o grito se tornar um
chamado é essencial o reconhecimento de que houve uma recepcao do
Outro. De um lado, ha um transmissor que ainda se ignora como tal, a
crianca; do outro lado, um receptor, o Outro, que se posiciona imediata-
mente como tal. Esse receptor se transformara em um transmissor: o Ou-
tro, a mae, que interpreta o choro como uma suposta palavra da crianca
que ela expressa desde o nascimento, e por isso a posiciona como supos-
to-falante. O autor, com base em Lacan (1964/1973), em “O Seminario,
livro 11, Os quatro conceitos fundamentais da psicanalise”, reafirma que a
mae, ao reconhecer esse choro, faz a suposicao de que a crianca quer dizer
alguma coisa, algo que ela quer dizer para o0 mundo, momento em que
se apresenta a definicdo do significante: o que representa o sujeito para
outro significante. O grito da crianca nao representa o bebé para a mae,
caso em que estariamos no registro do signo; ao contrario, o grito é um
constituinte para todos os significantes futuros, sendo assim fundamental

a resposta do Outro e a recepcao que ele reserva ao choro puro.

Para o autor, ¢é essa pessoa surda que foi incapaz de entrar no circuito

da invocacdo da pulsdo, mobilizando assim o funcionamento melancoli-
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co. Essa surdez do Outro parece estar baseada em uma mudez. O Outro
é¢ mudo e, portanto, considerado surdo. Vale destacar que essa mudez
nao implica auséncia de sons ou barulhos, mas de uma voz-resposta a um
chamado direcionado pela crianca ao Outro. Esse jogo de mudo-surdo é
observado nas situac¢des de trabalho, nas quais o modelo de gestao se ex-
pressa num discurso onde a voicificacao do supereu se traduz num tempo
em que ha alguém que diz mas nao fala, para um que ouve mas nao escuta.
E um jogo que remete o trabalhador ao tempo do grito primordial, que
para além de ter uma resposta, num certo tempo, é sem resposta, sendo

por isso uma marca melancélica constituinte do sujeito.

Para ilustrar, Vives apresenta no seu texto alguns exemplos na clinica
onde aparece o sujeito melancoélico. Destaca uma paciente que vive, ao
mesmo tempo, uma dificuldade de sustentar o siléncio na sessao, mas em
sua casa polui o espaco sonoro com o burburinho continuo causado pela
televisao, passando longas noites em frente a televisao, de olhos fechados,
“embalados” pelas vozes dos talk-shows. Segundo o autor, a paciente faz
uma diferenca extremamente precisa no seu relato sobre a audi¢ao do ra-
dio, concentrando-se na questao do significado e da sua anestesia frente a
televisao, em que apenas o farfalhar de vozes, fora de qualquer significa-

do, parece contar.

Acreditamos que esse modo funciona como uma espécie de consolo
para o siléncio da auséncia de resposta do Outro. E nos perguntamos
como esse barulho de vozes sem sentido ¢é vivenciado nas situacoes de
trabalho no Judiciario. E possivel que o excesso de vozes proferidas pelo
discurso da gestao bloqueia a suposicao de resposta ao grito; ou seja, o
jogo do mudo-surdo vivenciado nos ambientes de trabalho, pode mobili-
zar uma melancolizacao para enfrentar a angustia inevitavel do grito puro,
que jamais sera entendido e interpretado completamente. Pensamos en-
tao que o discurso capitalista faz crer que esta resposta sera escutada um

dia, exercendo o papel da televisao que anestesia o sujeito e o conforta ao
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escutar um burburinho que supde ser o Outro que com ele fala e o escuta.

Retomaremos esta discussao mais adiante.

Segundo Vives, essa paciente encontra-se diante de clivagem entre o
ouvir e o escutar, como Lacan aponta na clivagem que ocorre entre olhar
e ver. Descreve que as memorias da paciente da sua relacao com o mundo
sonoro e o modo como ela investiu nas sessées permitem ao autor defen-
der a ideia que a relacao do melancoélico com o outro primordial é mar-
cada por um nao-encontro. A paciente relata lembrancas dos longos mo-
mentos que passou olhando para o teto enquanto esperava por sua mae. A
mae lhe relatou que durante a sua infancia a deixou, ainda um bebé, por
horas, sozinha em casa, em sua pequena cama, na certeza de encontra-la
em seu retorno na mesma posicao. Essas lembrancgas, reconstruidas no
atendimento clinico, bem como as manifestacoes transferenciais, revelam

esse hiato entre a fala e a voz.

Para Vives, esse nao-encontro — ou pelo menos um encontro proble-
matico — entre a voz da crianca e a palavra do Outro veiculada pela sua
voz € algo que impossibilita formular uma demanda, uma exigéncia. Ao
contrario do encerramento psicotico, a negacao melancélica encontra ex-
pressao no registro da linguagem e acompanha o comportamento que se
concentra no investimento a distancia. A realidade, portanto, nao é rejei-
tada, no sentido de que o sujeito nunca teria conhecido nada a respeito,
mas faz com que o sujeito se identifique com o “restante” da operacao que
o constituiu e é marcado pelo significante “Nada”, que agora caracteriza
seu relacionamento com o outro. O restante esta ligado a fala, sendo a voz
a melancolia silenciosa. O siléncio nao é o que vem para se opor a voz, mas
a palavra. Isso é muito claramente demonstrado pelo siléncio de beicinho
da crianca. O siléncio é o que exemplifica de perto a voz como um obje-
to, introduzindo a dimensao da caracteristica continua dos objetos voz e

olhar.

A realidade nao é questionada em sua existéncia pelo melancoélico, mas
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sim o possivel investimento nessa realidade é que se constitui problemati-
co. A realidade, com tudo o que ela oferece, vale para os outros, nao para o
melancolico. Dizer que nada faz sentido e, portanto, nada vale a pena ser
vivido, é negar que as coisas podem fazer sentido para si mesmo, reconhe-
cendo nao apenas sua existéncia, mas também o interesse e o prazer que
eles deveriam trazer para os outros. Desconfiar das coisas por causa dos
perigos que estas apresentam se associa a melancolia de um modo inten-
samente extremo, ao negar que tais coisas possam trazer qualquer prazer.

Na melancolia ndo se deseja mais nada e se pede menos ainda.

A negatividade do discurso melancolico se expressa no fato de que ha
uma identificacao com nada; seu portador se considera arruinado e des-
possuido de todos os seus bens. Estd necessariamente em uma relacao
simbdlica com um estado nostélgico que é suficientemente experimen-
tado, para entao rejeitar o que poderia ser apenas um mau caminho a
percorrer. “A afirmacao primordial”, que precede o processo de negacao e
que possibilita a transformacao do sujeito para uma condi¢ao de indepen-
déncia cada vez mais significativa em relacao ao principio do prazer, diz

respeito ao sujeito melancolico.

Vives lanca a hipotese metapsicoldgica que, na origem dessa recusa de
investimento, estaria a ansiedade do retorno da catastrofe que envolve
o que restou de um relacionamento rompido. Tudo acontece como se o
sujeito, ao se colocar entre o julgamento da atribuicao e o julgamento da
existéncia, nao pudesse experienciar suficientemente a resposta do Ou-
tro, o que faria qualquer tentativa de ser escutado em vao e, de antemao,
fadada ao fracasso. Na melancolia nao ha busca por uma experiéncia de
satisfacao renovavel, o que podemos entender se retomarmos o texto de
1925, dedicado a Negacao. Freud afirma que “originalmente, a existén-
cia de representacdo ja € uma garantia da realidade dos representados”
(FREUD, 1925/1992, p. 34). Na auséncia de representacoes adequadas, o

objeto nao pode ser investido pelo sujeito melancoélico. Apo6s o julgamento
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da atribuicdo, é o julgamento da existéncia que se relaciona com a possi-
bilidade de encontrar a coisa na realidade. Freud relaciona essa categoria
de julgamento a um interesse do ego que leva em conta a realidade, em
comparacao a um ego que antes tendia a manter a economia narcisista:

A outra maneira de agir da fun¢io de julgamento diz
respeito a existéncia real de uma coisa representada,
é um interesse do eu real que se desenvolve a partir do
auto-prazer inicial (exame da realidade). Agora nao
¢ mais uma questdo de saber se algo percebido (uma
coisa) deve ser bem-vindo ou néo no self, mas se algo
presente no self como representaciao pode ser encon-
trado na percepcao (realidade). [...] A experiéncia en-
sinou que nao é apenas importante saber se uma coisa
(objeto de satisfacdo) tem a propriedade ‘boa’, portanto
merece o acolhimento no ego, mas ainda assim saber se
est4 1a no mundo exterior para que possamos agarra-lo
se necessario. (FREUD, 1925/1992, p. 34).

Essa nocao de interesse que caracteriza o eu real, que implica que o eu
real é guiado pelo prazer, nos permite compreender que a melancolia, que
justamente declara nao ter interesse em nada, se encontraria na impossi-
bilidade de fazer este trabalho do julgamento da existéncia. A melancolia,
por ndo ter encontrado na percepg¢ao o que existia no ego, abandonaria o
campo do desejo. Como a ilusao representativa esta faltando, a melancolia
se esforca para superar essa falta de imaginacao — e, portanto, de desejo —,
negando vigorosamente tudo o que parece ser mentira e mentira de uma
verdade encontrada muito cedo: a da ficcao irredutivel, como expressou a

paciente numa sessao: “viver na ilusao ao invés de morrer”!

Para Vives, o sujeito melancolico é aquele que ao gritar silenciosamen-
te é capaz de falar. O chamado desse sujeito a-de-vir, seja pelo analista ou
por outros, para que se torne invocante é possivel na suposi¢ao de que ha
uma pessoa nao surda que pode escuta-lo e leva-lo, além do choro silen-

cioso que o invade, a “se fazer escutar”.

Essa proposicao ¢é articulada pelo autor com a anélise do processo

melancolico realizado por Freud em “Luto e Melancolia” (1915/1994a) e
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“Neuroses de Transferéncia” (1915/1994b). Para dar conta do mecanismo
envolvido na melancolia, neste texto, Freud, argumenta que “o luto do pai
original vem da identificacao com ele, e demonstra que essa identificacao
¢ a condicao do mecanismo melancolico” (FREUD, 1915/1994a, p. 67).
Se parece que na melancolia se esta vivo, nao esta, ja estd morto como
identificado com o Urvater (o pai da pré-historia). Se seguirmos a intuicao
freudiana em todo o seu rigor, isso implica que, enquanto os assassinos a
quem vamos, gracas ao trabalho de luto, lancar as estacas da sublimacao,
o melancolico nao consegue digerir o ato e deixa de comer o pai morto;
fica entdo, ruminando. A voz melancdlica esta de luto, sem palavras. Sua
queixa, entao, aproxima-se da “aia” ou “ied”, intraduzivel, proferida pelo
tragico heroi nas profundezas de sua aflicao. “Mais morto do que vivo”, o
melancolico esta sujeito a este remanescente do pai original que é a voz.
Isso permanece na origem do supereu, que sujeitara o eu melancélico as
injuncoes mais ferozes. De fato, como Freud nos diz, “esse pai da infancia,
todo-poderoso [...] (quem), quando é incorporado a crianga, torna-se uma
forca psiquica interna a que chamamos supereu” (FREUD, 1925/1994, p.
68) — “forca psiquica” que se manifestara na forma de uma voz. A partir
dai, o melancdlico seria aquele que comemora, eternamente, 0 momento
do nascimento — interrompido em seu caso — do sujeito em sua relacao
com a voz do Outro. A melancolia seria, entdo, o porta-voz do Outro, sem

poder jamais se tornar o porta-palavra.

O sujeito melancolizado pelo trabalho morto

O porta-voz que se constitui no jogo do mudo-surdo é uma realidade
no ambiente de trabalho, especialmente no Judiciario. Sujeitos melanco-
licos tém sido largamente produzidos. Uma melancolizacao advinda da
auséncia de resposta do Outro que faz o trabalhador reviver o resto nao
simbolizavel do grito primordial, bem como da falta de luto do pai assas-

sinado, que se torna essa figura super poderosa incorporada pela identifi-

197



Psicandlise e Trabalho

cacdo, tornando-se a voz do supereu.

Esta melancolizacao encontra-se nao s6 na base do adoecimento pelo
trabalho, mas na base de diversas patologias, incluindo o suicidio. Escuta-
mos constantemente dos pacientes da nossa clinica que “nada faz sentido
e, portanto, nada vale a pena ser vivido”. Como mencionamos, na melan-
colia nao se deseja mais nada e se pede menos ainda. Essa é uma ideia
central para discutir em seguida a relacao entre melancolizacao e adoeci-
mento pelo trabalho. Essa ideia é mediada pelas vozes do trabalho e seus

chamados ao sujeito e, de forma particular, a voz do supereu.

Esses chamados sao estudados por Mendes (2018), que trata da invo-

cacao da pulsao nos contextos de trabalho capitalista.

A autora propo6e dois tempos para o circuito da invocacao da pulsao
no trabalho: o insistir e o resistir-desistir. No tempo resistir-desistir, a
pulsdo atende ao comando tiranico do supereu: Goze!!, traduzido em “sa-
tisfaca sua pulsao a qualquer custo”. O sujeito se constitui pela demanda
(“desejo” encantado), seducao das promessas do capital de ter mais e com
isso ser mais, caindo na armadilha do canto da sereia. E atraido pela so-
noridade da promessa que remete a ideia de satisfacao plena e absoluta
da pulsao. Esse encanto é da ordem do registro do imaginéario, é um lugar
ocupado pelas ilusoes e desilusoes frente ao real. Ai se constitui o sujeito
do trabalho, invocado pela subalternidade do seu desejo ao desejo do Ou-

tro, além da subalternidade s6cio-historica.

De modo especifico, nesse tempo ha um excesso da presenca do Outro
e uma luta é travada para nao atender ao seu desejo. A demanda é a voz do
desejo do Outro que traz a satisfagdo pulsional ao ser atendido o impera-
tivo: Goze e cale-se, ou seja, o sujeito se satisfaz ao existir para este Outro,
cedendo a ele o seu desejo, constituindo-se como um sujeito invocado. A
demanda trabalha pelo sujeito, ou seja, resistir e desistir é abrir mao do

trabalho do sujeito, do seu desejo. Nesse tempo, o trabalho vivo sucumbe
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ao trabalho morto produzido pelo capital. Nesse tempo, um sujeito me-

lancdlico pode se fazer emergir.

No tempo insistir, a pulsao invocante tem como destino sublimacao.
E a possibilidade de resgatar o trabalho do sujeito, boquiaberto frente as
ilusoes e desilusoes do real do trabalho. A insisténcia remete a ética do
desejo pensada por Lacan no “Seminario 7 — A ética da psicanalise” (1959-
1960/1988). Pensamos ser a ética no trabalho do sujeito a for¢a motriz
questionadora do querer, poder e dever do sujeito frente ao real, que ¢é
sempre da ordem do inesperado. De algum modo, significa viver a falta
implicada no desejo e o vazio da impossibilidade de dar conta do real. E
uma ética que nao cede ao gozo, especialmente o mais-de-gozar demanda-

do no discurso do senhor como saida para a angustia de castracao.

Para Lacan (1959-1960/1988, p. 141), “a sublimacao eleva um objeto a
dignidade da Coisa”. A coisa € da ordem do irrepresentavel na experiéncia
de satisfacao, é da ordem da pura falta, do vazio. A sublimacao se liga ao
desejo, impulsionador da criacao, e como tal implica no trabalho do su-
jeito. Esse é causa do desejo, produz um enigma, coloca o sujeito no lugar

do vazio.

O trabalho como criacao — trabalhar —, como fazer, como insisténcia
ao inevitavel e inesperado encontro com o real. Esse trabalho, que é o
trabalho do sujeito, se enlaca no discurso de producao de saber. Saber que
nao é redutivel, é infinito. A cada encontro com o fazer, o trabalhador se
depara com o inesperado. E s6 fazendo que se sabe que faz. Esse inatin-
givel e intraduzivel é causa da insisténcia frente as vozes do supereu e o
imperativo do gozo que permite a fala ao se ensurdecer estas vozes. Assim,
o trabalho do sujeito possibilita a aproximacao da satisfacao do desejo
no circuito da invocacao. Isso significa que a sublimacao é a rentincia ao
g0z0, ou seja, uma satisfacao faltosa, no vazio da inexisténcia de objetos e
objetivos que satisfacam a pulsao. A pulsao nunca seré totalmente satis-

feita; sem essa falta a sublimacao nao € possivel. Implica o luto do objeto,
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aceitando a impossibilidade de té-lo, sem negar que este mantém a sua

beleza.

A insisténcia remete ao sujeito invocante. E uma poténcia para existén-
cia ético-politica. Tem lugar num trabalho onde seja possivel improvisar,
criar e exercitar a experiéncia de si frente a um apelo mais cantante, uma
voz como da poetisa, do supereu pacificador, uma voz que canta e nao
encanta. Encontra-se no registro do simbélico para fazer frente ao real. E
a fala que faz o sujeito se fazer chamar e se desboquiabrir frente as vozes
tiranicas que o constituiram como sujeito invocado. Na insisténcia, subli-

macao e emancipacao se encontram, é o lugar do sujeito suposto.

Esse tempo do Insistir, na maioria dos contextos de trabalho capita-
lista, implica em enorme trabalho para o sujeito, vez que exige um luto
permanente das ilusdes produzidas pelo capital, pelo mundo dos obje-
tos encantados e jamais possiveis de serem obtidos. Sem possibilidade
de luto, dada a voicificacao do supereu, tanto estudado por Freud como
por Lacan, ou seja, o supereu como a incorporacao do pai superpoderoso
quanto como o imperativo do gozo, que retratam o “poder falico”, é insti-
tuida uma onipoténcia, ao nosso ver amplamente vivenciada no contexto
do trabalho judiciario. Tudo é feito para manter a ilusao e o sujeito mais
morto que vivo. A melancolizacao sustenta essa ilusao e se mantém pela
falta de espaco da fala pela simbolizacao. Todos podem se transformar
em porta-voz que ora adoecem pelo trabalho ora fazem adoecer, ou seja,
entram no jogo do mudo-surdo, veiculado pelos modelos de gestao produ-
tivista e pautados na ideologia da exceléncia. Essa melancolizacao, além
de se articular com o adoecimento, também é perniciosa para construcao
dos lacos sociais pautados na desconfianca de que jamais serao escutados;
logo, calar é a saida. Nesse siléncio gritante, um sofrimento é vivenciado e

encontra-se na base de muitos casos de adoecimento pelo trabalho.

Desse modo, consideramos a melancolizacao como um funcionamen-

to que se articula ao tempo do Resistir-Desistir da pulsao invocante no
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trabalho estudado por Mendes (2018). Nesse tempo do circuito, a Gnica
saida para a pulsdo é atender o imperativo do supereu: “Trabalhe e cale-
se”!! Esse imperativo remete ao jogo do mudo-surdo, que forja o sujeito
melancolico. Pela auséncia de resposta do Outro, uma ilusao é criada e o
trabalho do luto torna-se impossivel pela falta de simbolizacdo. O sujeito
existe como porta-voz, sem fala, logo, cala e assim o siléncio gritante ope-

ra para o adoecimento.

Mais morto que vivo

Com base no exposto, seguimos articulando algumas ideias para tentar
demonstrar, de modo mais especifico, a relacdo entre a melancolizacao
e as injuncgdes do supereu. Por exemplo, uma comunhao é estabelecida
entre a voz dos assediadores e a voz primordial do supereu tiranico. Ob-
serva-se na clinica, na maior parte dos pacientes, uma voz sem afeto. Uma
voz incapaz de sustentar a condicao essencial da invocac¢ao do sujeito. Isso
significa que a voz como objeto pulsional pode perder sua forca nos con-
textos de trabalho, onde o modelo de gestao é marcado pela desconfian-
ca, negacao da realidade e impossibilidade de circulagdo da palavra. Os
imperativos exigem uma comunhao, ndo apenas chamados, produzindo
assim sujeitos da demanda, sujeitos da prescricio, sujeitos evocados. E

um discurso constituido pelo par ouvir-dizer e nao escutar-falar.

Nessa perspectiva, a melancolizacdo que adoece é uma condigao social
patogénica, na qual o trabalhador é o porta-voz que denuncia o siléncio
que mantém o bloqueio do circuito da invocacao da pulsao, vencendo o
tempo do resistir-desistir que se articula ao gozo pela voz tiranica do su-
pereu. Nao ha, pois, espaco para o insistir, o desejo como possibilidade de

sublimacao da pulsao e constituinte da existéncia ético-politica do sujeito.

No imperativo “Trabalhe e cale-se” existe, a0 mesmo tempo, o excesso
e a auséncia da resposta do Outro; ou seja, ndo vai adiantar gritar porque

nao havera escuta. Segundo Mendes (2018), essa voz do supereu tiranico
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deixa o sujeito na condi¢do de boquiaberto no seu siléncio gritante. Para
a autora, isso se da pelos artificios do discurso capitalista colonial que usa
dispositivos como a negacao da realidade, a ilusao, a anedotizacao, o fata-

lismo, a diversao, entre outros, para colonizar o sujeito e o trabalho vivo.

Ainda para a autora, o trabalho do sujeito é morto. O trabalho morto
toma o lugar do trabalho vivo. Na melancolizacdo ha uma coabitacao, a
Nnosso ver necessaria aos preceitos do capital, entre os modos perversos
de gestao e o mais-de-gozar como unico destino possivel da satisfacao da
pulsdo. O discurso e praticas de gestao, também articulados ao discurso
ultraliberal, e ai a um “sujeito liberal”, podem construir, de modo muito
sofisticado e sutil, culturas e ideologias totalitarias, tiranicas e extermina-

doras.

Desse modo, a melancolizaciao, como outras patologias, nasce em con-
textos em que sao valorizadas a performance e a espetacularizacao dos
produtos e servicos e nao o saber fazer no real. O registro se da no nivel do
imaginario e real; o simbdlico tende a ser excluido, pela impossibilidade
de fala. Isso se retrata na desqualificacao do fazer que passa a ser cri-
tério para o reconhecimento como resposta possivel ao grito primordial,
ou seja, fracassar e adoecer € a saida para ser escutado como sujeito do
desejo. Sao criadas demandas para o trabalhador impossiveis de serem
atendidas, um dilema que paralisa o sujeito ao nao ser capaz de sequer
elaborar um demanda, pois, afinal, quem ira responder? Nao existe esta

possibilidade para o imperativo “Trabalhe e Cale-se”. O sujeito é nada!

Essa melancolizacio é mobilizada em busca de um eu ideal. A radicali-
dade do imperativo do supereu “Goze!!” refere-se a um Eu ameacado pela
castracao, pelo desamparo e por um insuportavel vazio interior, sustenta-
do no ideal de perfeicao, na ilusdo de ser capaz de controlar o real, na au-
séncia de fala particularizada, um Eu comandado pelo “canto da sereia”,

uma injuncao do supereu que mortifica o desejo.
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E como a escuta psicanalitica pode curar o sujeito melancolizado pelo
trabalho morto? A clinica, se ofertado um espaco suficientemente acolhe-
dor, pode possibilitar ao sujeito repetir a experiéncia de ser escutado, para
que, em um segundo momento, tenha condicoes de correr novamente o
risco de se fazer ser escutado sem temor. Na nossa pratica, o sujeito me-
lancdlico, especialmente as vitimas de assédio moral, precisa desse espacgo
para se curar, vez que, muitas vezes, fica sem saidas, dadas as impossibili-

dades do trabalho vivo em alguns contextos organizacionais.

Essa experiéncia é viavel por meio da transferéncia, que invoca o su-
jeito para arriscar que seu chamado nao reverbere no ouvido de um Ou-
tro que é surdo. O desejo enigmatico do analista é, entao, supor o sujeito
do desejo — sujeito que é o desejo de tornar-se. Significa que o sujeito-
suposto-saber seria entao entendido como um sujeito que deveria saber
que existe um sujeito e, portanto, o chama para advir. Isso implica que o
proprio psicanalista, além da “escuta”, caracteristica da sua funcao, em
certos momentos deve “ser escutado”, ou seja, o aforismo freudiano que
Lacan tem traduzido constantemente como “Onde estava, devo ir” se apli-
ca ao caso do melancolico, como: “Onde s6 posso gritar silenciosamente,
devo poder falar”. Essa suposicao é essencial para o tratamento. O grito
silencioso, no qual o objeto da voz é revelado, deve ser velado pelo dom
da fala. Significa que o analista atende a chamada de interpretacao do pa-
ciente, permitindo a este tltimo ocupar uma posi¢ao de invocacao, isto &,
o paciente faz a suposicao de que ha uma pessoa nao surda que pode lhe
escutar e leva-lo, além do choro silencioso que o invade, a falar. Ai nasce o

porta-fala no lugar do porta-voz.

Assim, a escuta clinica contribui para a desmelancolizacao do sujeito
adoecido. De um modo indireto, o reposicionamento dos trabalhadores
apos o tratamento bem como as reverberacoes da sua fala mobilizam re-
flexOes sobre as patogenias dos contextos organizacionais modernos. Fu-

turos estudos em Psicopatologia Clinica do Trabalho e o aprofundamento
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das reflexdes aqui apresentadas sobre a melancolizacdo sao importantes
para revelar os artificios e a ocultacao das relacoes de dominacao e possi-
bilitar a analise pelos trabalhadores da sua posicao subjetiva, ética e poli-
tica frente as tiranias das injuncoes do supereu nas vozes proferidas pelo

discurso capitalista colonial-digital.
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Entre necessidade e liberdade; entre o somatico e o
psiquico: o trabalho

Felipe Castelo Branco'

O trabalho como necessidade e peniténcia

No conhecido mito grego relatado por Hesiodo, ao desrespeitar a hie-
rarquia cosmologica entre os deuses e os homens, devolvendo aos homens
o fogo que lhes havia sido subtraido, Prometeu provoca uma ftiria sem
precedentes em Zeus, o senhor do Olimpo. A peniténcia preparada por
este tltimo contra a ousadia prometeica consistia em castigar, ndo apenas
o proprio Prometeu, mas seus protegidos, os humanos. O castigo de Zeus
contra os homens é cumprido em trés partes. Zeus nao apenas esconde
dos humanos o fogo, deixando-os suscetiveis ao frio e a escuriddo. Ele
igualmente envia a terra a bela Pandora, sedutora criacdo dos deuses e
portadora de uma caixa em que cada um dos membros do Olimpo intro-
duziu aquilo que considerava a maior das infelicidades: dores, fadiga, mi-
séria, pestes, doencas etc., de modo que a presenca de Pandora, e a aber-
tura acidental de sua caixa, interrompe a vida de plenitude e felicidade
que os humanos levavam até entdo. Junto a essas duas punicgoes terriveis,
Zeus aplica sobre a espécie humana mais um pesado castigo: o trabalho.
Até entdo, os alimentos brotavam da terra espontaneamente e serviam
aos seres humanos a qualquer momento de suas vidas. Para atacar Pro-
meteu, Zeus esconde os alimentos dos homens, obrigando-os a trabalhar
para extrair os alimentos da terra.

E que os deuses esconderam o sustento dos homens;
sendo trabalharias apenas um dia para colher o susten-

1  Psicanalista. Professor de Filosofia Politica no departamento de Filosofia da Universidade
Federal Fluminense (UFF). Doutor em Filosofia pela PUC-Rio e doutor em Psicandlise pela
UERJ. Membro do Corpo Freudiano, se¢do Rio de Janeiro.
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to para o ano todo sem nada mais fazer; Logo, coloca-
rias o timao sobre a lareira, e findaria o trabalho dos
bois e das pacientes mulas. Mas Zeus escondeu teus
viveres quando, com a alma encolerizada, se viu enga-
nado por Prometeu de pensamentos tolos (HESIODO,
2002, p. 87).

No cenario mitico do mundo grego antigo, o trabalho representa um
castigo de Zeus aos homens. Trata-se de uma condenacao que atinge o
ocio e a sublimacao que antes eram livremente acessiveis a todos os ho-
mens; uma condenacao que recoloca os humanos em seu lugar natural de
seres finitos, obrigados a semear a terra para se alimentar, assim como
sao obrigados a semear o ventre de uma mulher para se reproduzir. O 6cio
e a liberdade permanecem reservados apenas aos deuses. Aos homens, o
trabalho se torna uma necessidade e uma peniténcia. Mesmo assim, ainda
no mundo grego antigo, a estrutura social da polis de Platao e Aristoteles
possui uma especificidade que é reiteradamente louvada nos escritos des-
ses dois filosofos: de certa forma, o 6cio e a sublimacao sao recuperados e
se tornam acessiveis aos homens, embora restritos a um pequeno grupo
de humanos. Isso porque a execucao do trabalho social necessario perma-
nece funcao dos escravos, de modo que a escravidao libera uma pequena
parcela de homens gregos livres das obrigacoes laborais, permitindo que
esse grupo cultive o tempo livre necessario para viver uma vida dedicada a

arte, a ciéncia, a filosofia e a politica. A liberdade é inimiga da necessidade.

Aparentemente, no entanto, essa polaridade classica entre necessidade
(trabalho) e liberdade (6cio) recebe um novo incremento na modernidade
europeia. Embora o trabalho produtivo e socialmente necessario continue
sendo eminentemente de responsabilidade de uma classe — liberando as
outras classes das tarefas laborais —, a no¢ao de trabalho se torna central
para a autocompreensao das sociedades europeias modernas e passa a
ser entendida como uma atividade essencial a vida humana. A moder-
nidade passa a enxergar o trabalho como uma necessidade dos homens,

mas igualmente como um instrumento de libertagao. Hegel, por exemplo,
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entende o trabalho como algo que conecta a humanidade a natureza, ao
mesmo tempo moldando a Natureza segundo suas necessidades, e modifi-
cando a humanidade em sua organizacao, na intencao de dominar o mun-
do dado. O trabalho do escravo — que em um primeiro momento dialético
permanecia a servico das necessidades do senhor — sera condicao para

que ele assuma definitivamente uma posicao de agente histoérico.

A sublimacao, o somatico e o psiquico

A psicanalise, inscrita no seio da modernidade e de sua ética do
trabalho, posiciona o trabalho em um lécus central ao psiquismo. O con-
ceito de pulsdo — que representa o mobil fundamental da vida psiquica
— é caracterizado por Freud como uma “exigéncia de trabalho [Arbeitsan-
forderung] feita ao psiquico como resultado de sua conexao ao somético
[ou corporal]” (FREUD, 2010, p. 84-85). Portanto, a pulsdo é essencial-
mente uma forma de trabalho. Trata-se de uma atividade laboral propria
ao campo psiquico, imposta pelas necessidades organicas. O fato do mun-
do psiquico jamais se desligar dos imperativos corporais imprime sobre a
pulsdo um carater de necessidade — como afirma Freud (2010, p. 82-83),
“a melhor forma de caracterizar a mocao pulsional é a ‘necessidade’ [ Be-
diirfnis]” — que exige resposta imediata. Essa resposta assume a forma de
um trabalho psiquico em que se estabelece um fim provisorio (ou, mais
precisamente, parcial) a dinamica da necessidade pulsional. Por sua vez,
essa finalidade parcial diz respeito a satisfacao pulsional. A satisfacao é o
horizonte do trabalho pulsional. A pulsao, portanto, é um conceito que se
inscreve entre o somético e o psiquico e que coloca em trabalho uma bus-
ca de satisfacdo libidinal (tributaria do carater de necessidade da pulsao)
mediante a eleicao de um objeto contingente capaz de operar como fonte
de prazer e descarga de excitacdo. Contudo, ao apresentar a conceituali-
zacao da pulsdo, Freud reconhece existir uma dimensao em que o proprio

circuito pulsional se “liberta” de sua dimensao de necessidade, atingindo
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outra modalidade de satisfacao.

Essa espécie de “desvio” em relacdo a tradicional busca de satisfacao
sexual pulsional é chamada de sublimagao da pulsao por Freud. Em sua
dimensao sublimatoria, a pulsdo nao permanece refém do trabalho de
busca de um objeto sexual de satisfacao. A sublimacao corresponde a um
percurso da energia da pulsao (libido) que se torna provisoriamente livre
(isto é, dessexualizada) para criar “mundos possiveis”, através de ativida-
des como a arte, a literatura, a filosofia, a politica etc. Portanto, através da
sublimacao, a pulsao se inscreve parcialmente fora do reino da necessi-
dade e do trabalho de investimento da libido que nos conecta ao mundo.
Assim, a sublimacao possibilita um manejo particular do objeto pulsional,
extraindo-o de sua realidade mundana (de objeto de satisfacao sexual).
Retirado do “mundo das coisas”, isto é, do contexto de um continuum uti-
litario de objetos doadores de satisfacao das vontades humanas, o objeto
perde seu proprio estatuto “objetal” — conforme afirma Lacan (1986), ele
é elevado ao estatuto da Coisa. Eis a escolha forcada a que nos conduz a
sublimacdo: ou bem desligamos os lagos (sexuais) que nos conectam ao
objeto — e passamos a encontrar no objeto outra coisa que sua satisfacao
ou utilidade, talvez uma “inutilidade valiosa” — ou recriamos esses lacos,
reconhecendo a condicao de satisfacao parcial do objeto — e assim aban-
donamos, de modo geral, o livre ato criativo, permanecendo na dimensao
da necessidade. O fato é que, nesse contexto, a sublimac¢ao impée a cria-
cao o rearranjo dos modos de ligacao pulsional ao objeto. Esse rearranjo
dos modos de ligacao ao objeto atingiu um ponto radical nas vanguardas
modernistas do campo artistico no século XX, culminando no desejo de
destruicao do proprio objeto da necessidade, em seu carater utilitario. As
palavras de Paul Klee, também em 1915, sdo absolutamente elucidativas
a respeito dos caminhos dessa destruicao: “Mais esse mundo ¢ aterrori-
zante hoje, por exemplo, mais a arte se faz abstrata, enquanto um mun-
do afortunado suscitaria uma arte imanente” (KLEE apud KAUFMANN,
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1999, p. 222). Ora, essa dissolucio do objeto no campo da arte abstrata é
também, segundo a perspectiva de Klee, uma retirada do interesse pelos
objetos do mundo da necessidade, em dire¢ao a uma “libertagdo” do mun-
do dos objetos, tal como ele nos é dado. Nao se trata de um fechamento da
arte sobre si mesma, numa espécie de solipsismo radical, mas trata-se de
uma reconfiguracao sublimatéria das possibilidades de laco com o mundo

dos objetos, da necessidade e das mercadorias.

No entanto, a propria pesquisa psicanalitica raramente se perguntou
sobre as condicoes politicas e economicas facilitadoras da transformacao
do trabalho pulsional em sublimacao. Nem mesmo para se interrogar se
estas condicOes existem. Por que nao interrogar, por exemplo, se uma ge-
neralizacao da poténcia sublimatoria e a transformacao do trabalho pul-
sional nao permanece articulada a uma transformacao social do trabalho?

Essa é a interrogacao que motiva esse breve artigo.

O reino da necessidade e o reino da liberdade

Em uma ironia profundamente sadica, os nazistas alemaes afixaram na
entrada de diversos de seus campos de trabalhos forcados, a exemplo de
Auschwitz, a inscricdo Arbeit macht frei (literalmente “o trabalho liber-
ta”), extraida da obra do escritor Lorenz Diefenbach, defensor da moder-
na “ética do trabalho”, que compreendia que todos, mesmo os farsantes
e ladrdes, poderiam alcancar a virtude e a liberdade através do trabalho
duro. No entanto, o que talvez seja o mais incémodo no uso macabro des-
ta sentenca no umbral de um campo de trabalhos forcados — igualmente
para nos que permanecemos fora daqueles campos —, seja o fato de que
essa desprezivel ironia carrega consigo a evidenciacao obscena de uma
promessa impossivel, mas que € tipica do modo de producao capitalista:
no fundo, sob o capitalismo, todo trabalho é forcado; mas algo nos oferece
a esperanca de que um dia nos libertaremos do trabalho tortuoso a que

somos submetidos, enquanto nutrirmos a fé de que a atual necessidade do
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trabalho nos conduzira a um reino da liberdade. Essa esperanca na ética
do trabalho (“o trabalho liberta”), que nos mantém resignados e esperan-
cosos de que um dia a necessidade se convertera em liberdade, revelou-se
em toda sua obscenidade ao ser prometida a prisioneiros que, como j era
previsto, ao fim e ao cabo seriam mortos na mesma escala industrial em
que foi praticado seu proprio trabalho. Como nos campos de concentracao
nazistas, a morte frequentemente € responsavel por interromper a espera
que os trabalhadores no capitalismo nutrem em relacao a fé de que um dia

encontrarao a libertagao através do trabalho duro.

Para Marx, como pensador da modernidade, o ato de trabalhar é igual-
mente condicao da existéncia humana; o trabalho é uma espécie de me-
tabolismo que se produz entre o homem e a natureza, de modo a produ-
zir valores de uso, isto é, de modo a apropriar-se da natureza a fim de
transforma-la e fazé-la responder as necessidades humanas. No entanto,
¢ importante notar que essa concepc¢ao implica em admitir que, enquanto
tal, o trabalho — como conceito e como forma — permanece independente
das formas sociais que ele assume historicamente, transcendendo (como
atividade humana essencial) as organizacoes sociais e produtivas de cada
época. O capitalismo, como uma organizacao produtiva da sociedade, for-
cou o trabalho a se expressar em uma dupla forma: como trabalho concre-
to e como trabalho abstrato. A dimensao concreta do trabalho diz respeito
a essa face do trabalho, essencial a vida humana, que produz valores de
uso (sua face de transformacao e de conexao humana com a natureza). Po-
rém, o capitalismo se apropria desta primeira dimensao, produzindo uma
face abstrata do trabalho, que consiste em mobilizar a for¢ga humana pro-
dutiva e submeté-la a finalidade primordial do capital: gerar mais-valia. O
trabalho humano passa a ser pago, nao por aquilo que produz individual-
mente, tampouco pelas habilidades especificas do trabalhador, mas pela
quantificacao do trabalho, isto é, pelo tempo de trabalho. Remunera-se,

portanto, uma “jornada de trabalho”, isto é, a mobilizacao social da mao
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de obra que permanece disponivel a producao capitalista por periodos de
tempo: o trabalho concreto é transformado em trabalho abstrato, isto &,
em emprego assalariado da forga de trabalho. Nessa configuracao estru-
tural, o trabalho se converte no inico meio de subsisténcia que o traba-
lhador possui, porquanto ele vende seu trabalho no mercado de trabalho:
a forca de trabalho converte-se em uma mercadoria, geradora de valor,
que pode ser vendida a outrem?. Deste modo, a classe trabalhadora nao é
definida, em Marx, por certo nivel de renda ou cultura; mas por represen-
tar um grupo de pessoas que é obrigado a vender a outrem sua forca de
trabalho para viver, na medida em que o salario — o pagamento pela venda
do trabalho como mercadoria — é a tinica renda a que a classe trabalha-
dora tem acesso estruturalmente. E mesmo que estejam subempregados,
desempregados ou trabalhando na informalidade, esse grupo permanece
dependente dessa condi¢do que caracteriza a classe trabalhadora proleta-

rizada: a venda da forca de trabalho.

Contudo, além de vender sua forca de trabalho como meio de subsis-
téncia, a classe trabalhadora proletarizada se define igualmente pela au-
séncia de propriedade dos meios necessarios para realizar a producao de

mercadorias (de acesso exclusivo da classe capitalista)3. E nesse sentido

2 Marx compreende que, nesse sentido, o trabalho produtivo regular, convertido em emprego,
transforma o produto do trabalho humano em estranhamento, em algo externo ao produtor.
Em Marx, a expressdo Entfremdung corresponde ao estranhamento do trabalhador em relacdo
ao produto do seu trabalho. “A apropriagdo do objeto tanto aparece como estranhamento
(Entfremdung) que, quanto mais objetos o trabalhador produz, tanto menos pode possuir e tanto
mais fica sob o dominio do seu produto, o capital” (MARX, 2010, p. 80-81). O trabalhador é
alienado dos frutos de seu trabalho, e esse estranhamento diz respeito a um sentimento de falta,
de incompletude que a satisfacdo das necessidades humanas através do trabalho enfrenta como
resultado da conversao do trabalho humano em trabalho abstrato assalariado: “quanto mais o
trabalhador produz, menos tem para consumir; [...] quanto mais valores cria, mais sem-valor
e indigno ele se torna; quanto mais bem formado seu produto, tanto mais deformado ele fica;
quanto mais civilizado seu objeto, mais barbaro o trabalhador; que quanto mais poderoso o
trabalho, mais impotente o trabalhador se torna” (MARX, 2010, p. 82).

3  Eis a propria definicdo da sociedade capitalista e de seu modo de producdo para Marx: sua
organizacdo social se baseia na separacdo radical entre os chamados “fatores de produgdo”
(os meios necessarios para a produgdo de mercadorias) e a forga de trabalho (o trabalhador).
Na medida em que os trabalhadores ndo sdo os proprietarios dos meios de produgdo com
o qual trabalham, seu “trabalho livre” se encontra na dependéncia dos capitalistas, que sdo
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que a classe capitalista se caracteriza estruturalmente por ser detentora
dos instrumentos produtivos (fabricas, maquinas, terra etc.) e fontes de
formacao e valorizacao de capital (empregados assalariados, especulacao
financeira); portanto, “estao excluidos da classe trabalhadora os gestores
de capital, que sao parte constitutiva da classe dominante, pelo papel cen-
tral que tém no controle, na hierarquia, no mando e na gestao do capital
e de seu processo de valorizagdo, bem como pequenos empresarios, a pe-
quena burguesia urbana e rural, que é detentora — ainda que em menor
escala — dos meios de sua producdo. Estao excluidos também aqueles que
vivem de juros e especulacao [financeira]” (ANTUNES, 2018, p. 91). Para
a classe capitalista e para a classe trabalhadora, sdo acessiveis dimensoes
intrinsecamente distintas do mesmo modo de producao capitalista. A
classe capitalista tem acesso ao mercado no qual se produz e pelo qual
circula o capital, dimensao que depende da compra de forca de trabalho e
venda de mercadorias. Por sua vez, a classe trabalhadora tem acesso ex-
clusivamente ao mercado de trabalho, em que ela vende forca de trabalho
e 0 salario opera como remuneracao por essa venda, mas no qual o capital
esta inacessivel (porque nao se acumula capital através da venda da forca

de trabalho assalariada).

os proprietarios desses meios. Essa “conjuncao” (Althusser) entre forca de trabalho livre e
posse dos meios de producdo, forma o trabalho assalariado. “Na realidade, [...] o que o saldrio
compra é a capacidade de trabalhar e, portanto, a renincia precisamente ao trabalho préprio
[destaque feito por mim]. Quer dizer: o que é pago pelo trabalho é a disposicao para trabalhar
com meios de producao alheios e, portanto, [0 capitalista] paga a rentincia a todo direito de
propriedade sobre os resultados desse trabalho, que, evidentemente, pertencerdo ao dono
‘legitimo’ de todos os meios de producao, tanto as maquinas quanto as matérias-primas (porque
ele as comprou), assim como do trabalho empregado (porque quem realizou esse trabalho o
fez empregado por ele)” (LIRIA; ZAHONERO, 2018, p. 119). Em um modo de producéo
distinto do capitalismo, em que cada um é capaz de trabalhar — em cooperacdo — com seus
proprios meios de producdo, cada trabalhador é forcosamente o proprietario do produto de seu
proprio trabalho (e, portanto, ndo hé razdo estrutural para haver trabalho assalariado ou venda
de forca de trabalho): “Wakefield descobriu que nas col6nias [europeias], ter a propriedade
do dinheiro, meios de subsisténcia, maquinas e outros meios de producdo ndo confere a um
homem a condigdo de capitalista se falta o complemento essencial a essas coisas: o trabalhador
assalariado, o outro homem que é compelido a vender a si mesmo livremente. Ele descobriu
que o capital ndo é uma coisa, mas uma relacdo social entre pessoas mediada pelas coisas”
(MARX, 1990, p. 932).
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Nessa relacao entre classes que é o capitalismo, a classe detentora dos
meios de producdo tem necessidade da compra de trabalho remunera-
do por tempo de trabalho, na medida em que apenas deste modo esta
assegurada a extracao de mais-valia do ato produtivo, ou seja, de uma
quantidade de tempo de trabalho ndo pago suposto no valor final do sala-
rio (mesmo que esse trabalho tenha produzido valor, que ser4 apropriado
pelo capitalista e transformado em lucro) e que é condi¢ao para a produ-
cdo de capital (e da manutencéo do proprio sistema). E nesse sentido que
o capitalismo se apropriou da necessidade humana de trabalhar e estru-
turou uma sociedade de classes. O interesse do capitalista, em tltima ins-
tancia, nao é efetivamente na mercadoria produzida ao final do processo
de producao — muitas vezes ele é apenas um participante ou acionista na
empresa —; seu interesse € na aceleracao da producao, de modo a produzir
mais mercadorias durante a mesma jornada de trabalho de seus empre-
gados (mais-valia) e a custos cada vez menores. Em suma, o capitalista
esta interessado em manter as maquinas funcionando e os trabalhadores
trabalhando de modo que ele possa extrair o maximo de mais-valia, a fim

de potencializar o crescimento de seu empreendimento e de seu capital.

H4, porém, ainda outro importante efeito do trabalho abstrato assala-
riado sob o capitalismo. Com o surgimento do proletariado e sua necessi-
dade de vender sua forca de trabalho para sobreviver, surge igualmente o
desemprego. O desemprego é uma criacao do capitalismo. O desemprego
emerge na medida em que, apartando os trabalhadores de seus meios de
subsisténcia, forma-se uma populacao incapaz de encontrar uma forma
de empregar sua forca de trabalho que viabilize sua sobrevivéncia. Estu-
dos mostram que apos o fim da Segunda Guerra Mundial, a taxa de de-
semprego das economias desenvolvidas orbitava em torno de 1% a 2% da
populacao.

Hoje, o Federal Reserve considera ser de 5,5% a taxa
6tima de desemprego a longo prazo — mais do que do-
brando os niveis do pos-guerra. Nos Estados Unidos,
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a porcentagem de homens que nao estao trabalhando
triplicou desde o fim da década de 1960 e a porcenta-
gem de mulheres também cresceu, apesar de se iniciar
em um nivel muito mais alto. A proporc¢ao de pessoas
empregadas caiu precipitadamente e a populacio ex-
cedente em geral tem crescido consistentemente nas
décadas mais recentes (SRNICEK; WILLIAMS, 2016,

p- 92-93).

Neste cenario, a automacao — a adocao de maquinas e de tecnologia
para a execucao de trabalhos antes desenvolvidos por pessoas — corres-
ponde a um dos principais fatores responsaveis pelo aumento crescente
de desempregados, tornando-se cada vez mais seu principal fator. Frey e
Osborne (2013) estimam que até 80% dos empregos atualmente existen-
tes potencialmente poderao ser substituidos por sistemas automatizados
j& nos préoximos 20 anos* e, mesmo que novas industrias e novas formas
de trabalho sejam criadas, a demanda por empregados é cada vez menor,
na medida em que os atuais sistemas de automacao possuem uma ampla
gama de aplicabilidades que ja cobrem boa parte dos postos de trabalho
que tém surgido. Portanto, maquinas e robos tém se tornado uma fonte
importante de desemprego e estagnacao de salarios, ao mesmo tempo em
que assistimos os lucros das corporacoes atingirem patamares de gran-
deza nunca antes vistos. A precarizacao das condicoes de trabalho em um
mundo automatizado tem destruido a expectativa de surgimento de um

mundo melhor, por meio do desenvolvimento da economia.

4 O que tem assustado o mundo do trabalho é o fato de que ndo apenas empregos que requisitam
pouca qualificagdo, como o de transportador, soldador, empacotador ou motorista, ja sejam
executados exclusivamente por maquinas (e grandes empresas como a Amazon.com e a
Walmart tém demitido funciondrios em massa nos paises desenvolvidos para empregar apenas
funcionarios rob6s), mas que trabalhos que requisitam formacao qualificada, como advogados
e juizes, tém igualmente sido substituidos por robds — como é o caso do robd ELI, em atividade
no Brasil —, que tem extinguido postos de trabalho qualificados e tem superado em qualidade,
rapidez e precisdo o trabalho dos humanos no meio juridico. Sobre o processo de automacao
total de empresas como a Amazon, consultar: https://www.tecmundo.com.br/mercado/131327-
amazon-tem-100-mil-robos-autonomos-galpoes-video.htm. Sobre o robé ELI, consultar:
https://veja.abril.com.br/tecnologia/advogados-sao-o-proximo-alvo-da-inteligencia-artificial/.
Enquanto escrevia este artigo, assisti em um canal de TV a primeira reportagem jornalistica
totalmente produzida por inteligéncia artificial.
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E preciso reconhecer, portanto, que as condicoes classicas do pleno em-
prego ja desapareceram. Além disso, a divisdo internacional do trabalho
no capitalismo industrial, que sempre nutriu uma relacao desigual entre
os paises que representam os centros economicos e os paises periféricos
do capitalismo, esta se desfigurando. As regioes periféricas ou semiperifé-
ricas (como o Brasil) da producao capitalista sao caracterizadas por uma
economia de base extrativista e por uma formacao industrial composta
fundamentalmente por trabalhos de baixo custo — pouco qualificados ou
sem qualificacdo e de carater subjugante —, que sao transferidos para essas
regioes do globo de modo a permitir que os paises centrais se dediquem
prioritariamente a tarefas ligadas a criacdo, inovacao e tecnologia. Toda-
via, hoje essa divisao entre paises centrais e periféricos tende a se tornar
cada vez menos acentuada e evidente. Isso nao tem acontecido porque a
periferia passa cada vez mais a produzir trabalhos intelectuais e criati-
vos, mas porque as formas precarizadas e informais de trabalho — desde
h& muito uma realidade comum na participagao dos paises periféricos no
capitalismo produtivo — tem se tornado, em uma velocidade descomunal,
uma condicdo constante também nos paises do centro capitalista. O cres-
cimento do desemprego estrutural tem lancado boa parte da populacao
mundial ao trabalho informal e intermitente — trabalho cada vez mais 1til
a producdo industrial, na medida em que o trabalhador informal (um ven-
dedor ambulante, por exemplo) é forcado a continuar vendendo produtos
da industria formal (como cervejas e refrigerantes) sem pesar a esse setor
com os custos que as garantias formais do emprego regular acarretam. Ou

seja: a informalidade baixa os custos de producao e circulagio.

A questao essencial é que estamos vivendo em um momento histérico
em que o capitalismo tem dispensado o trabalho em sua forma assala-
riada, tanto em funcao das praticas de especulacao financeira (que ex-
pandem capital a partir de um minimo de trabalho) quanto em funcao

da automacao industrial. O capitalismo esta desfazendo aquele vinculo
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original que ele proprio motivou entre trabalho e emprego. A massa de
trabalhadores mobilizada na estruturagao do sistema tem sido agora su-
mariamente dispensada e deixada sem alternativas. Além disso, a auto-
macao nado tem representado uma diminui¢ao da jornada de trabalho. Os
trabalhadores ainda formalmente empregados continuam trabalhando
por longas jornadas; enquanto aqueles postos de trabalho que tém sido
substituidos por maquinas tém resultado na producao de uma massa de
trabalhadores informais e intermitentes que nao procuram mais vinculos
duradouros de trabalho — estar desempregado nao quer dizer estar de-
socupado, mas significa trabalhar sem garantias formais. Marx alegava
que a produc¢ao de uma superpopulacao ociosa, que nao encontra lugar,
ocupacao ou utilidade no sistema, € uma das contradicoes inevitaveis do
capitalismo. Nesse sentido, a mobilizacdo das forcas produtivas pela clas-
se dominante deixa de servir ao avanco social, na medida em que os inte-
resses dos capitalistas se tornam excessivamente limitados para abarcar
toda a riqueza e dinamismo que a propria sociedade potencialmente pode
produzir. Esta hipotese marxiana permite uma leitura mais sofisticada a
respeito das transformacdes radicais que tém acontecido no mundo do
trabalho, e nos obriga a interrogar por que a automacao — que deveria ser
vista como uma fonte de libertacdo dos seres humanos do fardo de se sub-
meter a trabalhos precérios, repetitivos e completamente esvaziados de
sentido para o crescimento pessoal —, tem sido encarada nao como uma

fonte de libertacdo, mas como um inimigo a ser combatido.

Para responder a esta pergunta € preciso compreender que toda forma
de trabalho é parte de uma relacao social. O que implica em reconhecer
que o sentido do trabalho apenas é compreensivel a partir do contexto
social em que ele se produz — cada trabalho é o componente individual
de uma totalidade que corresponde a mobilizacao geral das forcas sociais
produtivas. Na medida em que a intensidade e a direcao do processo social

de automacao tém sido controladas por uma tnica classe, o uso do maqui-
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nario e da tecnologia tem se restringido ao horizonte de interesse de clas-
se dos capitalistas, permanecendo na contramao dos beneficios que essa
automacao poderia oferecer também aos trabalhadores. Mais uma vez, o
interesse da classe capitalista nao é o progresso social, mas sim a diminui-
cao dos custos de producao para financiar a competitividade de seus pro-
dutos e seus ganhos de capital. De modo que, se for possivel alcancar uma
queda acentuada no valor dos salarios e nos custos do trabalho humano a
ponto de tornar mais vantajoso manter trabalhadores empregados rece-
bendo baixos salarios (ou praticando trabalhos intermitentes), o investi-
mento em tecnologia arrefecera e o interesse do capitalista privilegiara o
trabalhador mal pago a maquinas. O jargao da “inovacao tecnolégica”, tao
onipresente no capitalismo atual, corresponde na realidade a um direito
de classe que nao é ofertado a todos. Toda inovacao tecnoldgica permane-
ce atrelada nao aos efeitos sociais e criativos de fomento ao trabalho livre
de carater sublimatoério, mas a maximizacao dos lucros de produgio (e
diminuicao de seus custos). Nao h4, no capitalismo, investimento em uma
forma de inovacao cara demais, que corra o risco de nao ser compensada

pelo lucro que se espera como retorno de seu investimento inicial.

E patente, portanto, que as relacdes sociais capitalistas atuais se torna-
ram obsoletas e tém fracassado na tentativa de incorporar integralmente
a seu modo de producao as potencialidades tecnologicas que tém surgido.
Por isso, o capitalismo tem emperrado o desenvolvimento total da auto-
macao e de seus beneficios sociais. Sob o capitalismo, o potencial tecno-
l6gico permanece reduzido a um mero veiculo de geracao de lucro dos
proprietarios dos meios de producao, que precisam frequentemente em-

perrar a produtividade a fim de evitar uma crise de sobreproducao capaz

5 Eis a razdo pela qual, mesmo diante da alta capacidade tecnoldgica atual, capaz de substituir
uma imensa quantidade de tarefas produtivas, continua-se exigindo a execucdo de trabalhos
mecanizados e repetitivos por parte de alguns trabalhadores. Os baixos salarios e os trabalhos
mal pagos empobrecem os investimentos em tecnologias produtivas que poderiam reduzir a
necessidade de trabalhos mortificados.

219



Psicandlise e Trabalho

de gerar uma queda do preco das mercadorias. Nesse sentido, os inves-
tidores capitalistas tém movido a maquina social e produzido um alista-
mento em massa das forgas sociais produtivas para em seguida conter seu
avanco, a fim de manter seu desenvolvimento no interior dos limites que
seu interesse individual permite.

[O] capitalismo aplica mal as fontes de desenvolvimen-
to tecnoldgico, coloca a criatividade na camisa de forca
da acumulacio capitalista, constrange a imaginacao so-
cial aos parametros da analise do custo-beneficio e des-
troi as inovacoes que destroem os lucros. Para libertar
o avanco tecnoldgico, devemos ir além do capitalismo e
libertar a criatividade de suas restri¢coes atuais (SRNI-
CEK; WILLIAMS, 2016, p. 179).

Portanto, é necessario responder a essa situagao, imaginando formas
de desvincular a renda e os meios de vida dos trabalhadores do estrito mo-
delo do pleno emprego e das falidas garantias trabalhistas, hoje cassados
em todas as regioes do mundo. Em um cenario em que as relacoes sociais
se tornassem mais igualitarias, a automacao produtiva, criada pelas exi-
géncias produtivas intrinsecas ao capitalismo, poderia contribuir igual-
mente para a libertacdo dos trabalhadores — combatendo tanto a miséria
quanto a superexploracao do trabalho —, recuperando formas de imagi-
nacao social mais libertarias e criativas. Marx defendia que a integracao
total da automacao ao chamado reino da necessidade — reino da organi-
zacao social da producao e do trabalho — poderia reduzir drasticamente
o tempo de trabalho socialmente necessario na producao de mercadorias,
representando a possibilidade de um desenvolvimento efetivo das mais
variadas potencialidades criativas humanas. Ou seja, a integracao total e
aceleracao das formas de producdo maquinais que o capitalismo ja mobi-
liza (mas nao utiliza em toda a sua potencialidade) na producao de mer-
cadorias corresponderia a abertura do “reino da necessidade” a um “reino
da liberdade”, reino da reducao geral do tempo do trabalho produtivo e de

inauguracdo de um trabalho livre.
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O capital [...] conduz a um estagio em que a compul-
sdo e a monopolizacio do desenvolvimento social (com
suas vantagens materiais e intelectuais) por um tnico
setor da sociedade as expensas do outro setor, desa-
pareca; por outro lado, ele cria os meios materiais e o
nucleo para relacoes que permitem que esse trabalho
excedente seja combinado, em uma forma superior de
sociedade, com uma grande reducdo do tempo geral
dedicado ao trabalho material (MARX, 1981, p. 958).

Para Marx, a condi¢do de emergéncia desse reino da liberdade ¢ a de
que “os produtores associados [governem] o metabolismo humano com a
natureza de maneira racional, submetendo esse metabolismo a seu contro-
le coletivo ao invés de serem dominados por ele como por um poder cego”
(MARX, 1981, p. 959). Em uma organizacao mais racional e associativa do
trabalho, a emergéncia de um “reino da liberdade” na sociedade corres-
ponderia a um cenario em que uma classe nao fosse mais forcada a traba-
lhar para outra classe, a fim de satisfazer seus imperativos. A automacao
tecnologica, a partir desse governo associativo da producao, possibilita a
libertacao, em ampla medida, de todas as classes em relacao ao trabalho
socialmente necessario. Deste modo, o reino da liberdade corresponde,
para Marx, a possibilidade de que o desenvolvimento das potencialidades
humanas se torne um fim em si mesmo, uma vez que o trabalhador esteja
livre em relacdao ao estranhamento do produto de seu proprio trabalho.
Essa libertacao diz respeito a um cenario em que o trabalho concreto as-
sume a possibilidade de ser praticado no 6cio, sem prejuizo as condicoes
materiais de uma vida digna. Deste modo, o trabalho assume efetivamen-
te a forma da criacao (a sublimacao, como reino da pulsao dessexualizada,
¢é “criacionista” como a pulsao de morte) e da liberdade (na medida em
que nao permanece refém dos objetos parciais, da caréncia ou da falta/
estranhamento; mas é capaz de criar um campo de objetos “nao-parciais”
ainda nao existentes, efetivamente inovadores). Os trabalhadores, libe-
rados do trabalho excessivo, atingem uma forma de liberdade em que o

desenvolvimento de suas potencialidades criadoras através da ciéncia, da
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arte, da filosofia ou da politica é reconhecido como um fim em si mesmo.
Contudo, o “reino da liberdade”, através da automacao total, apenas se
torna possivel

[...] assim que o trabalho, em sua forma direta, deixou
de ser a grande mola propulsora da riqueza [e] o tempo
de trabalho deixa, e tem que deixar, de ser a medida do
valor de uso. O trabalho excedente da massa deixou de
ser a condicao para o desenvolvimento geral da rique-
za, assim como o nao-trabalho de uns poucos deixou
de ser a condicao para o desenvolvimento dos poderes
gerais da mente humana [...] O livre desenvolvimen-
to das individualidades e, portanto, nao a reducao do
tempo de trabalho necessario de modo a postular um
trabalho excedente [mais-valia] mas, antes, a reducao
geral do tempo de trabalho da sociedade a um minimo
que corresponde ao desenvolvimento artistico, cienti-
fico etc. em um tempo definido como livre, e com os
meios [de realizacao dessa reducao geral] criados para
todos (MARX, 1993, p. 705-706).

Nesse sentido, a desvinculacao entre trabalho humano e emprego assa-
lariado que tem hoje sido provocada pela automacao capitalista passaria
a ser racionalizada a fim de transpor essa desvinculagdo para um cenéario
de relacoes sociais mais igualitarias (e ndo de desemprego, informalidade
etc.). O trabalho produtivo, sendo atribuido majoritariamente a automa-
cao tecnologica, desvincula a renda dos membros de uma sociedade da
producao social de mercadorias e valores de uso. Contudo, como garantir,
portanto, uma renda que possa assegurar condi¢coes dignas de vida aos
membros de uma sociedade em que resta pouco espaco para o trabalho
humano produtivo? Uma das mais importantes respostas possiveis a essa
nova realidade é a estruturacdo geral de uma Renda Basica Universal
(RBU) ou Renda Cidada.

Trabalho x renda

Desde a década de 1960 e 1970, a ideia de uma Renda Basica Universal

(RBU) ou Renda Cidada tem ganhado corpo no cenario internacional. Ex-
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periéncias bem e malsucedidas com a RBU j4 foram tentadas em pequena
escala nos EUA, Canad4, India, Namibia, entre outros paises. A visibi-
lidade da proposta se ampliou em 2004 quando o BIEN (Basic Income
Earth Network), uma rede internacional que discute a RBU, organizou
um congresso em Barcelona e passou a incluir paises membros externos
a Europa: “em 2010, tinha redes nacionais florescendo em muitos pai-
ses, incluindo o Brasil, Canada, Coréia do Sul, Estados Unidos, Japao e
México” (STANDING, 2013, p. 257). A RBU diz respeito a reivindicacao
de um direito universal — deduzido da carta de Direitos Humanos — que
promoveria a todos os cidaddaos uma quantia minima suficiente para que
seja possivel arcar com as despesas pessoais de uma vida digna. No entan-
to, ndo se trata de um programa de assisténcia social para pessoas pobres
ou desempregadas: a RBU deve ser universal e incondicional, atingindo a
todos e operando como uma espécie de “suplemento” ao Estado de bem
-estar social (embora nao necessariamente o substitua). Trata-se de um
programa universal de garantia minima de estabilidade em uma estrutura
social e economica cada vez mais instavel e que pesa cada vez mais indi-

vidualmente.

A incondicionalidade e a universalidade essencial da RBU possui dois
efeitos imediatos. Em primeiro lugar, seu carater de Direito Humano tem
sido capaz de mobilizar um amplo apoio social, tornando-se uma causa
independente das divisoes politicas particulares de cada cenario politico.
Em segundo lugar, a RBU transforma radicalmente a relagao politica en-
tre capital e trabalho, “desmercadologizando” o trabalho. Nesse sentido,
na medida em que a RBU oferece universalmente meios de subsisténcia
desvinculados do trabalho produtivo — cada vez mais praticado majorita-
riamente pela automacao tecnolégica — torna-se possivel uma imediata
ampliacao da possibilidade de escolha a respeito de qual e que tipo de
trabalho se deseja exercer (escolha que em geral € interditada a classe

trabalhadora) ou mesmo se torna amplamente possivel escolher viver sem
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trabalho (alternativa que hoje é reservada apenas aqueles que vivem de
renda de patrimonio ou de especulagao). Essencialmente, a RBU permite
quebrar o circulo vicioso da pobreza — que inclui caréncia de tempo li-
vre e de possibilidade de escolhas, que perdem espaco para a necessidade
de sobrevivéncia —, possibilitando que os individuos possam investir seu
tempo livre em melhor formacgao, em melhoria de sua posi¢ao no mercado
de trabalho — o que aumenta e dignifica o custo do trabalho remanescente
e garante poder de negociacao aos trabalhadores em relacao ao valor do
seu trabalho, nos postos de emprego ainda praticados por humanos. Po-
rém, ha algo ainda mais significativo: a RBU permite a ascensao de uma
tendéncia natural de sobrevivéncia de formas de trabalho criativo — ar-
tisticos, filosoficos ou cientificos — na medida em que a independéncia
em relacdo ao trabalho “bracal” torna-se inevitavel. Nesse sentido, a RBU
permitiria atingir a proposta de Marx de, por meio da racionalizacao da
producdo e da necessidade do trabalho, universalizar a dedicacao a ativi-
dades sublimatorias e criativas do trabalho pulsional, como a arte, a filo-
sofia, a politica, a ciéncia etc. Por fim, a RBU cumpre igualmente a funcao
de reconhecimento social das formas de trabalho invisibilizados ou nao
-pagos. O trabalho doméstico (eminentemente praticado por mulheres e
mais particularmente mulheres negras) e o trabalho informal passam a
ser automaticamente reconhecidos em sua importancia social, na medida
em que a RBU desloca o foco que permanecia voltado ao trabalho produ-
tivo assalariado, dando relevo a todas as formas de trabalho que passam a

ser valorizadas por sua contribui¢ao para a reproducao social.

E inevitavel, no entanto, enfrentar o primeiro obstaculo que todos os
criticos interpdoem a proposta da RBU: seu financiamento. As alternativas
de financiamento da RBU sao variadas e diversos modelos tém sido pro-
postos e experimentados. O fato de que empresas e Estados tenham obti-
do colossais ganhos de capital através da automacao e da financeirizacao

da economia, a0 mesmo tempo em que tém dispensado trabalhadores em
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massa, aponta para o lado da balanca sobre o qual a RBU deve agir:

Os fundos de riqueza (ou capital) soberanos, que ja
existem em quarenta paises, sio uma forma promis-
sora de fazer isso [...] Os fundos de capital podem ser
usados para acumular retornos financeiros a fim de
ajudar a pagar uma renda béasica. Ha precedentes. O
Fundo Permanente do Alasca, fundado em 1976, foi
criado para distribuir parte dos lucros de producao de
petroleo para cada residente legal do Alasca. Isso con-
tinua acontecendo [...] Como o Fundo Noruegués, ele
fornece o niicleo de um mecanismo de fundo de capital
que poderia ser usado para financiar uma renda basica
modesta (STANDING, 2013, p. 263).

Além disso, propostas de financiamento a partir do “aumento da taxa-

cao dos ricos, taxacao das herancas, taxas de consumo, taxacao das emis-

soes de carbono, corte de gastos militares, corte nos subsidios industriais
e da agroindustria e repressao a evasao fiscal” (SRNICEK; WILLIAMS,

2016, p. 123) permitem célculos que assegurariam uma quantidade signi-

ficativa de verba que permitiria produzir as condic¢oes financeiras neces-

sarias para a aplicacao da RBU. Considera-se até mesmo a proposta de um

valor oscilante de RBU, que se combinaria ao proprio comportamento da

economia.

O valor do cartdo de renda béasica podia ser alterado
contraciclicamente. Quando as oportunidades de ga-
nho fossem altas, o valor poderia ser menor, e quando
as condicgoes de recessao estivessem se espalhando, ele
poderia ser aumentado. Para evitar o mau uso politi-
co, o nivel de renda basica poderia ser definido por um
organismo independente, incluindo representantes do
precarizado, bem como de outros interesses. Isso seria
equivalente as corporacoes monetarias quase indepen-
dentes criadas nos Gltimos anos. A sua missdo seria
ajustar o valor principal da concessdo de renda béasica
de acordo com o crescimento econdmico, como tam-
bém do seu valor suplementar de acordo com a con-
dicao ciclica da economia. O objetivo é redistribuir a
seguranca basica de quem tem “muita seguranca” para
quem tem pouca ou nenhuma (STANDING, 2013, pp.
261, 262).
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As propostas multiplas de financiamento de uma RBU revelam que o
obstaculo a sua implementacao nao é efetivamente financeiro; trata-se so-
bretudo de um obst4culo de origem moral. Isso porque a ética do trabalho,
que mencionamos no inicio deste artigo, ainda possui uma poderosa pene-
tracao social nos tempos atuais, configurando-se como um poderoso rival

a todas as propostas de desvinculacao entre trabalho produtivo e renda.

A ética do trabalho

Embora estejamos vivendo em uma era de crescimento exponencial do
desemprego estrutural, permanece enraizado em nossa cultura um culto
ao trabalho que se coloca em profunda contradicao em relacao a reali-
dade social do emprego hoje. Como mostrou Max Weber (1967), a mo-
derna ética do trabalho nasce em estreita ligacao ao protestantismo, mas
hoje transcende a moral religiosa. Por acreditar que toda compensacao
mundana deve advir pelo esforco e pelo sofrimento virtuoso através do
trabalho duro, essa ética do trabalho demoniza toda forma de 6cio e con-
dena moralmente aqueles que estao sem trabalho, como se sua condicao
correspondesse sempre e necessariamente aos efeitos de uma falha moral
individual, jamais correspondendo a problemas estruturais do capitalis-
mo. Nesse sentido, ndo importa quao degradante ou insuficientemente
pago seja um posto de trabalho, estar empregado é, em si mesmo, um
bem. As pessoas devem sofrer as privacoes e penalidades do esforco para
conquistar sua remuneraciao — por menor e mais indigna que seja — como
um prémio por sua abnegacao: uma vida sem sofrimento nao é digna de
ser vivida. Como em todo fendmeno ético, conforme nos alerta Lacan
(1986), o supereu cumpre uma funcao essencial aqui: ele aponta para os
fracassos de cada um de nés —“vocé nao se esforcou como deveria!”, “vocé
foi relapso demais, preguicoso demais, nao sofreu para conquistar seu de-
sejo”, “vocé nao vive uma vida boa porque nao trabalhou o suficiente!” — e,

com suas denuincias e imperativos, supostamente oferece pistas ao sujeito
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a respeito do desejo do Outro. Por meio do sofrimento resignado e dos re-
petidos fracassos para, pelo esforco individual, vencer problemas que sao
estruturais do capitalismo, o supereu permitiria a0 menos que o sujeito
permanecesse ciente a respeito do que — supostamente — o Outro deseja

dele: ele deseja que o sujeito sofra e se esforce ainda mais...

O desafio que enfrenta a proposta de uma RBU se intensifica preci-
samente na angustia que esse “abandono” em relacdao aos cruéis impe-
rativos superegoicos representa: sem os empuxos morais dessa ética do
sofrimento no trabalho, é preciso ressignificar socialmente o significante
“trabalho” e, com ele, a propria compreensao a respeito do homem no
humanismo moderno. Ato continuo, colocamo-nos diante da contingén-
cia (sem garantias!) de inventar novas formas, ainda impensadas e, sem
davida mais “criacionistas”, de lidar com a remuneracao e com a acao la-
borativa. Uma conclusao, contudo, é inevitavel: as formas de imaginar o
futuro do trabalho devem ultrapassar o obstaculo da ética do trabalho mo-
derna e devem afirmar o carater sublimatorio do trabalho humano. O que
implica em construir novas formas de imaginacao politica sobre o futuro
que levem em consideracao a crise estrutural do trabalho e seus efeitos
sobre os trabalhadores e sobre a organizacao social. Em suma, trata-se de

modificar radicalmente o sentido de um futuro possivel.

A caixa de Pandora

Em seu aspecto utépico, a integracgao total da automacao e a proposta
de uma RBU ndo apenas apontam para a urgéncia em repensar o meta-
bolismo social e somatopsiquico que € o trabalho — a partir do reconheci-
mento da faléncia do modelo do trabalho abstrato assalariado no capita-
lismo —, mas igualmente apontam para a possibilidade de reconfigurar a
ideia de trabalho como atividade vital criativa e sublimatoéria. Nesse sen-
tido, nao h4 nada que aponte mais diretamente ao real do que a utopia:

As utopias nos dao algo pelo qual esperar — algo além
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da repeticao obsoleta do mesmo oferecida pelo eterno
presente do capitalismo. Abrindo o presente e forne-
cendo uma imagem de um futuro melhor, o espaco en-
tre o presente e o futuro se torna o espaco da esperanca
e do desejo por mais (SRNICEK; WILLIAMS, 2016, p.
140).

Se o presente aparece como um espaco enclausurado e sufocante de
sofrimento, em que nada mais se espera — momento em que apenas se des
-espera —, a utopia nos permite reconhecer que sob o fundo de todas essas
formas de sofrimento, ha o ponto de fuga do desejo, que pode assumir a
imagem da esperanca. Se a caixa de Pandora — assim como a necessida-
de de que os homens trabalhem para se alimentar — foi parte do castigo
enviado por Zeus aos homens como forma de retaliacao a ousadia de Pro-
meteu, é preciso sempre recordar que, apos abrir a caixa e libertar todos
os males que hoje afligem a humanidade, Pandora se da conta de que um
elemento permanece no interior da caixa, ao fundo. Esse elemento, ao ser
libertado, nos mobiliza a combater o efeito desses males sobre os homens.

Trata-se da esperanca.
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Sobre trabalho psiquico e a lei do mais forte: algumas

considerac¢oes

Sonia Leite!

[...] na vida psiquica do individuo,
0 outro sempre comparece,
como modelo, como objeto,

como auxiliar e como inimigo [...]

SIGMUND FREUD, 1921/2008.

Recentemente retomei a leitura de dois importantes livros de Hannah
Arendt, trabalhos fundamentais para uma reflexao sobre a vida na atuali-

dade. Sao eles: “As origens do totalitarismo” e “A condicao humana”.

Apesar de terem sido escritos na década de 1950, penso que as ques-
toes levantadas pela autora apontam para a presenca de algo ciclico, que
reaparece ao longo da historia. Pode-se dizer que aquilo que retorna é um
certo fracasso nas chamadas relacbes humanas, que trazem como respos-
ta defensiva a busca de solucoes definitivas, capazes de eliminar o mal
-estar social. Nesse sentido, eliminar o opositor, visando a uma solucao
final, representaria a tentativa de exclusao do mal-estar, resposta derra-
deira para o impossivel inscrito na vida em coletividade. Vemos, assim,
reaparecer de tempos em tempos nas sociedades certos tracos que apesar
de seus involucros culturais singulares denotam algo de estrutural?, na

medida em que nos confrontam com questdes que nao sao passiveis de

1  Psicanalista. Doutora e Mestre em Psicologia Clinica/PUC-Rio. Fundadora e Coordenadora
da Residéncia Multiprofissional em Saide Mental SES/UERJ (2013-2019).Coordenadora de
Ensino e Membro do Corpo Freudiano Escola de Psicanalise- Segcdo RJ. Editora Responsavel
da Revista Latinoamericana de Psicopatologia Fundamental. Membro da Associacdo
Universitaria de Pesquisa em Psicopatologia Fundamental.

2 Aestrutura, no campo da psicandlise, é distinta daquela definida pelo movimento estruturalista,
pois, trata-se de uma estrutura marcada por um furo, em torno do qual os elementos constitutivos
gravitam. Tal perspectiva é o que fundamenta tanto a vida individual quanto social, apontando
para uma continuidade entre o que é interno e externo.
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superacao definitiva.

Destaco, a seguir, os pontos mais importantes introduzidos por Aren-
dt, articulando-os, brevemente, a psicanalise. Busco exemplificar tais ar-
ticulacoes, tendo em vista o segundo conto do filme argentino “Relatos
Selvagens”, do diretor Damian Szifron (RELATOS, 2014), denominado “O

mais forte”s.

Totalitarismo e funcao da politica

No trabalho intitulado “As origens do totalitarismo”, a filésofa judia
Hannah Arendt — que viveu as consequéncias da Alemanha nazista —
constroéi algumas importantes explicacoes para o surgimento dos chama-
dos fenomenos de massa que, em determinados momentos da historia,
desvelam o pior da humanidade. Sim, ela nos alerta: da humanidade.
Creio que uma das fontes do horror que sentimos diante de determina-
dos acontecimentos, que atravessam nao apenas a nossa sociedade, mas
outras, pelo mundo afora, é que vemos aflorar diante de n6s exatamente
aquilo que de pior habita os chamados humanos e que, por isso mesmo,
preferiamos nao reconhecé-lo. E, nesse sentido, o pior indica aqui o en-
contro inesperado com o que é da ordem do impensével, do nao sentido,

na experiéncia humana.

Nesse primeiro trabalho, a filosofa chama a atencao para o fato de que
sao as massas que servem de apoio para os governos totalitarios, ou seja,
aqueles governos que tentam excluir a diferenca, a singularidade enquan-
to caracteristica fundamental que afirma a diversidade presente na vida
social. A ideia de massa, alias, nos reporta diretamente ao trabalho freu-
diano “Psicologia de massas e analise do eu” (FREUD, 1921/2008). Vale a

pena lembrar que Freud j4 havia indicado que aquilo que diferencia uma

3 Algumas dessas articulagoes foram levantadas quando participei de uma mesa de debates sobre
os “Relatos”, no Centro Cultural do Poder Judicidrio e do Museu da Justica, RJ, em 2017, no
programa denominado Tribuna Livre no Palacio.
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massa de um grupo propriamente dito é o fato de que na primeira se in-
tensificam a liberacao dos impulsos os mais primarios, além de uma ati-
tude de nao responsabilizagio pelos efeitos dos atos os mais impulsivos e

destrutivos.

A massa* se diferencia dos grupos chamados de artificiais pelo fato de
que estes ultimos alcancam uma dada estabilidade ao se organizarem a
partir de identificagcdes simbodlicas, na forma de ideais comuns, por exem-
plo, desempenhando, simultaneamente, uma funcao psiquica para cada
sujeito como unidade particular de um todo. E essa organizacio que faz
barreira a livre circulacao do que seria o campo do pulsional. Tais grupos,
nesse sentido, permitem a sustentagdo da fantasia que habilita o desejo.
Desejo de cada um que se reencontra no desejo do Outro (LACAN, 1957-

1958/2008) e que tem na falta do objeto seu principal fundamento.

As formacoes grupais estaveis, no sentido psicanalitico, sdo paradoxal-
mente marcadas por uma dupla inscricao. Por um lado, pela alienacao ao
Outro ideal e, por outro, pelo processo de separacao que advém na medida
em que a palavra, ao constituir o falasser, o inscreve como corte, falha da
cadeia significante. Dessa maneira, a fala dirigida ao Outro (simboélico),
para além do outro (imaginario), aponta exatamente para um impossivel

de totalizacao imaginaria com aquele que seria “o meu semelhante”.

Tais pontos fundamentais, que distinguem a massa de um grupo orga-
nizado, reencontramos em Arendt: “As massas nao se unem pela consci-
éncia de um interesse comum [...] que se expressa em objetivos determi-
nados, limitados e tangiveis [...]”. O termo massa, prossegue a filosofa, “s6
se aplica, quando lidamos com pessoas que simplesmente devido ao seu

numero ou a sua indiferenca, ou a uma mistura de ambos, nao se podem

4 E importante lembrar que a chamada cultura de massa tem relacio com os varios tipos de
expressao cultural, que sdo produzidos para atingir a maioria da populacdo, tendo como
objetivo essencialmente o consumo. Nesse sentido, o significante massa responde muito bem a
um momento histérico em que ocorre um esvaziamento da fungdo da politica e dos chamados
grupos organizados.
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integrar em uma organizacao (no seu sentido estrito) [...]” (ARENDT,

1951/2002, p. 439). Nada mais freudiano.

Prosseguindo com Arendt, trago uma de suas importantes conclusoes
para se pensar os tempos atuais. Afirma que a sociedade consumista, so-
ciedade de massas, gera isolamento, apatia e desdém em relacao a vida
publica, atitudes que dao consisténcia exatamente ao individualismo. Sao
esses fatores que favorecem os movimentos totalitarios, tendo-se em vista
que, também aqui, se expressa um certo colapso do partidarismo repre-
sentativo ou, em outras palavras, das representagoes simbolicas na vida
social. Tal fato acarreta uma auséncia de esperanca nos grupos partidarios
que se articula, por sua vez, a uma descrenca de que a politica possa dar

uma resposta viavel ao mal-estar crescente na sociedade.

Essas questOes descritas no livro “As origens do totalitarismo” sao
aprofundadas, ainda na década de 1950, com a publicacao do livro “A con-
dicdo humana”, quando, entao, a autora coloca em destaque a importan-
cia do resgate da funcao da politica no campo publico. Nesse momento,
ela considera que o isolamento, como experiéncia individual, é um fator
que se traduz pelo impasse, em que os homens se encontram quando a
esfera politica de suas vidas, na qual agiriam em conjunto na realizacao
de interesses comuns, € destruida ou inviabilizada (ARENDT, 1958/1995,
p. 633).

A seguir, conclui que a destruicao da funcao da politica na vida pabli-
ca traz como efeito outra perda, ainda mais grave: a da propria condicao
humana. Introduz aqui o significante condi¢ao, para se contrapor a ideia
de natureza humana, o que nao é sem efeitos, pois a ideia de natureza nos
conduziria a concepc¢ao de algo que seria independente da presenca do
campo simbolico da linguagem na constituicao dos lagos entre os indivi-

duos.

Resumidamente, poder-se-ia dizer, a partir das reflexdes da filosofa,
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que aquilo que caracteriza, prioritariamente, a condicao humana é o pleno
exercicio da funcao da politica. Tal funcao se exerce exatamente na polis,
na vida em comum, na relacdo com os outros. Suas duas facetas principais
sdo o discurso e a agdo. Sublinha ainda Arendt, que o uso da palavra em
seu aspecto mais importante é o fato de ser um ato, na medida em que se

trata sempre de um discurso que se dirige a um outro, afetando-o.

Os governos totalitarios, visando a exclusao da diversidade e da dife-
renca, destroem, exatamente, a politica no seu sentido mais profundo.
Oblitera-se, também, a possibilidade de uma politica do inconsciente vis-
to que, segundo Lacan, o inconsciente é estruturado como uma linguagem
(Lacan, 1953/1998).

A politica é algo que se baseia, antes de tudo, no fato da existéncia da
pluralidade humana e, portanto, na associacao de individuos efetivamen-
te diferentes entre si. Isso porque no coracao da politica a questao nao é O
Homem, em um sentido abstrato, mas O Mundo, que inclui o estar entre

sujeitos falantes, como ressalta Hannah Arendt.

Reencontramos, assim, no contexto da filosofia politica as questoes
mais caras a psicanalise. De um lado, a importancia do Outro e da alteri-
dade na constituicao da realidade comum e, de outro, da ética do sujeito,
no sentido do necessario exercicio de um bem dizer a condigdo humana,

com todos os seus percalcos.

Tal bem dizer envolve um trabalho psiquico que enodoa real, simboli-
co e imaginario, assim como amor, desejo e gozo, viabilizando as realiza-
coes simultaneamente individuais e coletivas. Nesse sentido, como indica
Arendt (2009, p. 168), “Os seres humanos, saibam eles ou nao, na medida
em que sao capazes de agir, estdo aptos a realizar [...] constantemente, o
improvavel, e o imprevisivel”, viabilizando o seu redimensionamento en-

quanto presenca no mundo.

O que se reafirma € a necessaria experiéncia de liberdade na pdlis, li-
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berdade nao no sentido moderno de autonomia, mas como busca da livre
expressao. Falar pode ndo mudar um acontecimento ja dado, mas pode
produzir novos acontecimentos. Arendt considera, assim, o ato da fala
como forma de resisténcia a um determinado estado de coisas, fazendo
emergir aquilo que, inicialmente, é emudecido, pois as palavras perten-
cem ao acontecimento como tal. A chamada resisténcia no campo politico
destaca, assim, uma acao de nao ceder, de ndo sucumbir a uma determi-

nada situacao vivida como violéncia simbdlica.

Ja para a psicanalise, a resisténcia tem de fato essa caracteristica, mas
tal fenomeno também indica um posicionamento sustentado numa li-
nha imaginaria que serviria, em algumas situacoes, simultaneamente, de
barreira para a afirmacao de algo inusitado na relacao ao outro. Nessa
perspectiva, amor e 6dio seriam as duas faces de uma mesma moeda que

excluiria a diferenca, em sua radicalidade, e o desejo sustentado na falta.

Outro ponto destacado pela autora diz respeito ao crescimento dos mo-
vimentos de massas ao longo da historia. Tal fato revela uma dada falén-
cia do papel dos grupos organizados nas sociedades, o que traz como con-
sequéncia uma atomizacao dos individuos que perdem com isso o sentido

da comunidade vista como possibilidade de realizacao de algo em comum.

Interessante lembrar que Freud (1921/2008) afirma que aquilo que se
opoe ao social nao é o individual, mas o narcisico, que se apoia no ou eu
ou o outro, na chamada exclusao reciproca. A psicanalise ensina que a
posicao narcisica se articula, por sua vez, ao gozo autoerotico. Apesar de
nao pretendermos avancar nessa discussao, tal premissa levanta a ques-
tao da modalidade de gozo predominante na contemporaneidade e que o
filme “Relatos Selvagens”, composto de seis episodios, ilustra muito bem,
ao destacar o fato de que a violéncia prepondera quando o chamado pacto
simbdlico se fragiliza, deixando de emparelhar o gozo aos discursos (LA-
CAN, 1969-1970/1992).
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O mais forte e sua lei

O cineasta argentino Damian Szifron, apesar de ter feito poucos tra-
balhos de direcao, desde a realizacao de “Relatos” (2014) tem sido de-
nominado “Tarantino argentino”. Tal referéncia tem relagdo com o fato
de misturar a violéncia, muitas vezes grafica, com certa dose de humor,
em prol do impacto imagético, mas também pelo uso de dialogos ricos e
diversos, acompanhados de uma surpreendente trilha sonora. Por sinal,
nesse filme, o trabalho musical do compositor Gustavo Santaolalla, que
acompanha cada um dos relatos, é simplesmente genial, construindo, de

maneira brilhante, o aspecto de suspense que atravessa toda a pelicula.

Minha proposta é sublinhar algumas passagens do segundo relato, de-
nominado “O mais forte”, que aborda, de forma muito evidente, a predo-
minancia das rela¢cdes imaginarias que atravessam os lacos sociais na atu-
alidade, relacoes estas que se sustentam na busca da propria imagem na
imagem do outro. Tal situacdo ilustra a auséncia do necessario trabalho
psiquico, capaz de fazer barreira a violéncia cotidiana que emerge como
resposta, quando, para além do outro imaginario, o que advém € o estra-

nho-estrangeiro que produz a quebra do espelho.

A importancia do filme, antes de mais nada, encontra-se no fato de
ser uma leitura crua e critica da sociedade contemporanea, marcada pelo
extremo individualismo e pela perda de alguns principios orientadores de
uma vida em comum. “O mais forte” se destaca, exatamente, pela forca
com que faz transparecer até que ponto a impossibilidade de julgar e de
pensar, como atividades mediadoras das relagoes entre as pessoas, pode

dar lugar a pura rivalidade e ao 6dio.

O episodio retrata essa situacao, quando dois homens, um, viajando
em um carro luxuoso, e outro, em um carro velho, quase destruido, en-
contram-se em uma longa estrada, completamente afastada de tudo. E

interessante perceber que o diretor utiliza, como pano de fundo do relato,
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exatamente a presenca de alguns opostos significantes — rico/pobre, alto/
baixo, velho/novo, superior/inferior. Tais opostos marcam um momento
de auséncia de identificacdo que faz aflorar diferencas radicais irreconci-
lidveis.

Filmada no meio de uma regiao desértica, a cena favorece, por outro
lado, a construcao de um contexto que carrega a sensacao de isolamento
e auséncia de vida civilizada. O relato desnuda, de fato, a solidao extrema
dos dois personagens que, progressivamente, encontram-se aprisionados
um ao outro numa relacao imaginaria que se mostra sem saida, sem o
recurso de um terceiro que possa media-la. Nesse encontro, trata-se de ou

um ou outro, em que somente o mais forte pode sobreviver.

E importante destacar que esse ponto extremo é facilmente reconhe-
cido em nosso cotidiano, quando impasses semelhantes se apresentam.
Seja, por exemplo, em uma briga de transito ou em uma fila de banco que
nao é respeitada. O fato é que sao ocasiGes em que a existéncia se estreita,

fazendo emergir, subitamente, algo de cunho selvagem.

No filme, algumas estratégias cinematograficas especiais, tais como
o plongé e o contra plongé, que focaliza o objeto, as vezes de cima para
baixo, trazendo a sensacao de inferioridade e outras vezes, de baixo para
cima, reforcando a ideia de superioridade, permitem, ainda, transmitir a
forca ou a fraqueza que cada um dos personagens imagina ter em relacao

ao outro.

No comeco do filme, 0 homem mais rico emerge como o mais forte,
com seu Audi luxuoso, seguindo por uma estrada que talvez imagine como
exclusivamente sua e, por isso mesmo, nao admite a “fechada” e as pro-
vocacoes de um homem de classe inferior, que dirige um carro velho. Tais
provocacoes sao devolvidas, por sua vez, com agressoes verbais e gestos

obscenos.

O diretor se vale, aqui, de expressivos signos de poder do capitalismo
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e da ilusdo de onipoténcia que atravessa o mundo contemporaneo. Seus
destaques de imagens nos permitem, por isso mesmo, acompanhar o des-
moronamento desta ilusdo de superioridade, quando a cena subitamente
se inverte. O carro, que parecia superpotente e infalivel, sofre uma pane,
obrigando o motorista a parar e a tentar usar seus recursos tecnolégicos
em prol de sua salvacao. No entanto, mais uma vez o que o filme revela
€ a poténcia relativa dos aparatos tecnoldgicos. O motorista se desespera
quando, ao buscar contato e socorro por meio do celular, a solucao espe-

rada nao aparece com a rapidez desejada.

O homem, cujo carro € o mais debilitado, surge, nesse momento, numa
cena grotesca, ganhando forca, especialmente, quando o personagem
sobe no carro do mais rico (ficando no alto e acima deste), defecando e
urinando no vidro do carro, obrigando o motorista do Audi a uma visao
efetivamente degradante. Essa mudanca de posicao nos leva a pensar
na relativizacao dos lugares e da propria ideia de forca que se inverte de
modo instantaneo. O eu é o outro, afirma Lacan, ao colocar em destaque
que o espelho devolve a nossa propria imagem invertida e aquilo que de

estranho nos habita.

Situacoes como a descrita em “Relatos” fazem emergir a alteridade e o
estranho, convocando-nos ao trabalho psiquico e a simbolizacao. Alias, o
sufixo alemao arbeit, que corresponde em portugués a palavra trabalho,
¢ utilizado em diferentes passagens da obra freudiana, tais como trabalho
de luto (Trauerarbeit), trabalho do sonho (Traumarbeit), entre outros.
Tal nocao implica a ideia de que a realidade psiquica se constroi na rela-
cao com o Outro, pela via da assuncao da palavra e da linguagem, distin-
guindo-se do real, que é sempre traumatico, porque envolve o nao sentido

e, portanto, o momento em que a palavra se ausenta.

A nocao de trabalho também esta na base de um dos conceitos funda-
mentais da psicanalise: a pulsao. Em 1905, no artigo “Trés ensaios sobre

a teoria da sexualidade”, Freud indica que a pulsdo é um conceito situado
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na fronteira entre o somatico e o psiquico, constituindo-se em uma exi-

géncia incessante de trabalho ao aparelho psiquico (FREUD, 1905/2008).

No artigo, “O mal-estar na civilizacao”, da década de 1930, Freud
(1930/2008) enfoca a presenca de um antagonismo irremediavel entre as
pulsoes e a vida civilizada, devido ao fato de que nao existe um caminho
para a satisfacao e a harmonizacao total no convivio social — o que nao im-
pede, contudo, que os individuos sempre se lancem na busca da realizacao
dessa ilusao. O fato é que ha algo estrutural que nos move e que diz respei-
to ao narcisismo, algo impossivel de ser curado. E por isso que a mediacio
das relagoes pela via do simbdlico, da linguagem e da fala dirigida ao outro
é tao fundamental. E também por isso que Arendt, como indicamos, vai
situar a importancia da politica no campo social. A barbarie é, portanto,
uma possibilidade que se faz mais presente na medida em que tal funcao

se ausenta.

Ainda no artigo de 1930, Freud indica as trés maiores dificuldades e
fontes de infelicidade na vida humana: as doencas que atacam o corpo,
os fendmenos da natureza e as relacoes entre as pessoas. Considera que €
exatamente esta tltima fonte aquela que acarreta os maiores e mais dolo-
rosos sofrimentos.

Afirma, ainda, que aquilo que se opoe a civilizacao € a pulsao agressiva,
derivada da pulsido de morte, que convive com a tendéncia para preservar
avida, mas que tem, também, uma autonomia, fazendo parte da constitui-
cao do sujeito. O mais importante aqui € a ideia de que o sujeito humano
nao é nem naturalmente bom nem naturalmente mau. As duas tendén-
cias existem, primariamente, e se transformam na medida em que, ao se
mesclarem umas as outras, evitam que a tendéncia para a destruicao se
amplie, ganhando terreno. Trata-se, neste tltimo caso, do que Freud de-
nomina da busca de um gozo narcisista (autoeroético), gozo absoluto, que
persiste como tendéncia no sujeito humano e que necessita do trabalho

psiquico da libido; ou como afirma Arendt, da funcdo do pensar e do jul-
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gamento para que uma mediacao ai se produza.

Essa ideia de que originariamente existe a presenca de uma tendén-
cia para a destruicao dos objetos, coaduna-se com a perspectiva de que,
inicialmente, existe um eu-prazer que tende a excluir o desprazeroso em
direcao ao mundo externo dos objetos. Trata-se de um repudio originario
do eu narcisico a tudo aquilo que é estranho ao eu. A constituicao de um
eu-realidade incluira parte desse campo, que ¢é externo ao eu, relativizan-
do, assim, sua forca primordial destrutiva. No entanto, em cada desen-
contro, em cada investimento nao retribuido ou desejo nao satisfeito, o

que desponta é o primitivo 6dio ao estranho.

Lacan (1972-1973/1985) chama de amodio a estreita relacao entre
amor e 6dio. Afirma que, por mais que exista a presenca do amor dirigida
aos objetos, algo de real retorna, mesclando as relagoes humanas com o

odio e, em alguns momentos, fazendo este ultimo preponderar.

Com Lacan, pode-se pensar em um 6dio que é fruto da rivalidade ima-
giniria que aparece muito claramente em varios momentos do relato “O
mais forte”. No entanto, o que o filme revela é que em uma relacao pauta-
da na pura rivalidade, a solu¢ao do impasse nao se resolve apenas quando
alguém vence a batalha. Ainda assim, uma insatisfacdo permanece e pa-

rece se concluir apenas com a possibilidade de destruicao total do outro.

Esse ponto se expressa, claramente, em um certo momento do relato
“O mais forte”, quando o dono do Audi parece ter vencido a disputa e tem
a chance de ir embora, seguindo em frente seu caminho, mas, repentina-
mente, retorna como que tomado por um impulso violento e irreprimivel.
Fica claro que somente com o desaparecimento total do rival poderia ha-

ver a satisfacdo do seu impulso que se tornou incontrolavel.

Como somos seres da cultura, banhados desde o inicio da vida na lin-
guagem e na dependéncia em relacao ao Outro (pessoa, familia, socieda-

de), construimo-nos como sujeitos a partir da imersao nos tracos signifi-
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cantes que compoem uma determinada época.

Em nossa cultura do narcisismo, das imagens modelares, uma cultura
onde falham, exatamente, as referéncias simboélicas, o que tende a pre-
dominar ¢ a ilusao de que a solucao dos problemas de convivio humano
dependeria da imagem propria unificada. A boa forma, o corpo certo, o
amor de si, acaba por aparecer, muitas vezes, como o tnico esteio que ser-
viria de referéncia na relacao com o outro. Nesse sentido, este outro acaba
por ocupar apenas um necessario lugar de ratificacdo da imagem propria,
tranquilizadora do desamparo e da solidao ou, ainda, o lugar de estranho

ameacador que lanca cada um de nés no desamparo absoluto.

Creio que a importancia do filme se revela, exatamente, pelo fato de
nos confrontar com situacoes radicais em que a impossibilidade de ma-
nutencao de um dado narcisismo leva os sujeitos até o extremo de suas
acoes. Logica excludente do outro como parceiro de um todo social maior.
O deserto que os circunda revela e desnuda uma vida sem a ordem do co-
letivo, sem principios comuns, deserto da linguagem onde o que se encon-
tra é apenas a morte e que no filme se revela no abraco derradeiro que une

os dois homens, depois de uma luta intensa que acaba por destruir ambos.

Finalizando

Hanna Arendt (1958) sublinha a importancia fundamental na socieda-
de, da funcao da politica, com fins de mediar as relacdes entre os sujeitos
humanos. Politica cuja origem etimologica se articula a nocao de polis,
que é a ordem publica. Politica, enfim, que no seu sentido mais amplo
significa a arte de compatibilizar interesses distintos no espaco publico;
definindo-se como a acdo humana que engaja, e responsabiliza, cada um

no destino de todos.

E possivel observar, ndo s6 na América Latina, mas de uma maneira

geral no mundo como um todo, exatamente a perda, a fragilizacao, des-
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sa importante fun¢do. Vivemos um periodo no qual, junto ao avango do
capitalismo e da ciéncia, agregaram-se a descrenca, em relacao as repre-
sentacdes simbolicas tradicionais, e a fragilizacdo de algumas institui¢oes

sociais que desde sempre nortearam a vida humana.

A medida que nos tornarmos, apenas, uma sociedade de massas, como
indica Arendt, ou seja, uma sociedade composta de individuos isolados,
atomizados, que nao se sentem parte do mundo, responsaveis por suas
decisOes e pelo destino humano, abre-se espaco para a banalizacao do

mal, da violéncia e para o crescimento dos sistemas totalitarios.

A tinica coisa capaz de fazer barreira ao crescimento do totalitarismo
no mundo contemporaneo € o resgate da capacidade de pensar para, a se-
guir, agir, permitindo que o sujeito — caracterizado pela enunciagao, pelo
ato da fala — se instaure, e a diferenca, como parte da vida em comum

possa ser reconhecida.

Diante da cena final de “Relatos” (2014), creio que o diretor nos coloca
em face do horror da situacdo, um horror que nao silencia, mas que, ao
contréario, leva-nos a refletir sobre algumas vivéncias do cotidiano pelas
quais muitos de nos ja nos vimos tragados. Nesse sentido, creio que a per-
gunta que emerge para cada um de nos seria: diante do passional que nos
constitui, e algumas vezes nos arrebata, como manter viva, na atualidade,
a insisténcia na palavra, numa vida coletiva que construa redes que pos-
sam combater a desigualdade humana, acolhendo a diferenca e o impre-

visivel? Estaremos a altura desse desafio?

A psicanalise, desde Freud e Lacan, indica que o trabalho psiquico é
algo interminavel e fundamental diante da pressao constante do campo
pulsional que insiste na dire¢ao da Coisa impossivel. Tal trabalho, por ser
inacabado, se constitui numa aposta na palavra que, dirigida ao Outro, de-
pende do reconhecimento da falta e do desamparo originario que habita

todos nos.
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Mal-estar, alienacao e o trabalho: entre a identidade e a
autoexploracao

Willian Mac-Cormick Maron®

Nio é possivel, dentro dos limites de um levantamento
sucinto, examinar adequadamente a significacdo do trabalho
para a economia da libido. Nenhuma outra técnica para

a conduta da vida prende o individuo tdo firmemente a
realidade quanto a énfase concedida ao trabalho, pois este,
pelo menos, fornece-lhe um lugar sequro numa parte da
realidade, na comunidade humana. A possibilidade que

essa técnica oferece de deslocar uma grande quantidade de
componentes libidinais, sejam eles narcisicos, agressivos ou
mesmo eroticos, para o trabalho profissional e para os rela-
cionamentos humanos a ele vinculados, empresta-lhe um
valor que de maneira alguma estd em sequndo plano quanto
ao de que goza como algo indispensdvel a preservagdo e
justificagdo da existéncia em sociedade. A atividade profis-
sional constitui fonte de satisfagio especial se for livremente
escolhida, isto é, se por meio de sublimagdo, tornar possivel
o0 uso de inclinagoes existentes, de impulsos instintivos
persistentes ou constitucionalmente reforcados. No entanto,
como caminho para a felicidade, o trabalho ndo é altamente
prezado pelos homens. Nio se esforcam em relagio a ele
como o fazem em relagdo a outras possibilidades de satisfa-
¢do. A grande maioria das pessoas s6 trabalha sob a pressio
da necessidade, e essa natural aversdo humana ao trabalho
suscita problemas sociais extremamente dificeis

(FREUD, 1927-1931/2006, p. 87-88, nota de rodapé).

Introduciao

O objetivo deste ensaio é apresentar as condi¢des de possibilidade que
nos permitam compreender a autoexploracdo do trabalhador como uma

forma de identidade constituida pelas relaces de alienacao fomentadas

1 Psicdlogo. Psicanalista. Doutor em filosofia/PUC-PR. Mestre em Filosofia/PUC-PR.
Coordenador do curso de pds-graduagdo em psicologia clinica e professor titular das disciplinas
de psicologia do trabalho da Universidade Tuiuti do Parana.

245



Psicandlise e Trabalho

por uma logica do capital e que se apresenta como grande fonte de mal

-estar no trabalho.

Focaremos no debate sobre o papel da relagio do humano com o
trabalho e como este se constroi por meio de processos identificatorios
que guardam estreita relacdo com uma estrutura social a qual chamamos
de capitalismo e suas variaveis. Esta relacao se constitui como formas de
alienacao e identificacao, convertendo-se em fonte de mal-estar e adoe-
cimento na contemporaneidade. Trabalharemos as relacoes de trabalho
a partir de uma leitura freudolacaniana, com seus aparatos conceituais,
para avancar em uma articulacdo com a leitura contemporanea que Byun-
g-Chul Han nos apresenta em sua obra “Sociedade do Cansaco” (2017),
partindo de uma nova subjetividade do sujeito do desempenho — termo
cunhado pelo préprio autor para falar sobre uma autoexploracao relacio-

nada a producao e as relacoes de trabalho.

O humano, do trabalho a alienacao

A relacdo do humano com o trabalho nos aparece como uma importan-
te resposta possivel a uma pergunta social “quem é vocé?”. O trabalho se
mostra como fonte e influéncia principal do que poderiamos chamar de
“identidade do adulto”. O adulto se reconhece a partir de sua relacao com
o trabalho, o que pressupoe que um dos pensamentos historicos e social-
mente constituintes da subjetividade humana atual tenha como base a
premissa do “sou o que eu faco”. Consequentemente tal pressuposto nos
apresenta uma nova problemaética de dificil resposta que é: “se eu sou o
que eu faco, quando eu nao fago, quem sou eu?”. Tal problematica aparece
em forma de mal-estar, sofrimento ou adoecimento assim como nas situ-
acoes de crise, desemprego e até naquela melancolia que alguns sentem
nas férias. Sim, ha muitos que padecem nas férias, pois sofrem de uma
certa “liberdade” da desvinculacdao com a identidade organizacional (mes-

mo que temporaria). Alguns pensam “o que eu vou desejar, quando posso
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desejar qualquer coisa?”. O homem contemporaneo desaprende a inven-
tar desejos e, por pior, desimplica-se dos desejos, de banca-los quando
os constitui. Neste ponto nos aparece a possibilidade de pensar sobre o
conceito de alienacao.

Etimologicamente a palavra alienacdo vem do latim
alienare, alienus, que significa “que pertence a um
outro”. O outro ¢ alius. Sob determinado aspecto, alie-
nar € tornar alheio, transferir para outrem o que é seu.
Para Marx, que analisou esse conceito basico, a aliena-
¢a0 nao é puramente tedrica, pois se manifesta na vida
real do homem, na maneira pela qual a partir da divi-
sao do trabalho, o produto de seu trabalho deixa de lhe
pertencer. Todo resto é decorréncia disso (ARANHA;
MARTINS, 1993, p. 12).

S6 ha vida como conhecemos — dentro de uma estrutura neurética — a
partir das relacoes de alienacdo. Alienacao esta vinculada ao objeto do
g0z0? perdido. E a abertura simbélica ao Outro, sendo que a separacio se-
ria o fechamento real ao Outro. Em Lacan (1988, p. 199) é tida como: “[...]
a primeira operacio essencial em que se funda o sujeito”. E um estado
que precede a constituicao do sujeito. Toda relacao de entrega de sentido
é de exterioridade e o efeito desse sentido se da nas relagoes de diferenca.
Assim nao ha identificacido sem alienacdo. A alienacdo € a base, é o terreno
para uma possivel constituicdo de um sujeito como visto na psicanalise.
Sem alienacao esgota-se a possibilidade de separacao e, consequentemen-
te, de emergir de 14 um sujeito seja como posicao, suposicao ou efeito.
Estamos em relacao de alienacao o tempo todo, seja com a familia, a reli-
gido, os estudos, as teorias, os oficios, os times de futebol etc. A questao de
uma coletividade passa pela relacao de alienacao, a qual possibilita, com
o0 acréscimo posterior da separacao, avancar na direcao da constituicao do

sujeito.

2 Safouan (2006, p. 199-200) nos lembra de que tanto para Freud como para Lacan, o gozo esta
relacionado “ao desejo da mde, na medida em que a sua satisfacdo representa o fim e a abolicdo
de todo o mundo da demanda, esta proibido. Essa proibicao engendra a ficgdo de um gozo livre
dos limites do prazer, sobre o qual, portanto, ndo ficaremos espantados se ele confinar com a
dor. Seu lugar por exceléncia é o sintoma”.
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Ou seja, os individuos estariam alienados a uma série de alienacoes, de
desejos ja desejados, que no final acabariam sendo levados a constituicao
do sujeito no campo do Outro como linguagem. E a relacio de um indi-
viduo com um objeto, na qual ha uma entrega de sentido, constituinte de
subjetividades. Cada vez que nos apaixonamos ou nos inserimos em uma
coletividade nos alienamos a este outro. Entao podemos verificar algumas
questodes sobre a alienacdo: 1) parte de um nao reconhecimento de si; 2)
h4 uma exteriorizacao, uma entrega de sentido vindo do exterior (MA-
RON, 2016, p. 75).

H4 uma parcela consideravel de trabalhadores que se alienam muito
fortemente a um discurso organizacional, perdendo assim a potencialida-
de de emancipacao, estabelecendo uma fronteira, um limite, entre o que
¢é do Eu (trabalhador) e do outro (empresa). As organizacoes reformulam
uma microssociedade com culturas, normas, identidades, valores e impe-
rativos. Se ha cultura na sociedade, ha cultura na organizacao; se percebe-
mos valores dentro da sociedade, percebemos valores na organizacao; se
temos questoes identitarias na sociedade, temos dentro das organizacoes.
Esta relacao entre organizacgoes e subjetividade do trabalhador nos apa-
rece justamente para responder a essa grande angustia do ser humano,
que é uma angustia tragica e predominantemente moderna: desde os tra-
balhos de Immanuel Kant questiona-se sobre “o que é o homem?” (Was
ist der mensch?). Assim, aparece-nos o humano como uma instancia, um
objeto de investigacao, o inico ser que vé sua natureza como uma proble-
matica interrogacao.

As organizacoes empresariais, dentro de uma logica do capital e do dis-
curso do business, buscam responder e estabelecer uma entrega de senti-
do. O sentido, com sua narrativa de justificacao, explicacao, significado da
existéncia e caminho a seguir torna-se o produto mais rentavel, consumi-
vel, por atuar como fator de alivio da anguastia. Uma angustia de ser, sem

saber o que se é, pois, agora faz parte de uma identidade organizacional,
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profissional que se funde e mistura com o eu. Além dos objetos, consome-
se felicidade, status, prazer, motivacao, lideranca, entre outros impera-
tivos sociais e organizacionais. Assim o humano se vé alienado a logica
do capital, que reduz conceitos de felicidade e sucesso a uma relacao de
producdo e consumo. Neste processo, o laco social deixa de ser o objetivo,
mediado ou ndo por um objeto, e este mesmo objeto passa a ser a finalida-
de em si, a fonte de gozo3 e satisfacdo. Ocorre entdo o que Marx chamaria
de fetichismo da mercadoria e a reificacao do trabalhador.

O fetichismo é o processo pelo qual a mercadoria, ser
inanimado, é considerada como se tivesse vida, fazen-
do com que os valores de troca se tornem superiores
aos valores de uso e determinem as relacoes entre os
homens, e nao vice-versa. Ou seja, a relacdo entre os
produtores nao aparece como sendo relacao entre eles
proprios (relagdo humana), mas entre os produtos de
seu trabalho. Por exemplo, as relacbes nao sao entre
alfaiate e carpinteiro, mas entre casaco e mesa. [...]
A mercadoria adquire valor superior ao homem, pois
privilegiam-se as relagdes entre coisas, que vao definir
relagbes materiais entre pessoas. Com isso, a merca-
doria assume formas abstratas (o dinheiro, o capital)
que, em vez de serem intermediarias entre individuos
convertem-se em realidades soberanas e tiranicas. [...]
Em consequéncia, a “humanizacao” da mercadoria leva
a desumanizacao do homem, a sua coisificacao, a reifi-
cacao (do latim res, “coisa”), sendo o proprio homem
transformado em mercadoria (sua forca de trabalho
tem um preco no mercado) (ARANHA; MARTINS,

1993, p. 12-13).
O capitalismo se sustenta na reducao dos lacos sociais a uma logica da
producdo e de consumo. Sustenta-se com a imagem do trabalhador redu-
zida ao status de objeto. Objeto, a partir da l6gica do capital, é tudo aquilo

que pode ser descartado quando nao lucrativo. O capital desinveste no

3 “No que diz respeito ao gozo, convém postular, em relacdo a esta palavra, alguns principios, a
saber, que se introduzimos o gozo o fizemos sob o modo légico do que Aristételes chama uma
ousia, uma substancia, quer dizer, algo que ndo é suscetivel de mais ou de menos, que nio se
introduz em nenhum comparativo, que ndo comporta nenhum sinal de ‘maior’ ou de ‘menor
que’ ou de ‘igual a’” (LACAN, Seminario 14, licdo: 12/4/1967).

249



Psicandlise e Trabalho

humano em favor do lucro. A auséncia de investimento no humano retor-

na na banalizac¢do das violéncias, adoecimentos e até mortes no trabalho.

Em um seminario denominado “O avesso da psicanalise” (1969-
1970/1992), Jacques Lacan passa a se debrucar sobre os discursos que
compoem o laco social e, consequentemente, tornam-se constituintes e
influenciadores da subjetividade humana. Dentre tais discursos, emerge
na historia o que evidencia uma nova forma de ordenacao social, afetiva,
econdmica e politica por uma légica do capital. Como Jacques Lacan pon-
tua:

Alguma coisa mudou no discurso do mestre a partir
de certo momento da historia. Nao vamos esquentar
a cabeca para saber se foi por causa de Lutero, ou de
Calvino, ou de nao sei que trafico de navios em torno
de Génova, ou no mar Mediterraneo, ou alhures, pois
o importante é que, a partir de certo dia, o mais-de-
gozar se conta, se contabiliza, se totaliza. Al comeca o
que se chama de acumulacao de capital (LACAN, 1969-

1970/1992, p. 169).

O discurso capitalista oferece um gozo generalista, por meio de uma
relacao direta da contabilidade e da economia do gozo no objeto. O objeto
escolhido pela pulsao conserva o carater de fetiche pelo consumo, assim
“isso se consome, isso se consome tao bem que isso se consuma” (LACAN,
1972/1978, p. 48). Desta maneira, o circuito do gozo se instala na estrutu-
ra social e econémica atuando para fomentar a relacao gozosa entre pro-
ducao e consumo, pois “o que é chamado, em outros registros, de meios
de producao — de qué? De uma satisfacao” (LACAN, 1968-1969/2008, p.
201).

Em um texto denominado “Radiofonia” (1970/2003), Lacan se refere

ao conceito de mais-valia4, cunhado por Karl Marx para instituir a parte

4 Desde Karl Marx (2013 p. 102) “a atividade do trabalhador se faz sob o comando do capital
segundo suas leis, e o produto lhe pertence de jure. O mais-valor, ou mais-valia, resulta,
pois, da transformacéo do valor de uma mercadoria que vem a ser pago depois que seu valor
de uso, sob o comando do capital, recria o antigo valor de troca como uma substancia capaz
de aumentar por si mesma”. Assim podemos pensar que a producdo capitalista ndo é apenas
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da forca de trabalho que nao é remunerada pelo empregador, que obtém,
a partir disso, lucro. Lacan retoma Marx para abordar a relacdo do gozo
com a producao. Ele possibilitaria a leitura sobre a mais-valia do seguinte
modo:

A causa do desejo do qual uma economia faz seu prin-
cipio: o da producdo extensiva, portanto insaciavel,
da falta-de-gozar. Esta se acumula, por um lado, para
aumentar os meios dessa producdo como capital. Por
outro lado, amplia o consumo, sem o qual essa produ-
¢do seria inutil, justamente por sua inépcia para pro-
porcionar um gozo com que possa tornar-se mais lenta.
(LACAN, 1970/2003, p. 434).

O gozo € aquilo de excesso, 0 que nao serve para nada e que esta ligado
a economia de uma pulsdo. Lacan (1969-1970/1992, p. 17) coloca o gozo
como uma forma de caminho para a morte. Assim, faz-se importante le-
varmos em consideracdo possibilidades de pensar o trabalho a partir de
um paradigma po6s-industrial que privilegia o capital como norteador de
novos conceitos sobre felicidade, sucesso e gozo. As relacoes de trabalho
balizadas pelo capital podem privilegiar o gozo em detrimento do dese-
jo. Resumidamente e buscando uma nao generalizacdo, alienamo-nos ao
gozo do consumo a partir da perda do prazer e do sentido que as relacoes
de trabalho poderiam nos proporcionar. Assim, utilizamos o consumo
como moeda de troca em relacdo ao tempo e produto do trabalho que

agora pertencem a uma organizacao.

A psicanalise e o trabalho de se identificar

H4 uma possivel equivocada traducao de Freud que atribui ao autor o

pressuposto de que trabalhar e amars seriam dois dos grandes indicativos

producdo de mercadorias, ela é essencialmente producdo de mais-valia. O operério ndo produz
para si, mas para o capital. De modo que j ndo basta que ele, pura e simplesmente, produza.
Ele tem de produzir mais-valia. S6 é produtivo o operdrio que produz mais-valia para o
capitalista ou que serve para a autovalorizagdo do capital.

5 Seguindo a nota da tradutora Claudia Dornbusch: “Essa passagem, além de relevante, foi
também bastante difundida, ao nosso ver, de modo equivocado. Na versdo corrente, parece
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de satde mental, sendo entdo apresentados como objetivos de andlise.
Faz-se imprescindivel neste momento constatar que os termos que Freud
utiliza no alemao sao realizar (leisten) e gozar (geniessen) e que estes
mesmos seriam objetivos do tratamento que visa ao reestabelecimento
destas praticas ao enfermo. Vemos aqui o que Freud nos diz, a partir desta
nova traducao:

Assim como a sadde e a doenca nao sao separadas por
principio, mas apenas por um limite somatério deter-
minavel a partir da pratica, assim também o objetivo
do tratamento nunca sera algo diferente do que a cura
pratica [praktische Genesung] do doente, o estabeleci-
mento de sua capacidade de realizar e gozar (FREUD,

2017, p. 57)-

Assim, podemos perceber o valor que Freud atribui aos termos “re-
alizar” e “produzir”. O que podemos ler por realizar (leisten) ndo deno-
ta o que poderiamos pensar por produgido no processo capitalista, sendo
uma forma de criar, de algo a realizar com a pulsdo. Esta realizacao seria
menos da ordem do gozo e mais da ordem de uma sublimacao®. Portan-
to, podemos estabelecer em Freud uma visao menos otimista da relagao

do humano com o trabalho, sendo que este exige para si grande dose de

que o objetivo de uma andlise consistiria em estabelecer no analisando sua capacidade de
“trabalhar” e de “amar”. Entretanto, aqui, Freud emprega termos mais abrangentes: leisten
(realizar, produzir) e geniessen (gozar, fruir de modo agradével). Em uma tradugdo, menos
literal, teriamos: capacidade de realizar [coisas] e gozar [a vida] (FREUD, 2017, p. 61).

6  “A sublimacdo a pulcdo constitui um aspecto particularmente evidente do desenvolvimento
cultural; é ela que torna possivel as atividades psiquicas superiores, cientificas, artisticas ou
ideoldgicas, o desempenho de um papel tdo importante na vida civilizada. Se nos rendéssemos
auma primeira impressdo, diriamos que a sublimagdo constitui uma vicissitude que foi imposta
aos instintos de forma total pela civilizacdo. Seria prudente refletir um pouco mais sobre
isso. Em terceiro lugar, finalmente — e isso parece o mais importante de tudo —, é impossivel
desprezar o ponto até o qual a civilizacdo é construida sobre uma rentincia ao instinto, o quanto
ela pressupde exatamente a ndo-satisfacdo (pela opressdo, repressdo, ou algum outro meio?)
de instintos poderosos. Essa ‘frustracdo cultural’ domina o grande campo dos relacionamentos
sociais entre os seres humanos. Como ja sabemos, é a causa da hostilidade contra a qual todas
as civilizagoes tém de lutar. Também ela fara exigéncias severas a nossa obra cientifica, e
muito teremos a explicar aqui. Nao é facil entender como pode ser possivel privar de satisfacdo
um instinto. Nao se faz isso impunemente. Se a perda ndo for economicamente compensada,
pode-se ficar certo de que sérios disttrbios decorrerdo disso” (FREUD, 1927-1931/2006, p.
103-104).
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esforco e elaboracao e movimenta, na subjetividade do individuo, com-
ponentes de idealizacdo, investimentos libidinais, fantasia e imaginagao.
Seria o trabalho uma forma de deslocamentos pulsionais, bem vistos pela
cultura, mas possivel fonte de mal-estar ao trabalhador. A possivel trans-
posicao do trabalho para além de um mal-estar poderia se estabelecer por
uma saida pulsional sublimatéria, deslocando a libido a uma tarefa ou
oficio e a obtencao de lacos com o outro que colaboram com o processo
civilizatorio.

Esse processo de institui¢ao de lagos, poderemos atribuir ao conceito
de identificacdo. A identificacdo em Freud (1921/2006, p. 81) esta ligada
ao social e se da em relacao e em posicao a um outro como um modelo,
um objeto, um auxiliar ou um oponente. Freud descreve o processo da pri-
meira identificacao em seu texto de 1923 “O Eu e o Id”, no qual relata este
processo ligando-o diretamente a construcao do ideal do Eu e, consequen-
temente, seus efeitos duradouros na constituicao do individuo. Sobre a
origem do ideal do Eu, pontua-nos Freud:

Mas, como quer que seja depois a resisténcia do carater
as influéncias dos investimentos objetais abandonados
serdo gerais e duradouros os efeitos das identificacoes
iniciais, sucedidas na idade mais tenra. Isso nos leva
de volta a origem do ideal do Eu, pois por tras dele se
esconde a primeira e mais significativa identificacao
do individuo, aquela com o pai da pré-historia pessoal
(FREUD, 1923/2011, p. 38-39).

Portanto, a primeira identificacdo em Freud — e a mais importante — é
com o Pai. E a identificacio que abre o caminho para as relacdes identi-
ficatorias substitutivas conseguintes. Tais identificacoes seguem um mo-
delo originario que consiste em uma replicacdo da primeira identificacao
para o social que permite estabelecer relacoes de identificagdo com figuras
como lideres, gestores, consultores, empresarios e a prépria ordenacao
do mercado como um ideal, algo que ocupara e representara o lugar de

um “nao-castrado”. Estas identificagdes substitutivas constituem e refor-
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cam para este individuo o que chamaremos de Ideal do eu. Este ideal se
apresenta na representacao do ideal do mercado, do empreendedorismo,
caracterizando, portanto, uma nova subjetividade predominante na socie-

dade contemporanea.

Estas relacoes contemporaneas de alienacao e identificacao — nas quais
quem ocupa o lugar do nao-castrado nao é mais um personagem, senao
o capital — criam um novo padrao de ideal do eu que, pela historia, vai
se caracterizando como modelo de uma identidade coletiva: o modelo da
producao e consumo que se torna fonte de mal-estar e adoecimento sub-

jetivos.

O Ideal do Eu e o imperativo da producao e consumo

Em seu Seminario de nimero XXIV, logo na primeira licdo sobre “A
Identificacao”, Lacan acaba por elucidar de forma didatica o que pode-
mos pensar por identidade. A identificacao é o que se cristaliza em uma
identidade. Esta fixacao esta em alemao enunciada de outra forma — iden-
tifizierung —, segundo disse Freud (LACAN, 1976-1977, licao de 16 de no-
vembro de 1976). A tematica da identidade nos possibilitara compreender
como o sujeito pdés-moderno constréi uma narrativa cujo sentido se da
a partir da légica do capital. Esta logica internalizada institui uma nova
relacdo do trabalhador com sua identidade. Christophe Dejours, a partir
de seus trabalhos, influenciados pela psicanalise em relacdo ao trabalho,
auxilia-nos a pensar a identidade:

Diferentemente da construcao da identidade no campo
erotico, a construcgao da identidade no campo social im-
plica ndo somente a relacdo com o outro, mas também
a referéncia a um terceiro termo — o real. O reconhe-
cimento da identidade do sujeito no campo social nao
é direto; diz respeito a relacdo que o sujeito mantém
com o real. Nao se trata, portanto, de um julgamento
direto do outro sobre o sujeito, que talvez dependa do
amor, mas de um julgamento sobre a relacao do sujeito
com o real, que, neste caso, se da no trabalho. O acesso
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ao real nao é, nunca, imediato: supde sempre uma ins-
trumentalizacdo, ou seja, um trabalho. O que o sujeito
procura fazer reconhecido é o seu fazer e nao o seu ser.
Portanto, o reconhecimento da identidade no campo
social é mediado. Somente depois de ter reconhecida
a qualidade de meu trabalho é que posso, em um mo-
mento posterior, repatriar esse reconhecimento para o
registro da identidade (DEJOURS, 1999, p. 21).

Assim, percebemos que o trabalho e a producao nos sao apresentados
como fatores sociais que influenciam primordialmente a constituicao de
uma identidade, a saber, a identidade do adulto. Essa identidade instaura
uma narrativa de justificacao da experiéncia do ser para o mundo social
que o indaga, questiona-o sobre o seu fazer. O trabalho € o fator de iden-
tificacdo e reconhecimento do adulto e sua identidade, o adulto se reco-
nhece a partir de sua relacao com o trabalho e, por tal, torna-se fonte de
realizacao como de adoecimento.

O trabalho se inscreve entao na dinamica de realizagao
do ego. A identidade constitui uma armadura da sad-
de mental. N3o ha crise psicopatologica que nio esteja
centrada numa crise de identidade. Eis o que confere
a relacdo para com o trabalho sua dimensao propria-
mente dramética. Nao podendo gozar os beneficios do
reconhecimento de seu trabalho nem alcancar assim o
sentido de sua relacao para com o trabalho, o sujeito
se vé reconduzido ao seu sofrimento e somente a ele.
Sofrimento absurdo, que ndo gera sendo sofrimento,
num circulo vicioso e dentro em breve desestruturante,
capaz de desestabilizar a identidade e a personalidade e
de levar a doenca mental (DEJOURS, 2006, p. 34-35).

O trabalho, portanto, é colocado em um campo de ambivaléncia entre
produzir e adoecer, realizar-se, ou sofrer, obter prazer ou um gozo mor-
tifero. Em seu seminario de namero 20, “Mais Ainda”, Jacques Lacan
(1968-1969/2008) estabelece conceitualmente uma diferenca entre o ttil
e 0 gozo — o util como da ordem de um usufruto que estaria dentro de uma
nocao do direito. Este 1til estaria relacionado a um poder usufruir, gozar

dos meios sem esgota-los, aproveitar sem destruir, manter, repartir. Em
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contrapartida, Lacan reproduz sua visao sobre o gozo, apresentando uma
importante questao sobre o gozo e sua relagdo com o supereu.

O que é o gozo? Aqui ele se reduz a ser apenas uma
instancia negativa. O gozo é aquilo que nao serve para
nada... Al eu aponto a reserva que implica o campo do
direito-ao-gozo. O direito ndo é o dever. Nada forga
ninguém a gozar, sendo o superego. O superego € o im-
perativo do gozo — Goza!! (LACAN, 1968-1969/2008,
p-11).7

O usufruto é o aproveitar de um direito enquanto o gozo é um impe-
rativo estabelecido pelo supereu que busca sempre o mais: o mais comer,
0 mais consumir, o mais produzir, mais desempenho. O fortalecimento
histérico do modelo capitalista fomenta o reforco da construcao de um
novo paradigma social em relagao a producao e ao desempenho. Se a rela-
¢ao com o trabalho se tornou anteriormente a principal influéncia daquilo
que chamamos de identidade do adulto, o desempenho se torna fator pre-
ponderante sobre o valor desta identidade. Dentro do capitalismo con-
temporaneo, o alto desempenho, produtividade e posterior aumento da
possibilidade de consumo se apresentam como caracteristica principal do
individuo bem-sucedido. Aquele que produz mais, pode consumir mais,
pode gozar mais e assim ser reconhecido como préximo de um ideal do

capital. O alto desempenho é o gozo do trabalhador contemporaneo.

Portanto, faz-se necessario alcancar uma articulacdo que possibilita
pensarmos sobre a génese do supereu. Ele se instaura nesta diferenciacao
do Eu e do Id, construindo, a partir do complexo de Edipo (totemismo),
uma instancia que representa o mundo externo, suas regras, leis, normas
e demandas. Para Freud (1923/1980, p. 64), “o supereu deve sua posicao
especial no ego [...] a um fator que deve ser considerado sob dois aspectos:
por um lado, ele foi a primeira identificago, [...] quando o ego era ainda

fraco; por outro, é o herdeiro do complexo de Edipo, e assim introduziu

7 O termo cunhado por Freud, para se referir a essa instancia que vigia e julga o sujeito varia
conforme as tradugdes. Portanto, nesse texto, o autor esta utilizando “superego” ou “supereu”
como sinénimos.
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os objetos mais significativos no ego”. Assim o supereu nos é apresentado
por Freud em seu texto “O Ego e 0 Id” (1923) como um desdobramento de
uma lei paterna e de interdicao.

O superego retém o carater do pai, enquanto que quan-
to mais poderoso o complexo de Edipo e mais rapida-
mente sucumbir a repressao (sob a influéncia da auto-
ridade, do ensino religioso, da educacao escolar e da
leitura), mais severa sera posteriormente a dominacao
do superego sobre o ego, sob a forma de consciéncia
(conscience) ou, talvez, de um sentimento inconsciente
de culpa (FREUD, 1923/1980, p. 49).

A partir de Lacan utilizaremos o termo Ideal do eu® — diferente de um
Eu Ideal®, que se constitui no que o autor chamaria de estadio do espelho,
remetendo a um narcisismo primaério, relacionado ao proprio narcisismo
dos pais. Assim, o ideal do eu nos aparece como uma das dimensoées do
supereu, responsavel pelo processo de idealizacao'® — em favor de algo ou
alguém que ocupe um lugar elevado no ideal deste humano. Esta consti-
tuicdo se d4 a partir de um complexo edipico que, assim como um conjun-
to de leis, censuras e normas, estabelece para este sujeito um ideal e que o
move em busca deste mesmo ideal. Assim, a instancia do supereu se fixa
com a internalizacao da lei paterna e o surgimento do sentimento incons-
ciente de culpa, gerado pelo masoquismo moral, que institui uma forca
poderosa para a submissao do Eu. Este ideal, inalcancéavel, gera no sujeito

castrado um sentimento de culpa por nao conseguir realiza-lo.

8 Em Lacan, seria a “instancia que se funda na identificagdo com um significante qualquer, que
se torna o critério segundo o qual o sujeito se julga [...]. Podemos dizer que ele representa o
sujeito tal como ele gosta de ser” (SAFOUAN, 2006, p. 200).

9  Para Safouan (2006, p. 198) o eu ideal seria ideal na medida em que parece realizado no
sujeito. Podemos dizer que ele representa o eu tal como ele gosta de se ver e de ser visto.

10 De acordo com Freud, é “A tendéncia que falsifica o julgamento nesse respeito é a da
idealizacdo. Agora, porém, é mais facil encontrarmos nosso rumo. Vemos que o objeto esta
sendo tratado da mesma maneira que nosso proprio ego, de modo que, quando estamos amando,
uma quantidade consideravel de libido narcisista transborda para o objeto. Em muitas formas
de escolha amorosa, é fato evidente que o objeto serve de sucedaneo para algum inatingido
ideal do ego de n6s mesmos. N6s 0 amamos por causa das perfeicdes que nos esforcamos por
conseguir para nosso proprio ego e que agora gostariamos de adquirir, dessa maneira indireta,
como meio de satisfazer nosso narcisismo” (FREUD, 1921/2006, p. 122).
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Hoje pressupomos uma construgao de um ideal diretamente ligado ao
alto desempenho, producao e consumo que nunca se esgota por ser um
ideal inalcancgavel ao eu trabalhador. Neste ponto o supereu atua como
tirano, repressivo, que impde cobranca e censura ao individuo do desem-
penho, que se sente culpado por nao produzir como esté estabelecido pelo
seu ideal. Portanto, reforcamos que a relacao do capital em nossa contem-
poraneidade atua na reducao do ideal do eu em um ideal de desempenho,
consumo e produc¢do como sinénimo de realizacao e sucesso. Desta forma,
o imperativo do gozo estabelecido pelo ideal do eu, “Goze!!”, agora se des-
loca para um novo objeto do gozo para o fetiche do consumo e desempe-
nho, “Produza!!!, Consuma!! Desempenhe!!”. O imperativo do gozo pela
producdo e consumo constitui o superego de um tipo de subjetividade

contemporanea, o sujeito do desempenho.

O Sujeito do desempenho e a identidade de autoexploracao

O termo “sujeito do desempenho”, cunhado pelo filésofo sul-coreano
Byung-Chul Han em sua obra “A sociedade do cansaco” (2017), é apre-
sentado como um ponto importante de articulacdo das possiveis visoes
sobre o sujeito contemporaneo inserido em uma légica neoliberal. Como
cita Han:

O sujeito de desempenho esta livre da instancia externa
de dominio que o obriga a trabalhar ou que poderia ex-
plora-lo. E senhor e soberano de si mesmo. Assim, nio
esta submisso a ninguém ou est4 submisso a si mesmo.
E nisso que ele se distingue do sujeito de obediéncia. A
queda da instancia dominadora nao leva a liberdade.
Ao contrario, faz com que a liberdade e coagio coin-
cidam. Assim, o sujeito de desempenho se entrega a
liberdade coercitiva ou a livre coercdo de maximizar o
desempenho. O excesso de trabalho e desempenho agu-
diza-se numa autoexploracao. Essa é mais eficiente que
uma exploracdo do outro, pois caminha de maos dadas
com o sentimento de liberdade. O explorador é ao mes-
mo tempo o explorado. Agressor e vitima ndo podem
mais ser distinguidos. Essa autorreferencialidade gera
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uma liberdade paradoxal que, em virtude das estrutu-
ras coercitivas que lhe sdo inerentes, se transforma em
violéncia. Os adoecimentos psiquicos da sociedade de
desempenho sdo precisamente as manifestacoes pato-
logicas dessa liberdade paradoxal (HAN, 2017, p. 30).

Este sujeito do desempenho seria, a priori, assujeitado por um supereu
que estabelece um imperativo do gozo através da producao a qualquer
custo. Neste caminho, é possivel verificar que este tirano (diferentemen-
te daquele chefe autoritario, das antigas fabricas da revolucao industrial)
nao estd mais substancializado na figura hierarquica representada por
uma pessoa. Este tirano e autoritario que cobra desempenho e censura
faltas e falhas ja faz parte de uma instancia interna ao sujeito, seu ideal.
Este novo individuo, em sua subjetividade, é apresentado por Han (2017)
como efeito de uma mudanca histérica, social e econémica do capitalismo
para o neoliberalismo que, pela influéncia da midia e do mercado, insti-
tui a producao e o consumo como indicadores de realizacao, de sucesso e
felicidade. Uma sociedade do mais como producao, consumo, gozo, pra-
zer, felicidade e realizacao, uma relacao de positividade em detrimento
das sociedades anteriores. Para Han (2017) “a sociedade do século XXI
nao € mais a sociedade disciplinar, mas uma sociedade do desempenho.
Também seus habitantes nao se chamam mais “sujeitos da obediéncia”,
mas sujeitos de desempenho e producao. Sao empresarios de si mesmos”
(HAN, 2017, p. 23, grifo nosso, em alusao a Michel Foucault, que pressu-
punha uma sociedade disciplinar baseada em uma negatividade, proibi-
¢a0, coercao).

Sigmund Freud é um teérico da repressao em que a sociedade s6 é pos-
sivel a partir de uma série de rentincias" e proibicoes pulsionais que se
tornam basilares para a constituicdo e manutencao da civilizacao. Isso,
segundo Han (2017, p. 42), colocaria Freud em um carater de negativi-

dade, caracteristica tipica de uma sociedade disciplinar e do sujeito de

11 Tais renincias podem ser lidas em textos de Freud como “Totem e Tabu”, de 1913, “Psicologia
das Massas e analise do Eu”, de 1921, “Mal-Estar na Civilizacdo”, de 1929, entre outros.
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obediéncia que adoeceria pela coercao moral e repressiva.

Segundo Han (2017), a sociedade de desempenho se desvincula da ne-
gatividade, ligando-se a um carater positivo.

No lugar de proibicdo, mandamento ou lei, entram
projeto, iniciativa e motivacao. A sociedade disciplinar
ainda esta dominada pelo ndo. Sua negatividade gera
loucos e delinquentes. A sociedade do desempenho,
ao contrario, produz depressivos e fracassados (HAN,

2017, p. 24-25).

O caréter positivo da sociedade de desempenho institui um sujeito mais
rapido e produtivo e reforca um mercado de capital que reduz os conceitos
de sucesso e felicidade a uma relacao de consumo. Todavia, em contrapar-
tida ao alto desempenho, o sujeito estabelece uma relacdo precaria com
os lagos sociais e instaura em si um sentimento de culpa pela distancia do
ideal e de adoecimento por nunca ser capaz e desempenhar o suficiente. A
sociedade do desempenho é uma sociedade esgotada, adoecida pela pres-
sao de produzir cada vez mais e melhor. Para Han (2017, p. 27), “o que
causa a depressao do esgotamento nao é o imperativo de obedecer apenas
a si mesmo, mas a pressao do desempenho”, que consome a subjetividade
como outros imperativos como o da felicidade, sucesso, producao. Assim
“0 que torna doente, na realidade, nao é o excesso de responsabilidade e
iniciativa, mas o imperativo do desempenho como um novo mandato da
sociedade p6s-moderna do trabalho”. Sujeito do desempenho, produto da
sociedade, a alta performance institui um mal-estar pela nao realizagio e
a culpa pelo insucesso e adoecimento.

Sentimento de culpa nada mais é do que uma varieda-
de topografica da ansiedade; em suas fases posteriores,
coincide completamente com o medo do superego. E as
relacOes da ansiedade com a consciéncia apresentam as
mesmas e extraordinarias variacoes. A ansiedade esta
sempre presente, num lugar ou outro, por tras de todo
sintoma; em determinada ocasido, porém, toma, ruido-
samente, posse da totalidade da consciéncia, ao passo
que, em outra, se oculta tdo completamente, que so-
mos obrigados a falar de ansiedade inconsciente, ou, se
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desejamos ter uma consciéncia psicologica mais clara
— visto a ansiedade ser, no primeiro caso, simplesmen-
te um sentimento —, das possibilidades de ansiedade.
Por conseguinte, é bastante concebivel que tampouco
o sentimento de culpa produzido pela civilizacao seja
percebido como tal, e em grande parte permaneca in-
consciente, ou apareca como uma espécie de mal-estar,
uma insatisfac@o, para a qual as pessoas buscam outras
motivagoes (FREUD, 1927-1931/2006, p. 138).

Este novo ideal p6s-moderno institui uma nova forma de coercao que
busca o alcance de um ideal. Este ideal introjetado e cristalizado pelo supe-
reu se estabelece como uma forma de identidade, o que Han (2017) deno-
minara identidade de autoexploracao. Se estabelecemos que nos identifi-
camos com um ideal do eu, a identidade da autoexploracao e desempenho
que constitui um ideal do eu inalcancavel torna-se instrumento para o
mercado de capital em sua incessante busca de reduzir os conceitos de
felicidade e de sucesso as relacoes de producao e de consumo. A sensagao
de fracasso pela incapacidade da realizacao completa mantém o trabalha-
dor em constante insatisfacao, o que se torna interessante ao mercado de
consumo. O insatisfeito consome, mas para que possa consumir e assim
sentir-se satisfeito e realizado precisa produzir. Neste ponto vemos o des-
locamento do gozo que destitui os lacos e aponta para o fetiche do objeto,
da mercadoria que institui um foco no objeto e no consumo em detrimen-
to do laco social. O capital desinveste no laco social para fomentar o gozo
autoerotico pelo consumo como resposta a uma sociedade desamparada
de objetos. Assim, o capitalismo se sustenta na reducao dos lacos sociais a

uma légica da producao e de consumo.

Conclusoes

Podemos elencar algumas das consequéncias psiquicas da passagem
da sociedade da producdo a sociedade do consumo. O trabalho, em sua

realizacdo, exige uma consideravel dose de investimento libidinal. Isso
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justifica colocar o trabalho em um campo de ambivaléncia, que possibilita
ao homem experienciar sentimentos de realizacdo ou de sofrimento, de
sentido ou de adoecimento, de constante mal-estar. O humano pode tanto
se realizar como adoecer a partir de suas relacoes de trabalho, pois estao
inseridas em uma ldgica do capital. A logica do capitalismo busca reduzir
a ordem politica das coletividades a demandas corporativas, aos discursos
de “business” e de relacoes de consumo. Como alerta Han (2017, p. 127),
o “hipercapitalismo transforma todas as relacoes humanas em relacoes
comerciais. Ele arranca a dignidade do ser humano, substituindo-a com-
pletamente pelo valor de mercado”. Esta forma de ordenacao constitui um
novo modelo de subjetividade cristalizada em uma identidade de autoex-
ploragao.

Na sociedade do trabalho e do desempenho de hoje,
que apresenta tracos de uma sociedade caodtica, cada
um carrega consigo um campo, um campo de trabalho.
A caracteristica especifica desse campo de trabalho é
que cada um é ao mesmo tempo detento e guarda, vi-
tima e algoz, senhor e escravo. Nos exploramos a nos
mesmos. O que explora é ao mesmo tempo o explora-
do. Ja nao se pode distinguir entre algoz e vitima. No6s
nos otimizamos rumo a morte, para melhor poder fun-
cionar. Funcionar melhor é interpretado, fatalmente,
como melhoramento do si-mesmo (HAN, 2017, p. 115).

A autoexploracao aponta para uma instancia tiranica e coercitiva in-
trinseca a identidade, operando como um supereu que institui o impe-
rativo do gozo que incide sobre o desempenho. O discurso do capitalista,
citado por Lacan, faz deste supereu — ao mesmo tempo — instancia proibi-
tiva e provocativa da autoexploracao. Para Han (2017, p. 115), esta autoe-
xploracao é muito mais eficiente que a exploracao estranha, pois caminha
de maos dadas com o sentimento de liberdade.

A liberdade é propriamente a contrafigura da coacao.
Ser livre significa ser livre de coacbes. Apesar que essa
liberdade, que tende ser o contrario da coagdo, gera ela
propria coacoes. As enfermidades psiquicas como a de-
pressao ou a bournout sao a expressao de uma profun-
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da crise da liberdade. Sao um sinal patologico de que
hoje a liberdade est4 se transformando em coacdo. E
possivel que a sociedade antiga fosse bem mais repres-
siva que a atual. Mas hoje ndo somos essencialmente
livres. A repressao cede lugar a depressao (HAN, 2017,

p. 117).

Nao nos esquecamos que as organizacoes também se fazem por cir-
cuitos afetivos, de gozo, investimentos libidinais, relacoes de alienacao e
identificacdo que ganham uma narrativa sobre o mérito que seduz e que
entrega um sentido univoco sobre sucesso e felicidade ligados a uma rela-
cao de producao e consumo. As organizacoes instrumentalizam, replicam
e potencializam discursos de gozo, exclusao e dominacao que ja fazem
parte de estruturas sociais neoliberalistas, capitalistas, religiosas, histo-
ricamente vistas etc. As organizacOes, como outras identidades coletivas,
reproduzem sintomas sociais, mas nao foram as organizacoes que inven-
taram componentes ligados ao trabalho, como a meritocracia e a rivali-
dade entre irmaos, pois estes ja estavam no cerne das relacoes humanas

desde muito antes.

O capitalismo é uma forma de organizacao social perversa, pois nega as
diferencas em favor de um discurso do mérito. A meritocracia é um con-
ceito excludente e conservador... E possivel pensar a meritocracia dentro
de um campo politico e social como uma forma de excluir a partir de uma
ideia ilusoria de igualdade (pressupondo que todos teriamos a mesma
constituicao, formacao, estrutura e oportunidades) e assim reduzimos o
desempenho a ordem de um mérito: “Quem produz mais, merece mais, ou
quem consome mais, fez por merecer”. Negar as diferencas é uma forma
de exclusdo, assim a meritocracia exclui, pois se embasa em uma ideia ilu-
soria de que somos todos iguais em nossas oportunidades e constituicao,

fomentando a segregacao e o alto desempenho como um gozo destrutivo.

Viver e responder demandas dentro de uma logica do mercado, em que

sao privilegiados conceitos questionaveis e segregatorios, como os impe-
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rativos do sucesso e do desempenho, o capital e o mérito, tornaram-se
tarefas intensamente dificultosas. Na sociedade p6s-moderna nos depa-
ramos com um grande desafio que coloca, de um lado, o capital e seu fe-
tiche autoerotico, o gozo do consumo, do objeto e do desempenho que se
mostra com o fator de adoecimento e desagregacao dos lacos sociais e, de
outro, a possibilidade da busca do lago social como forma de identificacao
e producao de sentido e bem-estar no prazer de usufruir bem a vida com

o0 outro.
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Organizando a Vida, ou: convém ser comunista para

escutar o sofrimento social?

Gabriel Tupinambd’

O método deste ensaio é analogo ao daquelas cenas de filme em que a
camera comeca a afastar e a rua vai ficando pequena, e vai aparecendo o
pais, depois o planeta e, por fim, vemos todo o sistema solar. Como tam-
bém ocorre nessas cenas, ha um truque importante nesse plano continuo
ligando o local e o global, o particular e o universal: um momento quase
imperceptivel em que passamos da filmagem efetiva de uma ruela qual-
quer para a computacao grafica, um efeito especial que nos permite ver o
planeta, depois as galaxias. No caso desse breve artigo, o nosso ponto de
partida é um projeto experimental que mistura clinica e politica chamado
Organizando a Vida, criado e implementado pelo Circulo de Estudos da
Ideia e da Ideologia (CEII), no Rio de Janeiro, e a visao “interplanetaria”
na qual situaremos esse projeto, mas que exige uma certa dose de “efeitos
especiais” para ser construida, é a compreensao marxista das transforma-

¢oes contemporaneas no mundo do trabalho.

Sobre o Circulo

O Circulo de Estudos da Ideia e da Ideologia? (CEII) é um coletivo que
trata de organizacgdo politica, mas o fazemos de maneira bem particular:
reunimo-nos para estudar filésofos e pensadores que colocam a organiza-
cao como uma categoria central da politica moderna. Contudo, a medida

que vamos formulando algumas hipoteses a partir desse estudo, passamos

1  Psicanalista. P6s-Doutor pelo Programa de P6s-Graduacdo em Histéria Social da Cultura/
PUC-Rio. Doutor e Mestre em Filosofia pelo departamento de Midia e Comunicagdo da
European Graduate School. Graduado em Fine Arts (BA)/Central Saint Martins — College of
Art & Design. Pesquisador e coordenador do Circulo de Estudos da Ideia e da Ideologia.

2 Mais informagdes sobre o CEII podem ser encontradas em http://www.ideiaeideologia.com.
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a aplicar essas ideias no nosso proprio coletivo — vamos transformando,
assim, nossa forma de deliberar, de lidar com as obrigacoes, com a divisao
do trabalho, e vendo o que acontece, o que nao funciona, o que produz
resultados novos e positivos etc. Brincamos entre nés dizendo que, no
CEII, o membro é ao mesmo tempo cientista e “hamster” de laboratorio.
Quando achamos algo que funciona de maneira nova ou inusitada, ou que
acreditamos estar no caminho certo para responder a problemas similares
aos nossos, mas que aparecem em outras organizacoes, tentamos entao
extrair da nossa experiéncia um pequeno modelo organizacional que ofe-
recemos, a titulo de experimento, para sindicatos, partidos e movimentos
sociais. Pode-se dizer, em resumo, que o que fazemos € apostar na dimen-

sao experimental da politica.

Além de ter células parcialmente auténomas em varias cidades, o CEIL
conta também com uma composicao politica muito variada: membros
com orientagoes diversas, alguns ligados de maneira bastante organica a
partidos de esquerda, outros que preferem nao se envolver com os parti-
dos politicos, e alguns, até, que nao se importam com politica, na verdade.
Temos a posicao de nao presumir que as pessoas saibam dizer qual é a
orientacao politica delas: quem estiver disposto a seguir as regras que im-
pomos a n6s mesmos como coletivo pertence ao coletivo. Parece-nos uma
interpretacdo bem concreta da proposta de Lacan de ser “indiferente em

matéria de politica”.

Organizando a Vida

Foi através da ligacdo de um membro do CEII do Rio de Janeiro com
um sindicato que nos chegou o convite para desenvolver um projeto para a
pasta de formacao politica desta entidade. A oportunidade foi muito bem
recebida nao s6 porque nos daria a chance de testar algumas ideias, mas
também por fazé-lo em um contexto mais ou menos controlado. Tratava-se

de um sindicato de base bastante consolidada e, por conta dessa solidez, a
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direcao tinha condicGes nao sé de apoiar projetos mais progressistas, mas
também de expandir sua atuacdo para outros setores. Foi nesse contexto
que tivemos a ideia de elaborar uma consultoria de finangas domésticas
com orientacao psicanalitica, a qual chamamos de “Organizando a Vida™s.
A aposta fundamental do projeto é de que, para que a clinica psicanalitica
possa realmente se tornar porosa ao sofrimento contemporaneo em um
pais como o Brasil, é preciso uma transformacao radical: um movimento
definido menos pelo acesso a psicanalise pelos que sofrem e mais pela ca-
pacidade da propria psicanalise de “falar a lingua” do sofrimento popular.
Isto é, ao invés de subsidiar publica ou privadamente a clinica, para que
o dinheiro deixe de ser uma questao impeditiva ao tratamento, trata-se
antes de colocar em questao o sofrimento cuja expressao € ela mesma o

dinheiro.

Porém, se por um lado o Organizando a Vida faz uma aposta politica
que coloca um desafio inusitado para o pensamento psicanalitico, por ou-
tro também faz uso da analise para confrontar um importante problema
dos movimentos politicos e sociais da atualidade, que ¢é o conflito entre a
militancia e o trabalho. Aqueles que militam normalmente o fazem em seu
tempo livre, enquanto que aqueles cujo tempo é consumido pelas deman-
das do trabalho nao tém condi¢cOes materiais de participar dessa dimen-
sao da vida politica de maneira sustentavel. Essa disjuncao se apresenta
de maneira patente na crescente incompatibilidade entre organizacoes
cujo objetivo central é a conquista de beneficios futuros e uma classe so-
cial cuja preocupacao com a sobrevivéncia imediata retira suas condi¢oes
de expectativa politica e, portanto, de engajamento coletivo. Para con-
frontar esse impasse, o Organizando a Vida busca tomar de empréstimo
a maneira como a psicanalise habita o mercado — inserindo-se no circuito
da oferta e da demanda — reconhecendo ai uma forma de apresentacao

compativel com as restri¢oes do mundo do trabalho, uma vez que ofere-

3 Mais informagdes em https://ideiaeideologia.wixsite.com/organizandoavida/projeto.
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cemos um servico que tem beneficios imediatos para a vida financeira do
sujeito, mas que é capaz de fazer surgir, de dentro da logica econémica,

uma transformacao politica no dispéndio do tempo e de dinheiro.

Foi pensando nesses problemas — e na possibilidade de experimentar
com novas solucoes para eles — que oferecemos um servico de educacao
financeira para os sindicalizados e para o setor terceirizado vinculado ao
sindicato. O servico tem, a primeira vista, os seguintes contornos: a pes-
soa que utiliza esse tipo de servico quer ajuda para organizar seu dinheiro,
aprender no que cortar gastos, com o objetivo ou de criar uma estabili-
dade nas economias domésticas ou de juntar um dinheiro para comprar
um objeto de consumo desejado. A diferenca do tipo de trabalho de base
que é normalmente associado a esquerda e que busca ganhos sistémicos,
o servico de consultoria em educacao financeira promete de saida ganhos
materiais tangiveis, de escopo individual ou familiar. Desse ponto de vis-
ta, n6s prometemos a mesma coisa que um gestor da DSOP+# ou outra ins-
tituicao de consultoria parecida: fazer sobrar um dinheiro através de téc-
nicas de geréncia do orcamento doméstico. E é por conta desse ganho que

as pessoas normalmente procuram esse tipo de servico.

Nossa hipotese, no entanto, € que os dois pilares basicos sobre os quais
se apoia esse tipo de consultoria sdo na verdade mais ambivalentes ou
complexos do que podem parecer. A elaboracao de um orcamento, em que
se coloca no papel tudo o que a pessoa recebe e gasta, e a elaboracao do
planejamento de consumo, daquilo que a pessoa quer fazer a curto, mé-
dio e longo prazo, s6 sao tarefas autoevidentes se partirmos de algumas
hipéteses bastante rasteiras a respeito da vida econémica. E justamen-
te alterando esses pressupostos que pretendemos fazer uso diferente das
ferramentas de gestao pessoal. Falaremos disso mais a frente — trata-se da
questao das variaveis da escuta, que € o ponto-chave da aposta tedrica que

permite ligarmos hipoteses politicas a esse experimento clinico.

4 Servico de educagdo financeira nos moldes do coach: https://www.dsop.com.br/.
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O dispositivo utilizado até aqui €, no entanto, o padrao para esse tipo
de servico: a pessoa vem para uma consultoria individual com a promes-
sa de mais “satide economica” e, por conta dessa expectativa, se dispoe
a colocar seu orcamento e seu planejamento na ponta do lapis — isto é,
caso realmente suponha que seu “tutor” sabe mesmo alguma coisa sobre
organizacado financeira e que vai saber produzir um ganho a partir desse
saber. E ai que entram as peculiaridades do Organizando a Vida. Quanto
realmente ganha uma familia? E uma informacio importante para criar
um orcamento detalhado, sem o qual nao € possivel que o servigo produza
efeitos reais para quem o procura. O problema é que nao adianta s6 somar
o ordenado do marido com o da esposa. E o tempo que a mae dela fica com
os netos? Isso tem valor — uma baba ou uma vizinha menos simpatica
cobraria alguma coisa por esse tempo. Toda uma rede de trocas pode se
tornar legivel quando a bussola é o valor e ndo o dinheiro, ou quando nao
€ apenas o valor, mas a riqueza, pois essa pode circular através de siste-
mas diferentes de intercambio. Isso se intensifica quando analisamos os
gastos. Nao adianta somar as contas do més com o dinheiro que vai para
as noitadas ocasionais do filho, ou dar uma estimativa vaga de quanto se
gasta no bar com a cerveja no fim de semana: é preciso ainda, depois de
bébado, dar um jeito de lembrar do valor exato dessa conta. E esse é um
numero que pode — dependendo da relacdo do fulano com a bebida — nao
variar de acordo com a vontade do sujeito, por exemplo. As “4guas frias do
calculo egoista” de que falam Marx e Engels no “Manifesto do Partido Co-
munista” (MARX; ENGELS, 1998) tém uma capilaridade impressionante
sao um rio cheio de afluentes, alguns visiveis outros nem tanto. Um mape-
amento dos gastos reais — incluindo os gastos de tempo — nao homogeniza
o terreno, mas revela uma paisagem bem mais complexa do que parece a

primeira vista.

O campo do planejamento, por sua vez, traz outras complicacoes. O

planejamento a curto prazo tem a especificidade de produzir, em poucas
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semanas, uma disjuncao: planejamos gastar tanto em tais coisas, mas gas-
tamos mais que isso. O que deu errado? E uma questio que influi tanto
no préximo planejamento mensal quanto na elaboracdo do orcamento.
Muitas vezes ndo sabemos no que gastamos até faltar dinheiro no fim do
més e tentarmos descobrir qual vendaval que o levou. Avisados agora de
que os gastos em cigarros e no motel influem mais do que se pensava nos
gastos mensais, novas rubricas vao precisar entrar no orcamento do més
que vem. O planejamento, porém, tem suas questoes proprias também.
O sujeito pede ajuda porque tem a expectativa de balancear suas contas,
isso ja é parte do seu planejamento de futuro, é uma expectativa. Contudo,
nada garante que ela seja realista: é possivel mesmo equilibrar as contas
com o salario que recebe, mais os bicos de confeiteira da esposa, tendo os
custos adicionais com a merenda caseira para o filho, ja que a escola nao
recebe merenda do Estado hd meses, e com aqueles vicios que parecem
desnecessarios, mas sem 0s quais aguentar a rotina seria talvez impos-
sivel? Se o orcamento pode revelar onde esta um “sintoma” — uma conta
de bar que insiste em ser alta, mesmo tendo tudo pra ser economizével,
por exemplo —, no campo do planejamento podemos sem querer tocar na
questao da “fantasia”. Que tipo de pressupostos estdo em jogo — nao so
pressupostos a respeito da facilidade de enxugar certos gastos, mas tam-
bém pressupostos sobre o futuro do pais, sobre estabilidade da economia,
sobre promessas desse ou daquele prefeito, governador ou presidente —
nessa projecao futura? E ainda, no caso daqueles que demandam como
resultado do servico um trocado extra, economizado para gastar com al-
gum bem de consumo especifico — por que é que ele quer tanto aquela
moto? Ele insiste que quer comprar a moto um pouco mais cara, mesmo
fazendo as contas e vendo que isso vai lhe custar mais do que pode pagar,
ou em comprar a moto sem ter um fogao funcionando em casa. De onde
vem o atrativo dessa moto — onde esse sujeito aprendeu a desejar assim?

Isso tudo sem falar no fato de que existem muitas pessoas a quem nunca
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foi perguntado o que querem para daqui a cinco anos. O que fazer com a
inibicdo frente a essa pergunta? Ou com os planos que “se dissolvem no

ar” assim que contados para alguém?

Logo se vé que a pessoa pode até conseguir o que deseja do servico que
propomos — economizar, educar-se sobre suas financas, sobre a rede eco-
nomica que a amarra a sua familia, sua vizinhanca, seu trabalho, vicios e
fantasias —, mas isso nao significa que consegue o que quer, isto €, nao sig-
nifica que sua demanda va ser atendida. A pessoa pode entrar querendo
economizar para comprar uma moto e sair querendo outra coisa — nunca
se sabe. E essa disjuncao entre demanda e desejo é um sinal de que ha
uma orientacao analitica em jogo, ainda que os elementos que constituem
esse setting nao sejam aqueles que organizam a clinica psicanalitica: ao
invés de apostar na literalidade do significante na fala, ha uma aposta na
literalidade da “ponta do lapis”, isto €, num dispositivo escrito; ao invés da
interpretacao incidir na imbricacao da economia libidinal com a econo-
mia das representacoes, buscamos incidir no ponto de encontro da pulsao
com a economia financeira. Sem falar em aspectos dessa pratica que, dado
seu carater ainda incipiente, nao temos condicao ainda de formalizar em

sua especificidade.

Entretanto, podemos parar por aqui a apresentacao do dispositivo que
estamos tentando construir para comecar a dar o zoom out de que fala-
mos no inicio. Ainda que muitos aspectos vitais para a consisténcia desse
experimento nao tenham sido mencionados, o simples fato de atrelarmos
psicanalise e economia ja € polémico o suficiente para, portanto, dedicar
o resto desse ensaio a balizar essa proposta. Interessam-nos aqui, entao,
0s pressupostos que nos autorizariam afirmar que é possivel pensar um

sujeito através — e ndo apenas apesar — da vida economica.

Vamos entao do foco local em um projeto pequeno para um sindicato
no Rio de Janeiro ao plano mais geral — efetivamente global — que torna

nossas hipoteses de fundo inteligiveis.
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Desemprego cronico e a experiéncia do sofrimento

Por que, afinal, nos enveredamos por esse caminho? Se queremos tra-
balhar com o desejo, por que nao oferecer um dispositivo de clinica po-
pular para o sindicato, oferecendo horas gratuitas de anélise para interes-
sados? Aqui incide uma hipétese critica, derivada da analise marxista do

capitalismo contemporaneo.

Em seu livro “A banalizacdo da injustica social”, Christophe Dejours
(2010) analisa a dessubjetivacao do sofrimento do ponto de vista das alte-
racoes no mundo do trabalho nos tltimos 40 anos. “Mundo do trabalho”,
no entanto, nao significa aqui a organizagao interna das empresas, 0os mé-
todos de geréncia e controle, mas a dinamica subjacente da economia de
mercado — totalidade essa que ndo s6 ndo pode ser entendida olhando

para uma empresa, nem mesmo para um unico pais.

Tentaremos nao nos estender na analise historica e econémica que
baliza o aspecto que interessa diretamente a Dejours, que é a mudanca
no lugar do desemprego no capitalismo global. Para encurtar uma longa
histéria — na verdade tao longa quanto a do modo de producao capitalista
(ARANTES, 2014) — a tese central que nos interessa € aquela que Marx
chama de “lei da acumulacao capitalista” (MARX, 2011) e que explicita a
dupla tendéncia do capitalismo em relacdo ao trabalho: empregar as pes-
soas e extrair valor de sua forca de trabalho, pondo-as a produzir por mais
horas do que custa para contrata-las — mas, ao mesmo tempo, aumentar
a produtividade dessas mesmas horas de trabalho, de modo a precisar
de menos pessoas para produzir a mesma quantidade ou até mais. Marx
chamava esse primeiro processo de extracao da mais-valia absoluta e o
segundo de extracao da mais-valia relativa. No primeiro caso, o exces-
so esta ligado diretamente ao trabalhador: alguém trabalha 8 horas por
1.000 reais, mas produz nas primeiras 2 horas o suficiente para pagar seu

ordenado — que, como toda mercadoria, é valorado pelo custo de reprodu-
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¢ao de uma mercadoria igual, ou seja, outro trabalhador pronto pra fazer
aquele esfor¢o — e trabalha as demais 6 horas produzindo uma quantida-
de de valor que pertence ao empregador. No segundo caso, no entanto, o
excesso estd em outro lugar: vamos supor que esse trabalhador trabalha
s0 as 2 horas em que produz mercadorias que valem o suficiente para pa-
gar os custos de producao: o custo do espaco, das maquinas, encargos e o
salario de 1.000 reais. Esse excesso de valor pode ser extraido investindo
nas maquinas com que se trabalha, de modo que nas mesmas 2 horas ago-
ra produz-se mais ainda — mesmo que o trabalho custe os mesmos 1.000
reais e ele trabalhe o tempo que era necessario até ontem para cobrir seu
salario. Do ponto de vista da mais-valia relativa, ndo é o “absoluto” do
trabalho que avanca para além do seu valor de troca, é o tempo “relativo”
a esse valor de troca do trabalho que se retrai. Com as novas maquinas, o
trabalhador produz mercadorias suficientes para pagar seu proprio sala-

rio em 40 minutos.

O que observamos no fim dos “anos dourados” do capitalismo, nos anos
1970, € uma tendéncia de investir massivamente no aumento da produ-
tividade através das inovacoes tecnologicas, da revolucao informacional
etc. As causas desse processo estao ligadas a limites bem conhecidos da
valorizacao do capital através da exploracao direta (MENEGAT, 2019).
Seus efeitos imediatos sao tanto um empuxo a automacao extensa de di-
versos setores produtivos, bem como uma reconfiguracao internacional
das cadeias de producao, ja que o trabalho pode ser cada vez menos es-
pecializado e, portanto, fica mais facil desloca-lo em vista de baratear os

custos de producao.

Porém, outra consequéncia essencial € que é preciso menos pessoas
para produzir uma grande quantidade de mercadorias. No plano “macro”,
decorre dessa reducao do contingente de trabalhadores no processo pro-
dutivo o que o Marx chamou de “tendéncia decrescente na taxa de lucro”

(MARX, 2011), ja que quem compra a maior parte dessa producao nao
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sao os donos do dinheiro, mas os trabalhadores assalariados — e o proble-
ma € que, para produzir todas essas mercadorias, € preciso pagar menos
pessoas. Logo, ha menos pessoas com salarios para comprar de volta o
que foi produzido. Marx ironiza que o capitalista quer sempre aumentar a
produtividade da sua empresa, reduzindo o nimero de empregados, mas
quer que isso nao seja uma tendéncia geral — o bom é que seus competi-
dores continuem empregando e pagando muita gente para que esses tra-
balhadores consumam o que esse capitalista tem para vender. Algumas
das principais transformacoes tanto do mercado quanto da politica pua-
blica — seja pela via do crédito seja pela via de programas de assisténcia
social — servem justamente para tentar responder a essa tendéncia, para
contrabalancea-la (MENEGAT, 2019). Ha, porém, outra consequéncia
disso tudo que nao é “micropolitica”, mas microecondmica. E é essa que

interessa a Dejours.

Pois quando a organizacao social gira em torno da manutencao do valor
das mercadorias — e o valor s0 se realiza se além de produzidas as coisas
forem compradas depois — num cenario em que a promessa de emprega-
bilidade total ja nao orienta a vida economica, a realidade do trabalho se
altera de uma maneira bastante concreta para o trabalhador. Para simpli-
ficar um pouco, o desemprego deixa de ser um hiato entre dois empregos e
€ 0 emprego que passa a ser um periodo excepcional, com o pano de fundo
do desemprego estrutural (DEJOURS, 2010). Notem que isso nao pre-
cisa se refletir automaticamente nas estatisticas de desemprego — e nao
s porque essas estatisticas em geral nao abarcam as cadeias produtivas
internacionais do capitalismo contemporaneo, o que torna dificil medir
essas tendéncias, ou porque essa tendéncia pode se manifestar nas formas
de emprego disponiveis, na flexibilizagao e informalizacao do trabalho —,
mas porque, mesmo que num dado momento histérico a situacao do em-
prego fosse a mesma de antes, a relacao logica entre trabalho e valor ja te-

ria se alterado nesse novo horizonte, e € esse novo espaco logico que influi
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na anélise de Dejours. Isso porque, em suas pesquisas, o autor percebeu
que a diminui¢do nas queixas de condi¢des precérias de trabalho, na in-
dignacdo em relacdo aos cortes de pessoal ou o crescente encobrimento
de injusticas e humilhacoes no local de trabalho por parte dos préprios
trabalhadores nao se deu porque as novas formas de gestao empresarial
converteram o homem numa espécie de ‘empresa de si’ identificado com
os valores da empresa e sua ideologia ‘colaborativa’, mas, antes, porque a

relacdo entre os proprios trabalhadores se alterou.

Nossa hipotese critica, e que parece estar em jogo também no diag-
nostico de Dejours, é que € preciso diferenciar o mundo do trabalho de
sua representacao no discurso neoliberal: tratar o primeiro através do
segundo — seja acreditando que a realidade do trabalhador nesse novo
regime é aquela que os manuais de gestao deixam transparecer ou aquela
da qual falam os préprios trabalhadores — pode levar a confusoes bastante
improdutivas. O que propomos, e que nos parece encontrar respaldo na
posicao do autor que estamos comentando, é que nao se perca de vista a
amarracao estrutural entre essa “superestrutura” discursiva e sua “base”
economica. Pois uma coisa é achar que o neoliberalismo produz um con-
flito ali onde nao havia nenhum — por exemplo, inventando a figura de um
trabalhador ideal que toma a si mesmo como um fornecedor de “capital
humano”, o que cria impasses na economia psiquica desse trabalhador,
que é assim submetido a uma injuncao de autonomia e produtividade ver-
dadeiramente insuportavel — outra é pensar essas estratégias como ma-
neiras de responder a contradicoes internas ao mundo do trabalho — seja
ao “real do trabalho” (DEJOURS, 2010), que é como Dejours chama a
disjuncao entre o plano e a execucao de qualquer tarefa, seja ao “simbolico
do trabalho”, que é a maneira como a propria economia relaciona entre
si as pessoas que s6 tem seu trabalho para vender. E justamente essa ex-
tensao para além da teoria do discurso, visando a incluir ai uma teoria

do modo de producao, que chamamos de “ponto de vista planetario” na
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abertura dessa apresentacao.

Assim, uma coisa é reclamar das condicoes de trabalho ou das injus-
ticas quando se sabe que a demissao é um periodo intermediério antes
do proximo emprego, outra é se queixar quando pressupoe-se que esse
emprego € um momento excepcional, que pode nao se repetir. E mais im-
portante: é bem diferente a experiéncia de sofrimento no trabalho quando
alguém sente que é um luxo ter um emprego para comeco de conversa —
quando os efeitos da exploracao direta se tornam a marca de um estranho
privilégio. O espectro do desemprego ronda o trabalhador de uma manei-
ra que altera profundamente sua experiéncia do trabalho, promove novas
estratégias de defesa contra o sofrimento, que precisam agora responder
a sua condicao estrutural de desempregado em potencial — condicao par-
ticularmente dificil numa sociedade em que se identificar como um “tra-
balhador honesto”, e nao como um “vagabundo”, faz tanta diferenca aos

olhos da familia, dos pares e da policia.

Essa nova relacao entre trabalho e nao-trabalho, em que o segundo é
que da a forma do primeiro, altera sensivelmente os recursos que o tra-
balhador tem para lidar tanto com seu sofrimento quanto com o sofri-
mento alheio (DEJOURS, 2010). Ora, se nao ¢é o trabalho, mas o desem-
prego, que faz a mediacao da relacao entre os trabalhadores, ou seja, se
o trabalho ¢é a “aparéncia” e o nao-trabalho a “esséncia” de sua posicao
frente aos meios de reproducao de sua vida, nao vai ser falando de seu
trabalho que essa pessoa vai dizer algo de sua posicao efetiva — o silencia-
mento do sofrimento deixa de ser sua falta de expressao e passa a ser sua
forma de expressao. E ser reconhecido como um trabalhador passa a ser
uma maneira de se reconhecer entre desiguais — € a carteira de trabalho
representando o sujeito para a policia, é o privilégio de ter uma ocupacao
formal representando a pessoa para os parentes desempregados, é o mas-
caramento da realidade do trabalho representando o funcionario para seu

gerente ou superior. No entanto, o trabalho nao garante nem o reconhe-
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cimento pessoal nem o reconhecimento de uma condi¢cao comum com os
demais trabalhadores, tampouco — a guisa de promessa — uma mediacao
com aqueles que estdo desempregados. Ao contrario, as “estratégias co-
letivas de defesa” contra o sofrimento passam a se articular muitas vezes
através desse proprio silenciamento — em que quem reclama € inclusive
visto como um “frouxo”, por exemplo — e um “realismo cinico” passa a
ser o ultimo reftgio da dignidade: quanto mais a pessoa aceita as condi-
¢oes péssimas da vida no trabalho, mais demonstra realmente ser capaz
de lidar com sua real condicao de vida, quanto mais se permite confun-
dir com o ideério gerencial que circula dentro e fora das empresas, mais
garante o valor falico de seu siléncio. Estamos deixando de lado aqui ou-
tras estratégias diferentes, por exemplo aquela analisada pela socitloga
Ludmila Abilio em seu livro “Sem Maquiagem” (ABILIO, 2014) sobre as
revendedoras de produtos da Natura, que apesar de pecas importantes na
estratégia da empresa, identificam-se muitas vezes como consumidoras e
nao como vendedoras de seus produtos. No momento, o crucial para nos
é constatar que o mundo do trabalho deixa de ser o mundo do trabalhador
e, sem mundo — isto é, sem um horizonte comum de expectativas —, nao

ha como transformar o sofrimento em uma demanda (DUNKER, 2014).

Ora, se a disjuncao entre demanda e desejo é o basico de uma psicana-
lise — demandamos do analista que dé sentido para isso, que faca aquele
problema sumir etc, e o analista evita identificar-se ali, para descobrirmos
quem ¢ esse outro cujo enderecamento estrutura nosso desejo — a trans-
formacao de sofrimento em uma demanda é o catalisador sem o qual o
processo analitico nunca se iniciaria (DUNKER, 2014). E o que observa-
mos quando levamos o diva para ocupacoes por moradia, para comunida-
des da periferia. Se nao ha uma questao externa mediando a entrada em
analise — por exemplo, a violéncia na ditadura, a violéncia policial — ou
uma metodologia adaptada ou extrinseca — sess6es em grupo, por exem-

plo — o que normalmente acontece é que ha sofrimento, mas nao ha de-
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manda. As vezes até existe a demanda de que o analista permita 4 pessoa
retornar ao trabalho — ou a procura de emprego — o mais rapido possivel,
mas uma vez ficando claro que a anélise vai transformar esse sofrimento
numa questao e ndo numa solucao, o espaco clinico ele mesmo parece se

dissolver no ar.

O importante é notar que, quando situamos a questao do discurso den-
tro das contradicoes intrinsecas a esfera econémica, o que emerge como
uma novidade é menos a “gramatica” do empreendedorismo como forma
de sofrer e mais o novo estatuto do sofrimento enquanto tal e, ainda que
isso determine certamente a maneira como algo sera dito em analise, de-
termina de maneira mais profunda o proprio engajamento do analisando
com o processo analitico. Em suma: do ponto de vista do marxismo, a
questao de por que nem todo mundo tem condicao de se engajar numa

analise pode tornar-se uma questao analitica.

A historia das variaveis da escuta clinica

Isso nos traz ao subtitulo do trabalho: “convém ser um comunista para
escutar o sofrimento social?” e ao “efeito especial” que faz a ligacao entre
o problema local — como escutar um sofrimento cuja forma de expres-
sao é a mudez? — e esse panorama global — as mudancas no mundo do
trabalho com o fim do horizonte de empregabilidade total. O truque, como
falamos antes, tem a ver com a ideia de “variaveis” da escuta clinica. Sua
funcdo aqui é ligar a nossa analise socio-histoérica aos protocolos locais do
Organizando a Vida, tentando justificar de que maneira essa passagem
incrementa nossa compreensao do que é possivel fazer clinicamente sem

por isso comprometer o que € essencial sobre a orientacao psicanalitica.

Na verdade, esse aspecto das “variaveis” nao é um truque — do mesmo
jeito que a integracdo da computacdo ao material filmado também nao é:
para fazer aquilo é preciso de um complexo sistema de calculos, baseado

na matematica matricial e no trabalho de profissionais competentes. En-
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tao, o aspecto das variaveis também mereceria talvez uma exposicao mais
técnica em algum outro momento — por agora vamos ter de nos contentar

com o equivalente a uma computacao grafica de “filme B” dos anos 1990.

O conceito lacaniano de significante (LACAN, 1998a), com toda sua
sofisticacao, no fundo diz respeito ao que é legivel na fala do paciente —
simplificando, ele serve para pensar o que é “significante” na escuta. E nos
podemos pensar esse conceito pelo menos por dois aspectos: o significan-
te em relacao ou em isolamento (EYERS, 2012). Em relacao, o conceito de
significante nos permite entender o siléncio do analista: uma vez desfeito
o pressuposto de que haveria uma relacao pré-estabelecida entre o que é
dito e o seu significado, de modo que o analista poderia checar o sentido
da fala do analisando num dicionario psicanalitico, o que resta a fazer é
esperar e ver como a propria continuacao do que se diz vem significar o
que foi dito anteriormente. O conceito de significante, entendido em sua
relacdo com os demais significantes da fala do paciente, orienta a escuta
do analista pelo principio de que a significacao é uma atividade intrinseca
a fala do sujeito. Contudo, o significante também pode ser tomado em
isolamento, e é desse ponto de vista que esse conceito orienta a interven-
cdo do analista — o controle do tempo da sessdo, as interpretacdes etc. E
o significante que nao se reintegra na significacao, que fica ali atormen-
tando o falante: a gente quer dizer uma coisa, mas acaba falando outra, ou
entdo quer descrever uma situacao de maneira especifica, mas nao conse-
gue evitar usar as mesmas palavras que descreviam aquela outra situacao.
Uma das maneiras de entender esse tormento do significante que resiste a
significacao é pela via da repeticao: escutamos o significante para além da
significacao justamente porque ele se repete, seu isolamento diferencial
é fruto de sua repeticao, um pouco como quando repetimos uma palavra
varias vezes e ela vai perdendo o sentido e ficando quase que s6 o som —
Jacques Lacan inclusive dava a definicao de que “s6 o que se repete pode
ser interpretado” (LACAN, 2008).
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Outra maneira de entender o significante em isolamento € pela via da
impoténcia. Isso porque a subjetivacao dessa repeticao, disso que insiste
em nao sair como queremos, costuma aparecer como a experiéncia ou de
um “eu nao consigo fazer ou falar tal coisa” ou de um “eu nao consigo nao
fazer ou falar isso ou aquilo”. Aqui também Lacan tem uma boa férmula,
quando diz que a analise consiste em fazer passar “da impoténcia a im-
possibilidade” (LACAN, 1998b), isto é, intervir de modo a tornar legivel
a impossibilidade estrutural do significante fixar seu significado, relacao

que so se torna estavel através da propria fala do analisando.

O que chamamos de “variaveis” da escuta seria uma terceira maneira
de pensar esse significante em isolamento. Consideramos uma repeticao
algo que poderia variar, mas nao varia, ou uma variacao que afeta algo que
era pra ser constante. A experiéncia de impoténcia vem justamente dai: eu
quero que alguma coisa varie, mas ela nao varia, ou entao eu quero que
alguma coisa permaneca, mas ela descamba toda vez. Ou seja, podemos
pensar a “infraestrutura” da repeticao em termos do espaco de variacoes
possiveis e daquilo que permanece invariavel do ponto de vista desse es-
paco. A “significancia” do significante (NANCY; LACOUE-LABARTHE,
1991) — e portanto nossa capacidade de escuta-lo — €é uma consequéncia ou
efeito dessa relacao entre variaveis e invariaveis: aquilo que nunca variou
pode ser considerado um pano de fundo insignificante, aquilo que sempre
varia também nao compoe o relevo desse espaco — sao as coisas que eram
invariantes e de repente variam e aquelas que poderiam ser diferentes
mas produzem um padrao invariante que consideramos significantes na
escuta. Sao “relevantes” no sentido de contribuirem para a deformacao e
informacao do espaco do que € possivel e impossivel de dizer. Ou seja, de-
pendendo de que elementos consideramos passiveis de variacao, algumas
estabilidades na fala vao contar como partes constitutivas desse espaco —
aquilo que nao poderia ser diferente pra ninguém, entao nao tem nada de

singular — e outras vao contar como formas que devem sua fixacao a uma
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forca instituinte — aquilo que poderia ser diferente, mas o é de uma certa
maneira, nesse caso especifico. A questao do campo de variaveis contra o
qual escutamos uma repeticao nao diz tanto respeito a maneira como o
significante é significado na fala, nem com a forma como o analista marca
o hiato entre o significante e seu sentido, mas as condicoes formais para

que um significante seja “escutavel” — para comeco de conversa.

Por exemplo, Freud demorou um tempo burilando o que considerava
passivel de variacao na sexualidade humana. Sua teoria da sexualidade
infantil serviu primeiro para mostrar que a sexualidade genital nao é na-
tural, mas fruto de um processo historico e, portanto, sujeita a contingén-
cias: um processo que acontece com o corpo da gente ja ai no mundo e
através do qual a crianca encarna no proprio corpo, numa trajetoria feita
de bricolagens, inversoes, experimentos, interrupgoes, grandes sustos.
Porém, é possivel sustentar — e com isso escandalizar a “moral civilizada”
— que a sexualidade tem histoéria concreta e contingente sem abrir mao
da suposicao de que a maturacao genital seria um destino, uma invariavel
para a boa satisfacao sexual, contra a qual variacoes sao deformagoes ou
desvios. Contudo, é uma coisa bem diferente inverter a ordem dos fatores
e afirmar que a sexualidade é uma grande bagunca, sem destino necessa-
rio, de modo que até mesmo a heterossexualidade adequada aos critérios
normativos de uma dada época nao deixa de ser uma solucao precaria e
local para o gozo sexual. Ou, como diz a filésofa Alenka Zupancic, afirmar
que “a sexualidade é o paradoxal desvio de uma regra que nao existe” (ZU-
PANCIC, 2018, p. 19). O que se altera nesse segundo caso é que, do ponto
de vista da hipotese de que o espaco de formas de satisfacao possiveis
é — digamos — universalmente insatisfatoério, passamos a poder escutar
a estabilidade de uma repeticao sustentada pela normatividade vigente
como sendo ela mesmo uma fixacao, uma invariancia local, e nao algo
insignificante ja que nao poderia ser diferente de qualquer maneira — ou

seja, passa a se colocar a questao da heterossexualidade como uma pato-
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logia como qualquer outra.

Para reiterar, o ponto de vista das variaveis da escuta é, assim, o ponto
de vista do compromisso do analista com aquilo que ele defende estar
sujeito a contingéncia, seu compromisso com o pano de fundo contra o
qual algo pode ser escutado como significante. Vale notar mais uma vez
que nao estamos falando de significacao — o ponto todo aqui € o que vai
poder chegar até n6s como uma repeticao ou como uma impoténcia e nao
como a coisa vai ser depois recoberta pelas explicagoes e deslocamentos

do proprio falante, ou pior, pelas elucubracoes do proprio analista.

O que sugerimos aqui € que existe uma historia dessa relacao entre
significancia e insignificancia que ¢ menos uma historia dos pacientes que
chegam ao diva, ou uma histéria das formas de sofrer, e mais uma histoéria
dos compromissos do que a psicanalise afirma ser passivel de variacao no
mundo. De Freud a Lacan, por exemplo, observamos um alargamento das
variaveis ligadas a sexualidade, de modo que o regime do que é significan-
te escutar e do que podemos deixar para la se alterou com o psicanalista
francés. Os debates sobre a homossexualidade, sobre o género, também
mobilizam essa fronteira entre o que € “naturalmente” invariavel e o que,
podendo ser diferente, deve ser considerado uma invariavel local que im-
plica um sujeito singular. Entretanto, ha também, num plano um pouco
mais aberto, um outro aspecto dessa mesma historia que diz menos res-
peito a “amplitude” das variaveis ligadas aos costumes e culturas e mais a
afirmacao de que existem outros espacos em que a relacao entre variaveis

e invariaveis também implica a subjetividade.

Essa outra historia foi, até agora, basicamente a historia da suplemen-
tacao da livre associacdo no campo da cultura com a livre associacao no
campo do Estado. Isto é, além de debater o quao contingente as variaveis
culturais s3o, o que torna cada vez mais interpretaveis as fixagoes, pas-
samos também a debater o quao contingente é a distribuicao, promocao

e garantia de direitos sociais. Trata-se menos de uma maneira de levar
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em conta a representacdo social na clinica — o que poderia descambar
para uma tentativa de encontrar um sentido politico por baixo de certos
fragmentos da fala do analisando — e mais a inclusdo de uma segunda
hipotese por parte do analista, uma hipotese a respeito da poténcia da
democracia. E justamente por afirmar que a democracia seria capaz de
suportar a alteridade, ou seja, por afirmar que o espaco de possibilidades
do direito e do reconhecimento social nao é a-histoérico ou transcendental
que certas formacoes da fala, em que o sujeito desaparece para dar lugar
a uma visao do Estado como um dominio onipotente, pode ser interpre-
tado. Isso nao garante que essa interpretacao seria possivel nas mesmas
condi¢Oes da clinica tal como a conhecemos, mas pelo menos se torna
pensavel a construcao de uma orientacao psicanalitica a questGes ligadas
ao reconhecimento social. Ou seja, ha uma espécie de aposta, por parte
de alguns analistas, de que o espaco de representacoes sociais possiveis é
muito mais variavel do que como se apresenta aqui e ali, numa dada con-
juntura ou situacao, de modo que se torna possivel localizar a atividade de
um sujeito na transformacao dessa contingéncia em uma determinacao
ou indeterminacao necessaria através de sua fala. Muitas pesquisas in-
teressantes a respeito de processos de anomia e invisibilidade social, da
violéncia perpetrada pelo ou com o consentimento do Estado e de outras
questoes ligadas ao reconhecimento do sofrimento social hoje se iniciam
com essa aposta “metapolitica” na plasticidade e variabilidade da demo-
cracia radical, a partir da qual diferentes estudos e experimentos clinicos
sdo atualmente elaborados (MARGENS CLINICAS, 2018).

O que argumentamos, portanto, é que uma condicio para poder reco-
nhecer o potencial analitico de um experimento que tenta incluir a vida
econdmica na escuta clinica, como é o caso do Organizando a Vida, é sus-
tentar a hipotese de que a esfera da economia politica — o mundo da pro-
ducio e reproducio material da vida - poderia ser diferente do que é. E do

ponto de vista do compromisso com a equivocidade ou variabilidade des-
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se espaco associativo que se tornam significantes certas fixacoes, deslizes
etc. Ora, o nome dessa hipdtese, na modernidade, € justamente hipdtese
comunista (BADIOU, 2012).

Convém ser comunista para escutar o sofrimento social?

Partimos de uma hipotese critica, derivada do marxismo: pensar o so-
frimento no neoliberalismo nao é pensa-lo apenas a partir do discurso
neoliberal, mas também a partir das transformacoes no modo de produ-
cdo capitalista as quais esse discurso responde. Isso implica, por exemplo,
considerar como o estranhamento entre trabalhadores precede e deter-
mina sua adesdo ao discurso gerencial. Implica, também, reconhecer o
novo estatuto do siléncio e a banalizacao da injustica que decorrem desse
estranhamento, o que traz novos desafios para quem busca escutar o so-

frimento social.

Em seguida, uma hipotese tedrica. Afinal, de nada adianta essa anali-
se das transformacoes macro e microeconomicas se nenhuma orientacao
localizada pode ser derivada dai. O risco aqui é tomar essa narrativa so-
bre o capitalismo por um modelo de determinacdes transcendentais que
nos ensinaria o que ouvir na clinica — atrelando significados politicos a
emergéncia de certos significantes na fala do paciente. Uma transicao ri-
gorosa de nossa perspectiva marxista para a dimensao clinica precisaria,
ao contrario, nos ensinar como ouvir, isto é, como estender o espaco da
escuta sem prescrever o que vai aparecer ali. Sugerimos, entao, que ha
uma historia da escuta clinica que é a historia da luta pela demarcacao da
fronteira entre significancia e insignificancia, entre quais invariancias na
fala ressoam com aquilo que o analista defende ser estruturalmente varia-
vel e quais invariancias ressoam com aquilo que nao poderia ser diferente.
Sugerimos, ainda, que essa historia é multidimensional: nao diz respeito
apenas a variabilidade da cultura e dos costumes, campo no qual a relacao

transferencial se insere mais tradicionalmente, mas também ¢ a histéria
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pela demarcacao do que é variavel no Estado e na economia. Afirmar que
h4 um sujeito no mundo dos direitos sociais e do reconhecimento ptblico
é a hipotese da variabilidade radical da democracia que condiciona a escu-
ta do sofrimento de uma maneira nova. Porém, é possivel também afirmar
que ha um sujeito implicado no mundo da subsisténcia econémica, isto é,
h& um processo através do qual as praticas produtivas historicamente con-
tingentes se reescrevem como necessarias — essa € a hipotese da “critica
da economia politica”, é uma hipotese comunista. Nossa hipotese tedrica
€ que a Unica maneira de garantir o rigor da transicao de nossa apresen-
tacdo sociolégica das condicoes subjetivas ligadas a esfera do trabalho no
capitalismo contemporaneo para um experimento clinico em que a escuta
analitica seja preservada ¢é adicionando a esse experimento uma hipdtese

a respeito da variabilidade intrinseca a vida econémica.

E considerando ambas as hipéteses que podemos compreender o nos-
S0 pequeno projeto experimental, o Organizando a Vida. Trata-se de uma
maneira de criar condicOes artificiais nas quais a demanda por satde eco-
nomica possa ser interpretada — isto é, que um desejo possa se tornar

legivel nos intersticios dessas determinacoes.

Como adiantamos, uma série de aspectos desse projeto nao sao ante-
cipaveis: as condicoes transferenciais, o manejo efetivo das expectativas
de ganhos materiais, as formas de interven¢ao ou mesmo se a coisa toda
vai sair do chao, para comeco de conversa. Ou seja, nao temos como saber
se convém ou nao ser comunista para escutar o sofrimento social. O que é
entusiasmante € a possibilidade de deslocar a resposta desta questao para
o sujeito do procedimento, que é quem vai nos poder dizer, mediante seu

proprio esforco e experimentacao, se essa hipotese é consequente ou nao.
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Migracao e trabalho: campo de humanos encontros

Cristiano Dal Forno'

O trabalho é, em esséncia, campo de encontro. Ao trabalhar, o sujeito
encontra-se, em maior ou menor medida, consigo mesmo, desenvolven-
do-se e descobrindo potencialidades proprias frente aos desafios que a
realidade laboral The impde. E precisamente nesse sentido que Dejours
(2012) afirma que, no trabalho, a habilidade sucede o desempenho. Pri-
meiro, um sujeito desempenha uma tarefa que lhe tenha sido confiada e,
a partir da superacao das dificuldades encontradas, desenvolve-se. Essa
compreensao enfatiza que é no enfrentamento da situacio laboral real
que o sujeito vence o hiato existente entre o prescrito para a tarefa e aquilo
que ele é, de fato, levado a realizar, inventando propriamente o trabalho
e, na medida em que integra a experiéncia vivida a sua personalidade,

ampliando-se subjetivamente.

E também no trabalho que se d4 o encontro do sujeito com o outro,
diferente do si mesmo, que impoe barreiras a serem vencidas para que a
cooperacgao aconteca no labor que a ambos se confia. Esse encontro, en-
tretanto, nem sempre se dd harmonicamente, sobremaneira nos casos em
que diferencas culturais se interpéem ao convivio pacifico e a acao laboral
conjunta. Conforme preconizado por Freud (1914/2004) no alvorecer da
psicanalise, se, por um lado, o sujeito, para nao adoecer, precisa deixar
para tras seu egoismo inicial, seu narcisismo primario, dirigindo seu in-
teresse a alteridade, por outro, é também Freud (1930/2006) quem iden-
tifica as relacGes humanas como sendo a principal fonte de sofrimento,
sobremodo nas situagoes em que a hostilidade e a agressividade — tao hu-

manas — sobrepoem-se aos interditos que a civilizacao lhes impos.

1  Psicdlogo. Mestre e Doutor em Psicologia/PUC-RS. Professor Adjunto do Curso de Psicologia
da Escola de Ciéncias da Saide/PUC-RS.
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Nesse sentido, no exercicio intrapsiquico e intersubjetivo para o qual
o trabalho profissional convoca, muitas sdo as variagdes nos encontros
que as distintas configuracbes podem oportunizar aos trabalhadores.
Diretamente relacionado a busca por melhores condi¢des de vida, um
crescente de sujeitos tem, historicamente, se deslocado para diversas
partes do mundo, em migracgoes voluntarias e involuntarias (EBERHAR-
DT; MIRANDA, 2017; NUNES; OLIVEIRA, 2015). Como consequéncia,
o trabalho representa privilegiado campo de encontro de sujeitos que,
oriundos de diferentes culturas, trazem consigo distintas visoes de mundo
que impactam diretamente na interagao e cooperacao exigidas pelo exer-
cicio laboral, podendo produzir desfechos em que a hostilidade voltada
ao estrangeiro pode implicar em sua exclusao, via praticas de flagrante ou

velada violéncia.

Propoe-se, neste capitulo, tendo como cenério o encontro intersub-
jetivo e intercultural que o exercicio laboral produz, um possivel coteja-
mento entre o trabalho profissional e a migracao transnacional que, no-
meadamente, assuma a complexidade de desdobramentos psiquicos dai
decorrentes. Para tanto, faz-se a revisao dos pressupostos psicanaliticos
da formacao da civilizacao que permitiram a integracao dos sujeitos em
prol do trabalho, destacando a relevancia que os interditos culturais re-
presentam para o surgimento do laco social civilizatério. Dessa retoma-
da, sublinham-se algumas hipo6teses do que poderia estar produzindo a
exclusao e a inegavel violéncia voltada ao estranho, contemporaneamen-
te encarnado, especialmente, pelo migrante, sobremaneira nos casos em
que seu deslocamento fora motivado pela busca de melhores condigoes de
vida que envolvam conseguir trabalho na terra de destino. Por fim, apre-
senta-se o trabalho como paradoxal campo de padecimento, quando a di-
ferenca que o outro representa é desmentida, ou como importante recurso
de saude e acolhida ao estrangeiro, mediante praticas de reconhecimento

e cooperacao.
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Trabalho como vetor de atracio e expulsiao na migracao

Em sua dimensao de intercambio cultural e insercao social, o trabalho
profissional afigura-se como um analisante central das didsporas huma-
nas, sejam as historicas, sejam as contemporaneas. Destacam-se, entre-
tanto, recentes mudancas no volume e nos padroes migratérios em todo
o mundo, relacionadas as crises recentes do capitalismo, a globalizacdo e
reestruturacao da economia, a divisao internacional do trabalho e a inter-
nacionalizacdo dos mercados (EBERHARDT; MIRANDA, 2017). Os flu-
x0s migratérios podem se explicar por fatores de expulsao e de atracao.
Do lado dos fatores de expulsdo, estao os altos indices de violéncia, baixos
salarios, altos custos de vida, desemprego, violacao de direitos humanos,
entre outros; contrastando, do lado dos fatores de atracdo, destacam-
se as melhores condic6es de vida e trabalho e o acesso a bens e servicos
(EBERHARDT; MIRANDA, 2017).

Na relagdo estabelecida entre migracgao e trabalho, diferenciam-se, de
um lado, os migrantes qualificados profissionalmente, para os quais os
Estados de chegada devotam sua predilecao e exercem forte atragao (NU-
NES; OLIVEIRA, 2015; VILLEN, 2017), e, de outro, aqueles estrangeiros
que, por nao possuirem as qualificacoes profissionais valorizadas, enfren-
tam rechacos ou, muitas vezes, sao forcados a trabalhos indocumentados
(VILLEN, 2015). Nesse sentido, considera a Organizacao Internacional
para as Migracoes (OIM) ser o migrante qualificado aquele trabalhador
“a que, devido as suas qualificagoes, geralmente é concedido um trata-
mento preferencial relativamente a admissao num pais de acolhimento
(e, consequentemente, esta sujeito a menos restricoes [...])” (ORGANIZA-
CAO INTERNACIONAL PARA AS MIGRACOES, 2009, p. 45). Denota-
se, assim, que o trabalho potencialmente produzido pelo migrante, com
os frutos que deste possam decorrer, é elemento valorizado, facilitador

de sua acolhida em muitos paises, assumidamente mais eficaz do que as
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politicas estatais de carater humanitario. Esta-se a tratar, desse modo, de
uma migracao intencionalmente selecionada, pautada prioritariamente
pelos interesses das comunidades de recepcao e nao pelas necessidades

dos sujeitos que migram.

Nessa perspectiva, registram Nunes e Oliveira (2015) que os valores
que caracterizam a aceitacao ou a rejeicao de migrantes se assentam e se
expressam, cada vez mais, nas leis e politicas publicas que regem o tema
em varios paises. Coerente com essa leitura, Villen (2017) expoe que, na
contracorrente da migracao indocumentada — principal forma de migrar
imposta atualmente a maior parte dos migrantes e refugiados —, a mi-
gracao qualificada ¢é a inica via de acesso que permite a entrada pelo ul-
trasseletivo e burocréatico circuito legalizado da migracao por motivo de
trabalho. Segundo a autora, que se sustenta na revisao de estudos de di-
ferentes paises, os governos dos Estados encorajam o mercado de recur-
sos humanos e de competéncias de trabalho para setores especificos nos
quais sao deficitarios, tais como industria, servicos e financas, em ambito
publico e privado, mesmo que de forma reticente em relacao a perma-
néncia desses migrantes nos territorios de acolhida. Destaca, ainda, que
na dltima década os fluxos de migracao qualificada assumiram singular
relevancia no Brasil, mostrando-se em estatisticas crescentes, nao somen-
te em quantidade total de trabalhadores, mas também em velocidade de
entrada e saida, em diferentes categorias profissionais, nacionalidades e

setores economicos implicados.

Nesse campo de contrastes, que se fazem refletir nas politicas de aco-
lhida migratéria, Nunes e Oliveira (2015) sublinham a facilitacao, por
parte dos Estados receptores, da permissao de ingresso de migrantes
com certos perfis profissionais e cuja escolaridade seja coerente com as
estratégias de desenvolvimento dos governos e esteja sintonizada as ne-
cessidades de seus mercados de trabalho. Os autores ponderam que tal

qualificacao profissional é um poderoso instrumento de restricao e de
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discriminacao em relacao aos migrantes, considerando-a como um fator
ambiguo, pois, ainda que aparentemente possa incluir o estrangeiro, tam-
bém é uma forma de exclui-lo, uma vez que privilegia apenas alguns per-
fis laborais. Em situagao de precarizacao, encontram-se os migrantes que
ficam fora desse seleto grupo, dentre os quais se destacam os que se veem
diante da necessidade de trabalho indocumentado, consequéncia das con-
dicoes em que se puderam dar seus deslocamentos e ingressos no pais de
destino. De acordo com Villen (2015), os anos 1960-1970 S40 um marco
para se compreender a larga producao, tanto nacional quanto internacio-
nal, da situacao indocumentada como estratégia de estruturar a entra-
da e a permanéncia — e, por consequéncia, o trabalho — de um tipo de
migracao tida como “nao escolhida”, decorrente do aparato burocratico
que se criou em resposta aos movimentos migratorios. A autora ressalva
que a “clandestinidade”, isto €, o ingresso nao documentado de migrantes,
pode ser entendida como um objetivo institucionalmente perseguido que
é produzido e reproduzido por politicas e leis migratorias em nivel global.
A relevancia do fendomeno ¢é tal que Villen (2015) considera ser muito di-
ficil que se encontrem estudos acerca da migracao internacional que nao
constatem, ao menos, o fato da indocumentacao como estando presente

nas dinamicas do fendémeno na atualidade.

Certamente, esse estado de coisas nao é fortuito. Implicitamente, tal
burocratizacao soma-se aos tantos impedimentos que sao interpostos ao
estrangeiro, em movimentos que tentam dificultar seu estabelecimento no
territério e junto a nacao de destino, que teme perder sua soberania para
este que ingressa em busca de algo para si. Nessa dimensao, Agamben
(2017), quando apresenta o refugiado como figura central da historia poli-
tica contemporanea, destaca o abalo provocado por este a velha e harmo-
nica formula que relacionava Estado-nacao-territorio, isto €, a identidade
existente entre nacao — com os direitos de cidadania dai decorrentes — e

soberania atrelada a condicao de nascimento em um determinado territo-
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rio. Com a presenca cada vez mais expressiva de estrangeiros, migrantes
e refugiados que reivindicam direito de acolhida nos diversos paises do
globo, tal arranjo se mostra abalado, trazendo consequéncias ao convivio

social.

Nesse universo de relacoes que poem em movimento as representacoes
sobre os diversos niveis de pertencimento, o encontro intersubjetivo que
o campo do trabalho profissional oportuniza pde em cena a ameaga que
o outro, com suas diferencas, pode representar. Tal ameaca pode evocar,
como reacao, a hostilidade, tao humana, que o laco civilizatério historica-
mente tem se esforcado em silenciar. A compreensao acerca do trabalho
profissional como espaco de encontro, sobremaneira em arranjos em que
a migracao promove a aproximacao de sujeitos de culturas diversas entre
si, convoca ao aprofundamento da reflexao acerca dos elementos e meca-

nismos psiquicos envolvidos nesse complexo arranjo intersubjetivo.

O trabalho profissional e o encontro com a alteridade

A psicanalise, em seu movimento de problematizar o que esta para
além do aparente, estabeleceu, desde a sua génese, importantes intersec-
¢oes entre o individual e o coletivo, pois explorar o psiquismo implica em
avancgar, também, em direcdo as inegaveis incidéncias da cultura sobre o
sujeito. Pioneiramente, Freud (1930/2006), ao se dedicar a uma compre-
ensdo da constituicao da civilizacao, que se mostrou complexa, ampliou
os conceitos psicanaliticos para situar que na base daquela estd uma re-
nuncia, por parte do sujeito, da satisfacao imediata de suas pulsoes. Fica
pressuposto, portanto, que para que haja civilizacao, na acep¢ao de uniao
de uma coletividade que compartilha ideais comuns, torna-se imperativo
ao sujeito a nao satisfacao de pulsdes poderosas, naturalmente, de cunho
egoista. Nesse sentido, Freud (1913/2006; 1930/2006) faz coincidir, em
sua proposicao teodrica, o inicio da civilizacao e a derrocada de um sujeito

tiranico que nao conhecia limites a fruicao de seus desejos e oprimia todos
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os demais que dele estavam préximos, situando como matriz o mito do pai

da horda que possuia a tudo e a todos.

No desafio de identificar as incidéncias da cultura sobre o sujeito, abre-
se a possibilidade de interlocucdes entre os saberes da psicanalise e os
fenOmenos migratorios. O tema das migracoes, sejam voluntarias e moti-
vadas por progressoes de carreira em um mercado globalizado, sejam for-
cadas por perseguicoes politicas, conflitos sociais ou catastrofes naturais,
poe em cena, invariavelmente, a reflexao acerca do que compoe o vinculo
social. A formacao de uma comunidade e, principalmente, sua manuten-
cao exigem o estabelecimento de fortes vinculagoes sociais que susten-
tam, entre outros importantes pilares, aquele relativo ao pertencimento

a um grupo que empresta significacoes de cunho identitario aos sujeitos.

Assim, conforme esclarece Freud (1930/2006), “a vida humana em co-
mum so6 se torna possivel quando se retine uma maioria mais forte do que
qualquer individuo isolado e que permanece unida contra todos os indivi-
duos isolados” (p. 101). Nessa perspectiva, o autor considera como passo
decisivo a civilizacao a substituicao do poder individual pelo comunitario,
de modo que aquilo a que denominou de “frustracao cultural”, reguladora
de possiveis excessos, passaria a dar o tom dos relacionamentos sociais.
Desde ja, vai se apresentando a reflexao acerca do que o sujeito se vé for-
cado a abdicar como forma de participar da civilizacao. Outrossim, inda-
gar-se-iam quais poderiam ser os possiveis desdobramentos quando ele

fica a margem, quando lhe é vetada a participacao na cultura.

Freud (1927/2006), em sua obra “O futuro de uma ilusao”, ao definir
sua compreensao de civilizacao, afirma desprezar a distincao entre os ter-
mos cultura e civilizacao.

A civilizacdo humana, expressao pela qual quero signi-
ficar tudo aquilo em que a vida humana se elevou acima
de sua condicao animal e difere da vida dos animais — e
desprezo ter que distinguir entre cultura e civilizacao
—, apresenta, como sabemos, dois aspectos ao observa-
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dor. Por um lado, inclui todo o conhecimento e capa-
cidade que o homem adquiriu com o fim de controlar
as forcas da natureza e extrair a riqueza desta para a
satisfacdo das necessidades humanas; por outro, inclui
todos os regulamentos necessarios para ajustar as rela-
¢oes dos homens uns com os outros e, especialmente,
a distribuicdo da riqueza disponivel. As duas tendén-
cias da civilizagdo nao sao independentes uma da ou-
tra; em primeiro lugar, porque as relacoes mutuas dos
homens sdao profundamente influenciadas pela quan-
tidade de satisfagao instintual que a riqueza existente
torna possivel; em segundo, porque, individualmente,
um homem pode, ele proprio, vir a funcionar como ri-
queza em relacdo a outro homem, na medida em que
a outra pessoa faz uso de sua capacidade de trabalho
ou o escolha como objeto sexual; em terceiro, ademais,
porque todo individuo é virtualmente inimigo da civili-
zacao, embora se suponha que esta constitui um objeto
de interesse humano universal (FREUD, 1927/2006, p.
15-16).

Ao discorrer acerca do possivel caminho que teria levado as primei-
ras comunidades humanas da violéncia — exercicio de dominacao do mais
forte, seja pela violéncia bruta seja pela violéncia apoiada no intelecto —
a lei, Freud (1913/2006; 1930/2006; 1933/2006) demarca o reconheci-
mento do fato de que a forca maior de um individuo podia-se opor a uniao
de forcas de muitos individuos menos fortes. Freud (1933/2006) conclui,
com isso, que a violéncia fora derrotada pela unidao, de modo que o poder
surgido da uniao dos mais fracos passava a representar, a partir de en-
tao, a lei, que se contrapunha a violéncia do individuo mais forte porém
so. A lei é apresentada, portanto, pelo autor, como estando identificada
com a forca de uma comunidade que a defende da tirania daquele que
queira tomar o poder para si. E em sua obra “Totem e Tabu” que Freud
(1913/2006) retoma detalhadamente o processo que levou da familia pri-
meva a organizacao social posterior, aquela da vida comunal, quando um
grupo de irmaos, reunindo forcas, sobrepujaram o poder do pai tiranico e

passaram a, mutuamente, imporem-se restricoes como forma de manter
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o novo arranjo criado.

Todavia, é também Freud (1933/2006) quem aponta que tal mudan-
ca de atitude segue sendo violéncia, pronta a se insurgir contra qualquer
um que se lhe oponha; violéncia que se revela funcionando pelos mesmos
meétodos e perseguindo os mesmos objetivos, com a Gnica ressalva de nao
ser mais a violéncia de um individuo que quer impor seu poder, mas de
toda uma comunidade que se uniu para tanto. Freud (1933/2006) des-
taca, portanto, que a tnica diferenca real se encontra no fato de passar a
prevalecer a violéncia da comunidade, em forma de direito, justica, lei, em
detrimento da violéncia de um individuo isolado. Para que a transicao da
modalidade de violéncia individual a modalidade de lei e justica pudesse
ocorrer, o autor assinala a necessidade de atender a uma importante con-
dicao psicoldgica, qual seja a da uniao da maioria dever ser estavel e dura-
doura. Neste ponto, Freud (1933/2006) aponta para o relevante aspecto
de que, para a comunidade manter-se permanentemente, ela deve orga-
nizar-se, estabelecendo regulamentos que previnam e arbitrem possiveis
rebelides e contendas, bem como instituindo autoridades, que passariam
a ser responsaveis pela execucao dos atos legais de violéncia. Entretanto,
o que se deve gizar é a percepcao freudiana do lugar em que se localizaria a
efetiva fortaleza daquele agrupamento que se formava. O reconhecimento
dessa série de interesses comuns que passavam a unir os integrantes do
grupo social conduziu, segundo identifica Freud (1933/2006), ao “surgi-
mento de vinculos emocionais entre os membros de um grupo de pessoas
unidas — sentimentos comuns, que sao a verdadeira fonte de sua forca”
(p. 199).

A partir desse agrupamento e dos vinculos que dele foram surgindo,
Freud (1930/2006) apura que a vida comunitaria se fundamentou dupla-
mente na compulsao para o trabalho, fruto da necessidade externa de so-
brevivéncia, e no poder do amor, surgido da parceria do homem com uma

mulher da qual — na qualidade de objeto sexual — este passou a relutar em
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se privar, e estabelecido entre esta e seu filho. Assim, Freud (1930/2006)
conclui que “Eros e Ananke [Amor e Necessidade] se tornaram os pais
também da civilizacdo humana” (p. 106). Como resultado dessa parceria,
que estd na base da civilizagdo, uma comunidade pdde efetivamente se
estabelecer, com a expectativa de que, segundo compreendido por Freud
(1930/2006), poder-se-ia esperar que essas duas grandes forcas coopera-
riam para um melhor dominio do mundo externo e da inclusao de novos
membros ao grupo. Se Freud (1930/2006) refere, diante do exposto, en-
contrar dificuldades para compreender como essa civilizagao poderia agir
em relacdo a seus integrantes de modo diverso a torna-los felizes, campre
relembrar que no trabalho intitulado Reflexdes para os tempos de guerra
e morte, datado de 1915, o autor apontava para a permanéncia das cama-
das mais profundas de registros psiquicos de um tempo em que o sujei-
to nao conhecia as limitagoes impostas pela civilizacao e que, em certas
ocasioes, aquelas poderiam voltar a tona na forma de grande agressivida-
de e destrutividade, pondo em risco o vinculo social. Nesse texto, Freud
(1915/2006) situa que a base da civilizagao e, por extensdo, do Estado que
organiza as leis e as regulacoes €, exatamente, a rentincia da agressividade

por parte dos individuos que desejem participar da comunidade civiliza-
da.

A desilusao que Freud (1915/2006) experimenta a partir da Primei-
ra Grande Guerra e que da ensejo aquela escrita situa-se precisamente
no fato de que os Estados civilizados consideravam os padroes morais,
fundados na abdicacao da agressividade e das vontades individuais, como
sendo a base de suas existéncias. De modo que se poderia supor que os
Estados respeitariam tais proibi¢oes que lhes eram fundantes, nao empre-
endendo contra elas qualquer ato que viesse a contradizer a base de suas
proprias existéncias, nao tendo sido isso o que a guerra revelou. Freud
(1915/2006) conclui, no entanto, que “o Estado proibe ao individuo a pra-

tica do mal, ndo porque deseja aboli-la, mas porque deseja monopoliza-la,
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tal como o sal e o fumo” (p. 289). Diante disso, o autor sintetiza seu senti-
mento de desilusdo com a guerra em dois elementos, quais sejam: a baixa
moralidade externa revelada pelos Estados, que em suas relacées internas
assumem-se como guardides dos mais altos padrdes morais, e a brutali-
dade demonstrada pelos individuos, que se revelam assim em tempos de

excecao.

E precisamente nesse sentido que Freud abre o 5° capitulo de sua re-
conhecida obra “O mal-estar na civilizacao” pondo em destaque que a
civilizacao exige dos sujeitos outros sacrificios além dos relativos a ab-
dicacao da satisfacao de pulsbes sexuais, tao ricamente demonstrados
pela psicanalise como estando relacionadas a origem das neuroses e de
suas multiplas expressoes sintomaticas. A civilizacao, conforme demons-
tra Freud (1930/2006) na medida em que avanca em sua investigacao da
subjetividade humana, sustenta-se tanto nas muitas rentincias de satis-
facoOes sexuais diretas como na abdicacao da expressao da agressividade
constitutiva do humano. Desde a origem da civilizacao até os dias atuais,
portanto, a agressividade estaria presente como constituinte do humano,
ainda que velada e sob a ameaga de insurgir quando tivesse ocasidao. A
existéncia dessa inclinacao para a agressao, que, conforme detecta Freud
(1930/2006), ¢ inerente ao humano, configura-se em importante fator a
perturbar os relacionamentos entre os sujeitos, forcando a um considera-
vel dispéndio de energia para que o relacionamento com um outro se via-
bilize. Nesse sentido, Freud (1930/2006) situa a civilizacao empenhando-
se fortemente em estabelecer limites aos impulsos agressivos dos sujeitos,
controlando suas manifestac6es por meio de formacoes psiquicas reati-
vas, tais como o emprego de métodos viabilizadores de identificagoes e
relacionamentos amorosos inibidos em sua finalidade que trazem consigo

restricoes a vida sexual.

Ao situar os tipos de amor que justificariam o investimento de libido e

o interesse pelos outros como forma de compreender em que se sustenta
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o vinculo social, o autor pondera as muitas dificuldades interpostas ao
ideal de amar o outro como a si mesmo — conforme sugerido pela cultura,
especialmente nos grupos de influéncia religiosa —, sobremaneira quando
se trata de um estranho. Nesse sentido, Freud (1930/2006) declara que

[...] ela[...] merecera meu amor, se for de tal modo se-
melhante a mim, em aspectos importantes, que eu me
possa amar nela; merecé-lo-4 também, se for de tal
modo mais perfeita do que eu, que nela eu possa amar
meu ideal de meu proprio eu. [...] Mas, se essa pessoa
for um estranho para mim e nio conseguir atrair-me
por um de seus proprios valores, ou por qualquer sig-
nificacdo que ja possa ter adquirido para a minha vida
emocional, me sera muito dificil amé-la. Na verdade,
eu estaria errado agindo assim, pois meu amor é va-
lorizado por todos os meus como um sinal de minha
preferéncia por eles, e seria injusto para com eles, co-
locar um estranho no mesmo plano em que eles estao
(FREUD, 1930/2006, p. 114).

O tema do estranho também esteve presente na investigacio freudiana
da subjetividade. Freud (1919/2006) entende que o estranho possa ser
algo que é secretamente familiar, mas que fora submetido ao recalque in-
consciente e depois retornado, sendo, portanto, experimentado como es-
tranho tudo o que satisfaca essa condicao. Freud (1919/2006) refere-se ao
“hospede inesperado”, cuja chegada pode ocorrer a qualquer momento,
isto é, o estranho que irrompe do inconsciente é, no fundo, familiar, mas
relegado ao “esquecimento”. No atual quadro de migracoes e refagios,
muitos hdospedes inesperados tém aportado em territorios proximos ou
até distantes, solicitando abrigo as nacées em melhores condic6es socioe-
conodmicas, mas tal realidade tem sido tratada, muitas vezes, com o recur-
so do “esquecimento”, da acao deliberada de nao querer saber, ignorando
a dura realidade que se apresenta. Ainda que se suspeite de sua chegada, o
hospede é inesperado e nesse aspecto particular se situa a estranheza pos-
ta em cena. Seja no caso do monumento “Porta de Lampedusa” — simbolo

da histéria de milhares de migrantes que enfrentaram muitas dificuldades
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indo atras de uma vida melhor na Europa, construido na ilha paradisia-
ca italiana, cenario de tantos naufragios e mortes, como forma de regis-
trar esses fenémenos que forcam o esquecimento e o “ndo querer saber”
por nao poder investir interesse — seja no caso da imagem do cadaver de
Aylan Kurdi, de trés anos, encontrado morto em uma praia da Turquia em
setembro de 2015, é o tema do estranho que irrompe de forma particu-
larmente familiar. Se o estranho é, em principio, familiar, a violéncia e a

hostilidade a ele voltados também o s3o.

Alteridade desconsiderada: da violéncia ao desmantelamento

subjetivo

A interacdo entre as diferentes culturas tem acentuado e evidenciado
o mal-estar inerente a civilizacdo, de maneira que, no encontro com o0s
outros diferentes — os estranhos estrangeiros —, os mal-entendidos cul-
turais se multiplicam, levando a diversos mecanismos de exclusao social,
como forma de se ver livre da alteridade incomoda, que podem chegar
a manifestacao de atos de violéncia (BETTS, 2013). Destaca-se o fato de
que, acompanhando o mal-estar, proprio ao recalque da destrutividade
imposto pela civilizacao, e, mesmo em tempos de “paz”, na contempora-
neidade, tem-se evidenciado importante incremento de variadas formas
de violéncia. Como preconizado por Freud (1930/2006), independente-
mente de uma situacao bélica explicita como a guerra, a exigéncia de amar
um estranho, além de desafiadora, por este nao conseguir atrair por seus
valores proprios que em grande medida podem ser contrastantes com os
valores de quem o recebe, teria na base a fantasia de que isso configura-
ria um equivoco, visto que a exclusividade do amor deveria ser privilégio
daqueles que compdem o grupo original — nacional, em se tratando das
migracoes internacionais. Betts (2013), nesse sentido, esclarece que qual-
quer grupo cultural se fundamenta na diferenca entre um dentro, assu-

mido como familiar, e um fora, experimentado como estranho e tornado
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estrangeiro; indicando, com isso, que a diferenca esta, portanto, no cerne
da formacao da cultura e corresponde a sua esséncia. Segundo o autor,
tal construcao de um dentro familiar, fundado em um sistema de repre-
sentacOes compartilhado, e de um fora, marcadamente diferente e hostil,
realiza-se via ato de violéncia simbolica fundante da exclusao, mediante o
qual o dentro familiar passa a ser amado e o fora estrangeiro, visto como

ameacador, hostil e frequentemente odiado.

Nessa direcao, Rassial (2006), em esforco que faz para apresentar a
cultura como um conceito metapsicologico, refere que “as culturas se di-
ferenciam nao pelas operacoes que as fundam, mas pelo sistema de repre-
sentacoes produzidas pelos recalques, forclusoes ou desmentidos desses
fundamentos” (p. 34). Nessa meada, Betts (2013) aponta que, ainda que
essas mesmas operacoes estejam presentes em todas as culturas, elas in-
cidem sobre diferentes representagoes-fundamentos, configurando, dessa
maneira, culturas diferentes. Ressalta, ainda, que, quando ocorrem inte-
racoes entre diferentes culturas, frequentemente evidencia-se que nao ha
coincidéncia entre as representacoes submetidas a essas operagdes em

cada uma das culturas.

No contexto contemporaneo de intensificacao de migracoes e refagios,
o estrangeiro, com sua presenca, personifica as ameacas relativas a figu-
ra do “estranho” — do “hospede inesperado”, daquilo que é familiar, mas
que foi particularmente relegado ao esquecimento em cada cultura, por
meio das operacoes dirigidas as representacoes-fundamentos que lhes sao
proprias, despertando, assim, reacoes de hostilidade nas quais a agres-
sividade é escoada. Amparando-se nos fundamentos freudianos acerca
da cultura, revisados anteriormente, Rassial (2006) ressalva que “quan-
to mais uma sociedade nega a violéncia que a funda e recusa qualquer
expressao socializada deste 6dio, mais aparece uma violéncia selvagem”
(p. 34). Tal violéncia pode, entao, ser despertada pelo estrangeiro, que

em sua condicdo de contrastante com os fundamentos daquela cultura
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de chegada arrisca-se em despertar a hostilidade que se encontrava re-
calcada em nome da boa civilidade. O “estranho”, tematizado por Freud
(1919/2006), ja sinalizava a inquietacao que a estranheza poderia causar
quando algum traco que remetesse em demasia a algo intimo e que ja
fora familiar, mas que agora encontra-se recalcado, forcasse seu retorno
na qualidade de estranho-familiar, sendo experimentado com angustia,
repudio e podendo chegar a manifestacao de todo aquele potencial de vio-
léncia. Nesse sentido, segundo indica Betts (2013), o estrangeiro, mesmo
que involuntariamente, afigura-se como potencialmente ameacador, pois,
com sua diferenca, desestabiliza a identidade cultural local e ameaca des-
mascarar sua falta estrutural, passando a ser odiado e devendo ser neu-
tralizado de alguma maneira, sendo a segregacao e a violéncia os recursos
mais comuns para tanto. Dessa maneira, de acordo com o autor, uma das
formas mais habituais com que a cultura lida com a inquietante estranhe-
za daquele que vem de fora, e cujos interditos e tabus de origem nao coin-
cidem com aqueles da cultura de chegada, € a exclusao, mediante reacoes

que vao do mal-estar e estranhamento a expulsao violenta.

O cenario de migracoes e reflgios internacionais caracteriza-se, por-
tanto, pela erupcao de hostilidades e violéncias contra a figura do estran-
geiro, daquele cuja presenca representa uma ameaca aos fundamentos
particulares a uma cultura, devendo, assim, ser excluido. Com isso, des-
vela-se que os lastros de manutencao de uma cultura e de identidades
nacionais cobrariam o alto preco de rejeicao ao diferente, aquele que se
apresenta como estrangeiro e que poe em cena as ameacas relativas ao
“estranho”, sendo, por isso, recebido — quando o é — em meio a hostilida-
des e violéncias, explicitas ou implicitas em discriminacoes que lhe negam
0 acesso a bens e servicos bésicos e, principalmente, a condicao de sujeito.
A condicao de estrangeiro aproxima-se, nesta acepcao, a condicao de es-
tranho que deve ser evitado, desmentido em muitos casos. Na esteira das

concepcoes freudianas, nada é mais estranho, por recalcado que esta, e
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mais intimo ao humano do que a agressividade que insiste em emergir em
determinadas circunstancias. Neste plano, a agressividade, que a civiliza-
cao se esforca em manter represada, ganha feicoes de violéncia social que
tende a colocar o migrante em condicoes de grande precariedade e nao

cumprimento de garantias, ainda que legalmente previstas.

Trabalho profissional: ponte entre o nativo e o estrangeiro

O campo do trabalho é, por exceléncia, o espaco social em que o sujeito
se encontra com o outro, por vezes, o estrangeiro, que poe em risco os
interditos e tabus da cultura local. Neste campo, a diferenca alteritaria,
potencialmente fonte de riqueza, pela diversidade que contempla em si,
representa uma ameaca ao estabelecido, restando, frequentemente, des-
mentida em relacoes marcadas pela violéncia social que visa a excluir o
estrangeiro. Afirmar que a diferenca que o outro, por sua existéncia, en-
carna seja desmentida em nada tem a ver com aceita-lo tal como é. Con-
trariamente, significa desconsidera-lo, despreza-lo em sua singularidade.
Nesse sentido, Gondar (2012), sustentando-se nas proposicoes de San-
dor Firenczi — tomado pela autora como um pensador da cultura —, situa
que, quando se desmente a diferenca do outro, pelo ndo reconhecimento
de sua diferenca alteritaria, esta-se, na verdade, a desmentir sua propria
existéncia. Tal quadro parece ser particularmente caracteristico dos ar-
ranjos sociais que se fazem acompanhar nos quadros de migracao, sobre-
modo quando se trata de migrantes nao qualificados profissionalmente,
que, consoante se denunciou anteriormente, quer-se excluir a todo custo

do laco social.

Conforme Gondar (2012), nos debates sociais e politicos, o desmentido
costuma ser tematizado pelo seu inverso, isto €, pelo reconhecimento, de
maneira que, sob esta faceta, apresenta-se hodiernamente no centro das
reivindicacoes politicas, tais como aquelas das minorias étnicas e das di-

versidades culturais. Dessa maneira, conclui a autora que, na medida em
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que o reconhecimento é assumido como avesso do desmentido, os efeitos
traumaticos do social podem ser lidos quando alguém nao é reconhecido

na sua condicao de sujeito.

Negligenciar a alteridade na sua singularidade é, portanto, uma forma
de violéncia que encontra no ato desprovido de simbolizacao sua mais
usual manifestacao. Fato esse que poderia estar na base de tantas barba-
ries que se tém feito conhecer em contextos nos quais a diferenca cultural,
mais do que nao reconhecida, é combatida com hostilidades impensaveis.
Assim, como bem consideram Gondar e Antonello (2016), “o reconhe-
cimento ¢ visto como o oposto do desmentido que estaria na origem do
aniquilamento subjetivo experimentado no trauma” (p. 19). Nessa dimen-
sdo, volta-se a atencao para os riscos existentes no nao reconhecimento do
outro, particularmente em suas singularidades e diferencas, como pode
ser o caso dos encontros suscitados pela migracao, em que se incluem os

contextos laborais.

Paradoxalmente, o campo do trabalho profissional, espaco de encon-
tros e desencontros, parece reservar um importante recurso para a saude
e para o desenvolvimento de potencialidades do sujeito que migra. Preco-
nizado por Dejours (2012), o reconhecimento no trabalho ¢é a contrapar-
tida a sublimacao das pulsoes. De acordo com o autor, quando um sujeito
contribui com a organizac¢ao do trabalho, mobilizando-se subjetivamente
e valendo-se de sua criatividade para efetivamente criar o que a priori de
sua acao nao existia, espera receber, em troca, uma recompensa que, para
além da materialidade dos recursos de remuneracao, pode tocar o campo
do simbolico. O reconhecimento mais precioso ao trabalhador é, segun-
do Dejours (2012), o reconhecimento simbolico, que pode ser garantido
tanto pelos superiores e clientes como, principalmente, pelos colegas que
serao capazes de julgar a beleza particular daquilo que o trabalhador pro-

duziu gracas a sua singularidade.

O reconhecimento pela qualidade da entrega, isto é, da tarefa que é
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realizada, costuma ser assumido pelo sujeito trabalhador como reconhe-
cimento de si mesmo, com importantes efeitos sobre sua subjetividade.
E por meio da criatividade e da inventividade que o trabalho permite en-
campar, na realizacao de tarefas que superam os limites do prescrito, que
um trabalhador pode se realizar e fazer experiéncias de prazer, sobremo-
do quando a essas realizacoes puder se somar o reconhecimento de seus
pares. No campo do encontro intersubjetivo que o trabalho possibilita,
quando um sujeito tem seu trabalho reconhecido, é a si mesmo que sen-
te remetido o reconhecimento. Parece existir, portanto, nesse ambito da
existéncia humana um paradoxal recurso que nao deva ser, sob qualquer

alegacao, desconsiderado em sua potencialidade de fazer laco social.

Constitui-se, desse modo, o principal desafio e, simultaneamente,
aquela que parece ser uma saida no que tange a acolhida ao migrante nos
espacos de trabalho, sobremodo quando se esté a tratar da migracao nao
qualificada que costuma produzir particular repulsao pelos nativos. Espa-
cos de cooperacao e trabalho compartilhado em que a mobiliza¢ao subje-
tiva possa ocorrer, sustentada em praticas de reconhecimento do sujeito
trabalhador, principalmente por seus pares, seja nativo seja migrante,
parece representar um campo em que o encontro de alteridades pode ser
fator de satide e ampliacdo subjetiva. A luz do exposto, a indagacio que se
impoe € se o reconhecimento, oposto ao desmentido da alteridade que a
presenca do estranho provoca, poderia se iniciar pelo campo do encontro
de alteridades que o trabalho profissional oportuniza, facilitando a acolhi-

da do migrante em sua busca por existir e fazer laco.
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Introducao

O conceito de trabalho pode ser pensado como uma categoria antro-
pologica e se refere a uma acdo humana inerente a socializacao e a cons-
trucao de um projeto civilizatério. Na concepcao da filosofia hegeliana, o
trabalho e o excedente produzidos sdo essenciais para o movimento de

autoproducao do homem (Bildung). Ao particularizar algo da natureza,
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real, transformando-a (aniquilando-a) em objeto marcado pelo desejo, o
proprio sujeito pode determinar-se pelo desejo. Conforme indica Hegel
(1802/1991, p. 18), por meio do trabalho, “o objecto determinado pelo
desejo é suprimido, enquanto é um objecto por si, ndo determinado pelo
desejo, real por si, e o ser-determinado pelo desejo é posto objectivamente
como intuicao”.

O trabalho desloca os homens da pura fruicao, isto é, de uma plena
indiferenca do sujeito, para uma forma da diferenca, pela aniquilacao do
objeto, de maneira a colocar outro em seu lugar, a partir de agora, singu-
larizado. Nesse movimento, Hegel aponta trés momentos: a determinacao
pelo desejo do sujeito ao objeto; a atividade do trabalho, que consiste na
aniquilacdo da matéria-prima; a posse, em que o objeto tera “forma me-
diante o sujeito” (HEGEL, 1802/1991, p. 19). Esse terceiro momento é “a
sintese, € a posse, 0 armazenamento e preservacao do objecto” e trata-se
de uma determinacao ideal da relagdo com o objeto em conformidade com
a atividade desempenhada (HEGEL, 1802/1991, p. 19). No entanto, Hegel
observa que

[...] semelhante posse perdeu assim a sua significacao
para o sentimento pratico do sujeito, ja ndo é necessi-
dade para o mesmo, mas excedente; por isso sua rela-
¢d0 ao uso € uma relacdo universal e — pensada esta
universalidade na sua realidade - uma relaciao ao uso
dos outros (HEGEL, 1802/1991, p. 29).

Podemos estender o argumento de Hegel e pensar como a concepcao
freudiana do trabalho é coerente com essa assertiva, na medida em que,
para Freud, domar a natureza e regular as relacdes sao faces da cultura
que estao relacionadas a possibilidade ou nao de satisfacdo pulsional.

Essas duas faces da cultura [o controle das forcas da
natureza e a regulacao das relacoes entre os individuos]
nao sao independentes uma da outra; primeiro, porque
as relacoes reciprocas dos individuos sdo profunda-
mente influenciadas pelo grau de satisfacio instintual
que os bens existentes possibilitam; em segundo lugar,
porque o proprio individuo pode assumir a condicio de
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um bem na relacdo com outro, uma vez que este utilize
sua forga de trabalho ou o tome como objeto sexual [...]
(FREUD, 1927/2014, p. 233).

Antes, porém, parece-nos importante ressaltar que, no texto freudiano,
a palavra trabalho aparece conectada com o tema do psiquico, por exem-
plo, na ideia de trabalho do luto ou da elaboracao. Todavia, localizamos
nos textos denominados sociol6gicos uma reflexao do trabalho como ati-
vidade humana que demanda sacrificios a satisfacao pulsional, mas, ao

mesmo tempo, é necessaria para sua preservacao.

Guardadas as diferencas entre os autores, podemos afirmar que o
trabalho aparece como central no processo civilizatorio. Entretanto, en-
tendemos que o trabalho assume contornos especificos no que diz respei-
to ao periodo da adolescéncia, especialmente se considerarmos o contexto
de periferias urbanas, marcado pelo empobrecimento e pela marginali-
zacdo. Nesse sentido, pontuamos a importancia da legislacao brasileira
voltada a prote¢ao da crianca e do adolescente quando dedica um espaco
de visibilidade para o tema do trabalho. Da mesma forma, tomando por
premissa a centralidade do trabalho na constituicao das relacoes socios-
subjetivas, consideramos essencial seu papel nas medidas socioeducati-

vas, principalmente a partir da ideia de profissionalizacao.

Diante disso, nosso objetivo no presente texto é voltarmo-nos para a
reflexdo acerca das relacoes que adolescentes periféricos, pobres e mar-
ginalizados assumem com a questdo do trabalho e da profissionalizagao,
considerando os atravessamentos juridicos, sociais e psiquicos que inci-
dem sobre essas relacoes. Para tanto, iniciaremos nosso percurso apre-
sentando o que esta disposto no texto da lei, problematizando-o a partir
de diferentes reflexdes sobre tal intertema. Em seguida, passaremos a al-
gumas consideracoes freudianas a respeito do trabalho, a fim de propor-

mos reflexdes a respeito do contexto de adolescéncia e infracao.
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Mercado informal e ilegal: um desafio para os direitos da crian-

ca e adolescente

A profissionalizacao é apresentada como um dos direitos fundamentais
do adolescente, conforme o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).
Sendo assim, pontuamos como no referido documento o artigo 4° elenca
a profissionalizacdo como um dever da rede sociocultural do jovem. Tam-
bém encontramos no ECA um capitulo composto por nove (09) artigos re-
ferentes ao Direito a Profissionalizacao e a Protecao no Trabalho. Chama
a atencao a caracterizacdo da formacao técnico-profissional direcionada
para os jovens, enfatizando o carater educativo do trabalho, que conforme
artigo 67, paragrafo 1°, refere-se a “atividade laboral em que as exigéncias
pedagobgicas relativas ao desenvolvimento pessoal e social do educando
prevalecem sobre o aspecto produtivo”, demarcando portanto a especi-
ficidade do fator da adolescéncia na direcao ao trabalho (BRASIL, 1990).

Em outro aspecto, importante notar como o artigo 69 nao deixa de in-
dicar o vetor da capacitacdo voltada ao mercado de trabalho nesses casos:
“[O] adolescente tem direito a profissionalizacdo e a protecao no trabalho,
observados os seguintes aspectos, entre outros: I — respeito a condicao
peculiar de pessoa em desenvolvimento; IT — capacitacdo profissional ade-
quada ao mercado de trabalho” (BRASIL, 1990). Os demais artigos se re-
ferem as proibicoes e deveres relativos a carga horaria, implicacdo com o
ensino regular, possibilidade de remuneragao, condi¢cdes do ambiente de

trabalho e condig¢bes excepcionais.

Os avancos da legislacao em relacdo a proibicao do trabalho infantil e
ao gerenciamento da relacdo do adolescente quanto ao trabalho sdo ine-
gaveis. Infelizmente, porém, sabemos que questdes econémicas podem
determinar o ingresso de alguns jovens na criminalidade. Segundo Morei-
ra, Guerra e Costa (2012), a falta de oportunidade de emprego somada aos

apelos da sociedade de consumo podem se apresentar como fatores deci-
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sivos na escolha dos jovens no que se refere a relacao com a criminalidade.
Jacobina e Costa (2007) apontam como em contextos de vulnerabilidade
socioecondmica o trabalho para os jovens pode estar muito ligado a so-
brevivéncia e/ou satisfacao de alguns desejos, nao se constituindo, assim,

como possibilidade de construcgao de projeto de vida.

As autoras consideram ainda que o trabalho ajuda o adolescente a se
localizar em seu contexto de relagoes, tanto pelo status de trabalhador ser
testemunhado por outras pessoas, transformando “suas perspectivas [as
do jovem] de redefinicao de seu papel social”, quanto pela importancia no
laco social por introduzir um “alinhamento com os padroes aceitaveis de
sociabilidade” (JACOBINA; COSTA, 2007, p. 98). A partir dessa perspec-
tiva, Jacobina e Costa (2007) pontuam, considerando a fala de jovens em
cumprimento de medida socioeducativa exercendo atividades laborais e
de seus familiares, que ha um distanciamento entre a identidade do “ban-
dido” e do “trabalhador”.

Por outro lado, Feltran (2008) considera a possibilidade de coexis-
téncia da categoria “trabalhador” com a categoria “bandido”, sendo esta
ultima associada a geracao de renda no mercado informal e ilicito. Toda-
via, a pesquisa de Fernanda Pedro (2017) revela que, na concepcao dos
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa, o trabalho nao
pode ser identificado com a atividade criminosa. Citamos um trecho da
entrevista de Gabriel, que aparece no trabalho da autora:

Ja que “trabalhando vocé sua o més todo e no roubo
vocé sua de adrenalina porque vocé pode ser pego ou
até matar uma pessoa. Vocé vai a primeira e da certo
e dai ja quer ir na segunda... Vira um vicio”. Apesar do
risco envolvido no roubo, Gabriel afirma que é “ganhar
dinheiro de forma facil [...]. Vocé nao se esforcou, mas
pegou daquele que se esforcou” (PEDRO, 2017, p. 56).

Segundo Fernanda Pedro (2017),

[...] para eles, a atividade ilegal e ilicita apenas se
aproxima daquilo que consideram realmente como
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trabalho, pois “ser honesto”, ter uma “carteira assina-

» o«

da”, “nao prejudicar alguém”, “ter o suor do dia a dia”,
sdo os aspectos que diferenciam o “trabalhador” do
“bandido” (PEDRO, 2017, p. 70).

Moreira, Guerra e Costa (2012, p. 395) revelam que “nao é possivel
reduzir a compreensao da relacao do jovem com a acao criminosa a uma
determinacao exclusivamente econémica, ou politica, ou psiquica, ou
historica, ou familiar”. Mas, os autores se dedicam a pensar os apelos do
mercado informal e ilegal como possibilidade de acesso ao dinheiro que
permite o consumo e certa visibilidade social.

A crenca num lucro ripido e facil soma-se a visibi-
lidade e o reconhecimento que o ingresso em grupos
criminosos garante a esses jovens, principalmente ao
se considerar a ostentacdo e o uso de armas de fogo.
Afinal, a violéncia também gera poder, e este, sujeicao,
razdo pela qual, empunhando um revélver, uma pisto-
la ou mesmo um fuzil, aqueles antes invisiveis acabam
tomando forma, passando a ser nomeados e temidos
por suas vitimas (MOREIRA; GUERRA; COSTA, 2012,

p- 407).
Os autores nos oferecem uma afirmac¢ao de um jovem envolvido com a
criminalidade que revela o ganho financeiro dessa associacao:

Entrevista 2 — “Na construcido civil é acima de
R$600,00 que pagam pra um pedreiro. Agora traba-
lhar de servente de pedreiro ndo presta nao, so. Ser-
vente tem no meio da esquina [...] PO, veio! O pessoal ta
ganhando bem ai, eu vou entrar no mundao [trafico]”
(MOREIRA; GUERRA; COSTA, 2012, p. 406).

Podemos entender, com a entrevista apresentada no trabalho citado,
que para o adolescente em situacao de vulnerabilidade e envolvido com
a criminalidade o quanto se ganha em uma atividade justifica ou nao sua
permanéncia nessa. Portanto, o discurso de que pela via do trabalho ha o
resgate de valores sociais nao pode ser compreendido de maneira super-

ficial.

Consoante essa perspectiva, uma pesquisa realizada por Muller e ou-
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tras autoras (2009) nos aponta que 44% dos adolescentes e jovens em
cumprimento de medida de internacao entrevistados por elas afirmaram
que poderiam reiterar o ato infracional se lhes faltasse dinheiro. Como ja
sinalizado, na realidade social regida pelo consumismo, “[...] as necessi-
dades de compra muitas vezes nao podem ser satisfeitas por meio de ati-
vidades laborais do adolescente e de sua familia” (MULLER et al., 2009,
p. 78).

Logo, o envolvimento com a criminalidade pode se tornar uma via
constante de se granjear os bens de consumo supervalorizados pela so-
ciedade e pelos individuos. As autoras destacam a fala de um jovem de 17
anos que cumpria medida socioeducativa de internacao, demonstrando,
com esse caso, como as privacoes socioeconémicas podem se tornar um
predicativo para a pratica infracional: “o que me motiva a cometer crime,
muitos 14 na vila, a maioria, sao assim. Quando v&, vamos ir na festinha

e nao tinhamos dinheiro, dai tu sabe [...]” (MULLER et al., 2009, p. 78).

Segundo as diretrizes do ECA, no que concerne as medidas socioedu-
cativas, em especifico as privativas de liberdade, a preparacao e o encami-
nhamento do adolescente para o mercado de trabalho também devem ser
garantidos, tal como a escolarizacao. Entendemos que na legislacao a pro-
posta da profissionalizacao desses adolescentes se sustenta no argumento
da aprendizagem de uma atividade laborativa como aposta na aquisicao
de um oficio que possibilite um ganho financeiro futuro ou como qualifi-
cacao profissional para aqueles que tém idade e nivel de escolaridade para
entrar no mercado de trabalho formal. Na pratica, o discurso da profissio-
nalizacao e do trabalho nos remete a ideia de recuperacao pelo labor, ocu-
par a mente como fator fundamental no processo de socializacao, inclusao
e formacao cidada que podera levar a ruptura com a pratica infracional
(DEL PRIORE, 2010).

Para 56% dos adolescentes entrevistados por Muller et al. (2009), o

trabalho é a principal expectativa quanto ao futuro, isto é, para quando
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forem desligados da medida socioeducativa de privagao de liberdade. En-
tretanto, poucos conseguem tracar um objetivo claro em relacdo as ativi-
dades laborais que pretendem exercer, apesar de, por outro lado, terem a
clareza em seus discursos de que “a internacao é valorada negativamente
no momento de tentar encontrar um emprego, pois a sociedade prefere se
proteger a oferecer uma oportunidade a um egresso da unidade” (MUL-
LER et al., 2009, p. 81-82).

Embora o cumprimento de uma medida socioeducativa nao fique re-
gistrado nos antecedentes criminais do adolescente e nem possa ser vei-
culada qualquer noticia que atrele o ato infracional aos nomes dos adoles-
centes, a passagem pelo sistema socioeducativo nao deixa de ser notada,
especialmente “em cidades pequenas ou pelo menos dentro da comunida-
de na qual estao inseridos” (MULLER et al., 2009, p. 82) e, com isso, esses
jovens acabam sendo estigmatizados e até mesmo excluidos das possiveis

oportunidades de emprego.

E importante ter um posicionamento critico em relacdo ao discurso
que, desde a antiga doutrina juridica, a da Situacao Irregular, apostava no
trabalho como alternativa a delinquéncia. Hoje, os resquicios desse dis-
curso se apresentam no eixo profissionaliza¢ao proposto pelo Sistema Na-
cional de Atendimento Socioeducativo (SINASE), ja que, durante a execu-
cao da medida socioeducativa, a equipe devera despertar no adolescente
as possibilidades de superacao das suas vulnerabilidades, oferecendo a
ele condicoes de aprender atividades que lhe proporcionem alguma renda
(BRASIL, 2012). Dessa forma, a profissionalizacdao entra em cena como
alternativa ao envolvimento com a criminalidade, pois é a porta de entra-
da para o mercado de trabalho formal. Por outro lado, nao encontramos
investimento na reflexao sobre o tema da profissionalizacao, colocando,
assim, essa perspectiva no campo de um imaginario que nao oferece inter-

vencoes reais que alterem o cotidiano dos adolescentes.

Além das questoOes praticas, existe a restricao legislativa contraria ao
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trabalho infantil que, seja por razoes econdmicas de mercado, seja por
razoes juridicas de protecao e defesa de direitos ao adolescente, restringe
seu campo financeiro, distanciando-se de sua realidade socioecondomica.
Esses adolescentes, muitas vezes, sao oriundos de familias pobres, com
muitas dificuldades de sobrevivéncia. Dessa maneira, no momento da
entrada na puberdade, quando muitos ensaiam uma posi¢do no mundo
adulto, alguns se sentem convocados ao sustento da familia de origem.
Essa realidade distancia-se da realidade juridica, constituindo um hiato
pouco enfrentado pelas politicas publicas de protecdao e de garantia de

direitos bésicos infantojuvenis.

Além disso, como afirmado por Moreira, Guerra e Costa (2012), a ex-
perimentacao adolescente da capacidade de exercicio de autonomia e
independéncia encontra no ganho financeiro, proveniente de atividades
ilicitas, uma oportunidade que o mercado formal de trabalho nao dispoe.
Assim, mesmo que antecipadamente, os adolescentes iniciam vivéncias
laborativas ilicitas que lhes oferecem um novo lugar, distinto daquele da
infancia, tutelada ou abandonada, na qual se encontravam. H4 em jogo,
portanto, além das perspectivas econdémicas, de mercado, sociais e politi-
cas, uma dimensao subjetiva importante a ser considerada nas interven-
coOes que visam a pensar e operar com a profissionalizacao dos adolescen-
tes autores de ato infracional que objetivem reverter a perda continua,

economica e juridica, a que se encontram submetidos.

Em grande parte dos adolescentes em privagao de liberdade, de acordo
com Silveira et al. (2015), 0 emprego parece despontar como um aspecto
central para se afastarem da criminalidade e mudarem de vida. No entan-
to, as atividades laborais que muitos vislumbram nao requerem uma qua-
lificacao nem sao muito valorizadas no mercado de trabalho, levando-os
a ponderar que

[,,,] desse modo, a problemética do adolescente em
conflito com a lei pode ser identificada como uma for-
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ma de comunicar aquilo que nao pode ser expresso de
outra forma, denunciando dificuldades e assinalando
desigualdades sociais, falta de oportunidades e injus-
ticas no sistema social (SILVEIRA et al., 2015, p. 54).

E pertinente, nesse sentido, ressaltar os efeitos que essa ideia de ter
o trabalho formal como alternativa para o afastamento do adolescente
da criminalidade pode surtir. A organizacao produtiva que compreende
o trabalho como sendo um aspecto privilegiado para a juventude, con-
forme Coelho e Aquino (2009), tende a uma precarizacao quando consi-
derada a insercao laboral do jovem. Esse processo que insere, ao mesmo
tempo, também exclui jovens do mercado de trabalho de acordo com as
circunstancias sociais e economicas de cada um. Embora os autores nao
discutam especificamente sobre a adolescéncia em conflito com a lei, suas
ponderacoes alertam para que a articulacao entre juventude e trabalho
nao seja naturalizada como uma condicao fundamental para a ascensao

a vida adulta.

Deve-se levar em consideracao a variedade de sentidos atribuidos ao
trabalho por parte de cada adolescente, especialmente para os jovens in-
seridos em uma realidade social marcada por diversas vulnerabilidades,
como é o caso de grande maioria dos adolescentes e jovens atendidos
pelo sistema socioeducativo. Por esses sujeitos estarem mais suscetiveis
a participacoes laborais informais que sugerem uma certa precarizacao,
o trabalho s6 sera positivamente considerado caso se tornar “fonte de in-
formacao, de aprendizagem, de novos contatos sociais” (COELHO; AQUI-
NO, 2009, p. 283).

Contudo, retomando os resultados da pesquisa realizada por Muller
et al. (2009), as prerrogativas sustentadas pelo ECA e pelo SINASE, que
recomendam a oferta de oficinas e cursos profissionalizantes para os ado-
lescentes durante o cumprimento de medidas socioeducativas, sdo ava-
liadas por esses adolescentes como sendo apenas um passatempo, uma

exigéncia institucional que precisam seguir. Logo, inspirados em Coelho
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e Aquino (2009, p. 283), podemos questionar: “como os jovens poderao
encontrar um sentido de vida através do trabalho, ou melhor, que sentido
serd esse, frente a possibilidade de desemprego ou de atividades precarias

e de pouca qualidade?”.

No sentido de colaborar com a discussao sobre a importancia do
trabalho e da profissionalizagao para os adolescentes, perguntamos para

a teoria freudiana sobre o lugar do trabalho na economia psiquica.

Trabalho em Freud e o adolescente autor de ato infracional

Como vimos anteriormente, Freud emprega mais tenazmente o termo
trabalho para designar principalmente a atividade psiquica. Entretanto,
também o ressalta como um fator de socializacao entre os sujeitos, poden-
do ser compreendido como um meio econémico para o deslocamento de
libido, um redirecionamento da energia psiquica empregada no sentido
de uma minimizacdo do sofrimento. O trabalho é apontado pelo psicana-
lista como um fator de motivacao para reuniao social entre os homens,
comportando essa func¢do social conjuntamente aos impulsos sexuais.

A vida humana em comum teve entao um duplo funda-
mento: a compulsdo ao trabalho, criada pela necessida-
de externa, e o poder do amor, que no caso do homem
nao dispensava o objeto sexual, a mulher, e no caso da
mulher nao dispensava o que saira dela mesma, a crian-
ca. Eros e Ananke [Amor e Necessidade] tornaram-se
também os pais da cultura humana. O primeiro éxito
cultural consistiu em que um nimero grande de pesso-
as pode viver em comunidade. E como os dois grandes
poderes atuavam ai conjuntamente, cabia esperar que
a evolucdo posterior ocorresse de modo suave, rumo
a um dominio cada vez melhor do mundo externo e a
ampliacdo do nimero de pessoas abrangido pela comu-
nidade (FREUD, 1930/2010, p. 62-63).

Nesse sentido, podemos pensar como as atividades que sao ofereci-
das aos jovens no contexto da criminalidade, por vezes também ocupam

um lugar sedutor quanto a possibilidade de sociabilidade. O trabalho na
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vertente de integracao ao processo socializador, construido de forma a
garantir oportunidades de superacdo de exclusao, um “cimento social”
como nos lembram Jacobina e Costa (2007, p. 99), parece-nos ficar como
horizonte menos tangivel quando as situac¢des de risco e vulnerabilidades
sociais sao muito elevadas. Assim, refletimos como as atividades ilicitas
podem fazer parte do circuito pulsional de muitos jovens também cum-
prindo um papel protagonista no carater socializador desses, ainda que de
maneira restrita, pois nao os inscrevem em uma condi¢ao outra no tecido

social, reproduzindo, em certa medida, uma exclusao.

Voltando a Freud, temos que, formando familias, o homem obteve a
garantia de auxiliares para o desempenho de demandas derivadas de suas
atividades. A outra motivacao para a constituicao de familias, as pulsoes
sexuais, que ja nao lhe eram uma exigéncia intermitente, fixou-se em sua
vida pulsional. Na vida primitiva, trabalho e sexualidade coexistiram e

cooperaram para a consolidacao da cultura.

Entretanto, é interessante notar no contexto dos jovens envolvidos
com a criminalidade

[...] como essas relagoes estdo marcadas por uma troca
de papéis, na qual o adolescente assume uma fungao
parental ao lado da mae, que o prejudica por exigir dele
um papel mais proximo de uma conjugalidade com a
mae e por afasta-lo de suas prerrogativas das relacoes
fraternas (JACOBINA; COSTA, 2007, p. 104).

Assim, parece que tal configuracao sugere um curto-circuito pulsional
no que se refere a consolidacdo da cultura conforme Freud a concebia.
Na contemporaneidade, esses dois elementos — trabalho e sexualidade —
concorrem pelo espaco na economia libidinal da atividade psiquica dos
homens para a manutencao da vida moderna. No caso dos adolescentes,
tornam-se cobrancas precoces. Portanto, podemos perceber que as exi-
géncias da vida moderna se opuseram aos dois componentes constituintes

do inicio da vida em cultura.
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O amor que fundou a familia continua ativo na civiliza-
¢do, tanto em seu cunho original, em que nao renuncia
a satisfacdo sexual direta, como em sua modificacio, a
ternura inibida na meta. Nas duas formas d& prosse-
guimento a fun¢@o de unir um ndimero consideravel de
pessoas, de maneira mais intensa do que a obtida pelo
interesse do trabalho em comum (FREUD, 1930/2010,

p. 65).

A reflexao psicanalitica acerca do trabalho postula que este esteve ao
lado da sexualidade nas primeiras manifestacoes sociais, quando o ho-
mem Se uniu a outros para construir instrumentos que, por conseguinte,
mediatizassem sua relacdo com a natureza e aperfeicoassem a cultura de
suas praticas laborais, evitando assim as instabilidades provenientes dos
fendmenos da natureza. A finalidade atribuida ao trabalho era a promo-

cao de uma seguranca maior na manutencao de sua sobrevivéncia.

Podemos inferir a partir dai que tanto o trabalho quanto as inclina-
cOes sexuais possuem uma finalidade relacionada a busca de satisfacao. O
trabalho de forma indireta e a sexualidade de forma direta, pois o trabalho
projeta-se como um meio para a obten¢ao de um prazer indireto, uma vez
que se orienta pela evitacao do desprazer, enquanto o amor — ou os dese-
jos sexuais — é direcionado ao alcance do prazer direto ou a busca de pra-
zer propriamente dito, isso é, com finalidade em si mesma. Dai o trabalho

ganhar modulacgoes diversas para cada adolescente.

Freud constata o desprezo do trabalho pela maioria das pessoas na ci-
vilizacdo, ressaltando que o trabalho nao é visto como fonte de felicidade.
Portanto, detecta a desvinculacdo entre trabalho e felicidade no ambito
abrangente das massas. Entretanto, Freud ressalta essa relacao proble-
matica, pois, por conter uma expressao de aversao ao trabalho, essa indis-
posicao generalizada proporciona um sentido extremamente prejudicial
a civilizacao, tendo em vista que o trabalho possui em suas origens um

sentido social de ampla relevancia para a preservacao da civilizacao.

A esse respeito, Jacobina e Costa (2007) apontam que, em relacao aos
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jovens em cumprimento de medida socioeducativa que trabalharam na
pesquisa apresentada por elas e que se encontravam inseridos em alguma
atividade laborativa, o sentido desta est4 mais relacionado a inserc¢ao so-
cial e familiar (ganham um lugar importante para a familia), assim como
na possibilidade de se diferenciarem frente ao Judiciario. No entanto,
para as autoras, “a execucao das tarefas nao os promove a uma condicao
de autonomia nem oferece possibilidade de identificarem-se como per-
tencentes a um grupo que lhes traga orgulho ou satisfacao” (JACOBINA;
COSTA, 2017, p. 109).

Nao ha davida de que o trabalho na concepcgao freudiana é algo que
eleva o homem diante de sua condicdo original de um ser meramente
natural. Entretanto, podemos perceber através dessa otica que a adesao
das massas ao trabalho nao seja algo espontaneo, o que também constata
Freud. Em um primeiro momento, o trabalho ¢é algo relacionado ao prin-
cipio do prazer, pois possibilita ao homem munir-se contra as insatisfa-
coes indesejaveis. No entanto, em um segundo momento, as exigéncias do
trabalho reivindicam do homem uma energia cada vez maior, a qual tem
de ser extraida de sua atividade sexual. Assim sendo, o homem encontra
um obstaculo em seu caminho de construcao da civilizacao, pois se depara

com exigéncias cada vez mais sublimatorias.

Desse modo, podemos perceber na perspectiva freudiana o trabalho
como um fator de civiliza¢cdo e como uma expressao de sublimacgao que ir-
rompe num espectro cada vez mais reduzido de pessoas. O fato de somen-
te uma minoria estar mais bem-disposta a realizacao do trabalho subli-
matorio pela construcao da civilizacao, segundo Freud, reside na oposicao
que as paixoes pulsionais imediatas exercem sobre as pessoas.

A relacdo do trabalho com a felicidade, em Freud, nao é direta, pois,
na medida em que o trabalho passa a ser uma imposicao social, ele carece
de espontaneidade. Se, ao contrario, a partir do trabalho, fosse possivel

reconhecer as potencialidades de cada sujeito, o trabalho poderia se apre-
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sentar como uma fonte de satisfacdo ou felicidade. A relacao do trabalho
com a felicidade, portanto, é pouco explicitada, porque a ideia de trabalho

se fixa na nocao de uma imposicao civilizatoria.

A auséncia de uma clareza no emprego das capacidades, inclinacoes e
dotes de um homem, constantemente, o levariam a producao de insatisfa-
cao quanto a atividade profissional por ele desempenhada. Dessa forma,
Freud parece convidar a um autoconhecimento dos atributos e disposi-
coes particulares de um individuo no contexto do trabalho, a fim de que

possa ter um sentido que ultrapasse as imposic¢oes sociais.

A grande problematica detectada por Freud quanto ao trabalho pode-
ria ser apontada como a relacdo de auséncia de espontaneidade que, se-
gundo ele, ¢é estabelecida pela maioria das pessoas em relacao ao exercicio
da profissao. Alicercados nas premissas freudianas, parece-nos pertinente
uma reflexao sobre a indevida exploragao ou conhecimento das potencia-
lidades que um sujeito dispoe para o trabalho, pois Freud parece observar
uma incoeréncia entre o conhecimento das potencialidades de um sujeito

e o decorrente emprego dessas em sua atividade profissional.

Pois parece nao haver, por parte da civilizacdo, uma preocupacao es-
tampada em empenhar-se num conhecimento de suas potencialidades
manifestas em cada individuo e numa adequacao de seus atributos ao
exercicio profissional comum. Assim sendo, a justificacdo de uma rela-
cao problematica com o trabalho pode ser apontada nas investigacoes
psicanaliticas, na opiniao de Freud. Para ele, a maioria das pessoas apre-
senta dificuldades em sua relagdo com o trabalho por desempenharem
suas atividades apenas em funcao de uma restri¢cao de seu significado ex-
pressado por uma necessidade ou por pressao social. Em uma importante
nota de rodapé, Freud assinala essa relacao tensionada dos homens com
o trabalho:

Nao havendo uma disposicao especial que prescreva
imperiosamente a direcao dos interesses vitais de al-
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guém, o trabalho acessivel a todos pode ocupar o lu-
gar que lhe é proposto pelo sabio conselho de Voltaire.
Nao é possivel, nos limites de um panorama sucinto,
examinar satisfatoriamente a importancia do trabalho
para a economia libidinal. Nenhuma outra técnica para
a conducao da vida prende a pessoa tao firmemente a
realidade como a énfase no trabalho, que no minimo a
insere de modo seguro numa porcao da realidade, na
comunidade humana. A possibilidade que oferece de
deslocar para o trabalho e os relacionamentos huma-
nos a ele ligados uma forte medida de componentes
libidinais — narcisicos, agressivos e mesmo erdticos —
empresta-lhe um valor que nio fica atras de seu carater
imprescindivel para a afirmacao e justificacao da exis-
téncia na sociedade. A atividade profissional traz par-
ticular satisfacdo quando é escolhida livremente, isto
é, quando permite tornar uteis, através da sublimacao,
pendores existentes, impulsos instintuais subsistentes
ou constitucionalmente reforcados. E, no entanto, o
trabalho nao é muito apreciado como via para a feli-
cidade. As pessoas nao se lancam a ele como a outras
possibilidades de gratificacdo. A imensa maioria dos
homens trabalha apenas forcada pela necessidade, e
graves problemas sociais derivam dessa natural aver-
sdo humana ao trabalho (FREUD, 1930/2010, p. 36).

A auséncia de satisfacao no trabalho do homem constantemente o leva
a um reducionismo do significado da atividade laboral para a sua vida.
Expresso como uma necessidade, o trabalho se constituiria como uma im-
posicao pela sociedade para a preservacao da sua sobrevivéncia, o que,
segundo Freud, proporciona a civilizacao incomensuraveis prejuizos para
o seu desenvolvimento. Imposicao social do trabalho que pode ser vista
também no contexto das medidas socioeducativas, ao passo em que se
apresenta como obrigatoria a capacitacao para o trabalho nos planos de
atendimento (BRASIL, 2012).

Nesse sentido, Freud ratifica que todo homem se torna, por assim dizer,
inimigo da civilizacdo. Todavia, Freud acredita e ressalta que o trabalho
e, principalmente, a atividade reflexiva e intelectual podem proporcionar

ao homem um estado psiquico que, segundo ele, torna-se capaz de uma
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descricao de suas caracteristicas em termos metapsicologicos, tarefa que
Freud afirma ainda nao ter logrado pelo viés do exame psicanalitico.

Outra técnica de afastar o sofrimento recorre aos des-
locamentos da libido que nosso aparelho psiquico per-
mite, através dos quais sua funcdo ganha em muito
em flexibilidade. A tarefa consiste em deslocar de tal
forma as metas dos instintos, que eles nao podem ser
atingidos pela frustracao a partir do mundo externo. A
sublimacao dos instintos empresta aqui sua ajuda. O
melhor resultado é obtido quando se consegue elevar
suficientemente o ganho de prazer a partir das fontes
de trabalho psiquico e intelectual. Entao o destino nao
pode fazer muito contra o individuo. A satisfacao desse
género, como a alegria do artista no criar, ao dar corpo
a suas fantasias, a alegria do pesquisador na solucao de
problemas e na apreensao da verdade, tem uma quali-
dade especial, que um dia poderemos caracterizar me-
tapsicologicamente (FREUD, 1930/2010, p. 35).

Portanto, na concepg¢do psicanalitica freudiana, o trabalho constitui
uma elevacao do homem de sua condicao original. Para Freud, o trabalho
possibilita um deslocamento na finalidade da energia psiquica original, a
saber, a libido, fonte para o desempenho de todo e qualquer empreendi-
mento humano. Concomitantemente, o trabalho se inscreve na histoéria
da vida humana como sublimacao e como uma necessidade de afastar o
sofrimento, na medida em que para tal tarefa, o ser humano tem de ex-
trair sua energia de outra atividade prazerosa, a saber a sexual. O trabalho
constitui uma demonstracgao clara da confluéncia do principio do prazer e
do principio da realidade na atividade humana. Enquanto uma expressao
para a obtencao da satisfacdo, o trabalho constitui meio possibilitador de
bem-estar, podendo ele proprio ser uma experiéncia prazerosa; simulta-
neamente, possui uma funcio altamente adaptadora a sociabilidade e a

civilizagdo de modo mais abrangente.

No escopo da andlise a que o presente capitulo se propoe, a perspectiva
freudiana em relacdo ao trabalho nos auxilia muito a refletir sobre a apos-

ta no eixo da profissionalizacao de adolescentes sujeitos a medidas socio-
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educativas como meio efetivo nao apenas de reinsercao social, ou como
abertura as alternativas a situagoes de risco e vulnerabilidade social, mas

também de meio de expressdo na economia libidinal dos sujeitos.

Como propoem Marcilio et al. (2019, p. 71), “para que as acoes de pro-
tagonismo juvenil possam ocorrer em sua esséncia, € necessario permitir
aos adolescentes a participacdo como autores principais”. Para tanto, pa-
rece-nos que nao apenas a previsao legislativa que assegura direitos e pro-
tecdo ao adolescente no contexto de trabalho sao essenciais, mas também
o envolvimento do sujeito em experiéncias prazerosas e que possibilitem
uma abertura social, que considerem a autonomia desses sujeitos em pri-

meiro plano.

Consideracoes finais

Fundamentando-nos nas teses freudianas, podemos pensar nas rela-
coes paradoxais que o sujeito estabelece com o trabalho, pois, de um lado,
essa acao é decisiva para sobrevivéncia e construcao da humanidade; de
outro, exige do sujeito uma conexao com uma tarefa, por vezes, mecanica,
sem espontaneidade e que nao produz, necessariamente, reconhecimen-
to. Como revela Honneth (2008):

Nos tltimos duzentos anos nunca estiveram tao escas-
sos como hoje os esforcos para defender um conceito
emancipatoério, humano, de trabalho. O desenvolvi-
mento real na organizacdo do trabalho na industria e
nos servigos parece ter puxado o tapete a todas as ten-
tativas de melhorar a qualidade no trabalho: uma parte
crescente da populacao luta tio somente para ter aces-
so a alguma chance de uma ocupacio capaz de assegu-
rar a subsisténcia; outra parte executa atividades em
condigbes precariamente protegidas e altamente des-
regulamentadas; uma terceira parte experimenta atu-
almente a rapida desprofissionalizacao e terceirizacao
de seus postos de trabalho, que anteriormente ainda ti-
nham um status assegurado (HONNETH, 2008, p. 46).

Ainda na perspectiva freudiana, o trabalho nao oferece satisfacao e
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pode ser pensado como uma atividade que exige grande for¢a sublima-
toria se apresentando, por vezes, como uma imposicao da sociedade. Os
temas do ndo reconhecimento, da insatisfacdo e das altas exigéncias subli-
matorias se apresentam de modo ampliado para um adolescente, sobretu-

do para um adolescente segregado.

Assim, compreendemos a importancia da construcao de atividades
profissionalizantes, mas entendemos que essas, por vezes, nao se apre-
sentam como possibilidades de reconhecimento e de satisfagao. E preciso

pensar estratégias efetivas de enlacamento dos jovens com a vida.
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O trabalho do psicanalista e os imperativos do capital
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Ao analista resta o lugar de santo, nao por fazer caridade, mas por ocu-
par o lugar de dejeto. E assim que Lacan se refere a posicio do analista.
Em “Televisao”, de 1974, ao ser questionado sobre qual seria a posicao
do analista em relagdo aos trabalhadores de satide mental, que aguentam
toda a miséria do mundo, Lacan aponta que aguentar a miséria é entrar
no discurso que a condiciona (o discurso do mestre), nem que seja para
protestar contra ela, e que, ao denunciar o discurso, vocé pode refor¢a-lo
ou aperfeicoa-lo (LACAN, 1974/2003). A essa miséria Lacan relaciona o

discurso do capitalista.

Partindo desta premissa, qual seria a posicao possivel de um analista
em uma instituicao psiquiatrica?

A presenca do analista nas instituicoes tem se consolidado desde a im-
plementacao das politicas de sailde mental no Brasil, ndo sem mal-estar
nem sem um constante questionamento sobre a pratica possivel neste
contexto. A aplicabilidade da psicanélise fora do consultorio ja era pre-
vista por Freud como um servico a ser realizado a satide publica dada
a dimensao do sofrimento psiquico na populacdo, apostando que, para
isso, os analistas teriam a responsabilidade de adequar a técnica as novas
condicgOes, sendo necessaria a preservacao de seus elementos fundamen-

tais (FREUD, 1919[1918]/2017). Rinaldi, retomando “A proposicao de 9

1  Psicanalista. Doutoranda no Programa de Teoria Psicanalitica UFRJ. Mestre em Psicologia/
UFRJ. Especialista em Psicanalise: subjetividade e cultura/UFJF.

2 Psicanalista. Pés-doutora pelo Programa de Pés-graduacdo em Teoria Psicanalitica/ UFRJ.
Doutora em Psicologia/UNIVERSITE PARIS 13. Mestre em Filosofia/PUC-RS. Professora
Associada do Instituto de Psicologia da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Analista.
Membro da Associacao Psicanalitica de Porto Alegre. Coordena, junto com Edson Luiz André
de Sousa, o LAPPAP (Laboratério de Pesquisa em Psicandlise, Arte e Politica).
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de outubro de 1967” de Lacan, chama atencdo para o fato de que ha um
vinculo indissociavel entre o que o psicanalista francés designa como a
“psicanalise em intensao” e a “psicanalise em extensao”, “evidenciando
a logica do discurso analitico, onde externo e interno se entrecruzam, na
medida em que nao ha sujeito sem o Outro” (RINALDI, 2000, p. 2). Nas
palavras de Freud, diriamos, “a psicologia individual é também, desde o
inicio, psicologia social” (FREUD, 1921/2011, p. 14).

Para situar o problema de dentro da experiéncia, comecemos com um
relato de caso. Lucia3 chega ao hospital-dia por conta de graves crises de
angistia que aimpediam de trabalhar e sair a rua. E acompanhada sempre
pela mae ou pela irma. Nas primeiras vezes, apresenta-se muito inquieta e
com diversos sintomas ansiosos, tendo de ser amparada, ora por técnicos,
ora pela propria analista. Licia trabalha como gerente em uma distribui-
dora e relata ter funcoes acumuladas pela falta de funcionarios, além da
presenca de um supervisor que “implica muito com ela”. Em casa, descre-
via um casamento em crise, se queixando “que seu marido havia mudado
muito e que achava que ele ndo a amava mais”, queixando-se também
das mudancas que ela propria percebia em sua aparéncia com o passar
dos anos. Afastada do trabalho, considerando-se doente por frequentar
uma clinica psiquiatrica, ganha a atencao do marido e da familia materna,

situacao de importancia em seu discurso.

Com o tempo, os momentos de anguastia vao cedendo e dando lugar a
uma fala sobre o que queria mudar em sua vida e sobre a vontade, apesar
do medo, de voltar a trabalhar. Os ganhos que até entao haviam se esta-
belecido nao eram suficientes para a paciente. Uma reviravolta acontece
quando, um dia, recebe a ligacdo do chefe, dizendo sentir sua falta e o
quanto o seu trabalho era necessario a empresa. O pedido do chefe é trazi-
do para a analista e para o médico com satisfacao, apontando que “o chefe

sentia falta do trabalho dela”, mostrando até entao um lugar que estava

3 Nome ficticio.
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adormecido.

Houve um esforco por parte de seu médico para que ela continuasse
o tratamento, do contrario, iria perder os beneficios ganhos, seja com o
salario, seja com a medicacao oferecida pelo plano; ele questiona se ela
conseguiria fazer a manutencao do tratamento fora da clinica. Essa per-
gunta é também enderecada a analista, ja que o médico acreditava que a
paciente voltaria para a clinica em um momento posterior mais adoecida.
A analista responde que nao saberia dizer, mas que a paciente se apresen-
tava segura de sua decisdo. Licia rompe com seu médico, que apostava
em uma transferéncia pela via dos beneficios, do ganho a mais, seja do di-
nheiro, seja das medicacoes, e responde a partir de sua posicao histérica,
que além de apontar o furo no que lhe era oferecido, inebriada pelo desejo

que o chefe desvela, busca ser amada e reconhecida.

As questoes e reflexoes aqui levantadas foram vivenciadas no perio-
do de 2012 a 2016, em uma clinica psiquiatrica regulada pelas regras da
ANS (Agéncia Nacional de Satide Suplementar), com presenca de leitos
para internacao, portas abertas para emergéncias e hospital-dia, atenden-
do casos de psicoses, neuroses graves e dependéncia quimica. Aqui serao
apresentados dois momentos institucionais que marcam a diferenca com

relacdo ao trabalho realizado nessa instituicao.

Em um primeiro momento, a instituicdo mantinha cerca de 80 pacien-
tes e uma equipe constituida por enfermeiros, técnicos de enfermagem,
médicos, oficineiros e psicanalistas com formacdo de origem em psico-
logia. A instituicao tinha a proposta de oferecer um tratamento que pri-
vilegiasse o sujeito tanto em sua vertente de cidadao quanto sujeito do
inconsciente, marcado pela singularidade. Havia reuniées semanais que
tratavam de assuntos diversos, reunindo os saberes para a construcao do
caso. Esse espaco de construcao era corroborado pelo médico que exercia
a coordenacao clinica do servico e que era referido, em seu percurso pes-

soal, ao discurso psicanalitico, além de ser um dos socios-proprietéarios da
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instituicdo. No exercicio de suas funcoes, ele abria espago para que, nas
reunides, os discursos ali presentes se mesclassem em prol da producao

de um saber que descompletava o j4 instituido.

No dia a dia institucional, torna-se claro que a abertura para a psicana-
lise se dava pelo reconhecimento de um limite no saber médico, carregan-
do consigo o significante de “resolver o impossivel” referido aos casos de
dificil manejo. E nesse lugar, daqueles que resolvem o que nao tem jeito,
que o grupo de trabalho em um primeiro momento é reconhecido. A partir
de uma transferéncia de trabalho bem estabelecida, a equipe estava mais
aberta a escutar os efeitos do inconsciente, seja no questionamento de sua

propria acao, seja na escuta da singularidade de cada caso.

Deste modo, a construcao do caso sustentava um espaco de troca de
informacoes (operadores, familiares e institui¢oes), aposta em uma aber-
tura para a escuta do novo, evitando solucoes prontas para as conducoes
de caso. Vigano (1999/2010) defende que a construcao do caso é um mo-
vimento dialético em que a rede social se coloca em posicao discente e o
paciente na posicao docente: “o que paciente deve ensinar nao passa por
sua consciéncia e nao pode ser dito em uma fala direta, mas mediante nos-
sa escuta das particularidades, das coincidéncias que foram escandidas de
sua historia, do enigma de seus atos falhos, recaidas, auséncias, etc” (VI-
GANO, 1999/2010). As intervencdes e projetos terapéuticos partem dessa
construcao em equipe, mas o ato que advém é sempre solitario e situado

no um a um. O que se partilha é o que se recolhe de cada caso.

A transferéncia de trabalho se apresenta como um segundo pilar de
sustentacdo da agdo coletiva nas institui¢des. Partindo da propria nocao
analitica de transferéncia, a transferéncia de trabalho é um instrumento
que viabiliza o trabalho entre pares, visando ao fazer clinico e a producao
de saber consequente. Figueiredo (2005) aponta que a transferéncia em
jogo se baseia nos objetivos comuns as diferentes profissdes em uma cli-

nica que visa ao sujeito. A transferéncia de trabalho requer uma abertura
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a construcao do saber e, também, a sustentar um nao-saber, em um oficio

que nunca esta acabado, um trabalho permeado pelo desejo.

E nesta configuracio institucional que ganhavamos um espaco de flexi-
bilidade com acGes que ultrapassavam os muros e permitiam a introducao
de elementos exteriores ao contexto, possibilitando a emergéncia de uma
subjetividade até entao apagada. As agoes se desdobravam em situagoes
diversas — como um acesso a internet em horas nao convencionais, a pre-
senca de um instrumento musical, uma bateria (ndo sem mal-estar), além
de saidas com os pacientes. Segue-se a direcao, indicada por Lacan no
trabalho com a psicose, de se fazer secretario do alienado, atuando para
um tratamento possivel, de modo a construir um lugar e um sentido no

mundo*.

Assim, como dissemos, o trabalho na instituicao obtinha efeitos a par-
tir de duas sustentacOes necessarias para a circulacao do discurso da psi-
canalise: a construcao do caso clinico e o estabelecimento de uma trans-
feréncia de trabalho’ em que o ato do analista é suportado. A abordagem
do singular, do um a um, era a politica que dirigia o trabalho da equipe

na instituicao, uma politica que denominamos com Lacan de falta-a-ser®.

A percepcao do éxito no trabalho realizado pela equipe teve, no entan-
to, efeitos paradoxais, fazendo com que houvesse o desejo de ampliacao
com vistas a uma certa hegemonia do mercado na cidade, o que inaugura
um segundo momento institucional. Esse processo se deu a partir de uma
tentativa de normatizagio para maior controle, seja da producgao (incor-
porada na quantidade de atendimentos realizados), seja dos proprios pa-
cientes (o horario que ficavam na clinica, os dias presentes, as atividades

realizadas). Paralelamente, houve um crescimento da equipe e o chamado

Termos introduzidos por Lacan em “O Semindrio, livro 3, as psicoses” (1955-1956/1985).

5 Pontos essenciais trabalhados por Carlos Vigano em seu texto “A construcdo do caso clinico
em Satide Mental” (1999/2010).

6 Termo cunhado por Lacan em “A direcdo do tratamento e os principios de seu poder”
(1958/1998).

333



Psicandlise e Trabalho

a uma especializacdo. Dessa forma, os psicologos deveriam atender e nao
fazer oficinas, justificativas que iam de acordo com a hora paga a cada

profissional.

O espaco de escuta do paciente se encurta e é sobreposto pelo discurso
do bem-estar, da cidadania, guiado por um contexto moral de reabilita-
cao. Havia incessantes demandas por organizacao do servico, seja através
dos prontuarios, da regularizacao de pontos ou da contagem de pacientes
por psicologo — aspectos incorporados ao cotidiano e que demonstram
uma incitagao a producao e ao bom funcionamento da instituicao. Insta-
lou-se, assim, um clima de caga as bruxas do tempo perdido, tornando o

espaco para o ato e a transferéncia de trabalho fragilizados.

Claramente, as mudancas foram regidas pelo imperativo do capital, o
que nos permite pensar em uma mudanca na conducao da logica discur-
siva na instituicao.

Lacan, em “O seminario, livro 17: o avesso da psicanalise (1969-
1970/1992)”, formaliza quatro discursos encontrados em sociedade, de-
correntes de estarmos imersos na linguagem e que se estruturam a partir
de S1 (significante mestre), S2 (saber), $ (sujeito dividido) e a (mais-de-
gozar), em torno de quatro lugares: o agente do discurso, o outro a quem
se dirige, a producao e a verdade que movimenta o discurso. Originarios
das profissdoes impossiveis nomeadas por Freud (1925/1996), ha, entao,
o discurso do mestre (ato de governar), o discurso universitario (ato de
educar), o discurso da histérica (se fazer desejar) e o discurso do analista
(psicanalisar). E a intervencao do discurso do analista que propicia o giro

e uma circulacgao pelos discursos.
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Figura 1: Os quatro discursos
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Fonte: Lacan (1970/2003, p. 447)

O que esta em jogo nos discursos sao as formas de gozo que estabele-

em psicanalise.

cem os lacos sociais, gozo que é freado pelo enlace que ocorre na propria
estrutura de linguagem. Portanto, os discursos sao modos de aparelhar o
gozo, tornando possivel um corte, um limite no gozo mortifero e ilimita-
do da pulsao de morte. Consequéncias, também, da estrutura da lingua-
gem, ha, entdo, em todo discurso, uma impossibilidade, uma dimensao
de fracasso, ja que nao é possivel tudo representar e uma dimensao de
impoténcia, uma vez que nao ha relacao entre o que ele produz e o que

sustenta sua verdade. E essa diferenca que da base a radicalidade do saber

335



Psicandlise e Trabalho

O discurso do analista ndo tem privilégios quanto a impossibilidade e
a impoténcia. Ele se institui pelo fato de que é o objeto a, que ocupa o lu-
gar de agente, um objeto funcionando enquanto instrumento que dirige o
discurso, fazendo-o operar. Esta operacgao se da através do ato do analista,

suas intervencoes, instituido em uma experiéncia de limite.

Lacan (1970/2003) desenvolve ainda um quinto discurso, o discurso
do mestre moderno, vigente de forma predominante na atualidade. Este
discurso, também conhecido como o discurso capitalista, em termos 16-
gicos, aponta para a ruptura dos lacos, posto que ele se organiza a partir
da subversao do discurso do mestre, em que o acesso do sujeito a verdade
nao esta intermediado pelo outro. Assim, a forma como o discurso capi-
talista se apresenta — sua estrutura é diferente dos demais —, incentiva, a
partir de uma ilusao, a eliminacao da castracao, vivéncias de fantasias de
completude, intensificacao do individualismo e afrouxamento dos lacos.
Isso ocorre porque — por diferenca ao discurso do mestre no qual ha um
enderecamento ao Outro e, a0 mesmo tempo, a inscri¢do da impossibili-
dade da realizacao plena do circuito da demanda e do desejo envolvidos
nas relacoes e de uma impoténcia com relacao a verdade — no discurso do
capitalismo os impedimentos e as impossibilidades sao suplantados ao se

confundir o sujeito com o objeto de consumo (DIAS, 2017).

Figura 2: Discurso capitalista

Ny S,
_Sfxa

Fonte: Lacan (1972/1984, p. 32)

E através do discurso do psicanalista e sua relacao com o discurso da
histeria que historicamente se observou a passagem entre os discursos; do

mesmo modo, pode-se fazer a aposta de que o discurso do analista possa
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fazer furo no discurso do capitalismo, esvaziando o imaginario totalizante
de seus objetos. Isso decorre também da relagcdo do discurso do psica-
nalista com o real e sua incidéncia, como interrogacao, sobre o gozo. O
discurso do psicanalista vai em direcao a um descolamento do Outro, ou
seja, questiona toda e qualquer mestria, colocando em xeque o desejo do
sujeito e o real — isto €, o impossivel — em jogo nas relagoes. Em “Radiofo-
nia”, Lacan aponta “que é somente pelas vias do real que podemos conter
os idealismos” (1970/2003, p. 442).

Estamos todos imersos em nosso tempo: a instituicao, o analista e os
pacientes. E se, em um primeiro momento, na situacao institucional rela-
tada acima, observamos a prevaléncia do discurso do mestre, encarnado
pelo discurso médico que tem ai como tentativa produzir tanto uma me-
lhora dos pacientes, quanto geracao de capital, simultaneamente ha um
atravessamento pelo discurso psicanalitico e o estabelecimento de uma
transferéncia de trabalho. De tal modo, mesmo em uma atmosfera em
que o capitalismo insiste como senhor, o atravessamento pelo discurso do

analista sustenta uma outra posicao.

Na instituicao em questao, a impoténcia e a impossibilidade presentes
em todos os discursos foram deslocadas, a partir da emergéncia dos efei-
tos do capitalismo, para um “é vocé que nao esta fazendo direito, vocé nao
estd dando conta”, ou seja, para uma insuficiéncia diante do ideal, apon-
tando a presenca do mais-de-gozar em um incessante pedido de produza
mais e melhor. Como indica Quinet (2001, p. 17), “o discurso capitalista,
ao situar a mais-valia no lugar da causa do desejo, transforma cada um de
nos em um explorador em potencial dos nossos semelhantes para deles
obter lucro”, interpretando o desejo como desejo de objetos de consumo

— gadgets ou mesmo “beneficios sociais” —, como o relato de caso aponta.

Deste modo, a psicanalise virou uma especialidade presente dentro da
clinica. Sem uma transferéncia de trabalho ativa e operante na instituicao,

torna-se improvavel a presenca do discurso analitico. Além disso, se antes

337



Psicandlise e Trabalho

havia um espaco de fala que nao sem razao era dado a psicanalise, houve
um momento em que os que encarnavam esse lugar deveriam ser organi-

zados, pois ndo faziam a institui¢do andar bem...

O que nao anda bem...

Dentro da ordem social estabelecida, hd um discurso que organiza a
realidade de nosso mundo e delimita algo que é compartilhavel. Porém,
como ja nos apontava Lacan (1970/2003), as realidades sao plurais, nao
ha realidade que nao seja de discurso, isto €, de uma ordem que opera no
real. E nesse ponto que podemos afirmar a incidéncia politica do analista,
que desde a criacao da nocao de realidade psiquica por Freud marca o que
nao é coletivizavel e s6 se mostra no um a um.

De golpe, salta aos olhos retroativamente que a promo-
¢do do que chamamos no discurso primeiro de o senti-
do das realidades responde a uma operacio, a0 menos
a uma tentativa, mais ou menos bem-sucedida, de uni-
versalizar o sujeito e de fazer funcionar um “para to-
dos” ...a0 prego de uma exclusao. Essa exclusao, Freud
a situou com o termo de dessexualizagao. Digamos: ex-
clusao do impossivel de universalizar (SOLER, 1998, p.
258).

Esse é o movimento necessario tanto na constituicao do sujeito quanto
nas formalizagOes dos grupos, em que, para o funcionamento da ideia de
unidade, se exclui o que é diferente ou estranho. E a l6gica que encontra-
mos na institui¢ao, que busca ndo somente a normatizacao dos pacientes,
mas também dos trabalhadores. Em uma posicdo que costuma divergir
das demandas institucionais, o analista se apresenta apontando a clinica
possivel do sujeito e como testemunha dos efeitos inconscientes, em uma
posicdo de falta-a-ser. E assim que a politica da psicanalise abre espaco
para o acolhimento do que nao vai bem sem toma-lo como algo a ser ex-

cluido, consertado ou normatizado.

E em “A direcao do tratamento e os principios de seu poder” que Lacan
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(1958/1998) cunha a expressao Politica da Psicanélise, ai entendida como
compreendendo a tatica do analista e sua estratégia, localizando uma po-
sicao de falta-a-ser. Essa posicao se refere ao analista enquanto causa-de-
desejo e ainda ao nao-saber que aponta para o impossivel de seu fazer e
da sustentacdo desta politica. H4 também um preco que cabe ao analista
pagar no exercicio de sua funcao, seja com suas palavras, com sua pessoa
e com seu ser. No trabalho que cabe ao analista, Lacan (1958/1998) ainda
pontua o risco que se corre de cair num exercicio de poder. A noc¢ao de po-
der para Lacan, desde o inicio de seu ensino, possui relagdo com a ideia de
saber; na andlise, é o poder das palavras que est4 em jogo, ja que o poder
da transferéncia — ligado a posic¢ao de sujeito-suposto-saber do analista —
deve ser mantido como um poder suposto. E desde este lugar que a trans-
feréncia atribui ao analista exercer a politica da falta-a-ser, ou seja, operar
um “poder” que se transforma em causa e abertura ao desejo. Conforme
indica Quinet (2009, p. 43, grifos nossos), “a Politica da falta-a-ser é o

antidoto da transferéncia” (em sua vertente imaginaria, bem entendido).

“A questao da politica na direcao do tratamento é, portanto, a que tem
como base essa falha no poder do Outro e que equivale estruturalmente
a propria falta no Outro, ou seja, a inclusao da castracao no Outro” (QUI-
NET, 20009, p. 45, grifos nossos). Em outras palavras, o movimento inces-
sante de separacao e alienagdo que observamos no sujeito se apresenta e
cabe a politica da psicanalise, seguindo a direcao do tratamento, propi-
ciar, possibilitando movimentos de desalienacao e descolamentos entre
o ser falante e o Campo do Outro. Este é o exercicio da psicanalise que se
desdobra no ensino de Lacan dando lugar ao ato do analista e ao desejo do
analista, o que permite a construcao dos discursos.

Lacan, partindo da logica estabelecida pelo significante mestre (S1) e
seu encadeamento no saber constituido no lago social (S2), revela o papel
essencial da funcao falica para o estabelecimento do discurso do mestre e

a identificacdo ao semblante — semblantes referenciados a norma falica,
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em que os seres falantes se localizam dentro da partilha dos sexos. Como
as mulheres, os analistas nao se agrupam em um conjunto Universal, as-
sim como nao ha A Mulher, nao ha O Psicanalista, e entao devem ser con-
tatos um a um, uma a uma. A posi¢ao do lado nao-todo na logica dos gozos
é similar aquela da dire¢do de um processo de tratamento e também ¢é a
forma possivel da transmissao — posicao politica e ética do analista, con-
sigo e com seus pares. Ela implica em uma aposta na singularidade, na
direcdo oposta das identifica¢Ges unificadoras. Lembrando que o discurso
analitico “s6 se sustenta pelo enunciado de que nao-ha, de que é impossi-

vel colocar-se a relagao sexual” (LACAN, 1972-1973/2008, p. 16).

A politica da psicanalise é, portanto, a politica do um a um, referencia-
da alogica do nao-todo. O psicanalista nao faz série, nao ha regras pré-de-
terminadas, muito menos um manual a ser seguido. No campo institucio-
nal, a politica do um a um se reatualiza e o analista é convocado a assumir
um lugar que alcance a subjetividade de sua época. No momento atual
encontramos de uma forma macica, na mesma via do imperativo de mais-
de-gozar, uma tentativa de tamponamento das expressdes do mal-estar,
como se fosse possivel sanar todos os males e sofrimentos da alma, seja
a partir dos gadgets (que podem ser encarnados inclusive nos medica-
mentos) ou das novas terapéuticas incentivadas pela nocao do individuo
como empreendedor de si. Na instituicado que apresentamos acima pre-
valece, ap6s sua ampliacao e remodelagem, esse ordenamento que prevé
uma universalizacao dos sujeitos na busca do chamado bem-estar social

combinado a logica capitalista.

E o que percebemos a partir da criacdo de diversos protocolos que se
prestam a avaliar, quantificar e qualificar a acdo humana, através de sco-
res que determinariam sucesso e bem-estar. A rigidez implicada em di-
versos processos faz com que os trabalhadores demonstrem “um enrijeci-
mento do pensamento” que muitas vezes exclui o trabalho com o singular,

a construcao do um a um. Exemplos desta logica vao desde a nao flexibili-
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zacdo de horéarios de consultas para pacientes mais fragilizados, a busca e
concessao de beneficios ou medidas que envolvem o campo do direito sem
questionar as consequéncias subjetivas daquela acao, naquele momento.
Quanto a este movimento, Vigano é ainda mais taxativo no tocante ao fato
de que muito além de desconsiderar o mal-estar e a impossibilidade en-
quanto dados estruturais, as acoes movidas pelo capitalismo sao regidas
pela mais-valia, combustivel para o lucro, em uma estratégia perversa de
culpabilizacdo do sujeito, seja ele o paciente ou o trabalhador da institui-
¢do. Percebemos que as demandas inscritas a partir do campo social — e
tomadas como universais — se transformam em grandes cortinas de fuma-

ca para as acoes que prioritariamente visam ao lucro.

O psicanalista presente na instituicao, guiado pela pluralidade atinen-
te a realidade psiquica daquilo que é impossivel de se coletivizar, acolhe
uma demanda que faz do sujeito “um eterno traidor do discurso univer-
sal” (VERAS, 2005, p. 3). Ele opera a partir do estabelecimento de uma
transferéncia que é fundada por uma demanda que nao visa a satisfazer o
sujeito em suas necessidades biologicas, psiquicas e sociais, mas se funda
no um a um. E, portanto, considerando as posicoes presentes na institui-
cao que podemos enxergar os furos discursivos, mantendo a posicao de
um a um na tentativa de manter espacos abertos a construcao e a aposta
no surgimento do desejo. Frente ao discurso do capital, cabe ao analista a
manutencao, a tentativa de preservacao da rotatividade dos discursos, ou
melhor, da nao conformidade a um discurso tinico.

Elevando seu interlocutor a posicao de sujeito por ne-
cessidade discursiva, a psicanalise ndo s6 promove o
que estd nos fundamentos da politica de satide men-
tal — levar em conta que cada cidadao, independente
de sua estrutura psiquica e do mal do qual porventura
se queixe, é digno de ser identificado como pessoa —,
como também avanca nessa orientacao politica e a faz
avancar, definindo o que é esse sujeito — ser falante que
tem direito ao exercicio da singularidade que, por fa-
zer parte da definicao de sujeito, ndo pode ser maior ou
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menor conforme o caso: ela nao é relativizavel e é por
isso que cada um tem a possibilidade de se exercer na
sua, se o quiser e se assumi-la por sua conta e risco
(ALBERTI, 2008, capa, grifo da autora).

Brousse, em sua conferéncia “O inconsciente € a politica”, afirma que
“o desejo do analista ndo é puro, nem mesmo neutro” (BROUSSE, 2003,
grifos nossos). E Pinto (2008), retomando sua fala, complementa: “Ele ja
traz uma marca politica, pois visa alterar os efeitos tiranicos do significan-
te que colocam o sujeito em sofrimento”. A operacao clinica envolveria,
assim, um ato politico calcado em uma ética que visa a singularidade do
sujeito e de seu gozo, indo na direcao contraria a qualquer pretensao uni-

versalizante.

A politica do um a um, politica da falta-a-ser, marca abertura, espaco
para a escuta do sujeito. Na instituicdo em questao essa abertura se apre-
sentava — no momento anterior a prevaléncia da logica da produtividade
capitalista — nas reunioes a partir da construcao do caso e no apontamen-
to de que nao ha solucées prontas quando se trata de um sujeito, mas sim
uma direcao de tratamento construida a partir da escuta. A instituicao
nao é fornecedora da restituicdo de sentido para o paciente e sim um lu-
gar possivel em que o sujeito pode encontrar os signos para se inserir na
matriz do discurso (VERAS, 2005). Ou seja, um analista presente na ins-
tituicao nao fornecera cura, respostas prontas ou a adequacao do sujeito
ao social, mas a abertura para que esse sujeito possa construir a sua forma

de habitar o mundo e tecer lacos.
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O trabalho e sua auséncia: o ataque a vida

Maracy Domingues Alves’

Rita Maria Manso de Barros®

Nenhuma outra técnica para a conduta da vida prende o
individuo tdo firmemente a realidade quanto a énfase conce-
dida ao trabalho, pois este, pelo menos, fornece-lhe um lugar

seguro numa parte da realidade, na comunidade humana.

SIGMUND FREUD, 1930 [1929]/1986)

Diante das transformacoes que o século XXI tem apresentado, sendo
uma de nods psicanalista, parece sempre o melhor recurso buscar algum
entendimento nas palavras de Freud. E, é claro, em “O mal-estar na civi-
lizagao” (1930[1929]/1976). Ao tentar enumerar os meios que o ser hu-
mano criou para alcancgar a felicidade — estado subito de satisfacdo inten-
sa em contraste com situacdo imediatamente anterior — Freud destaca o
trabalho como aquele que melhor garante a continuidade de uma espécie
de barreira contra a infelicidade. Entre todas as formas criadas ou desco-
bertas, é o trabalho que lhe assegura a protecdo mais consistente, mais
duradoura. O trabalho é parte fundamental para proporcionar um sentido
para a vida dos sujeitos, tanto em seu aspecto individual quanto no social.
Como h4 trés fontes das quais provém o sofrimento humano, o trabalho se
encaixa justamente na tltima delas, enumeradas por Freud.

O sofrimento nos ameaca a partir de trés direcoes: de
nosso proprio corpo, condenado a decadéncia e a disso-
lucdo, e que nem mesmo pode dispensar o sofrimento

1 Doutoraem Psicologia/PUC-RJ. Mestre em Psicologia Social/PUC-PR. Bacharel em Psicologia/
Universidade Catélica de Santos. Especialista em Psicologia/PUC-PR. Coordenador Adjunto
e membro do Comité Académico de Graduagdo (EQM), do curso de Psicologia da PUC-Rio.
Professora do curso de Psicologia da Universidade Catdlica de Petrépolis/UCP.

2 Psicanalista. Doutora em Teoria Psicanalitica/UFRJ. Mestrado em Psicologia/FGV-UFRJ.
Professora Titular da UNIRIO e Professora Associada da UERJ. Membro permanente do
Colegiado do Programa de Pds-graduacdo em Psicandlise e do Mestrado Profissional em
Politicas Publicas e Psicanalise, ambos na UERJ.
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e a ansiedade como sinais de adverténcia; do mundo
externo, que pode voltar-se contra no6s com forcas de
destruicdo esmagadoras e impiedosas; e, finalmente,
de nossos relacionamentos com os outros homens. O
sofrimento que provém dessa ultima fonte talvez nos
seja mais penoso do que qualquer outro (FREUD,

1930[1929]/1976, p. 105).
E sobre a fonte de sofrimento mais penoso, oriunda do relacionamento
com outros homens — seja a familia, o Estado e a sociedade —, que busca-
remos caminhar neste texto, considerando que o Brasil apresenta hoje a

tragica cifra de quatorze milhoes de desempregados.

Um mundo sem trabalho e o adoecimento dos sujeitos

Sabemos que ha muito por fazer no mundo. Trabalho nao falta, contu-
do, o desemprego é avassalador! Nao que nao haja muito por fazer: cui-
dar, fertilizar e arar a terra, plantar, construir moradias, pontes, rodovias,
ferrovias, reservatorios de 4gua e alimentos, ensinar, pesquisar, inventar,
cuidar de vidas, de cidades, divertir o povo com teatro e cinema, conver-
sar, filosofar, amar, fabricar trens, carros, bicicletas, avides, navios. Com

tantas coisas para fazer como pode alguém estar desempregado?

E assim que o mundo do trabalho pode ser pensado e sentido como
mundo sem trabalho para aqueles que enfrentam o desemprego. Apesar
de relevante, a relacido entre desemprego e satide mental tem sido bana-
lizada, muitas vezes atribuindo causalidade a pessoa desempregada. De
cunho estatistico, por aqueles que deveriam priorizar as politicas publicas
ativas em relacao ao fenémeno, a divulgacao dos indices de desemprego
evidencia o carater cinico da falta de acoes efetivas e humanas. Cabe aqui a
lembranca dos conceitos de cinicos viris e antolhos voluntarios, propostos
por Christophe Dejours (2005): cinico viril refere-se aquele que, dotado
de poder de decisao, age em nome da autoridade a qual esta subordinado,
para garantir o malfeito. Antolhos voluntarios, de outro lado, sdo todos os

que, sem poder de decisdo, percebem o malfeito, mas sdo impotentes na

346



Psicandlise e Trabalho

luta pelo bem comum.

Para Lira e Weisntein (1985 apud SELIGMANN-SILVA, 1994), o pro-
cesso de adoecimento comeca quando o trabalhador percebe o risco de fi-
car desempregado. Ele evolui na concretizacao do desemprego em quatro
fases propostas. Primeiramente ha a reacao do individuo que inicia seu
processo de recolocacao no mercado de trabalho. A fase seguinte é carac-
terizada como transicao, na qual a pessoa ja apresenta tristeza na medida
em que percebe que suas tentativas de empregabilidade sao frustradas.
Em seguida, surge a possibilidade de adaptacao patolégica em que a adic-
cao é uma das formas de manifestacao. A dltima fase é o embotamen-
to afetivo, quando a pessoa se apresenta com dificuldades em expressar

emocoes e sentimentos.

De acordo com Freud, a significacao do trabalho para a economia da
libido aponta para a mais elaborada técnica na conducao da vida, pois é
aquela que prende o individuo com maior firmeza a realidade.

A possibilidade que essa técnica oferece de deslocar
uma grande quantidade de componentes libidinais,
sejam eles narcisicos, agressivos ou mesmo eroticos,
para o trabalho profissional, e para os relacionamen-
tos humanos a ele vinculados, empresta-lhe um valor
que de maneira alguma est4 em segundo plano quan-
to ao de que goza como algo indispensavel a preserva-
¢do e justificacio da existéncia em sociedade (FREUD,
1930[1929]/1976, nota de rodapé, p. 99).

Ainda que a atividade profissional se constitua como “fonte de satisfa-
cao especial”, ela s6 o sera se for “livremente escolhida, isto é, se, por meio
de sublimacao tornar possivel o uso de inclinacoes existentes, de impul-
sos instintivos [pulsdes] persistentes ou constitucionalmente reforcados”
(FREUD, 1930[1929]/1976, nota de rodapé, p. 99). Embora o trabalho
livremente escolhido seja para poucos — o que se encontra na maior parte
das vezes é o trabalho exercido sem outro ganho que néo seja o do salério

no final do més, antes, no Brasil, com as garantias para a aposentado-
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ria — o que se percebe atualmente é que os trabalhadores, em qualquer
nivel, foram lancados ao desamparo do desemprego. Talvez apenas o céu
os proteja!

Justificar a existéncia, sentir-se util, orgulhar-se do que produziu,
plantou ou criou é alimento para o narcisismo. E mantém o individuo re-
lativamente seguro quanto ao futuro. Segundo o Manual Técnico de Pro-
mocao da Satude e Prevencao de Riscos e Doencas na Saude Suplementar,
publicado pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar (BRASIL, 2009),

[...] os primeiros conceitos de promocao da saude fo-
ram definidos pelos autores Winslow, em 1920, e Si-
gerist, em 1946. [...] Posteriormente, Leavell e Clark,
em 1965, delinearam o modelo da histéria natural das
doencas, que apresenta trés niveis de prevencao: pri-
maria, secundaria e terciaria (BRASIL, 2009, p. 17).

A promocao de satde, como movimento, surgiu no Canada em 1974,
com o documento “A new perspective on the health of canadians”
(LALONDE, 1974). Supondo que as principais causas de morbimortalida-
de no Canadé estavam relacionadas a biologia humana, ao meio ambiente
e ao estilo de vida, o Informe Lalonde propde cinco estratégias no campo
da saude: promocao da satude, regulacao, eficiéncia da assisténcia médica,
pesquisa e fixacao de objetivos. Esse documento foi precursor da I Confe-
réncia Internacional sobre Cuidados Primarios de Sauide, em 1978, abrin-
do espaco, também, para o evento promotor da Carta de Ottawa, em 1986,
a I Conferéncia Internacional sobre Promocao da Satde. De acordo com
esse documento, a promocao de satide nao é responsabilidade somente
dos profissionais de satide. Prevé o estilo de vida saudéavel para o bem-es-
tar global e inclui os aspectos socioculturais, econdmicos e ecoldgicos. Por
outro lado, ao definir a¢des preventivas, o Manual indica que sao

[...] intervencOes orientadas a evitar o surgimento de
doencas especificas, reduzindo sua incidéncia e preva-
léncia nas populagoes. [...]. A prevencao orienta-se as
acgoes de deteccao, controle e enfraquecimento dos fa-
tores de risco de enfermidades, sendo o foco a doenca
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e 0s mecanismos para ataca-la (BRASIL, 20009, p. 18).

Entre estas doencas, enumeradas pela Organizacao Panamericana de
Satde (PAHA), o desemprego é uma das causas para a depressao. Aproxi-
mam-no ao processo de luto, ambos com o mesmo teor de qualquer situ-
acao traumatica. Em 2017, no dia 10 de outubro, dedicado mundialmente
a Saude Mental, o tema escolhido pela Organizacao Mundial de Saude
(OMS) foi “A saude mental em lugar do trabalho”; dada a importancia
dos estudos que embasam essas entidades, sabe-se que o bem-estar dos
individuos, sujeitos do mundo, est4 intrinsecamente ligado as condicoes
de trabalho.

Arendt: trabalho e desassossego

Na visao de Arendt (1958/1991), labor, trabalho e acado sao as trés ati-
vidades que correspondem as condig¢oes basicas “mediante as quais a vida
foi dada ao homem na Terra” (ARENDT, 1958/1991, p. 15). O labor se
refere ao processo bioldgico do corpo humano e sua condicao é a vida.
O trabalho ¢é a atividade criada pelo homem e sua condi¢do humana é a
mundanidade. A acdo esta relacionada a pluralidade e tem caréater politi-
co. Vita activa, entdo, na interpretacao de Arendt com inspiracao aristoté-
lica, equivale a expressao grega askholia (ocupacio, desassossego).

Cabe aqui uma ampliacao da etimologia da palavra askholia. Wagner
(2002) aponta a critica de Hannah Arendt e Karl Marx tratando a vita
activa como valorizacdo da vida, o labor como o trabalho na sociedade
moderna e a acdo como fabricacio na politica marxista. E culmina defi-
nindo a sociedade utépica como um lugar de contradi¢oes. Do texto de
Wagner (2002) busca-se a ampliacao do conceito trazido por Arendt em
sua apresentacao da condicao humana. Na interpretacao de Wagner em
relacdo ao pensamento aristotélico, vita activa nao incluia as atividades
relacionadas a fabricacao de objetos com fins de sobrevivéncia. Entretan-

to, ndo havia nesta visdo uma énfase da vita activa em contraposicao a
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vita contemplativa. Na primeira, activa, havia uma conotacao negativa
porque estaria associada a in-quietude ou a-skholia. Na interpretacao de
Wagner (2002),

[o] primado da contemplagdo sobre a atividade ba-
seia-se na conviccao de que nenhum trabalho de maos
humanas pode igualar em beleza e verdade o Kosmos
fisico, que revolve em torno de si mesmo em imutavel
eternidade, sem qualquer interferéncia ou assisténcia
externa, seja humana ou divina, do ponto de vista da
contemplacao. Nao importa o que perturba a necessa-
ria quietude; o que importa é que ela seja perturbada
(WAGNER, 2002, p. 56).

De acordo com Silva (2014), askholia é do mesmo étimo do grego skho-
lé, que originou schola em latim e escola em portugués e, é quase um si-
nonimo de nec otium, que originou negbcio, descanso ocupado. O a de

askholia indica negacao.

O descanso ocupado vislumbra que seja retomado o estudo de Arendt
(1958/1991) sobre a condicado humana, iluminando-se a sua discussao da
localizacgao das atividades humanas no que tange as esferas publica e pri-
vada. A autora propde uma distin¢do entre labor e trabalho, discutindo “o
labor do nosso corpo e o trabalho de nossas maos” (ARENDT, 1958/1991,
p. 90). Na sua interpretacdo ha coincidéncia etimolégica em todas as lin-
guas europeias, antigas e modernas, entre labor e trabalho, o que os torna
contemporaneamente como sinénimos, sobretudo no senso comum.

Assim, a distincao de Locke entre as maos que traba-
lham e o corpo que labora é, de certa forma, reminis-
cente da antiga distin¢ao grega entre o cheirotechnes,
o artifice, ao qual corresponde o handwerker alemao,
e aqueles que, como escravos e animais domésticos,
atendem com o corpo as necessidades da vida — ou na
expressao grega, to somati ergazesthai, trabalham com
o corpo (ARENDT, 1958/1991, p. 90).

A conotacao negativa destes termos advém do fato de que as necessi-
dades da vida na polis grega eram supridas pelos artesaos que, envolvi-

dos em seus oficios na esfera privada, nao se dedicavam a esfera publica.
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Sendo assim, essa ideia permeou a classificacao das ocupacées, hierarqui-
zando-as com base na quantidade de esforco que cada uma exige. Neste
sentido, o significado de laborar, na antiguidade, estava associado a “ser
escravizado pela necessidade, escravidao esta inerente as condigoes da
vida humana” (ARENDT, 1958/1991, p. 94) Além disso, do cheirotechnes

surge a mentalidade do homo faber.

Ao discutir os instrumentos do trabalho e a divisao do labor, Arendt
(1958/1991) questiona:

Parece ser da natureza das condig¢oes da vida, tal como
esta foi dada ao homem, que a tinica vantagem possi-
vel da fertilidade da humana forca de trabalho (labor
power) consista em sua capacidade de prover as neces-
sidades da vida de mais de um homem ou de uma fami-
lia. Os produtos do labor, produtos do metabolismo do
homem com a natureza, ndo duram no mundo o tempo
suficiente para se tornarem parte dele, e a propria ati-
vidade do labor, concentrada exclusivamente na vida e
em sua manutencao, é tao indiferente ao mundo que é
como se nao existisse. O animal laborans, compelido
pelas necessidades do corpo, ndo usa esse corpo livre-
mente como o homo faber utiliza as maos, que sdo os
seus instrumentos primordiais (ARENDT, 1958/1991,

p- 130).

E, como isso remete a vita activa em sua condicio humana? E preciso
relembrar as definicoes arendtianas das atividades inerentes as condig¢oes
bésicas da vida humana, considerando a indissolubilidade entre elas. A
sintese destas definicoes esté calcada nos trés binémios ja referidos ini-
cialmente: labor/vida; trabalho/mundanidade; acdo/pluralidade que
se entrelacam pelo carater politico. Desse carater politico decorre a ideia
de que o trabalho humano tem sua divisdo oriunda do agir conjunto no
percurso da vida, mas isso ocorre dentro de estruturas de organizacao
politica. Nesse percurso transcendem-se os processos da propria vida e
“a vitalidade e o vigor s6 podem ser conservados na medida em que os

homens se disponham a arcar com o 6nus, as fadigas e as penas da vida”
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(ARENDT, 1958/1991, p. 133). Na sequéncia desta ideia, a constatacao é
a de que todo o trabalho precisa de instrumentos para a sua producdo. O
surgimento do homo faber e das coisas do mundo feita pelos homens é
coetaneo a criacao, também pelo homem, de instrumentos e ferramentas,
justamente para amenizar este 6nus do corpo. Na interpretacao de Arendt
(1958/1991), embora as ferramentas e instrumentos minimizem o sofri-
mento em termos de esforco e dor, “nao mudam a necessidade em si; ser-
vem apenas para escondé-la de nossos sentidos” (ARENDT, 1958/1991,
p- 137).

Ao considerar a distingdo entre labor e trabalho, discutindo “o labor
do nosso corpo e o trabalho de nossas maos” (ARENDT, 1958/1991, p.
90), conforme apontamos antes, a fildsofa propoe que os instrumentos no
ambito do animal laborans e do homo faber sao parte do pressuposto de
que os instrumentos essenciais do homo faber sdo as suas maos, enquan-
to os instrumentos que aliviam a carga e automatizam o labor do animal
laborans sao criados e produzidos pelo homo faber. O desenvolvimen-
to da tecnologia tem forte impacto nessa premissa. Sendo assim, Arendt
(1958/1991) descreve os trés principais estagios de desenvolvimento da

tecnologia desde o inicio da era moderna.

Como primeiro momento, aponta o advento da invencao da maquina
a vapor, em que a tecnologia apenas ampliava o vigor das maos humanas
com o uso da energia alimentada por minas de carvao. O segundo mo-
mento apresentado pela autora mostra o inicio do uso da eletricidade que
resultou em mudanca de paradigma na medida em que altera o conceito
de fabricacao de estanque para continuo porque

[...] as categorias do homo faber, para quem todo ins-
trumento é um meio de atingir um fim prescrito, ja
ndo se aplicam. Pois agora ja ndo usamos material tal
como a natureza o fornece, matando processos natu-
rais, interrompendo-os ou imitando-os. [...] alteramos
e desnaturalizamos a natureza para nossos proprios
fins mundanos, de sorte que o mundo ou o artificio
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humano, de um lado, e a natureza, de outro, passam a
ser duas entidades nitidamente separadas (ARENDT,

1958/1991, p. 161).

O terceiro e ultimo momento é caracterizado pela automacao, que exis-
te de forma autopropelida e, neste sentido, ja ndo mais se configura como
“produto de um esforco humano consciente no sentido de multiplicar a
forca material, mas sim uma evolucao biologica da humanidade” (AREN-
DT, 1958/1991, p. 166).

A conclusdo de Arendt (1958/1991) é que, em decorréncia deste de-
senvolvimento da tecnologia, homo faber e animal laborans deixam de
compreender a propria razao final: o primeiro por ser fabricante de coisas,
e o segundo por ser incapaz de dar significado ao conceito de instrumento.

Perdem ambos o seu proprio valor intrinseco.

No que tange a terceira atividade da condi¢do humana, a acao, o estu-
do da autora aponta para a pluralidade humana como condicao basica da
acao e do discurso: “no homem, a alteridade, que ele tem em comum com
tudo o que existe, e a distin¢ao, que ele partilha com tudo o que vive, tor-
nam-se singularidade, e a pluralidade humana é a paradoxal pluralidade
de seres singulares” (ARENDT, 1958/1991, p. 189). Sendo assim, através
do discurso e da acdo os seres humanos se manifestam, nao como objetos

fisicos, mas com alma.

Na era moderna, surpreende-se Arendt (1958/1991), nao se produziu
teoria sobre a distin¢ao entre o labor do nosso corpo e o trabalho de nos-
sas maos. As polarizacdoes no pensamento da época, e € possivel pensar
que mesmo na visdo contemporanea, estdo definidas em trés binémios:
trabalho produtivo e improdutivo; trabalho qualificado e nao qualificado;

trabalho manual e intelectual.
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Passeando pela histéria no Brasil3

No estudo historico da democracia brasileira, Jaguaribe (1986) apre-
senta uma democracia de notaveis, instaurada por Pedro I e que perdurou
durante o Império e a Republica Velha até que a Revolucao de 1930 modi-
ficou as relagoes de poder e conduziu a uma democracia de classe média,
transformando-se, com Vargas, numa democracia de massas. Refere-se
aos latino-americanos como o grupo em que existem maiores contradi-
coes entre ideais e atos. E aponta como determinante deste fenomeno, o
fato dos paises da regidao terem tomado emprestado o parlamentarismo
da Inglaterra, a democracia da Franca e o presidencialismo dos Estados
Unidos, esperando que produzam os mesmos resultados, decorrendo dai
discordancias acentuadas entre normas e comportamentos, num conflito
entre cultura do povo-massa e das elites. O Brasil, na analise de Jaguari-
be, esta no rol das nacoes com esse traco.

Oliveira Vianna (1974) descreve, minuciosamente, o processo de colo-
nizacao dos principais estados do Brasil, citando nominalmente as fami-
lias para mostrar que o grupo familiar crescia por contiguidade. Sugere
que a solidariedade familiar e a formacao de clas parentais sao decor-
réncia desse processo, somado a necessidade de unido para protecao dos
perigos. Ressalta, porém, que esta solidarizacdo é peculiar e exclusiva a
classe senhorial. Indica que os clas parentais intervém frequentemente no
nosso direito publico e na nossa histéria politica, principalmente nos con-
flitos intervicinais e nos motins contra as autoridades ou guerras contra o
estrangeiro. Conclui a analise do cla parental mostrando que a democra-
tizacdo por decreto, em 1822, que instituiu o sufragio universal, contradi-
toriamente, recaiu sobre este tipo de sociedade, dispersa, nao coesa e de

estrutura aristocratica.

3 Recorre-se aqui a visdo da Histéria das mentalidades como &rea de estudos permedvel com
as Representacdes Sociais, conforme mostra Vovelle (1987): “dentro dessa alquimia [...]
podemos ver, em uma extremidade, o insumo sociolégico e, na outra, o produto conforme se
expressa nas atitudes e comportamentos” (VOVELLE, 1987, p. 113).
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Penna (1989) prioriza a analise dos fatos e mudancas importantes den-
tro da histéria republicana, procurando ressaltar a participacao do povo
neste processo, sobretudo dos grupos sociais organizados da sociedade,
dando uma maior énfase na apreciacao dos grupos de pressao que atu-
aram de forma decisiva nos acontecimentos. Entre os marcos que assi-
nalam o regime republicano no Brasil, segundo Penna (1989), esta o da
ditadura e do populismo do Estado Novo. Enfatiza o papel da Alianca Na-
cional Libertadora frente a politica dos segmentos de esquerda, da Acao
Integralista Brasileira na década de 1930. A coetanea Carta de 1937, como
fundamento do Estado Novo e das leis trabalhistas, é o ponto central da

analise.

Esse tema é retomado por Kerscher (1990), que apresenta uma anali-
se das representacoes sociais pelo Exército Brasileiro sobre a Republica
brasileira, justamente na época em que se comemorava o centenario de
sua proclamacao em 1989. Utilizando como quadro teérico a Histoéria das
Mentalidades e a Teoria das Representacoes Sociais, a pesquisa analisou
os documentos denominados Ordens do Dia, que, sob a responsabilidade
de lideres da corporacao, foram produzidos nos cem anos da instauracao
desse regime no Brasil, entre 1889 e 1989, levando em conta que estes
personagens da historia da republica brasileira foram considerados, nao
coadjuvantes, mas figuras centrais neste cenario. Esta pesquisa foi reali-
zada com a permissao da instituicao, nos arquivos do Palacio Duque de
Caxias. Embora o escopo da pesquisa tenha sido os 100 anos da republica,
somente 37 Ordens do Dia mencionavam a efeméride. Dos 37 documentos
analisados, 20 tinham autoria registrada no proprio documento e 17 sem
esse registro, mas com autoria atribuida aos comandantes em chefe da
corporacao, na medida em que estes respondiam por seu conteido. Nos
demais 63 anos de comemoracao, nao houve alusao a efeméride. A analise
privilegiou as ideias de ordem, progresso, seguranca e desenvolvimento,

que foram articuladas com as ideologias que dominaram as conjunturas
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republicanas durante os 100 anos alvo. Os resultados demonstraram a
associacao aos conceitos de soldado-cidadao, aos quais nao se poderia ne-
gar o direito de participar na vida politica do pais; o soldado-profissional,
considerando ser missao do Exército a defesa nacional, com consequente
afastamento de participacao direta ou indireta na politica; o soldado-cor-
poracao, em que se admitia aberta intervencao na politica sem a absten-

cao da preparacao profissional em prol da defesa nacional.

Apo0s esse periodo muitos movimentos sociais e politicos engendraram
a vita activa no pais, na medida em que impactaram o desenvolvimento
econdmico e social. Em 2017, quando o tema da produtividade voltou ao
apice das discussoes da economia, as garantias das lides do trabalho e da
quietude dos aposentados ganharam a pauta com propostas de reformas
que, em atropelo para votacao nas varias instancias, face a grave crise ins-
titucional, privilegiaram nao o trabalho do homo faber ou sua quietude
posterior, mas o labor do animal laborans em constante quietude do alto

de seus nec otium.

Manipulando sujeitos em tempos sombrios

Exclamando que intelectuais sdo capazes de agir sobre assuntos huma-
nos de forma inteligente, Chomsky (2017) relata que

Dewey levou apenas alguns anos para passar de respon-
savel intelectual da Primeira Guerra Mundial a anar-
quista dos palanques de aulas e palestras, denunciando
a imprensa nao livre e questionando até que ponto a
genuina liberdade intelectual e responsabilidade social
sdo possiveis em qualquer grande escala sob o regime
economico existente (CHOMSKY, 2017, p. 15).

Diferente de outros intelectuais, Dewey teve a sorte de poder, pelo me-
nos, clamar. No mundo, e o Brasil nao foi excecao, embora em épocas
diversas, os tempos sombrios fizeram muitos calar, senao por capacidade
de argumentos, pela forca. Chomsky (2017) relembra o calvario de Ber-

trand Russell, Eugene Debs, Rosa de Luxemburgo, Karl Liebknecht, Zola,
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Thorstein Veblen, Randolph Bourne, Nelson Mandela e muitos outros
nao nomeados individualmente, mas, da mesma forma, mencionados co-

letivamente.

Sobre o fenomeno no Brasil, Chomsky (2017, p. 21) afirma que “uma
iniciativa de grande envergadura foi um golpe militar no Brasil, respalda-
do por Washington e implementado pouco depois do assassinato de Ken-

nedy, que instituiu um homicida e brutal Estado de Seguranca Nacional”.

Foi isso. Em 2012, numa sessao da Comissao da Verdade com advoga-
dos de presos e perseguidos politicos do Brasil, a advogada Eny Moreira
fez um relato emocionado sobre os ferimentos que ela constatou no corpo
morto de Aurora Maria Nascimento Furtado, que foi entregue por agentes
no Caju, em 11/11/1972. Na noite anterior o apresentador Cid Moreira, no
telejornal da Globo, havia informado que a terrorista Aurora teria morri-
do em decorréncia de ferimentos ocorridos, em um tiroteio com as forcas
de seguranca. Entretanto, nao foram ferimentos decorrentes de tiroteio
que a advogada constatou ao fazer o reconhecimento. O corpo da estudan-
te de psicologia na Universidade de Sao Paulo, segundo o relato de Eny
Moreira, tinha marcos* da acao truculenta da tortura do regime. Segundo
ela, um olho de Aurora estava pulado para fora e o outro completamente
preto; o cotovelo do lado esquerdo tinha um osso para fora; o maxilar es-
tava afundado; nao tinha bico do seio e também nao tinha as unhas; havia
inameras mordidas pelo corpo; no perimetro cefalico havia um afunda-
mento pela acdo de torniquete, denominado por coroa de cristo, o que

explicou o olho pulado.
Aurora Maria Nascimento Furtado, de 26 anos, na universidade, era
responséavel pela imprensa da UEE/SP e manteve ativa presenca no movi-

mento estudantil nos anos 1967 e 1968 como militante da Alianca Liber-

4 No discurso da advogada o termo utilizado foi “marcas”, a alteragdo para marcos foi
propositalmente grifada.
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tadora Nacional-ALN5.

Assim como ha herois para os grandes feitos para o bem comum, ha
também, nomeados, os algozes na ordem inversa. E a Comissao da Ver-

dade, com o compromisso da transparéncia, disponibiliza publicamente

5  Nos registros oficiais da Comissdo da Verdade do Estado de Sdo Paulo — e aqui nos permitimos
expor o grande relatorio — consta que: “Foi presa em 9 de novembro de 1972, no bairro de
Parada de Lucas, Rio de Janeiro, durante uma batida policial realizada por uma patrulha do 2°
Setor de Vigilancia Norte, ap6s rapido tiroteio, em que matou um policial. Depois de correr
alguns metros e esconder-se em varios lugares, Aurora foi aprisionada, viva, dentro de um
onibus onde havia se refugiado. Foi torturada desde o momento de sua prisdo na presenca de
vérios populares que se aglomeravam ao redor da cena. Aurora foi conduzida para a Invernada
de Olaria, onde continuou sendo torturada por policiais do DOI-CODI/RJ e integrantes do
Esquadrao da Morte. Aurora viveu os mais terriveis tormentos nas maos dos torturadores que,
além de utilizarem os tradicionais paus-de-arara, sessdes de choques elétricos, espancamentos,
afogamentos e queimaduras, aplicaram-lhe a “coroa de Cristo”, ou torniquete, uma fita de aco
que vai sendo gradativamente apertada, esmagando aos poucos o cranio da vitima. Em 10 de
novembro, morreu em consequéncia das torturas, quando jogaram seu corpo crivado de balas
na esquina das ruas Adriano com Magalhdes Couto, no bairro do Méier, no Rio de Janeiro. Seu
corpo chegou ao IML/RJ classificado como o de “desconhecida”, pela guia 43 da 26° DP. A
versdo oficial divulgada pelos érgdos de seguranga, publicada no jornal O Estado de S. Paulo,
de 11 de novembro de 1972, afirmava: Na madrugada de ontem, Aurora Maria Nascimento
Furtado, que fora presa as 9h40min de 9 de novembro, conduzia agentes da policia carioca a
um local do Méier, na Guanabara, onde estaria localizado um “aparelho” (local de encontro) da
organizacdo terrorista Alianca Libertadora Nacional, informa o documento distribuido ontem
pelas autoridades de seguranca da Guanabara. Chegando a esquina da rua Magalhdes Couto
e Adriano, Aurora pediu para descer. Disse que preferia, por motivos de seguranga, dirigir-se
sozinha, a pé, até o “aparelho”, préximo dali. Ao descer, Aurora saiu correndo e gritando em
direcdo a um Volkswagen que estava nas proximidades. Nesse momento, comegou um intenso
tiroteio entre os agentes da policia e os ocupantes do carro. Ao terminar o tiroteio, Aurora,
baleada, estava morrendo, caida na rua. Preocupados em socorrer Aurora Maria, os agentes
procuraram atendé-la. Com isso ndo alcangaram o grupo do Volkswagen, que arrancou em alta
velocidade. A necropsia feita no IML em 10 de novembro, firmada pelos legistas Elias Freitas
e Salim Raphael Balassiano, confirma a falsa versdo policial de morte em tiroteio e assinala
como a causa mortis “[...] ferimentos penetrantes na cabeca com dilaceracido cerebral”.
Descreve ainda 29 perfuracdes por projétil de arma de fogo, ndo especificando, entretanto, as
entradas e saidas dos tiros, ndo permitindo a reconstituicdo das trajetérias. Foram encontrados
oito projéteis em seu corpo. Os projéteis usados eram de varios calibres, pois as perfuragoes
variaram de 5 a 19 milimetros, com pontas de metal amarelo ou chumbo nu. O laudo afirma
que o térax e o abdomen foram transfixados por projéteis, mas “[...] as cavidades pleurais
ndo contém sangue; a cavidade abdominal ndo contém sangue; na regido glitea direita ha
trés orificios sem reacdo vital”. Ou seja, os tiros, pelo menos parte deles, foram dados quando
Aurora ja estava morta, apenas para confirmar o tiroteio que ndo ocorreu e que é assumido
como verdadeiro pelos legistas. As lesdes no cranio sdo descritas como feridas irregulares
de 60 e 25 milimetros, localizadas nos parietais esquerdos e direito. Essas medidas ndo sdo
de projéteis, o que confirma a dentncia de que Aurora foi morta sob tortura com a coroa de
Cristo” (COMISSAO..., 2015).
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os registros que informam os responsaveis pelo malfeito (COMISSAO...,
2015). Entre cinicos viris e portadores de antolhos voluntarios (DEJOU-
RS, 2005), quem tinha poder de decisao, agiu; os que podiam fazer algo,

aquiesceram ou omitiram-se.

Essa era a realidade brasileira nos idos entre 1961 e as “Diretas ja”. Ha
um corolario de casos de desaparecidos e mortos, considerados pelo regi-
me como terroristas, ou no dizer de Chomsky (2017), prophets, que foram
acusados de corromper almas da sociedade de forma geral. E, sendo assim,
“enfureceram violentamente o establishment com suas criticas analises
geopoliticas, suas condenacoes dos crimes dos poderosos, suas reivindi-
cacoes de justica e sua preocupacgao com os pobres sofridos” (CHOMSKY,
2017, p. 31). Conclamar os intelectuais quanto a responsabilidade na me-
dida em que sao privilegiados é a acao de Chomsky (2017), porque privilé-
gio remete a responsabilidade e neste lugar ha escolhas. Sim, ha escolhas
na vita activa (ARENDT, 1958/1991), sobretudo em relacao ao binémio

acao/pluralidade como atividade politica.

Chomsky nao esta s6 em seu argumento. Hobsbawm (1998) apresenta
uma importante analise do fenémeno denominado terceiro mundo. No
seu estudo, o autor mostra que um dos fatores coincidentes nos paises
incluidos como terceiro mundistas foi, justamente, a predominancia de
regimes militares.

Se omitirmos o corpo principal dos regimes comu-
nistas do Terceiro Mundo (Coréia do Norte, China, as
reptblicas indochinesas e Cuba), e o regime hi muito
estabelecido oriundo da Revolu¢do Mexicana, € dificil
pensar em quaisquer republicas que nao tenham co-
nhecido pelo menos episddicos regimes militares de-
pois de 1945 (HOBSBAWM, 1998, p. 340).

A tonica do texto de Hobsbawm (1998), sobretudo, remete a explosao

demografica mundial, principalmente, dos paises pobres.

A explosao demografica no mundo pobre foi tdo sensacional porque

as taxas de nascimento bésicas nestes paises foram em geral muito mais
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altas que a dos periodos histéricos correspondentes nos paises desenvol-
vidos, e porque a enorme taxa de mortalidade, que antes continha a popu-
lacdo, caiu como uma pedra a partir da década de 1940 — quatro ou cinco
vezes mais rapido que a queda correspondente na Europa do século XIX
(HOBSBAWM, 1998, p. 338).

O crescimento populacional, a escassez de alimentos, as guerras pela
hegemonia na posse dos combustiveis fosseis (petrdleo e gas), o dominio
da midia e das redes sociais tém muito a dizer sobre o que podemos es-
perar no século que vivemos. E os prognosticos mais realistas nao sao os
melhores para a maioria da populagao, sobretudo aqueles que estao do
lado nao-todo, incompleto, feminino do mundo: indios, pobres, negros,
mulheres, criancas, LGBTQ+ etc. A luta de classes, por tanto tempo recal-

cada, encontra seu retorno da forma mais violenta!

Os projetos dos senhores do mundo para o século XXI

Entao, desde a colocacao de Freud em “O mal-estar na civilizagado”
(1930[1929]/1976), que tao bem descreveu o prazer oriundo do trabalho,
o0 que ocorreu no mundo? Por quais motivos voltamos a enfrentar os fan-

tasmas do nazismo e do fascismo?

Um dos caminhos que encontramos vem do caminho do Grande Outro,
conceito de Jacques Lacan, isto é, das grandes forcas sociais que em nos
interferem e sobre as quais, como um trabalho de formiga no formigueiro,
também interferimos. Para isso vamos utilizar dois livros da cientista so-
cial Susan George, estadunidense naturalizada francesa, criadora do site
Attac.fr e ativista contra as grandes corporacoes e bancos. O primeiro li-
vro, “O relatorio Lugano: sobre a manutencdo do capitalismo no século
XXI” (GEORGE, 1999/2003), traduzido pela Boitempo Editorial e lanca-
do pouco tempo antes do Segundo Féorum Social Mundial em Porto Alegre
em 2002, foi publicado pela primeira vez em 1999, em inglés. O segundo,

passados mais de dez anos, é publicado em 2012 em francés, com o titulo
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“Informe Lugano II: desta vez vamos liquidar com a democracia” (GEOR-
GE, 2013). Dele nao ha traducao para o portugués, por isso utilizamos a

versao em espanhol.

Neste assustador, mas magnifico livro, criando uma ficcao apoiada em
documentos, fatos e acontecimentos da realidade, a autora propoe infe-
réncias permeadas com os escritos de varios pensadores contemporaneos.
George apresenta seu livro como uma “legitima falsificacao”, uma “ver-
dade ficticia” ou uma “fantasia realista” (1999/2003, prefacio, p. 16). A
historia é a seguinte: um grupo multidisciplinar de cientistas é contratado
para, durante um ano, afastado de todos, a beira do lago Lugano na Suica,
se dedicar a responder como o sistema capitalista pode ainda triunfar por
mais um século. Sao recebidos por um inspetor de instrucoes. Os contra-

tantes, senhores do mundo, nao aparecem.

Sera possivel ampliar ao maximo o sistema capitalista? Os cientistas
respondem que € possivel, mas ha tarefas a serem realizadas. Nao se trata
aqui de apresentar toda a argumentacao do livro — e convidamos o leitor
para que o leia —, mas sim dele tirar o busilis da questao: uma popula-
cao mundial de mais de sete bilhoes de habitantes coloca a sobrevivéncia
do capitalismo em serissimo risco!® A taxa de mortalidade infantil caiu e
aumentou a sobrevida de idosos. Assim, torna-se imperativo diminuir a
populacao mundial. Além disso, h4a muito mais pessoas vivendo no Sul ou
em paises pobres, e exaurindo o planeta, do que no Norte rico.

O tGnico meio de se garantir a felicidade e o bem-estar
da grande maioria das pessoas € a reducdo do niimero
de habitantes do planeta. [...] Se desejamos preservar o
sistema liberal, premissa de nossa tarefa, nao ha outra
solucdo. O resto € ilusdo.

[...] Um ntimero menor de pessoas vivendo em um
meio ambiente com menos tensoes significa uma vida
melhor para todos. [...] Esse é o verdadeiro sentido da

6  Sete bilhdes e setecentos e onze milhdes, seiscentos e trinta e trés mil e quinhentos habitantes
no planeta crescendo numa taxa de 10 por minuto em 17 de julho de 2019 de acordo com o site
Worldometers — https://www.worldometers.info/br/.
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expressao “desenvolvimento sustentavel” (GEORGE,
1999/2003, p. 79).

Como cumprir tal objetivo? Através de métodos mais modernos do que
os “velhos métodos de genocidios” (GEORGE, 1999/2003, p. 88), nada
de Auschwitz. A selecao das “vitimas” sera feita por elas mesmas: incapa-
cidade, pobreza, ignorancia, preguica, criminalidade etc., todas no grupo
dos pobres em sua grande maioria (p. 89). O Estado devera interferir o
minimo.

Métodos de conquista nao tradicionais (GEORGE, 1999/2003, p. 111),
que subjuguem e eliminem populagdes, como vimos nos desastres da Sa-
marco, em Mariana, e o da Vale, em Brumadinho; guerras (fazendo com
que os homens “se matem uns aos outros”) exigem a utilizacao de armas
nao s6 materiais, mas também psicologicas (p. 115); fome, tendo origem
no desmatamento, exaustao da terra, escassez de agua (p. 127); com o
povo fragilizado, chega-se ao quarto cavaleiro do apocalipse, as epidemias,
sem medicina social e saneamento e esgoto, as doencas atingirao os mais
pobres, mais vulneraveis para as superbactérias além de ver o retorno de
doencas banidas, como o sarampo ou a variola (GEORGE, 1999/2003, p.
155).

Na verdade ficticia de George, os cientistas reunidos em Lugano con-
cluiram que para o capitalismo poder atravessar o século era imprescin-
divel diminuir a pressao demografica de qualquer forma, coercitivamente
ou nao. Com fome, epidemias e guerras. Sim, isso mesmo, fome, epide-
mias e guerras! O argumento basico, tdo conhecido das politicas neolibe-
rais, sustenta-se no fato da simples existéncia de muitas pessoas que nao
estdo incluidas na populacao economicamente ativa (PEA), consideradas
intteis porque nao produzem e tampouco consomem o suficiente, mas

ocupam espaco, fisico, social e ecologico, no planeta.

Em “Informe Lugano II...” (GEORGE, 2013), novamente o grupo de so-

licitantes, senhores do mundo, convoca alguns intelectuais passados mais
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de dez anos apoés o primeiro informe.

Un organismo llamado Grupo de Solicitantes, cuya
sede se encuentra en la ciudad suiza de Lugano (no
muy lejos de Davos), les encomienda a unos intelec-
tuales la tarea de reflexionar sobre cémo podria ser
esta politica estratégica mundial. El trabajo de este
cenaculo de pensadores esta sintetizado en el Informe
Lugano I [...]. Se enumeraron entonces tres grandes
retos: el medio ambiente, la gestion de la sociedad y
las finanzas. Hoy, el mismo Grupo de Solicitantes re-
clama un segundo informe que haga al mismo tempo
un balance de las medidas adoptadas y de los nuevos
retos, siempre segun la misma preocupacion: cumplir
los objetivos de la globalizacién liberal y garantir la
eternidad del capitalismo financiero mundial (GEOR-
GE, 2013, prologo, p. 14).

Ao final de um ano de pesquisas, o grupo constata que os objetivos do
primeiro relatério nao foram alcancados e a populacao continua a crescer.
Tanto as mudancas climaticas quanto o desmembramento social atentam
para o perigo iminente.

¢Pueden el medio ambiente y la sociedad civilizada
sostener las cifras actuales y futuras? ¢ Debe ser repre-
sentada la cultura occidental por el 15%, después por
el 10% y después por el 5% de la humanidad? {Deben
sacrificar su bienestar los individuos y las naciones
mds productivos en aras de unos dudosos beneficios
para los menos productivos? ¢Deben renunciar a su
autoridad los paises que ahora son poderosos? Estas
son las preguntas que nuestro analisis nos obliga a
plantearnos a nosotros mismos y a los Solicitantes;
por nuestra parte, la respuesta es “no” a todas ellas
(GEORGE, 2013, p. 233).

Uma das conclusoes para esta negativa é a de que o mercado mun-
dial jamais incluira todas as pessoas, inclusive o potencial grupo em idade
produtiva. A informacao de dirigentes governamentais de que priorizam a

criacdo de empregos é irreal na analise da autora.

No estudo sobre o “Informe Lugano II”, George (2013) mostra que o

sucesso dos movimentos sociais foi inquietante para os mestres da hu-
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manidade, porque novos prophets, desta vez organizados coletivamente,
surgiriam com mais forca para converter almas. Na visao da autora, in-
quietante também, mas porque os augurios sdo o aparecimento de for-
mas de arrogancia e depreciacao pelo sofrimento alheio. Ilustra isso com
o acontecimento de possivel ocupacao em Wall Street em que,

[...] banqueros y operadores que estaban asomados al
balcon por encima de los manifestantes se reian mien-
tras bebian champdan al mas puro estilo de Maria An-
tonieta cuando dijo: “iQue coman pasteles!” [...] Las
fotografias de policias llevando a cabo arrestos masi-
vos o rociando gas pimienta contra manifestantes no
violentos provocan reacciones de simpatia hacia las
victimas (GEORGE, 2013, p. 225).

Os solicitantes teriam que justificar aos mestres da humanidade que
estes comportamentos sdo inapropriados. Essa ilustragdo parece tao fac-
tual quando analisamos a situacao brasileira nos ultimos anos. Um acon-
tecimento, ocorrido em 2013, é analogo a esta ilustracdo. Numa festa de
casamento no Copacabana Palace houve uma manifestacao social em que
a tonica do protesto se referia aos servicos de transporte publico no Rio
de Janeiro. Por que uma manifestacao desse tema na entrada do local de
celebracdo de uniao? Porque a noiva é neta herdeira do empresario ma-
joritario de concessao de transporte ptblico e o noivo filho de deputado
federal a época. A uniao dos dois simbolicamente representava a ligacao
entre politicos e empresarios para obtencao de privilégios. Os manifes-
tantes em protesto humorado e pacifico foram vigiados e contidos por um
grande contingente de segurancas privados e publicos e atingidos moral
e fisicamente por convidados. Do alto do primeiro andar do Copacabana
Palace, os convidados lancavam dobraduras de avidezinhos feitas com no-
tas de R$ 20,00, em alusao hierarquica. Um dos manifestantes foi ferido

por um cinzeiro jogado por um dos convidados’.

7  Ver noticia em http://www.edgarlisboa.com.br/casamento-de-neta-do-rei-dos-onibus-pode-
ter-custado-r-2-milhoes/.

364



Psicandlise e Trabalho

Muitas manifestacoes sociais de protesto vém ocorrendo no Brasil nos
ultimos anos em que o tema sempre gira em torno do binémio politica/ca-
pital. Citem-se as ocorridas na época dos grandes eventos Copa do Mun-
do e Olimpiadas e mais recentemente os gerados pela polarizacao patos
e mortadelas, em relacao aos acontecimentos no Poder Executivo maior
brasileiro. Nesse periodo surge o ativismo Black Bloc, visto pelo senso co-
mum como marginais individuais e predadores. O movimento Black Bloc
nao é um comportamento original surgido no Brasil. Remonta a década

de 1970, na Alemanha, como uma nova estratégia anarquista.

Entre 1917 e 1920, 0 movimento anarquista no Brasil esteve em pleno
auge sob a égide de Edgard Leuenroth, jornalista criador de varios jor-
nais de defesa do operariado brasileiro. Como introdutor do movimento
anarquista neste pais, participava de movimentos grevistas por meio da
imprensa e, na rua, com discursos inflamados liderando protestos. O cer-
ne do movimento era a propaganda e educacao dos trabalhadores para a
revolucao. A greve geral de 1917 em Sao Paulo teve inicio timido com a
participacao de 400 operarios e operarias de uma indtstria téxtil de Sao
Paulo. O intuito da greve foi a atualizacgao salarial e a abolicao da extensao
de carga horaria noturna. Na verdade, este inicio simbolizava o inicio do
forte carater de levante ligado “a reacao contra a deterioracao das condi-
coes de vida e de trabalho” (BIONDI, 2009, p. 3). Esta greve de inspiracao
anarquista se configurou como um ponto de divisao entre um periodo de
desorganizacao das associacoes sindicais e a formacao de grupos mais so-

lidos para estratégias defensivas coletivas.

Wallerstein (1988) apresenta quatro argumentos para explicar que a
economia-mundo capitalista, sua geopolitica e sua geocultura estao em
um momento mais de mudanca estrutural do que conjuntural: a desrura-
lizacao em ritmo acelerado no mundo; a deterioracao ecolbgica; as pres-
soes para democratizar o sistema mundo e, por ultimo, o fim da polari-

zacao liberalismo/velha esquerda. Esta analise/previsao do autor parece
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estar sendo confirmada nestes tempos sombrios.

Quem manda no mundo do trabalho no mundo em tempos sombrios?
Nao se trata de identificar a nacao ou um individuo com espirito ditato-
rial. Nao, nao se trata dos Estados Unidos, em declinio, ou de quaisquer
outros candidatos a ascensao. Trata-se, sim, da doutrina dos programas
neoliberais dos mestres da humanidade que pressiona a mao daqueles,
pobres de espirito e moral, que seguram a caneta para assassinar o bem
comum na vita activa. Para Chomsky (2017, p. 298), “os programas neoli-
berais da geracao passada concentraram riqueza e poder em um nimero
bem menor de maos ao mesmo tempo em que arruinaram a democracia
vigente [...] os grandes partidos tradicionais rapidamente perderam in-
tegrantes a esquerda e a direita”. Entretanto, ha também uma oposicao
crescente aos ataques neoliberais, e essa “desobediéncia” preocupou as
classes dominantes. “Atendo-nos apenas a historia norte americana, Ge-
orge Washington considerava as pessoas comuns que formavam as mili-
cias que ele comandava um povo excessivamente sujo e sordido [...] uma
espécie incompreensivel de estupidez nas classes mais baixas dessa gente”
(CHOMSKY, 2017, p. 299). Este pensador interpreta que esse desprezo
pelas classes mais baixas dessa gente se apresenta por diversas formas.
Algumas poucas vezes, entretanto, os clamores contra o poder da doutri-
na neoliberal surtiram algum efeito neste periodo histérico. O centro das
atencOes, no ponto de vista do autor, sobre quem manda no mundo con-
temporaneo, esta sob a égide da Asia Oriental, Europa e Oriente Médio.
Isso se da porque no conjunto destas regioes se encontra o maior alvo do
poder bélico liderado pelos Estados Unidos. A conclusao do autor sobre
quem manda no mundo é a de que, mais do que nunca, € preciso respon-
der a pergunta: quais principios e valores regem o mundo? Certamente
nao sao aqueles de uma ideologia tinica, mas da mentalidade, no tempo de

longa duracao, que se configura como substrato das diversas ideologias.
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Em busca de algum entendimento

Como o exposto impacta diretamente a vita activa? Em oito de novem-
bro de 2016, a Organizacdo Meteorologica Mundial (OMM) apresentou
um relatorio na COP-22, a reunido anual da Conferéncia das Na¢6es Uni-
das sobre mudancas climaticas realizada em Marrocos. O documento re-
latou que a elevacao dos niveis dos mares derretera mais rapidamente
as calotas polares. Em decorréncia, a populacdo de Bangladesh, muito
em breve, tera que migrar para outras terras ou viver em jangadas sobre
dguas salgadas, sem agua potavel para sobrevivéncia. Na India, j4 hé rela-
tos sobre a existéncia de 300 milhoes de pessoas sob a escassez de agua.

Relembre-se o “Informe Lugano I”: fome, epidemias e guerras.

No posfacio do livro ji citado “Quem manda no mundo”, Chomsky
(2017) relata que, de modo analogo ao tema da catastrofe climatica que
se afigura, as ideologias republicana e democrata nos Estados Unidos tra-
tam o trabalho humano, sendo com sordidez, com a certeza da indiferenca
pelo sofrimento fisico e psiquico a ele relacionado. Ilustra isso com a ana-
lise do resultado do processo eleitoral estadunidense de 2016.

[...] é importante reconhecer o veemente e fervoroso
apoio que Trump recebeu dos raivosos e descontentes,
notadamente eleitores brancos sem educac¢do univer-
sitaria, a classe operaria e a classe média baixa. Houve
inimeros fatores, mas um deles é que esses grupos sao
vitimas das politicas neoliberais da geracao passada, as
diretrizes politicas descritas em detalhes por Alan Gre-
enspan, presidente da Federal Reserve — FED, o Banco
Central dos Estados Unidos, em depoimento ao Con-
gresso (CHOMSKY, 2017, p. 322).

Ao considerar a politica de economia liderada por Greenspan, tendo
como objetivo demonstrar que seu sucesso estava associado diretamente
a inseguranca para o trabalhador, Chomsky deixa claro o motivo: “traba-
lhadores intimidados nao exigiriam aumento de salarios nem beneficios,

mas aceitariam de bom grado padroes de vida mais baixos em troca da
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mera possibilidade da manutencao do emprego” (CHOMSKY, 2017, p.
323).

Considerando que Freud oferece ao trabalho o status de método mais
eficaz contra a infelicidade, por tudo que trouxemos neste texto, enten-
demos que pouquissimos seres humanos tém acesso, hoje, ao trabalho.

Tornou-se quase um artigo de luxo.

Mesmo sendo indispensavel e fonte de sentido para a existéncia de
qualquer sujeito, e até mesmo uma das formas de se alcancar alguma fe-
licidade, terminamos por ora, parafraseando Freud: nao esta nos planos
do 1% dono do mundo que os restantes 99% conhecam alguma felicidade,

estado abstrato. Mas, alegam, nao é pessoal.
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