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Escola Judicial - Cursos <cursosej@trt4.jus.br>

Ejud4 Presencial: Curso Gestão e Mapeamento de Processos Aplicados ao Setor Público
Escola Judicial - Cursos <cursosej@trt4.jus.br> 27 de fevereiro de 2020 14:43
Rascunho para: Escola Judicial - Cursos <cursosej@trt4.jus.br>

Observação para a Diretoria-Geral: 
A divulgação deste evento está sendo encaminhada primeiramente à Diretoria-Geral, para repasse

aos servidores indicados a fazer o curso.
As inscrições devem ser feitas diretamente no link informado, até o dia 04/03/2020.

Após o dia 04/03, a presente divulgação será enviada aos demais servidores de Porto Alegre. 

***

GESTÃO E MAPEAMENTO DE PROCESSOS APLICADOS AO SETOR PÚBLICO

Inscrições abertas até o dia 09/03/2020

Para realizar sua inscrição, clique aqui ou
acesse o Portal VOX > Vida Funcional > Capacitação: Informações e Inscrições

Data: 12 e 13/03/2020 (5ª e 6ª-feira)

Local: Sala 01 da Ejud4 (Avenida Praia de Belas, 1432, prédio 3, térreo).

Modalidade: Presencial. Não há previsão de pagamento de diárias aos participantes.

Docente: Telesmagno Neves Teles, especialista em Políticas Públicas e Gestão
Governamental. Coordenador do Comitê Gestor da Rede de Governança e Gestão de Santa
Catarina. Professor das Escolas de Governo ENAP e EAGU.

Programa:
Parte I: Conceitos Fundamentais em Gestão de Processos.
Parte II: Desenho de Processo "AS-IS" e "TO-BE":

- Os Fatores Críticos de Sucesso;
- Passo 1 - Levantamento das etapas de um processo;
- Passo 2 - Levantamento das normas que norteiam o processo;
- Passo 3 - Identificação do elementos do processo;
- Passo 4 - Construção de fluxogramas usando o Bizagi.

Parte III: estudo de casos reais trazidos pelo Professor.
Parte IV: Simulação de casos do cotidiano dos aprendizes em suas unidades de trabalho.

Horário: 9h às 13h / 14h às 18h

Carga Horária: 16 horas-aula

Público-alvo: Servidores do TRT4, preferencialmente lotados na área administrativa.
* Observação: os participantes devem ter conhecimento básico sobre o aplicativo Bizagi.  

Nº de vagas/participantes: 30
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Avaliação:
* A Avaliação de Reação deste evento ficará disponível na Ejud4 On-Line, no
campo Avaliações de Eventos Presenciais;
* Após a realização do evento, o (a) aluno(a) deverá, espontaneamente, acessar e
responder a respectiva avaliação, dentro do prazo de 10 (dez) dias;
* Para acessar a Ejud On-Line, deve-se utilizar o nome de usuário e a senha da rede;
* O primeiro acesso a qualquer avaliação requer autoinscrição. Clique no botão "Inscreva-
me".

Certificação: A certificação será condicionada ao registro da frequência.

Adicional de Qualificação: Válido para todos os cargos do TRT4.

OBSERVAÇÕES:
1. Lembre-se de comunicar a inscrição no curso à sua chefia imediata.
2. Nos termos do disposto no § 2º do art.6º da Resolução 159/2015 do CSJT, não poderão
participar de ações de capacitação os servidores em gozo de férias, ou usufruindo as licenças
previstas nos incisos I a VII do artigo 81, detalhadas nos artigos 83, 84, 85, 86, 87, 91 e 92, os
afastamentos previstos nos artigos 93, 94, 95, 96-A, assim como as licenças dispostas nos
artigos 202, 207, 208, 210 e 211, todos da Lei nº 8.112/90.

***

Site:
www.trt4.jus.br/portal/portal/EscolaJudicial

Facebook:
www.facebook.com/EscolaJudicialTRT4

Instagram:
www.instagram.com/ejud4

http://www.trt4.jus.br/portal/portal/EscolaJudicial
http://www.facebook.com/EscolaJudicialTRT4
http://www.instagram.com/ejud4

