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COORDENADORIA DE ATENDIMENTO A USUÁRIOS

Tipo Nome Objetivo Posição Atual GP/Respon
sável

Status Início 
Previsto

Duração Entrega Produto 
Final 

Prevista/Realizada

Custo 
Estimado

Custo 
Realizado

Prioriza
ção

Benefícios

PROJETO Renovação parque 
computadores D580 e D480

(Projeto 507 contido no 
PDTIC anterior)

Aquisição e instalação de 1689 
microcomputadores ( desktops ) para 
substituição dos equipamentos que estão em 
uso atualmente nas unidades judiciárias e 
administrativas do TRT, com o prazo de garantia 
por vencer em 2019. Esses equipamentos serão 
adquiridos com 5 anos de garantia.

Projeto aprovado pelo Comitê de Governança de TIC, conforme 
ata de reunião do dia 15/março/2019. Posição jul/20: compra 
realizada de 1667 computadores, todos recebidos. Em processo 
de compra dos 90 HDs (equipamentos recebidos). Instalação dos 
equipamentos está suspensa (lote 2), equipamentos programados 
para serem instalados a partir de 16 de março suspensos, e lote 3 
e 4 suspensos. Projeto suspenso até que se possa programar a 
troca dos equipamentos (inclusive os que estão na casa dos 
servidores). Fazer mudança quando possível.

Everton 
Polina

Suspenso 22/04/2019 15/06/2020 R$ 5.408.406,04 3750

AÇÃO Agente da SETIC Desenvolver um programa (agente) a ser 
instalado em todos os computadores e 
notebooks do TRT, capaz de se comunicar com 
um servidor da SETIC e disparar tarefas como 
administrador do computador, possibilitando a 
instalação e atualização de programas.

Iniciado o desenvolvimento do serviço relacionado ao servidor e 
também do serviço relacionado ao cliente. (entregas 1 e 2 
iniciadas).

Ana Lucia 
Moreira

Em 
Execução

15/07/2020 5 meses 15/12/2020 4000

AÇÃO Ampliação da terceirização 
do atendimento aos usuários 

Realizar os estudos e encaminhar a contratação 
de serviços técnicos especializados na área de 
TI para a execução continuada de atividades de 
suporte técnico remoto, aos usuários de todo o 
Estado, e presencial aos usuários de Porto 
Alegre.
A contratação a ser realizada deverá ter um 
escopo bem mais abrangente que o atual 
contrato que temos, aumentando o número de 
serviços que são atendidos pela equipe 
terceirizada nos níveis 1 e 2.

Documentação para a contratação sendo finalizada para 
encaminhamento em setembro (adiado de agosto para setembro 
em razão de outras contratações priorizadas).
O contrato com a empresa atual foi renovado até abril de 2021.

Everton 
Polina

Em 
Execução

01/04/2020 6 meses 01/02/2021 R$ 420.000,00 4000

AÇÃO Disponibilizar aos usuários o 
Portal de Acessos da SM

Desenvolver ferramenta que possibilite aos 
gestores das Varas do Trabalho e dos Gabinetes 
do TRT gerenciar os acessos aos sistemas 
inFOR e NJ4, sem necessitar registrar 
chamados para a SETIC.

Remodelagem da forma de exibição dos dados de acessos para 
os gestores, atualmente Njus4 (previsto para finalizar em 
10/10/2020). Provavelmente não será feito para o Infor, caso seja 
colocado em desuso.

Ana Lucia 
Moreira

Em 
Execução

15/06/2020 6 meses 15/12/2020 3375

AÇÃO Estudo para racionalização 
de impressoras no TRT

Promover a racionalização do uso de 
impressoras no TRT4 com as seguintes ações, a 
serem realizadas em conjunto SETIC-DGCA:

- Projeto-piloto de redução do parque de 
impressoras instaladas na área administrativa e 
unidades judiciárias de Porto Alegre.
- Realização de estudo sobre a vantagem da 
contratação de serviço de outsourcing de 
impressão.

Iniciados estudos para redução em todo o TRT4, e não apenas na 
área administrativa.
Pretende-se apresentar comparativo com a opção de outsourcing 
de impressão. Reunião em 01/09 com a DGCA para apresentação 
dos dados levantados. DGCA apresentou um planejamento para 
realização de piloto em 2 varas, estendido para 2021, a ser 
aprovado pela Administração do TRT até 09 de outubro. Somente 
após o piloto será avaliado o outsoursing.

Everton 
Polina

Em 
Execução

18/05/2020 7 meses 18/12/2020 2875

AÇÃO Automatização de alguns 
atendimentos/Estudo de 
Viabilidade de uso IA no 
atendimento

Criação de um novo formulário para o usuário 
registrar os chamados. Este formulário analisará 
o texto digitado pelo usuário. Se ele identificar 
palavras-chave na base do assyst, já pode dar 
soluções de correção ou orientações. Se o 
usuário aceitar a solução, o chamado é criado 
usando a API do assyst e já é fechado, sem 
passar pela Central de Serviços. Caso contrário, 
o formulário usa a API do assyst para criar o 
chamado que será enviado para a fila da SAU, 
como é hoje.

Iniciados os estudos preliminares para a integração do formulário 
com o Assyst e capacitação do servidor envolvido na ação. 
Desenvolvimento da Inteligência artificial e a previsão de esforço e 
etapas somente será possível de ser feita se a etapa de 
integração do formulário com o Assyst obtiver sucesso.

Ana Lucia 
Moreira

Em 
Execução

17/08/2020 4 meses 2375



COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Tipo Nome Objetivo Posição Atual GP/Respon
sável

Status Início 
Previsto

Duração Entrega Produto 
Final 

Prevista/Realizada

Custo 
Estimado

Custo 
Realizado

Prioriza
ção

Benefícios

PROJETO Portal de Internet

(Projeto 458 contido no 
PDTIC anterior)

O novo portal foi desenvolvido e entregue em 
nova tecnologia em 2018, porém alguns serviços 
ainda estavam pendentes de atualização 
tecnológica, transparente para o usuário final:, 
- Súmulas
- Orientações Jurisprudenciais (SEEx)
- Teses Jurídicas Prevalecentes.

CONCLUÌDO dia 27/maio/2020. Tiago Sutili Concluído 20/03/2017 27/05/2020 5000 -Agilidade no 
desenvolvimento.
-Reformulação e 
atualização tecnológica.
-Maior autonomia para 
usuários.
-Acessibilidade.
-Responsividade.
-Substituição do atual 
portal mobile.

PROJETO Novo Aud

(Projeto 475 contido no 
PDTIC anterior)

Desenvolvimento de novo Sistema de 
Audiências da Justiça do Trabalho, AUD, com as 
seguintes características: compatível com a 
nova arquitetura tecnológica definida pelo CSJT, 
visual leve e moderno e usabilidade, com 
recursos que proporcionem facilidade na 
confecção das atas. Deve ser mantida a 
possibilidade de execução offline e a integração 
ao sistema PJe.

CONCLUÍDO dia 20/abril/2020 o projeto definido pelo CSJT. O 
sistema continua em evolução constante.

Lúcia 
Speranza

Concluído 02/10/2017 20/04/2020 4750 -Aderência à nova 
arquitetura de software do 
PJe 2.0.
-Melhoria da 
manutenibilidade do 
sistema.
-Maior facilidade para 
confecção da ata de 
audiência.
-Otimização das 
atividades da secretaria.

PROJETO PJe2.0 - Cadastro de 
Pessoas Físicas e Jurídicas, 
Usuários e Órgãos 
Julgadores

(Projeto 486 contido no 
PDTIC anterior)

Desenvolvimento no PJe 2.0 do cadastro de 
pessoas físicas e jurídicas/entes públicos, 
usuários e órgão julgador com as seguintes 
características: compatível com a nova 
arquitetura tecnológica definida pelo CSJT, 
interface com visual leve e moderno e 
usabilidade com recursos que proporcionem 
facilidade na manutenção de dados das pessoas 
cadastradas no PJe.

Entrega 1 (cadastro de pessoa física e usuários internos) e 
entrega 2 (cadastro de usuários externos), entregues na versão 
2.4. Na versão 2.5 (setembro/2019), entregue os cadastros de 
Advogado, Assistente de Advogado e Órgão Julgador. Seguintes 
itens então pendentes, em entregas planejadas até 30/11/20: 
entrega 5 - ENTREGUE (cadastro de Procurador, Assistente de 
Procurador,  Jus Postulandi e Perito; entrega 6 - realizando 
ajustes para entregar até 02/10 (Pessoa Jurídica) - ENTREGA 6 
atrasou para atender novas solicitações do cadastro de peritos, 
que não estavam no escopo anteriormente (dados bancários); 
FALTA ENTREGAR: entrega 7(Unificação de pessoa física, 
jurídica e de endereços); entrega 8( cadastro de Procuradorias); 
entrega 9 (cadastro de Localização, Jurisdição e Cadastro de 
Autoridade); e entrega 10 (Competência de OJ).

Fábio Garcia Em 
Execução

11/04/2018 30/10/2020 4375

PROJETO PJe2.0 - Emissão de Certidão 
de Ditribuição de Ações 
Trabalhistas

(Projeto 487 contido no 
PDTIC anterior)

Refazer a emissão de certidões trabalhistas para 
o formato PJe2.0, mantendo as mesmas 
características da funcionalidade do PJE 1.x.

Projeto em finalização, aguardando homologação final pelo CSJT.
Foram enviados todos os códigos e sem prazo para homologação 
final pelo GNN.

Deise 
Koerber

Em 
Execução

02/04/2019 30/04/2020 4375

PROJETO Solução para sessões de 
julgamento (2º grau) no PJe

Solução para integração do Plenário Eletrônico e 
Secretaria Virtual para o pleno funcionamento do 
2º grau.

Em análise, ainda sem previsão para término. aguardando análise 
do CSJT.

Fabio Garcia Em 
Execução

01/07/2020 3 meses 4375

PROJETO Acervo Digital como sistema 
satélite do Pje

(OBS.: Essa ação se refere à 
ação 29/2019 - Acervo 
Digital, contida no PDTIC 
anterior sob responsabilidade 
da equipe CIS) 

Implantar a solução Acervo Digital do TRT2 em 
tecnologias padrão do PJe, para ser sistema 
satélite do PJe em toda Justiça do Trabalho.

Aguardando definições a respeito de outra aplicação que tem a 
mesma funcionalidade. Pje Midias ajustado para envio de midias 
pelos advogados e peritos e que está atendendo o TRT4.  
CANCELAR PROJETO.

Fabio Garcia Não 
Iniciado

01/05/2020 3 meses 3750



AÇÃO Implantação SIGEP/Folha 
Web

(OBS.: Essa ação havia sido 
cancelada no PDTI anterior, 
por fazer parte de um projeto 
coordenado pela SEGESP. 
No entanto, endenteu-se 
necessário manter o registro 
da mesma  para 
acompanhamento da SETIC)

Implantação do sistema nacional SIGEP, 
Sistema Integrado de Gestão de Pessoas, e 
seus módulos, entre eles o sistema de folha de 
pagamento FolhaWeb-JT.

Projeto sob coordenação da SEGESP de alta complexidade e 
criticidade por conta das peculiaridades de pagamentos. O 
comparador de contracheques, feito pela SETIC, entre o sistema 
legado e a FolhaWeb foi essencial para identificação das 
diferenças e necessidades de ajustes. Um sistema de 
consignações integrado ao FolhaWeb, ação em andamento, é 
fundamental para aumentar o nível de exatidão de cálculos entre 
os sistemas. Equipe entende que há alto risco de não ser possível 
entregar na data determinada pela Administração do TRT. Sendo 
concluído o relatório do comitê do SIGEP sobre a viabilidade de 
implantação da folhaweb em janeiro.

Marcelo 
Zambiasi

Em 
Execução

18/dez./2020

AÇÃO Editor fora do fluxo do PJe 
(PJE - Minutar e Anexar 
documentos em lote

Atender demanda apresentada pelo TST, mas 
muito útil a todos os TRTs. Funcionalidade 
necessária para lançamento em lotes de minutas 
que serão geradas por sistemas baseados em I.
A.

Projeto nacional vinculado ao PJe - TRT4 designado como 
responsável.
Entrega 1 (anexar documentos em lote) sendo concluído para 
inclusão na versão 2.6.
Entrega 2 - em desenvolvimento

Fábio Garcia Em 
Execução

01/06/2020 6 meses 18/12/2020

AÇÃO Reescrita da Ferramenta de 
Apoio à Execução

Desenvolver nova interface da Ferramenta de 
apoio à decisão (front end), otimizando uso e 
funcionalidades em tecnologias atualizadas.

Reestruturação proposta inicialmente implantada em produção dia 
14/julho. Em análise novas funcionalidades demandadas para 
atender as necessidades da Varas.

Lucia 
Speranza

Concluído 01/04/2020 2 meses 15/07/2020 5500 -Sistema estável e apto 
para receber novas 
funcionalidades.
-Maior estabilidade do 
sistema. 
-E quando novas 
funcionalidades forem 
liberadas, possível 
aumento do uso do 
sistema e, por 
consequência, aumento 
da agilidade na fase de 
execução.

AÇÃO Solução para Promoção de 
Juízes

Solução para registro, pelos Desembargadores, 
das notas aos magistrados candidatos à 
promoção, com cálculo e publicação final.

Concluída a programação. Sistema utilizado com sucesso em 
sessão do pleno do dia 24/08.

Paulo do 
Carmo

Concluído 01/02/2020 3 meses 24/08/2020 4750 -Registro detalhado da 
nota de todos magistrados 
candidatos, realizado por 
cada Desembargador, 
com cálculo e publicação 
automatizados.
-Atendimento às 
definições do CNJ quanto 
à promoção de juízes.

AÇÃO Substituição completa da 
solução SAP pela solução 
Qlik

A solução SAP é composta por 3 componentes: 
painéis, ETL e banco de dados. Os painéis já 
foram totalmente substituídos em 2019 por 
painéis Qlik. Em 2020, o objetivo é completar a 
substituição da solução SAP, com conversão do 
ETL e do banco de dados.

Em desenvolvimento de forma iterativa, dados validados estão 
sendo colocados em produção.

Paulo do 
Carmo

Em 
Execução

01/03/2020 9 meses 18/12/2020 4750

AÇÃO Clustering para gabinetes de 
2º grau

Reescrever a solução em arquitetura 
semelhante ao painel desenvolvido para a 
Assessoria de Recursos de Revista, que utiliza 
mecanismo de IA integrado a painel Qlik, 
permitindo inclusive seleções (filtros) para 
análise de dados.

Desenvolvido e entregue aos gabinetes em agosto. 
Disponibilizado manual elaborado pela CIS. 

Paulo do 
Carmo

Concluído 01/04/2020 2 meses 25/08/2020 4500 -Melhoria na identificação 
de similaridade entre 
processos e consequente 
melhoria na otimização da 
distribuição de processos 
entre os assistentes dos 
gabinetes.
-Ampliação de utilização 
da solução no TRT4.

AÇÃO Clusterização de processos 
em recurso de revista

Desenvolver solução para otimização da análise 
dos processos da Assessoria de Recurso de 
Revista, que agrupe processos pendentes de 
análise por semelhança.

Em produção dia 03/02/2020. Paulo do 
Carmo

Concluído 07/01/2020 2 meses 03/02/2020 4125 -Maior celeridade na 
análise de processos em 
recurso de revista.
-Redução do volume de 
processos pendentes de 
análise de recurso de 
revista.
-Facilidade para 
manutenção da 
uniformidade das 
decisões.



AÇÃO Pesquisa textual em 
despachos PJe para 
identificar decisões 
relacionadas a Covid-19

Desenvolver solução para indexar despachos do 
PJe 1º e 2º graus, viabilizando aos magistrados 
realizar pesquisa textual em despachos do Pje a 
partir de 16 de março de 2020.

1º grau em produção em 07 de maio. 2º Grau em produção dia 
14/julho/20.

Lucia 
Speranza

Concluído 01/04/2020 1 mês 14/07/2020 4000 -Agilidade para buscar 
decisões relacionadas ao 
Covid-19.
-Possibilidade de 
pesquisa da integralidade 
dos despachos e decisões 
de 1º e 2º Graus, 
publicados a partir de 
16/03/2020.

AÇÃO Decisômetro Desenvolver painel que disponibilize no site do 
TRT4 as informações sobre a produtividade de 
magistrados e servidores, compreendendo os 
itens definidos pelo CNJ para o regime de 
teletrabalho em razão do COVID-19 - Qlik 
Analytics Platform (QAP).

Entregue em produção em abril/20. Paulo do 
Carmo

Concluído 01/04/2020 1 mês 30/04/2020 4000 -Transparência da 
produtividade do TRT4.

AÇÃO CNJ - Envio de dados - Selo 
Justiça em Números

Desenvolver novo formato e envio de dados do 
Selo Justiça em números ao CNJ, em 
substituição ao formato de envio atual.

Verificar descrição na issue do desenvolvimento. Etapa do PJE 
concluída m 01/04/20. Demais informações (SJUD e SDEC) 
enviadas em 21/08/20.

Fábio Garcia Concluído 01/04/2020 1 mês 21/08/2020 3125 -Aprimorar modo de envio 
de dados ao CNJ.
-Maior pontuação para 
Selo de Qualidade ao 
TRT4 (O CNJ receberá os 
arquivos no modelo antigo 
e no novo; entretanto 
quem enviar no novo 
formato poderá ganhar 
mais pontos no Prêmio 
CNJ de Qualidade 2020).

AÇÃO Lista inteligente de 
impedimentos em processos 
com recurso de revista

Desenvolver solução para identificação 
automatizada de impedimentos do Vice-
Presidente em processos pendentes de análise 
de recurso de revista.

Entregue em produção em março/2020. Paulo do 
Carmo

Concluído 01/02/2020 1 mês 01/03/2020 3125 -Agilidade na identificação 
de impedimentos do vice-
presidente em processos 
do recurso de revista.
-Maior segurança, visto 
que a automatização 
impede que processos 
passem despercebidos na 
triagem manual.

AÇÃO Relatórios para o Sistema de 
Apoio Operacional - SAO PJe

Desenvolver relatórios para o SAO sob demanda 
da Corregedoria.

Concluído dia 03/06/2020. Fábio Garcia Concluído 01/05/2020 1 mês 03/06/2020 3125 -Possibilidade de acessar 
rapidamente dados do 
PJe que tem necessidade 
frequente.

AÇÃO Envio de processos físicos 
para o Depósito Centralizado

(OBS.: Essa ação se refere à 
ação 16/2019 - Melhorias 
Arquivo x Depósito, contida 
no PDTIC anterior) 

Adequar o inFOR para flexibilizar o registro de 
processo findo (arquivado definitivamente) ou 
não findo (arquivado provisoriamente) em 
processos migrados para o PJe. Implementar 
ainda o registro de informações necessárias 
para o envio de processos do arquivo para o 
depósito centralizado.

Aguardando homologação do registro de processo findo e não 
findo. Pendente ainda o registro do envio de processos do arquivo 
para o depósito (a ser priorizado). Pendente o Tratamento do 
envio de processos do arquivo para o dep centralizado e 
correspondente retorno (a ser priorizado).

Lucia 
Speranza

Em 
Execução

01/08/2020 2 meses 3000

AÇÃO Documentação das 
integrações de sistemas ao  
PJe

Documentar as integrações de sistemas do 
TRT4 com PJe.

CDS - 
Farias

Não 
Iniciado

01/09/2020 2 meses 1750

COORDENADORIA DE GESTÃO DE TIC

Tipo Nome Objetivo Posição Atual GP/Respon
sável

Status Início 
Previsto

Duração Entrega Produto 
Final 

Prevista/Realizada

Custo 
Estimado

Custo 
Realizado

Prioriza
ção

Benefícios

AÇÃO Avaliação de soluções de 
segurança de Endpoints

Avaliar soluções de proteção de endpoint 
disponíveis no mercado para substituir solução 
cujo contrato expirará.

Início antecipado para agosto/2020 pois o contrato atual vence em 
maio/2021 e há iniciativa para contratação nacional desta solução, 
encabeçada pelo TRT13.  TRT4 será partícipe da licitação pois 
será para contratação da nossa solução atual. Em paralelo, serão 
testadas na solução atual as funcionalidades de next generation 
(NGAV), para avaliar se se adequam à necessidade do TRT, pois 
ainda não estão implementadas em nosso ambiente. Se não 
forem viáveis, o TRT4 terá que justificar/comprovar a não 
contratação no pregão do TRT13 e então realizar novo pregão.

Lucas 
Pozatti

Em 
Execução

25/08/2020 6 meses 4500



AÇÃO Elaboração do PETIC Elaborar um novo planejamento estratégico de 
TIC - PETIC alinhado ao Plano Estratégico 
nacional do CNJ - ENTIC-JUD, que está em fase 
de construção, bem como com os planos 
estratégicos de TIC do CSJT e o plano 
estratégico institucional do TRT4.

No aguardo do Planejamento Estratégico do CSJT e do CNJ e do 
plano estratégico institucional do TRT4. Aguardar para decidir o 
que fazer. Ricardo fará contato com a AGE para verificar se o  
planejamento intitucional está em andamento.

Ricardo 
Kurylenko

Não 
Iniciado

19/10/2020 3 meses 4250

AÇÃO SGSI ciclo 20/21 Aumento do nível de segurança da informação e 
melhoria da maturidade de segurança da 
informação.

Atividades de planejamento e gestão sendo realizadas porém 
impactadas pelas atividades operacionais relacionadas à 
pandemia e demais serviços do ESI. O ciclo do SGSI é de 2 anos 
e é possível que nem todo o escopo previsto para este ciclo seja 
possivel de ser realizado. Iniciando a avaliação de riscos, 
revisados os politica de segurança e processos de segurança da 
nformação, a serem submetidos aos comitês gestor de tic e de 
segurança da informação.

Lucas 
Pozatti

Em 
Execução

07/01/2020 2 anos 18/12/2021 3875

AÇÃO Avaliação de solução de URL 
Filtering

Avaliar o desempenho da funcionalidade de filtro 
de URL da atual solução de firewall, cujo 
contrato se estende até 10/2023, a fim de 
verificar se atende às necessidades do TRT em 
substituição da solução atual webproxy. A 
solução de filtro atualmente utilizada vence em 
janeiro/2021, com possibilidade de prorrogação 
por mais 30 meses.

Ação será iniciada somente após pandemia, para evitar problemas 
durante a realização de trabalho remoto. Essa avaliação será 
realizada após a atualização do Firewall, provavelmente no 
segundo semestre de 2020. OUTUBRO: As empresas atuais 
negaram a prorrogação contratual, está em negociaçao ainda com 
a CGTIC. Se não for possível, há o risco de ser necessário fazer a 
licitação ainda em 2020.

Lucas 
Pozatti

Não 
Iniciado

01/05/2021 6 meses 3750

AÇÃO Revisão dos SLAs para 
ajustar à criticidade de cada 
serviço/sistema e definição 
dos ANOs

Revisar os acordos de níveis de serviços (ANS) 
do catálogo de serviços de TIC bem como 
estabelecer os acordos de níveis operacionais 
(ANO) entre as áreas da SETIC.

Planejamento aprovado pelo comitê gestor. Serão iniciados os 
SLAs da ETR, VPN e GV (em ajustes no assyst e gestores 
informando dados dos serviços em planilha).

Ricardo 
Kurylenko

Em 
Execução

01/10/2020 4 meses 3500

AÇÃO Estudo para Atualização de 
versão do BD Oracle

Realizar um estudo e elaborar um documento 
técnico, contendo as ações e o esforço 
necessário para a realização da atualização da 
versão do SGBD Oracle no ambiente 
computacional do TRT4, com base em testes 
realizados em uma amostra de sistemas.
Deverão ser avaliados os benefícios técnicos da 
migração, o esforço para adaptação dos 
sistemas e os riscos de não realizar a migração, 
de modo a subsidiar a escolha pela atualização 
para a nova versão ou manutenção da versão 
atualmente em uso.
Esta ação engloba:
1. INFRA - Criação do ambiente com o Oracle 
atualizado, além de ajustes e configurações 
durante a fase de testes.
2. DESENV - Testes em 3 sistemas Oracle 
importantes sob responsabilidade do DESENV.
3. CIS - Testes em 3 sistemas Oracle 
NACIONAIS sob responsabilidade da CIS.
4. ESI - Avaliação de questões de segurança de 
informação.
5. TODOS - Produção do documento técnico 
com o resultado dos testes, estimativa de ações 
e de esforço necessário para a realização da 
migração.
Caso o estudo leve à opção pela atualização, 
será criado um projeto/ação futura para a 
migração em si.

Iniciar essa ação com a avaliação por parte dos DBAS sobre o 
risco de se manter na versão atual do BD e do ESI, para indicar os 
riscos se não migrarmos. Submeter resultado aos coordenadores 
de Desenvolvimento, Infraestrutura, CIS e Natacha. ESI 
apresentou o resultado do estudo de vulnerabilidades para o 
comitê gestor de TIC. Proxima etapa, CDS deverá dimensionar o 
esforço para atualização dos sistemas e submeter ao comitê de 
governança de TIC para priorização em 2021.

Deise 
Koerber

Em 
Execução

08/06/2020 3 meses 3500

AÇÃO Plano Anual de Capacitação 
2020

Atualizar e aperfeiçoar as competências técnicas 
e gerenciais dos servidores da SETIC.
Execução do PAC 2020 e planejamento do PAC 
2021.

Os treinamentos presenciais planejados para serem realizados em 
2020 estão sendo revistos, a fim de serem substituídos por cursos 
à distância. O planejamento do PAC2021 iniciou em 17/08/2020, 
aguardando gestores informarem os treinamentos.

Ricardo 
Kurylenko

Em 
Execução

01/07/2019 18 meses R$ 320.529,54 3500

AÇÃO Mapeamento do Processo de 
Gerenciamento de Produto

Mapear um processo de gerenciamento de 
Portfólio de Produtos de software,  de forma a 
mapear a visibilidade estratégica de cada 
produto. Desenvolver ainda, o processo de 
gestão dos produtos de acordo com as melhores 
práticas vigentes e que seja adequado à 
realidade do TRT4, que vise agilizar as entregas 
tanto de novos produtos de software quanto da 
evolução dos existentes.

Esboço do processo já desenhado. Detalhamento e validação 
depende da disponibilidade da CDS. Contratado treinamento e 
consultoria para construção do processo, previsto para realização 
em outubro/novembro.

Ricardo 
Kurylenko

Em 
Execução

01/07/2020 2 meses 3500



AÇÃO Diagnóstico de maturidade 
em atividades críticas

Aumentar a maturidade de TI em atividades 
críticas do TRT4, através da medição e 
priorização de tarefas identificadas para 
melhorar o desempenho, utilizando a ferramenta 
IT Score e o apoio da consultoria do Gartner 
para criar um plano de melhoria focado nas 
iniciativas e objetivos estratégicos mais críticos.

Questionários do Gartner respondidos e encaminhados para o 
fornecedor, em maio/20. Gartner apresentou os retornos sobre 
análise dos Gaps de Infraestrutura, aplicações, contratações, 
atendimento e CIOs, sendo este último em setembro.  Necessário 
alinhar com as coordenadorias a evolução pretendida. 

Deise 
Koerber

Em 
Execução

03/02/2020 12 meses 3250

AÇÃO Melhoria no processo 
contratações (comunicação 
sobre atendimento das 
demandas)

Revisar o processo de planejamento de 
contratações de TIC, aprimorando a 
comunicação formal com a área resquititante.

Realizados ajustes nas atividades junto com a Seção de apoio a 
contratações. Definidas ações a serem realizadas. Ações que 
resultaram da revisão estão em implementação pela seção de 
contratos.

Ricardo 
Kurylenko

Em 
Execução

24/08/2020 3 meses 15/10/2020 3250

AÇÃO Automação dos controles 
orçamentários de TIC 
utilizando ferramenta de BI

Disponibilizar uma ferramenta que permita 
consulta rápida às informações de execução 
orçamentária e o cruzamento com os itens do 
Plano de Contratações de TIC, possibilitando 
melhor análise e controle mais efetivo da 
execução orçamentária da SETIC. O projeto 
envolverá o sistema SIGEO e relatórios na 
ferramenta de BI, adotada pelo TRT para análise 
de dados estatísticos.

A princípio as informações necessárias já existem no SIGEO e 
teriam que ser consultadas pelo BI. Solução precisa ser avaliada 
em conjunto com a CDS, que não está com condições de atender 
em 2020, por outras demandas. Em paralelo, Simone vai realizar o 
curso do Qlik para iniciar o relatório com a importação dos dados 
de planilhas disponibilizadas pela SA.

Simone 
Goulart

Em 
Execução

01/07/2020 6 meses 15/12/2020 3250

AÇÃO Automação dos controles dos 
contratos de TIC utilizando 
ferramenta de BI

Disponibilizar à Seção de Apoio a Contratações 
de TIC uma ferramenta que permita flexibilidade 
para o cruzamento de informações contratuais, 
possibilitando melhor análise e controle mais 
efetivo dos contratos de TI do Tribunal. O projeto 
envolverá melhorias nos dados constantes no 
SILC e desenvolvimento de relatórios na 
ferramenta de BI, adotada pelo TRT para análise 
de dados estatísticos.

As informações necessárias estão contidas no SILC, não serão 
utilizadas mais as planilhas da CGTIC.  Em atualização dos 
contratos no SILC (vencimento dos contratos). Equipe já possui 
acesso à base de dados do SILC através do Qlik, para montagem 
dos relatórios. A realizar curso do Qlik para estruturar os 
relatórios. Pendente ainda a inclusão de campo "vigência das 
garantias" no SILC (ainda não demandado para a CDES).

Caroline 
Molina

Em 
Execução

01/07/2020 6 meses 15/12/2020 3250

AÇÃO Estudos da força de trabalho 
de TIC

Pesquisar recomendações legais e melhores 
práticas de mercado a fim de mapear a melhor 
estrutura de TIC necessária para atender às 
atuais demandas de tecnologia da informação e 
comunicação.
Incluir no estudo a relevância da área de 
tecnologia no TRT4, para as questões de 
bonificações.

Realizando pesquisas preliminares e formas de dimensionar a 
equipe com base no mercado. Expectativa de que após o 
treinamento de gestão de produtos se possa ter uma melhor 
noção dos tamanhos das equipes.

Ricardo 
Kurylenko

Em 
Execução

01/07/2020 2 meses 3250

COORDENADORIA DE IMPLANTAÇÃO DE SISTEMAS

Tipo Nome Objetivo Posição Atual GP/Respon
sável

Status Início 
Previsto

Duração Entrega Produto 
Final 

Prevista/Realizada

Custo 
Estimado

Custo 
Realizado

Prioriza
ção

Benefícios

PROJETO GPREC - Implantação do 
Sistema de Gestão de 
Precatórios

(OBS.: Essa ação se refere à 
ação 23/2019 - Implantação 
do Sistema de 
Gerenciamento de 
Precatórios, contida no 
PDTIC anterior) 

Implantação no novo sistema GPREC, 
desenvolvido pelo TRT08 e disponibilizado a 
todos os TRTs pelo CSJT, com integrações com 
o PJe e SIGEP.

Nova versão instalada em 05 de agosto.
Carga de dados do Precat para o Gprec está sendo feita em 
homologação para precatórios cadastrados até 30 de junho 
(precatórios de 2020 para pagamentos em 2021). Após, será 
colocada no ambiente de produção. Liberado para uso das varas 
desde 01 de setembro (cadastro de novos precatórios).  A carga 
do  legado (precatórios cadastrados antes de julho/2019), será 
feita posteriormente e está fora do escopo do projeto. 

Alex 
Fagundes

Em 
Execução

16/03/2020 6 meses 19/12/2020 5000

PROJETO SAF - Implantação do 
Sistema de Assentamento 
funcional

Disponibilizar à  SEGESP o sistema SAF, para 
gestão e armazenamento de documentos 
funcionais.

Previsão de início em outubro. Alex 
Fagundes

Não 
Iniciado

6 meses 4000

PROJETO SCMP - Implantação do 
Sistema de Controle de 
Material e Patrimônio

Implantar no TRT4 o sistema SCMP já utilizado 
em outros Tribunais.

Em homologação pela SA, está ocorrendo a migração de dados 
do sistema legado, pela SPORT (CDES). SA testou a virada do 
mês (setembro para outubro) e o sistema segue em homologação, 
aguardando autorização para migração para produção.

Alex 
Fagundes

Em 
Execução

06/04/2020 6 meses 2125



AÇÃO AUD4 - Implantação do 
sistema e capacitação dos 
usuários

Implantação do sistema AUD4. Concluída a implantação do sistema no TRT4. Janina 
Fagundes

Concluído 13/04/2020 45 dias 30/06/2020 5500 -Acesso direto ao AUD4 
de qualquer local através 
da internet.
-Maior agilidade nas 
tarefas realizadas pelos 
secretários de audiências.
-Maior agilidade na 
integração com o PJe.

AÇÃO PJE-MÍDIAS - 
Armazenamento de gravação 
de audiências remotas

Possibilitar a realização de audiências 
remotamente, conforme ato do CSJT.

Sistema liberado para peritos (agosto) e advogados (julho) 
enviarem as mídias. O sistema havia sido implantado para uso 
interno em maio.

Janina 
Fagundes

Concluído 20/04/2020 1 mês 17/08/2020 5500 - Armazenar o vídeo 
gerado a partir da 
gravação das audiências 
e sessões realizadas de 
forma remota e permitir a 
inserção do link no 
processo no PJe;
-Facilitar o acesso das 
partes aos vídeos das 
audiências gravadas.

AÇÃO JTe assinatura - Implantação 
de assinatura digital através 
de pareamento com o 
aplicativo

Implantação da funcionalidade de assinatura 
digital através de pareamento com o aplicativo 
JTe 

Janina 
Fagundes

Concluído 23/03/2020 2 meses 15/04/2020 5000 -Redução de custos em 
razão da redução 
significativa do número de 
certificados digitais.
-Maior agilidade/facilidade 
na assinatura de 
documentos.

AÇÃO SIF 2.0 - Alvará eletrônico da 
CEF (Sistema de Integração 
Financeira)

(OBS.: Essa ação se refere à 
ação 34/2019 - Alvará 
Eletrônico, contida no PDTIC 
anterior) 

Dispensar o comparecimento em agências 
bancárias para recebimento de valores.

Pronto para uso após a versão do Pje (2.5.8). Aguardando 
orientação da corregedoria quanto ao uso em produção.

Janina 
Fagundes

Em 
Execução

18/05/2020 4 meses (setembro/2020) 4625

AÇÃO PESQUISA TEXTUAL no PJe 
- Instalação do módulo de 
busca de texto em processos 
eletrônicos

Implantação do módulo Pesquisa Textual, que 
permitirá a busca integrada ao PJe.

Iniciado e suspenso, aguardando priorização. Janina 
Fagundes

Suspenso 25/05/2020 4 meses 2875

AÇÃO Implantação do Sistema de 
Controle de Depósitos 
Judiciais (SisconDJ) 

Permitir a emissão de alvarás eletrônicos pelas 
Varas do Trabalho através de sistema 
disponibilizado pelo Banco do Brasil.

Aguardando Corregedoria regulamentar o uso e definir início da 
fase pilotos. Treinamento pelo TRT 2 (SP) realizado. Varas piloto 
18ª e 23ª de Porto Alegre e VT de farroupilha (15 dias) e previsão 
de expansão para as demias VTs em seguida.

Alex 
Fagundes

Em 
Execução

18/03/2019 6 meses 19/12/2020

AÇÃO Implantação do sistema 
eCarta (integração entre o 
PJe e o sistema dos 
Correios) 

Implantar o sistema eCarta e integrá-lo ao PJe, 
realizando as adequações necessárias nos 
modelos de documentos e orientando as 
unidades judiciárias sobre os novos 
procedimentos de trabalho.

Em produção desde 20/julho, com o AR digital. Carta simples e 
carta registrada liberados em 24 julho. Manuais e videos já 
divulgados. Realizadas melhorias posteriores à implantação, como 
download Ar digital e permissão de assinatura no dia seguinte 
(CDES).

Janina 
Fagundes

Concluído 04/05/2020 2 meses 24/07/2020 -Redução de custos com 
impressão.
-Redução do trabalho 
relacionado à impressão, 
controle dos expedientes 
e envio manual aos 
Correios.
-Descontinuar a 
funcionalidade de controle 
de expedientes via 
Correios realizado 
atualmente no INFOR.
-Gerenciar de forma 
online e instantânea o 
status das 
correspondências.

AÇÃO Integração do ATOM com o 
Archivemátiva

Integração do sistema Archivemática com o 
ATOM, para o tratamento do acervo de 
processos

Aguardando a disponibilização do sistema pelo TJ-DFT. Alex 
Fagundes

Não 
Iniciado

(Depende 
de 

disponibiliz
ação do 
sistema 
pelo TJ-

DFT)



COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA TECNOLÓGICA

Tipo Nome Objetivo Posição Atual GP/Respon
sável

Status Início 
Previsto

Duração Entrega Produto 
Final 

Prevista/Realizada

Custo 
Estimado

Custo 
Realizado

Prioriza
ção

Benefícios

PROJETO Renovação dos ativos de 
rede de POA 2021

Expandir garantias ou adquirir equipamentos 
novos. A previsão de custo para renovação de 
toda a rede chegou a R$ 8M. Portanto estamos 
registrando nesse projeto a projeção de renovar 
apenas os equiapamentos core (datacenter).

Em estudos técnicos preliminares atrasaram. Prorrogado para 
setembro encaminhar para CGTIC. Serão feitos novos orçamentos 
e enviado para licitação em outubro. Rede atual vence em 
abril/2021. Fazer plano de projeto, previsão de kick off para 05 de 
outubro.

Adriano 
Simioni

Em 
Execução

04/05/2020 11 meses R$ 2.400.000,00 5000

PROJETO Substituição da WAN Ávato Contratação de uma nova WAN (para ambos os 
problemas)  ou ampliação da WAN 
remanescente (resolve apenas o problema de 
capacidade)

Pregão realizado, Ávato vencedora e única concorrente. Em 
avaliação da SETIC se contrata dessa licitação (registro de preço) 
ou se faz aditivo do contrato atual com a Claro. Contrato atual 
vence em 13 de janeiro/2021. Fazer plano de projeto, kick off 
estimado para 05 de outubro

Adriano 
Simioni

Em 
Execução

04/05/2020 8 meses 18/12/2020 R$ 760.000,00 5000

PROJETO Ampliação do sistema de 
climatização do datacenter 
secundário (CPD2)

Aquisição de um terceiro equipamento de 
climatização para o CPD2 ou substituição dos 
atuais por modelos mais potentes.

Pregão agendado para 08 de setembro. Empenho sendo emitido. 
Prazo de etrega: 100 dias a partir da assinatura do contrato. kick 
off agendado para 05 de outubro.

Adriano 
Simioni

Em 
Execução

04/05/2020 8 meses 18/12/2020 R$ 301.000,00 5000

PROJETO Renovação de servidores 
para o interior 2021

Adquirir servidores novos, pois esses já estão 
em operação há 5 anos

contrato assinado em 22 de setembro. em prazo de entrega. Fazer 
plano de projeto, kickoff 05 de outubro

Adriano 
Simioni

Em 
Execução

04/05/2020 12 meses 18/12/2020 R$ 1.140.000,00 3750

PROJETO Renovação de no-breaks do 
interior 2021

Expandir garantias ou adquirir equipamentos 
novos

necessário encaminhar os estudos para a CGTIC até 
dezembro/2020.

Adriano 
Simioni

Não 
Iniciado

01/11/2020 6 meses R$ 250.000,00 3500

PROJETO Backup: expansão VTL. 2021 Expandir garantias ou adquirir equipamentos 
novos

Contrato assinado em 21 de setembro. Expandidas as garantias 
das máquinas atuais e adquiridos novos discos para a máquina 
atual. Plano de projeto e kick off em 05 de outubro.

Adriano 
Simioni

Em 
Execução

01/06/2020 10 meses 18/12/2020 R$ 800.000,00 3375

PROJETO Atualização DataCenter de 
Porto Alegre

(Projeto 508 contido no 
PDTIC anterior)

Atualizar e expandir os ativos dos dois 
datacenters centrais do TRT4, os quais 
contemplam
servidores de rede; ativos de armazenamento 
(switches SAN e ampliação do storage); licenças
de software para Servidores Windows (licenças 
datacenter) e para acesso remoto (RDS);
licenças VMware; e solução de backup, o que 
inclui as fitas LTO. A atualização desses ativos
necessita ser realizada antes do término dos 
seus respectivos contratos correntes, o que deve
ocorrer entre Novembro/2019 e Setembro/2020.

Servidores pendentes de instalação estão sendo instalados. 
Máquinas estão montadas e ligadas, necessário ainda instalar os 
serviços que estão sendo feitos por camadas.

Adriano 
Simioni

Em 
Execução

30/09/2020 30/09/2020 R$ 9.506.874,00 3375

PROJETO Organização do cabeamento 
interior

Contratação de serviço de reorganização dos 
racks remotos

Adriano 
Simioni

Não 
Iniciado

01/03/2021 10 meses R$ 200.000,00 3125

AÇÃO Conexão à internet por 
Pontos de Troca de Tráfego 
(PTT)

Implantar conexão à internet por Pontos de 
Troca de Tráfego, complementando o projeto 
505 já concluído.

Pregão concluído, aguardando assinatura da ata Paulo 
Mendes

Em 
Execução

01/04/2020 10 meses 18/12/2020 R$ 102.000,00 5250

AÇÃO Nova plataforma para acesso 
remoto

Implantar solução alternativa ao Citrix de custo 
menos elevado. A solução escolhida foi 
Microsoft RDS.

Foram compradas 737 licenças de uma empresa e 153 licenças 
de outra empresa, totalizando 890. 

Paulo 
Mendes

Em 
Execução

18/12/2020 R$ 750.000,00 R$ 333.750,00 5250

AÇÃO Reparo do anel de fibras 
ópticas

(OBS.: Essa ação se refere a 
ação 12/2018 - Reparo e 
manutenção do anel de fibras 
ópticas, contida no PDTIC 
anterior) 

Contratação do reparo do anel, incluindo limpeza 
de conectores e DIOS.

Contratado. Serviço sendo executado, previsão para término em 
outubro/2020

Paulo 
Mendes

Em 
Execução

01/06/2020 7 meses 18/12/2020 R$ 30.000,00 R$ 33.000,00 5000



AÇÃO Estudo para ampliação do 
anel de fibra ótica

Fazer análise de capacidade do anel de fibras 
ópticas que interliga o Complexo Praia de Belas 
e verificar se é necessário o acréscimos de 
cabos.

Paulo 
Mendes

Não 
Iniciado

01/03/2021 3 meses 3250

AÇÃO Estudo de alternativa ao NFS 
(Network File System)

Estudar CEPH. Estudar versão kubernetes com 
acesso direto ao storage.Ou outras alternativas.

Não 
Iniciado

3125

AÇÃO Nobreaks de médio porte 
para salas de sessão e 
plenário

(Ação 25/2019 contida no 
PDTIC anterior)

Renovar os no-breaks de médio porte de 05 
salas de sessões e equipar o Plenário do TRT 
com nobreaks capazes de atender a todos 
equipamentos da sala principal e da sala de 
controle.

 No aguardo pela SEMPRO dos pontos elétricos no plenario e sala 
608, para conclusão das instalações (na 608 foi passado o 
alimentador do quadro de transferência mas falta ligar ao quadro 
elétrico e organizar os circuitos; no plenário instalações 
realizadass na sala de som e não iniciadas na nave). Obra deve 
ter sido suspensa com a Pandemia. Ao todo foram instalados 7 
equipamentos

Concluído R$ 82.170,00

AÇÃO Remodelagem da solução de 
Quiosque Digital

(Ação 07/2018 contida no 
pDTIC anterior)

Atualizar o modelo de imagem utilizada na 
preparação dos computadores de quiosque, que 
atualmente requer um modelo específico de 
máquina (positivo D570, computador antigo e 
fora da garantia), e que apresenta muitos passos 
manuais após a baixa de imagem propriamente 
dita, tornando o processo muito demorado.

Julio elaborou uma solução que foi passada para a CAU avaliar. 
CAU solicitou nova atuação do Julio na ação. 

Paulo 
Mendes

Em 
Execução



TOTAL DE PROJETOS/AÇÕES POR STATUS 

 

 


