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1. INFORMAÇÕES DO PROJETO 
 

ID 457 

Nome do Projeto Pesquisa Textual 

Gerente do Projeto Lúcia Speranza 

Representante do Negócio Natacha Moraes 

Data do documento 12/dez/2019 

 
 
2. MAPEAMENTO DOS BENEFÍCIOS 
 

Benefício Início 
Validação 

Término 
Validação 

Previsto Real Resultado 

Redução de custos: 
diminuição dos custos de 
contratação e manutenção 
da solução de indexação 
textual  

Imediato Imediato Cfme descrição O custo nos anos 
de 2014 a 2017 
com a licença, 
instalação e suporte 
técnico para 36 
meses da 
ferramenta anterior 
GSA foi de 
R$1.100.738,58.  A 
nova solução 
Elastic é uma 
ferramenta free, isto 
é, sem custo de 
licença 

Alcançado 

Escalabilidade: maior 
facilidade de aumentar o 
volume de documentos 
indexados 

Imediato Imediato Cfme descrição A ferramenta antiga 
(GSA) apresentava 
limite de número de 
documentos 
indexados. A nova 
solução (Elastic) 
não tem limite de 
volume de 
documentos 

Alcançado 

 


