
ATA de reunião

Subcomitê regional do proad-ouv
PROAD 6405/2019

Data e horário: 18 de jul. de 2024 14:00 BRT

Local: Telepresencial



ATA de reunião

Nome do Colegiado Temático

Unidade de apoio executivo: Diretoria-Geral

Secretário: Ricardo Braga Botelho, Coordenador do Subcomitê Regional do

Proad-Ouv

pauta

Assuntos Gerais

PARTICIPANTES
Portaria 3582/2022

Nome do integrante ou
Convidado

DESIGNAção presença AUSÊNCIA JUSTIFICADA

André Soares Farias Representante da
Setic

Alex Risicato
Fagundes

Representante da
Seitc (convidado)

Carla Melchiors
Representante da
Diretoria-Geral
(suplente)

Pablo Paulo Lopes
Barros

Representante da
Setic (suplente)

Ramiro Santana
Moreno Lopez

Representante da
Ouvidoria

Ricardo Braga
Botelho

Representante da
Diretoria-Geral

Márcia Gizeli de
Oliveira Feijó

Representante da
Ouvidoria
(convidada)



ATA de reunião

Nome do Colegiado Temático

DELIBERAÇÕES E RESULTADOS

A reunião foi conduzida por Ricardo Braga Botelho e registradas as deliberações,

a seguir enumeradas. Foram atualizadas as informações referentes aos

encaminhamentos dados sobre as demandas da última reunião. Ricardo informou

que enviou e-mail ao TRT12 com as sugestões de melhoria, referindo dificuldade

no uso da ferramenta JIRA para abertura de chamados. Relatou que não tem

obtido êxito no acompanhamento das demandas de melhoria criadas pelo TRT4

junto ao TRT12. Informou que reiterará e-mail àquele Regional com o objetivo de

saber sobre como é feito procedimento de melhorias do sistema, a partir de

sugestões de outros Regionais.

Próxima reunião agendada para 19/09/2024, às 14h.

Ata validada no ato pelos(as) participantes.

Encaminhamentos e pendências

Tarefa Responsável Prazo Observações


