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PLANO DE PROJETO

REVISOES
Data Versao | Autor Alteragoes
03/07/2017 | 1.0 Everton Rafael Polina | Criagdo do Documento
28/05/2019 | 2.0 Everton Rafael Polina | Retirado do escopo fornecimento de notebooks HP 8460 para as

unidades judiciarias. Incluida possibilidade de entrega dos
notebooks adquiridos aos assistentes dos magistrados. Alterado
prazo de entrega dos notebooks.

1. IDENTIFICAGAO DO PROJETO

ID

459

Classificagao | Complexo

Nome do Projeto

Renovagéo do Parque de Ultrabooks

Gerente do Projeto

Everton Rafael Polina

Data da Solicitagao

01/12/2016

Representante do Negocio

Natacha Moraes de Oliveira

Unidade Organizacional

Coordenadoria de Atendimento a Usuarios da SETIC

Areas Beneficiadas

Magistrados e assistentes dos magistrados

2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Area

Coordenadoria de Atendimento a Usuarios

PDTI

2017

Objetivo Estratégico TIC

Promover a continua melhoria dos servicos com foco na satisfagdo dos usuarios

Objetivo Estratégico
Institucional

Promover a inovagéo, integracao e atualizagédo dos sistemas de informagao

3. JUSTIFICATIVA

Ha varios anos este Tribunal vem adotando o critério de manter seu parque tecnolégico atualizado de
acordo com o respectivo periodo de garantia, o que evita a utilizacdo de equipamentos obsoletos de baixo
desempenho, reduz o indice de falhas pela nao utilizacdo de equipamentos antigos e ainda assegura o melhor
nivel de manutencgéo oferecido pela garantia original do fabricante.

O TRT4 possui atualmente, em uso, 325 ultrabooks HP cuja garantia termina em dezembro de 2017.

Caso a renovagao do parque de microinformatica ndo ocorra, 0s usuarios precisardo continuar usando os
equipamentos atuais que, além de defasados em termos tecnoldgicos, tendem a apresentar um indice de falha
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bem maior em relagdo a equipamentos novos. O TRT tera que arcar com os custos de manutengédo destes

equipamentos.

Foi solicitado ainda a aquisi¢ao de 16 notebooks adicionais:
8 para uso em Sessbes Externas do Tribunal, para que os magistrados utilizem nas sessdes
externas o mesmo modelo de equipamento que ja estdo acostumados a usar em suas atividades;

2 para o CEJUSC;

1 para a 32 VT de Caxias (que teve o notebook furtado);

1 para a SEEx utilizar para plantdes;

4 para substituir notebooks antigos usados na area administrativa.
Sendo assim, sera adquirido um total de 341 notebooks.

4. OBJETIVOS E BENEFICIOS ESPERADOS PARA O NEGOCIO

Objetivo:

Aquisicdo e entrega de 341 ultrabooks em substituicdo aos utilizados atualmente (os quais possuem término
de garantia em dezembro de 2017) ou para suprir novas necessidades.

Substituicdo dos notebooks (HP Elitebook 8460) em uso atualmente pelos assistentes. Aos assistentes,
serdo entregues os ultrabooks atualmente usados pelos magistrados (Ultrabooks HP 840) ou os notebooks
adquiridos neste projeto, em carater provisorio, caso o magistrado opte por continuar utilizando o Ultrabooks HP

840.

Beneficios:

Beneficio
(descricao e seu valor esperado)

Situagéao atual

Sugestdao de como medir

100% dos computadores portateis,
utilizados por magistrados, cobertos
por garantia do fabricante, atendendo
ao ato 43/2013 do CSJT

Garantia dos computadores portateis
utilizados por magistrados termina em
dezembro de 2017

Verificar listagem com prazo
de garantia dos computadores
portateis utilizados por
magistrados

Assistentes dos magistrados com
equipamentos mais rapidos e
atualizados tecnologicamente

Assistentes dos magistrados estao
utilizando equipamentos
tecnologicamente defasados

5. DESCRIGAO DO ESCOPO
O escopo do projeto abrange:

A especificacao e aquisicdo de 341 notebooks.
Garantir que os equipamentos adquiridos sejam patrimoniados e neles sejam coladas etiquetas com namero de

patrimoénio.

O fornecimento dos notebooks para os magistrados do TRT4 sera realizado pela equipe de Atendimento a

Usuarios.

Recolhimento dos equipamentos dos magistrados.
Preparar e fornecer os ultrabooks recolhidos (Ultrabooks HP 840) para os assistentes dos magistrados.
Recolhimento dos equipamentos dos assistentes dos magistrados.
Indicar para desfazimento os notebooks (HP Elitebook 8460) recolhidos dos assistentes dos magistrados.

6. LIMITES
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7. ENTREGAS DO PROJETO

e Elaboracao e aprovagéo do Plano de Projeto

e Elaboragdo da documentagao técnica dos notebooks e docking stations para licitacao
e Contratos assinados com os fornecedores

e Equipamentos recebidos no TRT4

e Equipamentos patrimoniados

e Preparacgéao e entrega dos equipamentos adquiridos

e Preparacéo e entrega dos Ultrabooks HP 840 aos assistentes dos magistrados

e Notebooks HP Elitebook 8460 para desfazimento

e Encerramento do projeto

8. PREMISSAS
Os equipamentos serao entregues pelos fornecedores dentro dos prazos estabelecidos na compra.

9. RESTRIGOES
Os equipamentos adquiridos deverao ser entregues aos usuarios em, no maximo, 4 meses depois de terem sido
recebidos no TRT4 para melhor aproveitamento do prazo de garantia.
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10. CRONOGRAMA

L] Titulo
A =] E| @ E Renovagdo do Parque de Ultrabooks
2 -:'IEB 1-3; Gerenciamento do Projeto
3 dtﬂ 0 Plangjamento
4 = H Q Elaboracio e aprovacio do Plano de Projeto (MARCO)
5 @) Elaborar Plano de Projeto
L] [ﬂ -:Q: E] Realizar Reunido de Kick-Off
7 [Z] @ | comer aprovagio do Planc de Projeto
£ '0 Gerar primeira linha de base do cronograma
9 Elwl.

Inicio Fim
01/06/2017 04/07/201%
01/06/2017  04/07/2018
01/06/2017  0S/07/2017
01/06/2017  04/07/2017
01/06/2017 28/06/2017
26/06/2017 26/06/201T7
27062017 04072017
05072017 05072017
27/06/2017 2800672017

11 11072018 28/05/2018
15 =] -{i) Encerramento de projete (MARCO) 17/06/2019 04/07/2019
16 = |:I| -iEB= Termo de Aceite Final 17106/2019  26/06/2019
7 l]_}n Elaborar Termo de Aceite Final 171062019 24/06/2018
18 Eﬂ -[]:_}- Realizar reunido de Acefte Final 25/06/2019 25/06/2019
19 @ -lj} Colher aprovacdn no Termo de Aceite Final 26/08/2019 26/068/2019
20 dm n'{I} Termo de Encerramento 271082019 04/07/2018
21 [ﬂ -_l]}- Elaborar Termo de Encerramento & registrar as licies aprendidas 27062019 03072019
s Eﬂ -lj} Realizar reunido de encerramento do projeto 04/07/2019 04072019
23 =[] @ contratagio 26/01/2018  13/06/2018
24 =] | Elaborar documentacso técnica dos notebooks e docking stations para lictagio (MARCO)  26/01/2018 27/03/2018
25 0 Documentes contratacio equipe técnica (DOD e Andlise de Viabilidade) 26/0M/2018 271032018
26 Q Documentos contratacdo equipe CGTIC (20 dias corridos) 02/04/2018 20/04/2018
27 =2 & Contratos assinados com os fornecedores (MARCO) 23042018 0805218
28 0 Elaboracde e assinatura do Contrato (15 dias corridos) 23/04/2018 08/052018
29 =2 H -,Gj- Eguipamentos recebidos no TRT4 (MARCO) 09052018 13/06/2018
30 Eﬂ @- Eguipamentos recebidos no TRT4 094052018 13/06/2018
& | jﬁl @‘ Fornecimento dos equipamentos novos 14/08/2018 14/068/2015
32 =] H @ Equipamentos patrimoniados (MARCO) 14/06802018 20/06/2018
33 Q‘ Coladas etigustas de patriménio nes notebooks 14/068/2018 20/06/2018
34 =] (B Preparagﬁu € entrega dos equipamentos adquiridos aos usudrios (MARCO) 14/06/2018 14062019
35 EJ-J Q Elaburagﬁu da imagem a ser baixada nos computadores portateis 14/06/2018 04072018
36 G? Fornecimente dos computadores portateis 0S/07/2018 14/06/2019
i jtﬂ @ Fornecimento dos Uttrabooks HP 840 (redistribuicdo) 08/05/2018 14/06/2018
35 =] {3 Preparacdo e entrega dos Ultrabooks HP 840 aos assistentes dos magistrados (MARCO) 09052018 14/06/2019
30 j| Elaboracdo da imagem a ser babxada nos computadores portateis 09/05/2018 29052018
40 Eﬂ @ Preparar ultrabooks para fornecimento aos assistentes 050712018 14/06/2019
41 Eﬂ @ Substituir notebooks dos assistentes 05/07/2018 14/06/2019
42 jEEl 3 Notebooks HP Eltebook 8480 para desfazimento 05/072018 140682018
43 Eﬂ & Indicar notebooks recolhidos para desfazimento 05/07/2018 1406872018

11. MAPA DAS RESPONSABILIDADES

Responsaveis
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
DEISE ALEXANDRA KOERBER ALBING
DEISE ALEXANDRA KOERBER ALBIND
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
DEISE ALEXANDRA KOERBER ALBING
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
ANA LUCLA MOREIRA
SIMONE PEREIRA JUSTINO GOULART
CAROLINE ROCHA MOLINA
SIMONE PEREIRA JUSTINO GOULART
PAULA MEDAGLIA GRUSSNER
PAULA MEDAGLIA GRUSSNER
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
GERMANO DE MELLO ANDERSSON
DEGO FRAGA CONTESSA
EVERTON RAFAEL POLINA
EVERTON RAFAEL POLINA
GERMANO DE MELLO ANDERSSON
PAULA MEDAGLIA GRUSSNER
DEGO FRAGA CONTESSA
EVERTON RAFAEL POLINA
PAULA MEDAGLIA GRUSSNER

Nome Area/Cargo

Responsabilidades

Natacha Moraes de Oliveira SETIC/Diretora

Representante do negécio

Everton Rafael Polina SETIC/SAU Gerente do Projeto

Caroline Rocha Molina SETIC/Secao de Apoio a Aquisi¢cao dos equipamentos
Contratacoes

Diego Fraga Contessa SETIC/SAU Entrega dos equipamentos
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computadores portateis

Ana Lucia Moreira SETIC/SM Aquisicao e Instalagéo dos equipamentos

Paula Medaglia Grussner SETIC/SGE Lider Técnico do Projeto, Aquisi¢ao e
fornecimento dos equipamentos

Germano de Mello Andersson SETIC/SST Elaboracao da imagem a ser baixada nos

Alexandre Gomes Nunes

Coordenadoria de Material e
Logistica

Registrar equipamentos adquiridos no sistema
de patriménio e colar neles etiqueta de

patriménio do TRT4

12. ESTIMATIVAS DE CUSTOS

Tipo do Custo *

Aquisicao é escopo
do Projeto (S/N)

Custo
Previsto

(R9)

Custo Realizado
(Empenhado)
(R$)

Notebooks

341 equipamentos x
R$ 4.625,00 = R$
1.577.125,00

Total dos Custos

R$ 1.577.125,00

* Custos com recursos humanos internos nao sao contabilizados.
* Custo previsto do projeto deve estar contido e aprovado no Plano de Contratagoes de TIC (CGTIC).

13. RISCOS
ID 01 TITULO : Equipamentos nao entregues pelo fornecedor
Estado Causa

N&o ocorrido

Né&o entrega dos equipamentos pelo fornecedor

um novo fornecedor

Probabilidade Impacto / efeito Criticidade
Baixa Nivel Descrigcao Média
Alto Néo teremos equipamentos para fornecer
Tipo Aceitar
Resposta
Agao Aplicar as penalizagbes previstas em contrato e, se necessario, buscar
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ID 02 TiTULO : Nio existir fornecedores interessados dentro da restrigio
orcamentaria do projeto.
Estado Causa
Né&o ocorrido Limitagdo orgamentaria
Probabilidade Impacto / efeito Criticidade
Baixa Nivel Descrigao Meédia
Alto Renegociar a restrigdo de custo ou 0s
requisitos; Ou comprometer a viabilidade
do projeto
Tipo Mitigar
Resposta
Acgao Antecipando a analise de fornecedores e solugbes do mercado, a fim
de adiantar as negociagbes necessarias (adequacgéo de requisitos ou
restrigéo).
ID 03 TITULO : Atraso na entrega dos equipamentos por parte dos fornecedores
Estado Causa
Ocorrido Os fornecedores ndo cumprem 0s prazos de entrega dos equipamentos
Probabilidade Impacto / efeito Criticidade
Média Nivel Descrigao Meédio
Meédio Atraso na execugao das atividades
Resposta Tipo Aceitar
Acao Aplicar as penalizagbes previstas no contrato.

Reportar no relatério final.
Replanejar prazo.
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ID 04 TITULO : Nio entregar todos os equipamentos adquiridos no prazo definido
Estado Causa
Ocorrido Os magistrados ndo retiram seus equipamentos na SETIC-SAU
Probabilidade Impacto / efeito Criticidade
Alta Nivel Descrigao Médio
Meédio Afraso na execugéo das atividades
Resposta Tipo Transferir
Agao Os equipamentos ndo retirados pelos magistrados seréo entregues
para seus assistentes.
ID 05 TITULO: N3o entregar todos os equipamentos aos assistentes no prazo
definido
Estado Causa
Identificado Os assistentes dos magistrados néo retiram seus equipamentos na SETIC-SAU
Probabilidade Impacto / efeito Criticidade
Média Nivel Descrigao Medio
Meédio Atraso na execugéo das atividades
Resposta Tipo Aceitar
Agao Depois de enviar notificagao aos assistentes sobre a necessidade da
troca dos computadores, definir data limite para a troca. A partir dessa
data os equipamentos nao retirados pelos assistentes de magistrados
serao mantidos em estoque, permitindo o encerramento do projeto e
passaremos a tratar as solicitagdes de substituigdo como novas
demandas. Em caso de néo retirada de notebooks novos, eles serdo
encaminhados para uso por outros usuarios.

15. APROVAGAO

Nome

Papel no Projeto/Area Assinatura

Natacha Moraes de Oliveira

Diretora da SETIC

Denilson Ribeiro de Quadros

Coordenador da CAU
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REGISTRO DE MUDANCAS

1. INFORMAGOES DO PROJETO

ID 459
Nome do Projeto Renovagao do Parque de Ultrabooks
Gerente do Projeto Everton Rafael Polina

2. IDENTIFICAGAO DA MUDANCA

Titulo Notebooks HP irdo para desfazimento e ndo para unidades judiciarias.
Solicitante Natacha Moraes de Oliveira, Diretora da SETIC
Data da Solicitagao 11/07/2018
Autor do documento Everton Rafael Polina
3. DESCRICAO

Alterar o escopo do projeto:

1) Os notebooks HP Elitebook 8460, atualmente em uso pelos assistentes, ndo serdo mais fornecidos para as
unidades judiciarias. Em vez disso, eles serdo encaminhados para desfazimento. Este foi um pedido da SETIC e
aprovado pelo comité de governanga de TIC em reunido no dia 05/07/2018. Motivou esta solicitagdo o fato de
aumentar consideravelmente o numero de equipamentos no parque a serem suportados e a idade desses
equipamentos, que apresentam falhas cada vez mais frequentemente.

2) O Comité de Governanga de TIC definiu ainda (em reunido no dia 31/08/2018) que o magistrado que preferir
sequir utilizando o Ultrabook HP 840, sem garantia, podera fazé-lo, informando esse desejo para a SETIC para
que o novo notebook (Positivo N8140) seja fornecido ao seu assistente, em substituicdo ao notebook HP
(Elitebook 8460), que sera encaminhado para desfazimento. Dessa forma, caso a maquina do Magistrado (sem
garantia) apresentar qualquer problema, a maquina que foi disponibilizada em carater provisério para seu
assistente, sera remanejada para o Magistrado.

Alterar o prazo do projeto. Apesar de ter sido retirada a fase de entrega dos notebooks HP Elitebook 8460 o
prazo total do projeto aumentou devido ao atraso na entrega por parte do fornecedor e os problemas relatados
abaixo. O novo prazo de entrega dos notebooks adquiridos (Positivo N8140) para os magistrados ou assistentes
€ 14/06/2019. Assume-se 0 mesmo prazo para entrega dos Ultrabook HP 840 aos assistentes para os casos em
que este tenha sido devolvido pelo magistrado para a SETIC. Equipamentos nao retirados até essa data serao
mantidos em estoque, permitindo o encerramento do projeto, e novas solicita¢cdes de substituicdo serdo tratadas
como novas demandas.

Problemas relatados ao entregar os primeiros notebooks novos aos magistrados:

- Brilho da tela do notebook muito baixo;

- Ruido excessivo;

- Travamento com o uso de grande quantidade de aplicacdes;

- Equipamento n&o sinaliza através de LED, no teclado, quando Caps Lock e Num Lock estéo ativados;
- Baixa resolugéo no inFor e e-Sentenga quando acessados pelo Gabinete Virtual.
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Os problemas relacionados ao equipamento foram encaminhados ao fornecedor, o qual apresentou solugbes
definitivas ou de contorno. A solugdo passou por configuracdo de placa de video, mudanca de driver do
ventilador, instalagdo de outra versdo da BIOS e instalagcdo de software para indicar na tela a ativacdo de Caps
Lock e Num Lock.

Devido a isso, entre 30/08/2018 e 11/09/2018 nao houve entrega de notebooks pois os magistrados ndo tinham
interesse em receber o equipamento alvo dessas diversas reclamagdes. Ainda, entre 25/09/2018 e 05/10/2018
as entregas foram suspensas até que estivesse pronta a aplicagdo que faria automaticamente a resolugéo dos
problemas.

4. BENEFICIOS

- Nao teremos grande acréscimo na quantidade de equipamentos em uso sob responsabilidade do TRT4, devido
a mudanga aprovada que destina para desfazimento os equipamentos HP Elitebook 8460.

- Apresentar prazos reais do projeto.

5. CONSEQUENCIAS SE NAO IMPLEMENTADA
Aumento consideravel no nimero de equipamentos no parque do TRT4 (equipamentos que ndo sdo mais
cobertos pela garantia do fabricante).

6. ANALISE DOS IMPACTOS DA MUDANGA

No Prazo Havera alteragédo no cronograma do projeto. A data final anterior era
14/01/2019 e a nova data passa a ser 14/06/2019.

No Escopo Notebooks HP Elitebook 8460, hoje em uso pelos assistentes dos magistrados,
serao indicados para desfazimento. Antes estava previsto disponibilizar para
as unidades judiciarias.

Os Notebooks adquiridos (Positivo N8140) podem ser fornecidos para
magistrados ou assistentes.

No Custo Nao ha alteracao de custo.

No Alinhamento Estratégico | N&o ha alteragbes no alinhamento estratégico.

Na Qualidade N&o ha altera¢des na qualidade do projeto.
Riscos Decorrentes N&o ha novos riscos identificados devido a mudanga no projeto.
Outros -

7. RESULTADO

Mudancga é viavel? ( X )Sim () Nao
Justificativa Ajustar escopo e prazo de conclusdo do projeto.
Plano de Projeto foi ( X )Sim () Nao
atualizado?




