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1. INFORMAÇÕES DO PROJETO 
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2. MAPEAMENTO DOS BENEFÍCIOS 
 

Benefício Início 
Validação 

Término 
Validação 

Previsto Real Resultado 

Redução do risco de 
comprometimento visual dos 
servidores sem a utilização de 
monitores diferentes 

Imediato Imediato   Parcialmente Alcançado, 
pois a maioria dos usuários 
optaram pela manutenção do 
segundo monitor, o que foi 
permitido pelo Comitê de 
Governança de TIC 

Redução do desconforto na 
região da coluna cervical 
(pescoço) e cabeça, pois não é 
preciso um desvio (rotação) 
muito grande para visualizar os 
textos no mesmo monitor 

Imediato Imediato   Parcialmente Alcançado, 
pois a maioria dos usuários 
optaram pela manutenção do 
segundo monitor, o que foi 
permitido pelo Comitê de 
Governança de TIC 

Atualização tecnológica de 100% 
de monitores principais do 
Tribunal, utilizados pelos 
usuários finais, evitando a perda 
de qualidade de imagem 
causada pelo envelhecimento do 
equipamento 

Imediato Imediato   Alcançado 

Equipamentos novos cobertos 
por garantia do fabricante 

Imediato Imediato   Alcançado 

Racionalização do espaço de 
trabalho dos usuários pela 
possibilidade de uso de um único 
monitor 

Imediato Imediato   Parcialmente Alcançado, 
pois a maioria dos usuários 
optaram pela manutenção do 
segundo monitor, o que foi 
permitido pelo Comitê de 
Governança de TIC 

 


