PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

verséo margo/2023

TERMO DE REFERENCIA

1  DEFINICAO DO OBJETO

11, ContrataCdo de .o , conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Detalhamento dos bens e servigos que compdem a solugéao:

Item Descricao Unidade Quantidade

2 PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES DE TIC

21. A demanda esta prevista no Plano de Contratacbes de TIC de 20@Q@,
conforme ID SETIC- /

3 FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGCAO

3.1. A fundamentacido da presente contratagao faz parte dos estudos técnicos
preliminares constantes nos seguintes documentos:
3.1.1 Documento de Oficializacdo da Demanda;

3.1.2 Estudos Técnicos Preliminares;
3.1.3 Mapa de Riscos.

4  DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO'
4.1.

5 ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1.

A descricdo da solugdo como um todo devera considerar o ciclo de vida do objeto, na sua totalidade, inclusive a

especificagdo da garantia, quando couber, e as exigéncias relacionadas a manutengéo e a assisténcia técnica, quando for o caso, de
modo a permitir a avaliagéo da viabilidade técnica e econémica da contratagao.
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6 CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. A contratacdo possui critérios de sustentabilidade e/ou observou as praticas
sustentaveis do Guia de Contratagbes?
( ) Nao

() Sim - Discrimine a seguir:

7 MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
7.1. Prazos e Condigoes:

7.2. Servigos de Garantia:

7.3. Deveres e Responsabilidades do Tribunal:

7.4. Deveres e Responsabilidades da Contratada:

8 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. Indicagao da Equipe de Gestao e Fiscalizagao do Contrato:

Integrante Titular Substituto Unidade
Gestor:
Fiscal Técnico:
Fiscal Administrativo:

Fiscal Requisitante:

8.2. Procedimentos de Gestao e Fiscalizagao do Contrato:

8.2.1 O gestor do contrato ficara responsavel por:

8.2.1.1 Organizar a reuniao inicial;

8.2.1.2 Encaminhar alteracdes contratuais;

8.2.1.3 Controlar prazos e indicadores contratuais;

8.21.4 Atestar notas fiscais;

8.21.5 Tratar eventuais irregularidades constatadas na execugao

contratual;
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8.2.1.6 Realizar o recebimento definitivo, emitindo o respectivo termo;
8.21.7 Verificar obrigagdes previstas no encerramento do contrato.

8.2.2 O Fiscal Administrativo do contrato ficara responsavel por:
8.2.21 Participar da reunido inicial,
8.2.2.2 Conferir cumprimento de prazos contratuais;
8.2.2.3 Conferir o atendimento dos niveis de servigos contratados;
8.224 Conferir documentagao exigida no contrato;
8.2.2.5 Verificar a conformidade do faturamento do objeto contratado;
8.2.2.6 Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na

execucao do objeto ou descumprimento dos niveis de servigos contratados;
8.2.3 O fiscal requisitante do contrato ficara responsavel por:

8.2.31 Participar da reunido inicial,

8.2.3.2 Acompanhar a execugao do objeto de acordo com o contrato;

8.2.3.3 Monitorar cumprimento de prazos contratuais;

8.2.34 Encaminhar demandas para a contratada por meio de ordens de
servigco e/ou chamados;

8.2.3.5 Aferir as entregas da execugao em relagéo ao objeto contratado;

8.2.3.6 Atestar se os requisitos de negdcio da contratacdo foram
atendidos;

8.2.3.7 Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na

execugao do objeto ou descumprimento dos niveis de servigos contratados.
8.2.4 O fiscal técnico do contrato ficara responsavel por:

8.2.4.1 Participar da reuniao inicial,

8.2.4.2 Acompanhar a execugao do objeto de acordo com o contrato;

8.24.3 Monitorar cumprimento de prazos contratuais;

8.24.4 Encaminhar demandas para a contratada por meio de ordens de
servico e/ou chamados;

8.24.5 Aferir as entregas da execucao em relagado ao objeto contratado;

8.2.4.6 Atestar se os requisitos técnicos da contratagcao foram atendidos;

8.24.7 Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na

execucgao do objeto ou descumprimento dos niveis de servigos contratados.

8.3. Mecanismos Formais de Comunicagao
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9 CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

10 REAJUSTE CONTRATUAL

10.1. O reajuste contratual, quando cabivel, sera aplicado de acordo com o indice
de Custo da Tecnologia da Informacédo (ICTI), estabelecido no guia da
Resolugéo 468 do CNJ.

11 ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO
11.1. O valor total estimado para a contratacdo é de R$ @@ @.

11.2. O detalhamento da pesquisa de precos realizada consta no Anexo | do
Termo de Referéncia.

12 ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

) Programa de Apreciac¢ao de Causas da Justica do Trabalho;

) Manutencao do Sistema Nacional de Tl

) Segurancga da Informagao nas Unidades do Poder Judiciario - SIUPJ
) Outra:

13 FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

Forma de Selegao
( ) Pregao Eletrénico
( ) Concorréncia
( ) Dispensa de Licitacao
( ) Outra:

Hipoteses para utilizacao do Sistema de Registro de Precos:

( ) Necessidade de contratagbes permanentes ou frequentes devido as
caracteristicas do objeto.

() E conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou
contratacao de servicos remunerados por unidade de medida, por quantidade de
horas de servigo ou em regime de tarefa.

( ) E conveniente para atendimento a mais de um 6rgdo ou entidade.

( ) Nao é possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela
administragao, devido a natureza do objeto.
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Execucéo de obras e servigos de engenharia:

( ) Existéncia de projeto padronizado, sem complexidade técnica e operacional;
( ) Necessidade permanente ou frequente de obra ou servigo a ser contratado.

( ) Nao sera utilizado Sistema de Registro de Precos.

Critério de Julgamento
() Menor preco por item
( ) Menor preco global
( ) Maior desconto
() Outro:

14 CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

15 SANGOES APLICAVEIS

APROVAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

Equipe de Planejamento da Contratagao

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
NOME NOME
Integrante Requisitante Integrante Técnico
Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
NOME NOME
Integrante Administrativo da Secretaria de Integrante Administrativo da Secretaria de
Administragéo Tecnologia da Informagédo e Comunicagdes
Autoridade maxima da area de TIC Autoridade Competente

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente

NOME
Diretor da Secretaria de Tecnologia da NOME
(Cargo)

Informagao e Comunicagdes
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Anexo | - FORMULARIO DE PESQUISA DE PRECOS
Objeto:
Unidade Responsavel(is) pela
Requisitante: pesquisa de pregos:
N° Descrigao Quantidade Codigo Unidade Fonte 1 Fonte 2 Fonte 3 Metodologia Valor Valor
Item Catalogo Valor Valor Valor stcul Unit. Total
Comprasnet Unitario Unitario Unitario de Calculo ) )
(fls. x/xx) | (fls. x/xx) | (fls. x/xx) Estimado | Estimado
VALOR TOTAL ESTIMADO
DATA DO ORGAMENTO ESTIMADO I
Observagoées:

1. A pesquisa de pregos deve ser realizada de acordo com as recomendagdes do Guia de Pesquisa de Pregos do TRT4.

2. Devem ser indicadas as paginas (folhas) que ratificam os pregos langados em cada uma das fontes utilizadas.

3. Nao ha necessidade de indicacdo do nome das fontes que originaram o valor estimado.

4. Na coluna “Metodologia de Calculo”, deve ser indicada a metodologia utilizada para o valor estimado de cada um dos itens da contratagcdo (média, mediana ou menor preco, etc).
5. A unidade requisitante podera adaptar o presente formulario a sua necessidade, devendo atentar para a apresentagao, no processo administrativo, em arquivo Unico, devidamente
identificado.

6. O valor estimado (unitario e total) deve constar no Termo de Referéncia da contratagao.

7. A data do orgamento estimado refere-se a data de analise das fontes de pesquisa, escolha da metodologia de calculo e formag&o do valor total estimado da contratacéo.

8. O Cddigo do Catalogo Comprasnet deve ser obtido no seguinte link: https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca


https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca
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Justificativa pela eventual ndo obtencio de 3 valores de mercado: ?

Justificativa pela eventual nao utilizacao de painel de precos ou de contratos similares de outros 6rgaos na pesquisa de precos:

Justificativa da escolha dos fornecedores que participaram da pesquisa de precos:
( ) Fornecedores que atuam no ramo empresarial relativo ao objeto da contratacao;
( ) Fornecedores que mantém contrato vigente com o Tribunal;
( ) Fornecedores cadastrados no Tribunal e/ou que tenham fornecido no passado objeto similar;
( ) Fornecedores que venceram licitagdes de objetos similares em outros érgaos publicos;
( ) Outra:

2 - - . = - = N . . . .

Neste campo, o requisitante devera informar a situagao que inviabilizou a obtengéo de trés orgamentos, mencionar as tentativas de consulta de prego empreendidas, informando os fornecedores
contatados (nome e telefone) e anexando mensagens eletrénicas que tenha enviado, bem como demais documentos que entender relevantes para demonstrar tal fato, ou, ainda, informar acerca da
inexisténcia de outros fornecedores para o objeto.
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Anexo Il

TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANGCA DA INFORMAGCAO

A empresa , parte
CONTRATADA no contrato /| neste ato representado pelo(a)
Sr.(a) , portador(a) da CI/IRG n.°

e do CPF n° , compromete-se, por

intermédio do presente termo, a nao divulgar sem prévia autorizagao informagdes confidenciais
pertencentes ou custodiadas pelo TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 4? REGIAO
(TRT4) as quais tiver acesso em decorréncia da prestacdo do objeto do citado contrato, em
conformidade com as seguintes clausulas e condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA: Consideram-se informagdes confidenciais aquelas referentes a dados
pessoais e dados pessoais sensiveis existentes no ambiente tecnoldgico ou fisico do TRT4 ou por
ele contratado, bases de dados, topologias, planos, politicas, processos, cédigos-fonte, servigos e
sistemas tecnoldgicos vinculados ao TRTA4.

§ 1° Em relacdo aos dados pessoais e dados pessoais sensiveis do TRT4, a CONTRATADA
devera realizar o tratamento de acordo com o disposto nas clausulas de Prote¢cdo de Dados do
instrumento contratual.

§ 2° — Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informagao, a
CONTRATADA devera tratar a mesma sob sigilo até que venha a ser autorizada por escrito pelo
TRT4 a trata-la diferentemente. De forma alguma se interpretara o siléncio do TRT4 como a
liberagdo do compromisso de manter o sigilo da informacao.

§ 3° Excluem-se das disposi¢cdes desta Clausula informacgdes que ja estiverem comprovadamente
disponiveis ao publico em geral de qualquer forma que ndo em decorréncia de sua revelagao pela
CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA: A CONTRATADA concorda que as informacdes as quais tera acesso
serdo utilizadas exclusivamente no desempenho das atividades necessarias para execugédo do
objeto contratado, em conformidade com o presente TERMO.

CLAUSULA TERCEIRA: A CONTRATADA obriga-se a conhecer e observar a Politica de
Seguranga da Informacéo disponivel no site do TRT4.

CLAUSULA QUARTA: A CONTRATADA compromete-se a aplicar boas praticas de mercado
relacionadas a seguranga da informacgdo (como, por exemplo, ABNT NBR 27002:2022, CIS
Controls, OWASP, NIST Cybersecurity Framework, dentre outras), pertinentes ao servico
prestado, para garantir a seguranca do seu ambiente tecnoldgico de forma a atender os Acordos
de Niveis de Servigcos (ANS) e os Acordos de Nivel Operacional (ANO) estabelecidos em contrato,
bem como garantir a protecao da confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacbes
do TRT4 que vierem a ser tratadas em seu ambiente tecnoldgico.
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CLAUSULA QUINTA: A CONTRATADA determinara a todos os seus representantes -
assim considerados, diretores, administradores, socios, empregados, prepostos, agentes,
colaboradores e prestadores de servigo a qualquer titulo (incluindo consultores e assessores) que
estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a prestacdo de servigos - a observancia do
presente Termo, adotando todas as precaucdes e medidas para que as obriga¢des oriundas do
presente instrumento sejam efetivamente observadas.

CLAUSULA SEXTA: Caso a CONTRATADA seja obrigada, em decorréncia de intimacdo de
autoridade judiciaria ou fiscal, a revelar quaisquer informacgdes, notificara por escrito ao TRT4, em
até 24 horas, acerca da referida intimacao, de forma a permitir que o TRT4 possa optar entre
interpor a medida cabivel contra a ordem judicial ou administrativa ou consentir, por escrito, com a
referida revelacao.

CLAUSULA SETIMA: A CONTRATADA obriga-se a informar ao TRT4, em até 24 horas, qualquer
violagcdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua agdo ou omissao,
independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e
prestadores de servicgo.

CLAUSULA OITAVA: A CONTRATADA obriga-se a informar, em até 24 horas, ao TRT4 a
ocorréncia de incidentes, tecnoldégicos ou nao, que possam comprometer (ou possam ter
comprometido) a confidencialidade, integridade ou a disponibilidade das informagbes do TRT4
que sao tratadas em seu ambiente tecnoldgico ou o cumprimento de ANS e ANO, bem como as
medidas adotadas para contencéao, tratamento, resposta e erradicagao dos incidentes.

CLAUSULA NONA: O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara
a responsabilidade civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no
descumprimento ou violagao.

Porto Alegre, de de 20 .

Assinatura do Representante Legal



