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PLANO ANUAL DE CAPACITAÇÃO DA SETIC – 2024
MAPEAMENTO DAS COMPETÊNCIAS DOS SERVIDORES 

LOTAÇÃO PERFIL CONHECIMENTOS NECESSÁRIOS
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GERAL INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL
Análise de dados e modelos de

aprendizagem
Administração de modelos de aprendizagem

GERAL EMPREENDEDORISMO /
INOVAÇÃO

Comunicação
Liderança Criativa

Inteligência emocional
Avaliação de riscos

Design Thinking
Transformação Digital

GERAL GERENTE DE PROJETO

PMI/PMBOK
Metodologia de gestão de projetos da Setic

Técnicas de desenvolvimento ágil de projetos
Competências de liderança e comunicação
Ferramenta de Gerenciamento de Projetos

Técnicas de gestão de produtos

GERAL GESTOR DE CONTRATO /
FISCAL DE CONTRATO

Legislação sobre licitações públicas
Gestão e Fiscalização de Contratos

GERAL GESTOR Competências Gerenciais

GERAL
ESPECIALISTA EM
CAPACITAÇÃO DE

PESSOAL
Instrutoria pedagógica

GERAL
INTEGRANTE DA EQUIPE

DE TRATAMENTO DE
INCIDENTES DE SI

Melhores práticas de SI
Gestão de Incidentes de SI

Forense digital I
Programação

Desenvolvimento seguro
Computação em nuvem

Gestão de vulnerabilidades
Administração e gerência de sistemas

operacionais
Arquitetura e protocolos de redes

GERAL

INTEGRANTE DE
EQUIPES DE

Legislação sobre licitações públicas
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GERAL PLANEJAMENTO DE
CONTRATAÇÕES Resolução CNJ 468/2022 I I

SETIC SERVIDOR SETIC

Comunicação

Noções Gerais de Tecnologia da Informação

Relacionamento interpessoal
Redação

Aplicativos de escritorio
Devops

LGPD básico C
OKR C

Inglês técnico

SETIC ESPECIALISTA EM
GOVERNANÇA DE TI

Governança de TI
COBIT

ITIL
Planejamento Estratégico

OKR avançado
Gestão de Riscos

BI
Segurança da Informação

Mapeamento de Processos

CSIPD
ESPECIALISTA EM
SEGURANÇA DA

INFORMAÇÃO

Conhecimento normativo relacionado ao
tema

Conhecimento em frameworks e boas
práticas de segurança da informação
Gestão de Segurança da Informação

Gestão de vulnerabilidades
Segurança de infraestrutura tecnológica

Forense digital
Arquitetura e protocolos de rede de

computadores
Desenvolvimento seguro

DevSecOps
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INFORMAÇÃO
Hacking ético

Computação em nuvem
Segurança em Computação em nuvem
Administração e gerência de sistemas

operacionais
Privacidade de dados

Boa comunicação interpessoal (escrita,
falada)

Noções em análise de viabilidade de
negócios
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