TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

COMITE DE GOVERNANGA DE TIC

REGISTRO DA 42 REUNIAO DE 2023

1. INFORMAGOES DA REUNIAO

Data 20/outubro/23 | Horario inicio | 14:00h Horario 15:30h
término
Tipo Reunidao do Comité de Governanga de TIC
Local Google meet
Y 1. Prestagdo de Contas: principais entregas da SETIC durante a Gestéo

Objetivo/Pauta 2029-2023
2. PARTICIPANTES

Nome Cargo

Des. CLAUDIO ANTONIO CASSOU | Presidente do Comité de Governanca de TIC, eleito

BARBOSA

pelo Tribunal Pleno

Des®. DENISE PACHECO

Eleita pelo Tribunal Pleno

Des. MARIA SILVANA ROTTA TEDESCO

Eleita pelo Tribunal Pleno

Juiz ARY FARIA MARIMON FILHO

Juiz Diretor do Foro Porto Alegre

Juiz EVANDRO LUIiS URNAU (ausente)

Eleito pelos juizes de 1° grau em atividade

Juiz LEANDRO KREBS GONCALVES

Juiz Auxiliar da Corregedoria, representante da
Secretaria da Corregedoria

Juiz JORGE ALBERTO ARAUJO (ausente)

Vice-Diretor do Foro de Porto Alegre

ADOLFO MARQUES PEREIRA

Representante da Secretaria-Geral da Presidéncia

REJANE CARVALHO DONIS

Diretora-Geral

ALDO DA SILVA JARDIM

Secretario-Geral Judiciario

ANDRE SOARES FARIAS

Diretor da Secretaria de Tecnologia da Informacao e
Comunicacgoes

ALBERTO DANIEL MULLER

Coordenador de Gestdao e Apoio a Governanga de
TIC




PAULO MENDES RIBEIRO JUNIOR Coordenador de Infraestrutura Tecnolégica

DENILSON RIBEIRO DE QUADROS Coordenador de Servigos de TIC

PAULO ROBERTO SCHMITT DO CARMO Coordenador de Desenvolvimento de Sistemas

PABLO PAULO LOPES BARROS Coordenador de Implantacéo de Sistemas

CARLOS COSTA JORDAO Representante da Coordenadoria de Seguranca da
Informacéao e Protecdo de Dados

CINTIA FRIGO PETUCO Assistente-chefe do Escritério de Projetos de TIC
(redatora da ata)

3. PAUTA
3.1 | Abertura
Relato:

Dr Cassou realizou a abertura da reunido, saudando os participantes. André Farias compartilhou a
apresentagdo com os assuntos que serao tratados na reunido. O obijetivo principal € compartilhar
com os membros do Comité de Governanga algumas das principais entregas da SETIC, nesses dois
ultimos anos (2022 e 2023).

Deliberagao:
- NA

3.2 | Governanga de TIC

Relato:

André explicou que a SETIC realiza varios levantamentos por ano. E que nesses 2 ultimos anos,
realizou mais de 15 levantamentos formais de conformidade de processos e auditorias.

O mais relevante desses levantamentos é o iGocTIC-JUD, que nesse ano ficamos com o indice de
93,03, estando classificados no nivel de exceléncia. Em 2022, nosso indice foi de 89,62, também no
nivel de exceléncia.

A média geral do indice de pontuagdo em 2023 foi de 86,27. Entre os tribunais de grande porte a
média foi de 84,85 e na justica do trabalho foi de 88,56.

Deliberagao:
- NA

3.3 | Execugdo Orgamentaria em 2022 e em 2023

Relato:

Alberto Miuller falou sobre a execucdo orgamentaria de 2022 e demonstrou o grafico com a
destinagdo dos valores.

Destacou que em 2022 houve um investimento mais significativo em equipamentos de
infraestrutura, seguido do valor em relacdo a aquisicdo, manutencdo e aluguel de softwares.




Também houve investimento consideravel em seguranga de informagdo e equipamentos de
microinformatica.

Em relagdo a execugédo orgamentaria em 2023, o total geral previsto é de R$29.875.949,35. Alberto
destacou que o valor ainda nao esta totalmente executado, visto que temos agées em andamento.
Desse valor, os principais montantes ficam por conta dos equipamentos de informatica, que inclui a
troca de microcomputadores e de impressoras multifuncionais. Houve investimento significativo
também em equipamentos de infraestrutura e seguranga da informagao

Alberto salientou que esses valores foram aprovados pelos membros do Comité de Governanga no
Plano de Contratagdes (versao inicial e suas revisoes).

Deliberagao:
- NA

3.4 | Agoes em Seguranca da Informagéo

Relato:

Carlos Jordao apresentou trés agdes de destaque em relagédo a seguranga da informacao.

A primeira, gestdo de vulnerabilidades, na qual foi contratada uma solugao que “varre” todo o parque
tecnoldgico identificando possiveis vulnerabilidades. A solugdo também compara a situacédo das
questbes de seguranga do nosso ambiente em relacdo a outros érgdos publicos e empresas em
geral.

A segunda acgédo é em relacao a implantacao de solugédo para proteger as aplicagdes criticas que
estdo hospedadas na internet, como o site, o PJe e o PROAD.

E por ultimo, a auditoria que passamos para definir o nivel de capacidade em gestdo da segurancga
da informacgéo na JT, na qual ficamos em primeiro lugar, com o indicador de 4,45 (maximo de 5,00).

Deliberagao:
- NA

3.5 | Medida emergencial em ataque cibernético

Relato:

André salientou que a SETIC trabalha fortemente para implementar medidas contra ataques
cibernéticos. Mas que, como contingéncia, criamos uma solu¢do que torna possivel consultar
documentos referente ao 1° e 2° grau em situagdbes em que o ambiente tecnoldgico esteja
indisponivel, a excec¢ao do banco de dados.

Deliberagao:
- NA

3.6 | Redes e Telecomunicagdes

Relato:

Paulo Mendes apresentou as principais ac¢des referente a infraestrutura.

Uma delas é a renovagdo da rede de Porto Alegre, na qual foram trocados 143 switches,
aumentando a capacidade para 6 mil equipamentos conectados na rede, como computadores,




telefones IP, cAmeras de seguranca, impressoras, por exemplo.

Outra diz respeito aos servidores de rede, na qual compramos 47 novos equipamentos, com 7 anos
de garantia. Com a tendéncia da migragao para nuvem, essa pode ser uma das ultimas compras em
grande escala.

Em relacdo aos telefones IP, estamos realizando a migracao da telefonia analégica para o IP, a qual
traz varios beneficios, como acompanhar a tendéncia de mercado, ndo necessidade do cabeamento
nos prédios e melhorias de utilizagcdo, entre outros. Ja foram trocados 1014 telefones fixos e
estamos com 300 telefones sem fio em processo de compra.

E quanto a rede de longa distancia (SD-WAN), referente ao acesso a internet para o interior, Paulo
Mendes esclareceu que tinhamos 2 links por localidade e passamos a ter 3, sendo 2 principais
dedicados e 1 de contingéncia. Em capacidade (largura de banda), considerando apenas os 2 links
principais, a capacidade aumentou em média 13 vezes. E uma rede mais cara em valores absolutos,
pois é bem maior, mas em termos relativos (megabits), ela fica 7 vezes mais barata. E uma rede
bem superior & que tinhamos, provendo servigco de melhor qualidade as unidades judiciarias de 1°
grau.

Deliberagao:
- NA

3.7 | Microinformatica

Relato:

Denilson apresentou as questdes referente a microinformatica.

-Em 2022, foram comprados e trocados 1100 microcomputadores. Em 2023, estamos substituindo
outros 500 equipamentos e devemos receber 1300 unidades que serdo trocadas em 2024. Com
isso, foi feita uma grande atualizacdo no nosso parque de microcomputadores, o qual gira em torno
de 5 mil equipamentos.

-Aquisi¢ao de notebooks: foram entregues 262 para magistrados e 193 para assessores/assistentes.
-Monitores 27” para magistrados, para uso fora das instalagdes do Tribunal, foram entregues 160
unidades a magistrados que solicitaram os equipamentos.

-Instaladas 409 impressoras multifuncionais, apresentando reducao de impressoras em uso de 1030
para 685, conforme definido no Plano de Logistica Sustentavel do TRT-4.

Deliberacgao:
- NA

3.8 | Salas de Audiéncias

Relato:

Denilson apresentou a acéo sobre as salas de audiéncias, que estd em andamento.

Ele lembrou que a SETIC recebia reclamacbes em relagao a baixa qualidade do audio captado nas
salas durante as audiéncias hibridas. Com isso, foram adquiridos kits para as salas, compostos por
1 mesa de som e 5 microfones unidirecionais. O fornecedor contratado ja esta realizando as
instalacdes, com prazo final previsto para 07/11.

Dra Maria Silvana relatou que alguns colegas reclamaram que com a nova solugao, o ambiente esta
ficando visualmente poluido, pois sdo muitos equipamentos e sugeriu uma agao para revisar e




melhorar esta disposicao.

Dr Cassou lembrou também sobre a necessidade dos servidores responsaveis receberem
orientagbes de como operar a mesa de som, a fim de evitar que os equipamentos ndo sejam
utilizados.

Dr Ary sugeriu que a SETIC juntamente com a SEMPRO fizessem um projeto a fim de definir uma
estrutura melhor em relagao ao layout e instalacdo dos equipamentos.

Denilson ressaltou que o fornecedor ja esta configurando os equipamentos antes da instalacéo e
estdo entregando um folheto com as orientagbes de uso, caso a configuragdo seja alterada.
Denilson salientou que é simples a utilizacdo dos equipamentos e que a SETIC esta a disposicao
para auxiliar. Ainda, ressaltou que as salas de audiéncia realmente possuem varios equipamentos
além desses novos instalados, como computadores e impressoras e que realmente o ideal seria
fazer um projeto para reestruturacao de todas essas salas.

Deliberagao:
- SETIC vai abrir chamado para a SEMPRO auxiliar no projeto para layout dos equipamentos:
mesa de som e microfones para as salas de audiéncias.

3.9 [ Atendimento aos Usuarios

Relato:

Denilson relatou que a SETIC recebe em torno de 24 mil chamados por ano. Destes, 96% séo
iniciados em menos de 20 minutos, 90% sao finalizados dentro dos prazos, e 99% obtem
aprovacao dos usuarios.

A SETIC tem como meta aumentar o percentual de finalizados dentro dos prazos para 95%. Dentre
as melhorias, esta prevista para novembro a adog&o da nova ferramenta Qualitor, de gerenciamento
de servigos na SETIC. Nessa ferramenta, configuramos o novo catalogo de servigos, que esta mais
simplificado.

A nova ferramenta deve abranger posteriormente a gestdo de chamados para as demais areas de
servicos do TRT-4, além da SETIC.

Sera disponibilizada na nova solucédo a possibilidade de abertura de chamados via Whatsapp, além
dos canais tradicionais.

Deliberagao:
- NA

3.10 [ RDC-Arq: repositorio arquivistico digital confiavel

Relato:

Pablo informou que nessa semana esta acontecendo em Brasilia o congresso nacional de arquivo
do poder judiciario.

O RDC-Arg é um projeto nacional, a solugao sera entregue para todos Tribunais da JT, sendo o
nosso Tribunal o primeiro.

Em 14/nov/23, ocorrera a primeira entrega, durante evento no TRT4 com a presenca dos demais
TRTs. Dra Anitta demonstrara o primeiro processo a tramitar de forma automatizada do PJe para o
ATOM, que é a ferramenta arquivistica que ira armazenar os processos.

Dia 31/margo/24 sera a entrega final pelo IBICT para validagao da ferramenta.




Dia 31/julho/24 sera a entrega final da ferramenta e disponibilizagdo da solu¢ao para toda a JT.

Deliberagao:
- NA

3.11 | Veritas: Analise do histérico de localizagdo de aparelhos celulares

Relato:

Pablo falou sobre o Veritas, que € um sistema desenvolvido pelo TRT12 e disponibilizado para uso
dos demais. E um sistema para analise do histérico de localizagdo de aparelhos celulares Na
primeira fase, possibilita a localizagdo do gmail (celulares android). Posteriormente deve permitir a
localizagao de iphones e a triangulagéo das antenas.

O sistema recebe o arquivo disponibilizado pelo google, quando o usuario tem habilitado o histérico
de localizacao e transforma esse arquivo em mapas, como no google maps, com a localizagao por
onde o aparelho transitou, com registro de horario de chegada e saida das localizagdes,
possibilitando diversos filtros.

Havera um pequeno treinamento sobre essa ferramenta em novembro, disponibilizado pela Escola
Judicial aos magistrados.

Além disso, a ferramenta é de facil utilizacdo e o manual sera disponibilizado, facilitando o uso
mesmo para quem nao realizar o treinamento.

Deliberagao:
- NA

3.12 | Participagdo no desenvolvimento nacional do PJe

Relato:

Paulo do Carmo apresentou o painel utilizado pelo CSJT com os desenvolvimentos nacionais do
PJe. Nos ultimos 12 meses foram 50 entregas feitas pela nossa area de desenvolvimento SETIC do
TRT4, sendo o tribunal com o maior numero, seguido pelo TRT01 do RJ, com 33 entregas. Isso
demonstra a participacao ativa do TRT4 no desenvolvimento nacional do PJe, além da sustentagao.

Deliberagao:
- NA

3.13 | Automatiza TRT (Robés)

Relato:

Paulo do Carmo relatou que entre 2022 e 2023 (até o momento), foram desenvolvidos 16 novos
robds.

A economia foi de 2.781 dias de trabalho de 1 servidor, correspondente a 12 anos e 3 meses de
trabalho, ou a média mensal de trabalho de 27 servidores.

Deliberagao:
- NA




3.14 | Gestao de Pauta

Relato:

Paulo do Carmo explicou que esse sistema foi solicitado pela Corregedoria. O usuario escolhe uma
unidade, como Vara ou Cejusc e consegue visualizar todas as audiéncias designadas, as realizadas,
as médias e as quantidades, com possibilidade de comparagdo com outras unidades do mesmo
tamanho. Possibilita diversas pesquisas com filtros variados.

Deliberagao:
- NA

3.15 | Gestao operacional das Varas

Relato:

Paulo do Carmo apresentou produto que foi entregue para as Varas em dezembro/2022. Ele integra
varios painéis, com programas diferentes. Alguns sao novos e outros foram melhorados.

Alguns dos painéis contidos na gestdo operacional das Varas s&o: painel da unidade; painel do juiz;
MGD; gestao de pautas; metas 2023 e metas 2022; selo de exceléncia; triagem; i-Con; conciliagcbes
cejusc e e-Gestao (TST).

Deliberagao:
- NA

3.16 | Pangea - Pesquisa de Precedentes Qualificados

Relato:

Paulo do Carmo apresentou o Pangea, que € uma ferramenta para pesquisa de precedentes
qualificados. Esse sistema foi selecionado no programa de startups do CSJT, com o objetivo de ser
nacionalizado o Pangea-GAB, que faz integracao dos textos do Pangea com os textos padronizados
de cada gabinete 1° e 2° graus.

O Pangea foi também desenvolvido, em parceria com o CNJ e o CSJT, para integrar o BNP, banco
nacional de precedentes de todos os Tribunais do Poder Judiciario e encontra-se disponibilizado na
plataforma do CNJ. Esta é a primeira aplicacdo da Justica do Trabalho disponivel na PDPJ-Br
(Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro).

Deliberagao:
- NA

3.17 | ADAIR (Analise das Decisdes em Agravo de Instrumento de Recurso de Revista)

Relato:

Paulo do Carmo explicou que o ADAIR também foi uma ferramenta selecionada no programa de
startups do CSJT. Ela permite minerar as decisdes que foram providas em agravo de instrumento no
TST, em cima de decisées do Regional. O objetivo é contribuir com o alinhamento que sao feitos nos
recursos de revistas.

Deliberagao:




3.18 | SisEjud (Sistema de Gestdo de Escolas Judiciais)

Relato:

Paulo do Carmo relatou que foram langadas 7 versdes do sistema SisEjud (Sistema de Gestao de
Escolas Judiciais). Em setembro deste ano, o TRT4 ganhou uma medalha de honra ao mérito da
Enamat. O sistema é desenvolvido para todas as Escolas Judiciais dos Tribunais.

Deliberagao:
- NA

3.19 | Implantagao SIGEP/FolhaWeb e eSocial

Relato:

Paulo do Carmo relatou que foram implantados o SIGEP, FolhaWeb e eSocial. Que o TRT4 cumpriu
a obrigagao legal do envio dos dados de folha de pagamento e RH para o consércio de érgaos
publicos, dentro dos prazos estipulados.

Deliberagao:
- NA

3.20 | Portal de Transparéncia de Licitacées e Contratos

Relato:

Paulo do Carmo falou sobre o Portal de Transparéncia de Licitagbes e Contratos, que foi
desenvolvido pela SETIC, bem como o SILC.

André salientou que esse Portal foi uma ferramenta fundamental para a alta pontuacdo que o TRT-4
obteve no prémio de transparéncia.

Deliberagao:
- NA

3.21 | Arquivamento definitivo de processos fisicos

Relato:

Paulo do Carmo relatou que esse foi um trabalho que iniciou em maio de 2022, com o objetivo de
tratar os processos fisicos do Infor que estavam no arquivo provisorio. A quantidade em 2021 era
perto de 30 mil. Foram feitas diversas acbes para a identificagdo de processos, realizacdo de
despachos em lote, notificagdes, editais e realizagdo dos arquivamentos. Em 2022 o numero baixou
para um pouco mais de 19 mil e agora em 2023 baixou para 8.651 processos.

Com a diminuigdo desse numero, provavelmente a definicdo agora da Corregedoria sera de passar
esses processos remanescentes para o PJe.

Deliberagao:
- NA




3.22 | Centro de Inteligéncia - Painel de BI

Relato:

Paulo do Carmo apresentou a tela do painel de Bl do Centro de Inteligéncia.

Explicou que o painel usa duas técnicas diferentes de inteligéncia artificial. Uma delas para ler os
acordaos e localizar os assuntos enfrentados nos acérdaos e outra para realizar a clusterizacio de
processos, identificando agrupamento de processos a fim de tentar uma solugdo em lote/em grupo.
Mostra todos os processos que estao tramitando no TRT4, sendo 1° grau e 2° grau. Possibilita a
realizagao de diversos cruzamentos de informacdes, bem como filtros.

Deliberagao:
- NA

3.23 | Futuro: IA Generativa

Relato:

André falou um pouco sobre o futuro do Tribunal. Explicou que as tecnologias de Inteligéncia
Artificial, que chamamos de IA Generativa, como GPT, PaLM2, LLaMA e Claude2, estdo iniciando
uma revolugao, que nao sera diferente na JT.

Precisamos estar a par destas tecnologias, estuda-las, a fim de utiliza-las com cautela e na busca
por beneficios para o TRT-4 e seus jurisdicionados.

Deliberagao:
- NA

3.24 | Utilizagdo das ferramentas disponibilizadas pela Tl (Pangea-GAB)

Relato:

Dra Denise elogiou as ferramentas disponibilizadas pela TI. No entanto, demonstrou preocupagao
no sentido de saber se os gabinetes do 1° e 2° grau realmente utilizam as ferramentas
disponibilizadas, especificamente sobre o Pangea-GAB. Dr Ary salientou que ele também
compartilha dessa mesma preocupagao. Debateram sobre a possibilidade de realizar uma pesquisa
para saber sobre a utilizacdo e se for o caso, os motivos do ndo uso. Dra Denise sugeriu que o
responsavel pelo treinamento fosse em cada gabinete do 2° grau, para divulgar o uso. Dr Ary
sugeriu que essa instrucdo pudesse ser via meeting, ou até mesmo um video gravado com
instrugdes e divulgacao de uso. Dra Maria Silvana salientou o papel importante que a Escola Judicial
tem nesse processo, a fim de divulgar e treinar o uso das ferramentas.

André informou que quando a ferramenta Pangea-GAB foi concluida, foi realizado um piloto com
usuarios especificos, a fim de verificar a adequacao a necessidade. O piloto foi realizado e os
responsaveis retornaram com necessidades de aprimoramentos, as quais foram atendidas e novo
piloto foi disponibilizado, ampliando 0 uso em outros gabinetes.

André explicou que, ao mesmo tempo, o piloto foi ampliado para gabinetes em outros 2 Tribunais,
devido a participacdo da ferramenta no programa StartupsJT. O prazo para essa etapa é até
fevereiro/24. Apds, havendo o retorno positivo, o Pangea-GAB sera aprovado como solugao
nacional e sera integrado com o PJe.

Sendo assim, a divulgacdo do uso sera natural e gradual e caso necessario, as sugestdes aqui




fornecidas podem ser aprofundadas e utilizadas.

Deliberagao:
- NA

3.25 | Encerramento

Relato:
Dra Cassou encerrou a reuniao, agradecendo aos participantes.

Deliberagdo: N/A




