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RESUMO

O presente trabalho é resultado da Acdo Coordenada de Auditoria do
Conselho Nacional de Justica (CNJ) sobre a Politica contra Assédio e Discriminagao
no Poder Judiciario, do tipo conformidade, realizada com o intuito de avaliar, no
ambito do TRT4, a aderéncia a politica publica instituida pela Resolugdo CNJ n°
351/2020, por meio do exame das medidas adotadas para o cumprimento das
exigéncias normativas, em especial da Resolugéo ja mencionada, e tendo por base,
ainda, o Modelo de Avaliacdo do Sistema de Prevencdo e Combate ao Assédio do
Tribunal de Contas da Unido (TCU).

A Politica de Combate ao Assédio e Discriminacdo do Poder Judiciario,
instituida pela Resolugao CNJ n° 351/2020, tem como objetivo promover o trabalho
digno, saudavel, seguro e sustentavel. O Plano de Trabalho da A¢do Coordenada de
Auditoria tem por base os eixos institucionalizacéo, prevengao, detecg¢ao e corregao
quanto ao assédio e a discriminagao constantes do modelo desenvolvido pelo TCU e
visa a aferir o nivel de maturidade dos tribunais e conselhos em relagdo aos quatro
eixos.

Em decorréncia do objetivo da agcédo coordenada de auditoria, o CNJ elaborou
as seguintes questbes de auditoria: Q1. Qual é o grau de institucionalizagao da
Politica de Prevencao e Enfrentamento do Assédio e da Discriminacdo? Q2. Qual é
o0 grau de aderéncia as praticas de prevengao ao asseédio e a discriminagao? Q3.
Qual é o grau de aderéncia as praticas de detecg¢ao do assédio e da discriminagao?
Q4. Qual é o grau de aderéncia as praticas de corre¢ao do assédio e da
discriminagao?

Um dos produtos gerados pela Acdo Coordenada de Auditoria € a
transmissao de informagdes deste Regional ao CNJ, por meio de um formulario
eletrénico, para elaboracdo do Painel da A¢ao Coordenada sobre a Politica contra
Assédio e Discriminagdo no Poder Judiciario, o qual contera o diagndstico sobre a
aderéncia dos tribunais a politica publica instituida pela Resolu¢ao CNJ n° 351/2020.

As respostas do formulario eletrénico sao apresentadas no Anexo | deste relatério.



Os achados de auditoria, descritos detalhadamente no item 2 deste relatorio,
foram os seguintes:
A1. Falha na preservagdao do sigilo dos envolvidos em casos de assédio e de
discriminagao e do conteudo da denuncia nos processos administrativos;
A2. Auséncia de regularidade na realizacdo de pesquisas organizacionais sobre o
tema assédio e discriminacéo;
A3. Auséncia de compatibilizagdo dos contratos de prestacdo de servigos
terceirizados e de estagio com a Politica de Prevengao e Enfrentamento do Assédio
e da Discriminacao; e
A4. Falhas na compilacdo de dados, no monitoramento, no controle e na
rastreabilidade dos casos de noticias de assédio moral, de assédio sexual e de
discriminagao.

Além disso, a analise dos dados e informagdes apuradas resultou em uma
oportunidade de melhoria, descrita no item 3 deste relatorio:
OM1. Estabelecimento e divulgagdo de procedimentos a serem adotados pelos
gestores em casos de suspeita de assédio ou discriminagdo em sua equipe.

Outrossim, durante a execugao desta agao coordenada, a equipe de auditoria

identificou um achado positivo. De acordo com o Manual de Auditoria do Poder

Judiciario, um achado positivo decorre de uma boa pratica identificada que deve ser
replicada e compartilhada com outras unidades ou organizagdes: “Boas praticas sao
maneiras encontradas para ultrapassar a meta estabelecida. Em geral, sdo solugbes
que comprovadamente funcionaram bem e levam a resultados positivos”. O achado
positivo, descrito no item 4 deste relatorio, foi:

AP1. Realizagao de Oficinas ltinerantes.

Conforme previsto no artigo 53 da Resolugdo CNJ n° 309/2020, o relatério
preliminar foi submetido as/aos titulares das unidades auditadas para, querendo,
apresentar esclarecimentos a respeito dos atos e fatos administrativos sob sua
responsabilidade. Apés manifestagdo dos gestores, esta unidade de auditoria interna
propds seis propostas de encaminhamento que objetivam agregar valor e aprimorar

a atuacao do TRT4 no tema assédio moral, assédio sexual e discriminagao.


https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/04/manual-de-auditoria-pjr-23-05-24-1.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/04/manual-de-auditoria-pjr-23-05-24-1.pdf

R1. RECOMENDA-SE que este Tribunal, a fim de mitigar o risco de exposigao,
estigmatizagdo e danos a saude das pessoas envolvidas em casos suspeitos de
assédio e discriminagao, elabore e divulgue protocolo que trate da preservagao do
sigilo dos dados pessoais dos envolvidos e do conteudo relacionado as noticias de
assédio e discriminacdo nos documentos juntados no sistema PROAD-OUYV, com
vistas a atender ao previsto no artigo 14 da Resolugdo CNJ n° 351/2020 e nos
artigos 2°, paragrafo unico, e 6° da Portaria GP.TRT4 n° 4.081/2023.

R2. RECOMENDA-SE a este Tribunal que, de forma a mitigar o risco de a
administracao nao detectar areas em que podem estar ocorrendo casos de assédio
e/ou discriminacao e de adotar acdes referentes a Politica de Prevencao e Combate
ao Assédio e Discriminacao indcuas a realidade dos colaboradores do TRT4, realize
avaliagdes periddicas sobre o tema em pesquisas de clima organizacional, conforme
preconizado no inciso VII, do artigo 4°, da Resolugao CSJT n°® 237/2019 e no Modelo
de Avaliagcado do TCU (itens 3.1.2 e 3.1.3).

R3. RECOMENDA-SE que este Tribunal, no intuito de minimizar os riscos de
desconhecimento da Politica de Prevencédo e Enfrentamento do Assédio e da
Discriminacao por parte das empresas contratadas e de seus colaboradores e de
dificuldade para aplicacdo de sangdo administrativa, inclua em seus contratos de
prestacdo de servigos terceirizados e de estagio, vigentes e futuros, clausula de
integracdo com a referida Politica, consoante disposto no artigo 19 da Resolugao
CNJ n° 351/2020.

R4. RECOMENDA-SE que este Tribunal, a fim de mitigar o risco de perda do
historico dos casos noticiados de assédio moral, de assédio sexual e de
discriminagao, bem como de falha na priorizagdo das ag¢des preventivas e corretivas,
implemente controle estruturado que permita a rastreabilidade e o monitoramento da
evolugdo do quantitativo de todos os casos noticiados, com a devida preservagao do
sigilo da identidade dos envolvidos, consoante o disposto no artigo 7° da Resolugao
CSJT n° 237/2019, no artigo 12 da Portaria GP.TRT4 n°® 4.081/2023 e no Modelo de
Avaliagao do TCU (itens 3.1.4,3.1.5e 3.2.2).

S1. SUGERE-SE a este Tribunal que, quando da realizacdo de pesquisas de clima

organizacional sobre o tema de assédio e discriminagao, avalie a oportunidade e a



conveniéncia de incluir questionamento sobre a percepcdo dos colaboradores
acerca do compromisso da alta adminstragdo quanto a Politica de Prevencgao e
Enfrentamento do Assédio e da Discriminagdo, conforme previsto no Modelo de
Avaliacdo do TCU (itens 1.1.4 e 2.3.4).
S2. SUGERE-SE que este Tribunal, a fim de fortalecer as medidas de prevengao e
combate ao assédio e a discriminagao, formule e divulgue procedimentos claros e
especificos a serem adotados pelos gestores ao identificarem situagcbes suspeitas
desse tipo de pratica em suas equipes.

Por fim, submete-se o presente relatério a consideracdo da Presidéncia deste

Tribunal.
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1. INTRODUGAO

1.1 FUNDAMENTAGAO

As acdes coordenadas de auditoria do Conselho Nacional de Justica
promovem uma avaliacdo concomitante, tempestiva e padronizada sobre temas de
alta relevancia e criticidade para todos os érgédos submetidos aquele Conselho.
Logo, cooperam para a criagdo de politicas em nivel nacional, de forma a contribuir
para a eficiéncia, a eficacia, a economicidade e a efetividade da gestdo do Poder
Judiciario.

Nesse sentido, a tematica “Politica contra Assédio e Discriminagao” foi eleita,
mediante trabalho de planejamento baseado em riscos com participagédo de todo
Poder Judiciario, como objeto de agao coordenada para o ano de 2023, considerada
sua maturidade para ser submetida a uma auditoria neste momento.

Segundo o CNJ, as ag¢des e medidas relacionadas a institucionalizagéo, a
prevencao, a deteccdo e a correcao de casos de assédio e discriminacido devem
receber prioridade na atuagao dos 6rgaos integrantes do Poder Judiciario e nortear a
atuacao sobre o tema.

Por essa razdo, o Comité de Governanca e Coordenacdo do Sistema de
Auditoria Interna do Poder Judiciario (SIAUD-Jud) aprovou a presente acgao
coordenada de auditoria em novembro de 2022, com duragao inicialmente prevista
de janeiro a junho de 2023, com o objetivo de avaliar, no ambito dos tribunais, a

aderéncia a politica publica instituida pela Resolucdgo CNJ n° 351/2020. Apos

solicitacdo da Secretaria de Auditoria do CNJ (SAU), o citado Comité anuiu com o
adiamento do prazo de finalizagdo do trabalho para agosto de 2023. Assim, o
cronograma final proposto pelo CNJ para a auditoria foi de 15.05.2023 a 31.08.2023.

No ambito deste Tribunal, a auditoria foi prevista no item 1.5 do Plano Anual
de Auditoria (PAA) — Exercicio 2023 (PROAD n° 8591/2022), aprovado pela

Presidéncia e publicado no portal externo do TRT4 na se¢ao da Secretaria_de

Auditoria, no intuito de adequar-se ao planejamento realizado pelo CNJ. Em relagao

ao Plano Estratégico do TRT4 (PEI 2021-2026), a tematica alinha-se aos objetivos

estratégicos n® 2 — Promover o Trabalho Decente e a Sustentabilidade e n°® 9 —


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://www.trt4.jus.br/portais/media/1977538/013%20-%20DOCUMENTO%20-%20PAA%202023%20Revisado.pdf
https://www.trt4.jus.br/portais/media/1977538/013%20-%20DOCUMENTO%20-%20PAA%202023%20Revisado.pdf
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/secretaria-de-auditoria
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Incrementar Modelo de Gestdo de Pessoas, além dos valores relacionados ao
respeito a diversidade e a valorizagao das pessoas.

Este trabalho foi desenvolvido no intuito de verificar a aderéncia do TRT4 a
politica contra o assédio e a discriminagdo no Poder Judiciario, definida pela
Resolugdo CNJ n°® 351/2020, e diagnosticar o grau de implementagao das praticas
estabelecidas no Modelo de Avaliacdo do Sistema de Prevencdo e Combate ao
Assédio, desenvolvido pelo TCU. Além disso, as informagdes e dados transmitidos
ao CNJ comporéao o Painel da Agao Coordenada de Auditoria sobre a Politica contra
Assédio e Discriminagdo no Poder Judiciario, com a consolidagdo dos resultados
obtidos em ambito nacional para todos os tribunais. O diagndstico sera encaminhado
pela Secretaria de Auditoria Interna a Comissao Permanente de Auditoria, ambas do

CNJ, para conhecimento e providéncias cabiveis.

1.2 VISAO GERAL DO OBJETO

O ambiente de trabalho € um espago onde o convivio respeitoso entre as
pessoas desempenha um papel fundamental. Quando os individuos se sentem
valorizados e respeitados, tornam-se mais felizes e engajados em suas atividades
laborais. Essa atmosfera positiva reflete diretamente nos resultados alcancados pela
organizagdo, uma vez que pessoas felizes tendem a realizar um trabalho melhor,
com maior produtividade e eficiéncia. No entanto, é importante estar ciente de que,
assim como em qualquer ambiente social, a violéncia pode ocorrer também no
ambiente de trabalho.

A Organizagao Mundial da Saude (OMS), em seu Relatério Mundial sobre

Violéncia e Saude’, define a violéncia como:

O uso intencional da forga fisica ou do poder, real ou em ameaga, contra si
préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que
resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano
psicolégico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagao.

Essa definicdo abrange uma ampla gama de formas de violéncia, incluindo

violéncia interpessoal (como agressao fisica, sexual ou psicoldgica entre individuos),

' Krug EG et al., eds. World report on violence and health. Geneva, World Health Organization, 2002. Disponivel
em: https://opas.org.br/wp-content/uploads/2015/09/relatorio-mundial-violencia-saude-1.pdf



https://opas.org.br/wp-content/uploads/2015/09/relatorio-mundial-violencia-saude-1.pdf

violéncia coletiva (como conflitos armados e violéncia entre grupos) e violéncia
autoinfligida (como suicidio e automutilagéo).

A OMS considera a violéncia um importante problema de saude publica, pois
tem efeitos adversos na saude fisica, mental e social das pessoas. Além disso, a
violéncia também tem consequéncias sociais € econémicas significativas, afetando
familias, comunidades e sociedades como um todo. Por isso, a adogao de medidas
para prevenir e combater quaisquer formas de violéncia, a fim de promover um
ambiente de trabalho seguro e saudavel para todos os colaboradores, € essencial
para a OMS e seus parceiros.

A European Trade Union Confederation (ETUC) — confederagao sindical
europeia que representa os interesses dos trabalhadores em toda a Europa —, em
sua proposta de taxonomia® para classificagdo da violéncia, considera que o
assédio, tanto moral como sexual, sdo espécies do género violéncia.

O assédio moral no trabalho, segundo PAMPLONA FILHO e SANTOS?, ¢é

definido como:

[...] a tortura psicoldgica perpetrada por um conjunto de acbes e omissdes,
abusivas e intencionais, praticadas por meio de palavras, gestos e atitudes,
de forma reiterada e prolongada, que atingem a dignidade, a integridade
fisica e mental, além de outros direitos fundamentais do trabalhador,
comprometendo o exercicio do labor e, até mesmo, a convivéncia social e
familiar.

Ja o assédio sexual, segundo HELOANI e BARRETO, é definido como:

[...] todas as condutas de natureza sexual, em suas varias formas de
expressdes (verbais, gestuais e outras), propostas ou impostas a alguém
contra sua vontade, sobretudo em locais de trabalho. Nunca é um jogo de
seducgdo. Ou seja, sdo tentativas de troca, sob constrangimento, mesmo que
velado, de favores sexuais por favores institucionais. Caracteriza-se quando
uma parte decide abusar do seu poder de mando e forga a outra a fazer o
que nao deseja; portanto denota chantagem ou intimidagao.

Segundo a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), a violéncia e o

assédio no trabalho referem-se a uma série de comportamentos e praticas
inaceitaveis que podem ocorrer em relagao ao trabalho ou no contexto do trabalho.
A definicdo da OIT abrange tanto a violéncia e o assédio cometidos por pessoas de

dentro da organizagdo quanto por pessoas externas a ela. A OIT destaca que a

2 ETUC. Autonomous Framework Agreement on Harassment and Violence at Work: An ETUC interpretation
guide, 2007. Disponivel em: https://www.etuc.org/sites/default/files/pdf CES-Harcelement-Uk-2 1.pdf

3 PAMPLONA FILHO, Rodolfo; SANTO, Claiz Maria Pereira Gunga dos. Assédio Moral Organizacional:
presencial e virtual. Sdo Paulo: Saraiva Educagéo, 2020.
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violéncia e o assédio no trabalho podem ter sérios impactos na saude fisica e mental
dos trabalhadores, além de prejudicar a eficiéncia e produtividade das empresas.
Assim, buscando promover a prevengdo e a eliminagao dessas praticas, a OIT
apresentou a Convencéo n° 190, que aborda a eliminagéo da violéncia e do assédio
no mundo do trabalho.

Esse tratado internacional, adotado em 2019, estabelece uma série de
obrigag¢des para os Estados membros, incluindo a adogdo de medidas legislativas e
politicas nacionais para prevenir e combater a violéncia e 0 assédio no trabalho. Ele
também exige a promogédo de uma cultura de respeito, conscientizagéo e dialogo
entre empregadores e trabalhadores. Apesar de ser um marco significativo na luta
contra a violéncia e o assédio no mundo do trabalho, a Convencéo n° 190 ainda nao
foi ratificada pelo Brasil, o que nao significa que ndo existam normas que abordem
esse tema no pais.

A discriminacdo, por sua vez, é conceituada no item 1 da Convencao

Interamericana sobre Toda Forma de Discriminacio e Intolerdncia como:

[...] qualquer distingdo, exclusdo, restricdo ou preferéncia, em qualquer area da
vida publica ou privada, cujo propdsito ou efeito seja anular ou restringir o
reconhecimento, gozo ou exercicio, em condi¢bes de igualdade, de um ou mais
direitos humanos e liberdades fundamentais consagrados nos instrumentos
internacionais aplicaveis aos Estados Partes.

A discriminagao pode basear-se em nacionalidade, idade, sexo, orientagao sexual,
identidade e expressao de género, idioma, religido, identidade cultural, opinido
politica ou de outra natureza, origem social, posicdo socioeconémica, nivel
educacional, condigdo de migrante, refugiado, repatriado, apatrida ou deslocado
interno, deficiéncia, caracteristica genética, estado de saude fisica ou mental,
inclusive infectocontagioso, e condigao psiquica incapacitante, ou qualquer outra
condigao.

Importante salientar que a vedagdo a discriminagcdo € um objetivo
fundamental do Brasil e, também, esta inserida como um direito fundamental na

Constituicdo Federal de 1988:

Art. 3°. Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil: [...]
IV — promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, cor, sexo,
idade e quaisquer outras formas de discriminagao.

[...]

Art. 5°. Todos sdo iguais perante a lei, sem distingao de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga, a
propriedade, nos termos seguintes: [...] (grifo nosso)


https://www.oas.org/en/sla/dil/docs/inter_american_treaties_A-69_Convencao_Interamericana_disciminacao_intolerancia_POR.pdf
https://www.oas.org/en/sla/dil/docs/inter_american_treaties_A-69_Convencao_Interamericana_disciminacao_intolerancia_POR.pdf

Outras leis brasileiras também visam ao seu combate, como a Lei n°
7.853/1989 (apoio a integragdo social das pessoas com deficiéncia), a Lei n°
13.146/2015 (Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia), a Lei n°
9.029/1995 (protecdo das mulheres gravidas contra praticas discriminatorias na

relacao juridica de trabalho), a Lei n® 10.741/2003 (Estatuto da Pessoa Idosa) e a Lei

n° 7.716/1989 (sobre crimes de discriminagdo ou preconceito de raga, cor, etnia,

religido ou procedéncia nacional). Além disso, especificamente no que diz respeito

ao contexto laboral, a Convencao n° 111 da OIT (adotada pelo Brasil, conforme

inciso XXVIII, do artigo 2° do Decreto n® 10.088/2019) exige o compromisso dos

signatarios com o combate da discriminagdo em matéria de trabalho.

No Poder Judiciario, tem-se que o assédio moral, assédio sexual e
discriminagdo no trabalho sdo temas de grande importancia, uma vez que esses
comportamentos afetam tanto a saude psicolégica dos servidores quanto a
integridade da Administragao Publica, sendo necessario seu enfrentamento.

O Tribunal Superior do Trabalho (TST) e o Conselho Superior da Justica do
Trabalho (CSJT), no que se refere as politicas de prevengao e combate ao assédio,
consideram que existem alguns amparos constitucionais relevantes para instituir tais
politicas como: dignidade da pessoa humana (artigo 1°, inciso lll), valor social do
trabalho (artigo 1°, inciso 1V), igualdade (artigo 5°), direitos sociais (artigo 6°), bem
como direito a saude e seguranca no ambiente de trabalho (artigo 7°, inciso XXII).

Além dos amparos constitucionais, a Lei n° 8.112/1990, que dispbe sobre o
Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos Civis da Unido, embora nZo trate
especificamente do assédio, estabelece diretrizes e normas gerais que podem ser

aplicadas para lidar com essa questdo. Cabe destacar que, ao contrario do assédio

sexual — que é considerado crime pela Lei n° 10.224/2001 — e da discriminagao —
que é considerada crime pela Lei n°® 7.716/1989, dentre outras —, ndo existe previsao
legal explicita para o assédio moral.

Nesse contexto normativo, e considerando que o enfrentamento dessas
praticas apresenta desafios significativos, o CNJ, em 29 de outubro de 2020,
publicou a Resolucdo CNJ n° 351, que instituiu a Politica de Prevencido e

Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminacéo, a fim de
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promover o trabalho digno, saudavel, seguro e sustentavel no ambito do Poder
Judiciario. Essa norma estabelece diretrizes para a prevencédo e combate ao assédio
moral e sexual, bem como a discriminacdo no Poder Judiciario brasileiro, e visa a
proteger a integridade fisica e psicolégica dos magistrados, servidores, estagiarios e
prestadores de servigos. A Resolugcdo estabelece obrigagcbes para os tribunais,
como a criacao de comissdes de prevencido e combate ao assédio, a realizacdo de
capacitacdbes e campanhas de conscientizacdo, além de prever a adogao de
medidas para investigagao e punigao dos casos de asseédio e discriminagao.
Outrossim, no ambito da Justica do Trabalho, o CSJT ja havia instituido, em
2019, a Politica de Prevencdo e Combate ao Assédio Moral na Justica do Trabalho

de 1° e 2° graus, pela Resolucao CSJT n® 237/2019, que tem por objetivo coibir

condutas que configurem assédio moral no ambiente do trabalho.

Ja o TRT4 instituiu o Comité de Combate ao Assédio Moral e ao Assédio
Sexual (Portaria TRT4 n° 6.802/2017) que, posteriormente, foi transformado em
Subcomité de Combate ao Assédio Moral e ao Assédio Sexual (Portaria GP.TRT4 n°

4.556/2022), o qual passou por nova alteragao (Portaria GP.TRT4 n° 3.931/2023),

passando a denominar-se Subcomités de Combate ao Assédio Moral e ao Assédio
Sexual do Primeiro e do Segundo Graus. Ademais, também instituiu o Comité
Gestor de Equidade de Género, Raca e Diversidade, por meio da Resolucao
Administrativa n® 03/2017.

No tocante ao tratamento das noticias, o TRT4 inicialmente regulamentou o
tratamento das noticias de assédio moral pela Portaria GP.TRT4 n° 5.083/2019 e,

posteriormente, no decorrer desta auditoria, publicou a Portaria GP.TRT4 n°

4.081/2023, de 19.07.2023, a qual passou a regulamentar o tratamento das noticias
de assédio moral, sexual e discriminagao.

Com o “objetivo de conhecer os sistemas de prevengdo e combate ao assédio
moral e sexual dos entes selecionados, para compilar boas praticas, avaliar riscos e
definir critérios para futuras fiscalizagbes” (Relatorio de Levantamento — Acérdéo
TCU n° 456/2022 — Plenario), o Tribunal de Contas da Uniao elaborou o manual

Prevencdo e Combate ao Assédio: Praticas e Modelo para Implantacdo. Esse

documento foi desenvolvido com base em um levantamento realizado pelo TCU no
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Senado Federal, Controladoria-Geral da Unido (CGU), Tribunal Regional Federal da
42 Regiao (TRF4) e Petrobras. Essas quatro organizacbes foram escolhidas
principalmente em virtude de possuirem praticas de prevengao e combate ao
asseédio ja instituidas. Além disso, “No decorrer do trabalho, percebeu-se que era
necessario eventualmente tangenciar outros tipos de violéncia laboral, como a
discriminagdo, como forma de evitar a ocorréncia de assédio” (item 8 do Relatério de

Levantamento — Acordao TCU n° 456/2022 — Plenario). O modelo proposto pelo

TCU é composto de quatro mecanismos, subdividido em quinze praticas, conforme

Figura 1:

Figura 1: Modelo de Avaliagdo do Sistema de Prevengdo e Combate ao Assédio
proposto pelo TCU.

Modelo de Avaliacdo do Sistema de Prevencdo e Combate ao Assédio

o * Estabelecer a distingdo entre
comportamentos
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e Assegurar
compromisso da alta
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na deteccdo de casos possivel e conveniente,

administracdo com a inaceitiveis no ambients de de assédio; medidas conciliatérias
prevencao e o combate trabalho; e Manter disponivel e de ajuste de conduta;
ao assédio; sHlImptementania)estritira Nde estrutura de  ® Receber e encaminhar
) . prevencao ao assédio; N ..
e Formalizar o sistema s Divulgar a politica, o sistema e recebimento de denuncias;
de prevencao e as acbes de prevencio e dendncias. o Analisar

combate ao assédio;

e |mplementar o sistema
de prevencao e
combate ao assédio.

combate ao assédio;
Orientar quanto aos
procedimentos em caso ou
suspeita de assédio;
Capacitar todos os
colaboradores no uso do
sistema de prevengio e
combate ao assédio.

preliminarmente as
denlncias;

Apurar os casos de
assédio identificados;
Estabelecer processo
de responsabilizagao.

Fonte: Relatério de Levantamento — Acérddo TCU n° 456/2022 — Plenario.

Segundo o TCU, com o modelo apresentado, sera possivel realizar “[...]
auditoria para avaliagao geral da Administragdo Publica Federal com vistas a [...]
avaliar o desempenho do sistema de prevencado e combate ao assédio sexual e [...]
asseédio moral.” (item 81 do Relatério de Levantamento — Acérdao TCU n°® 456/2022

- Plenario).

1.3 OBJETIVO, ESCOPO E QUESTOES DE AUDITORIA

O objetivo geral desta auditoria € avaliar, no ambito do Tribunal Regional do
Trabalho da 42 Regido, a aderéncia a politica publica instituida pela Resolu¢ao CNJ
n°® 351/2020, por meio de exame de conformidade com as praticas previstas na

norma, tendo por base, ainda, o Modelo de Avaliagao dos Sistemas de Prevencgao e
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Combate ao Assédio, elaborado pelo TCU, a fim de aferir o nivel de maturidade de
tribunais e conselhos em relagcédo aos eixos institucionalizagéo, prevencao, detecgao
e correcao do assédio moral, do assédio sexual e da discriminagao.

As questdes de auditoria, estruturadas nos quatro eixos do modelo proposto
pelo TCU, sao:

Q1. Qual é o grau de institucionalizagdo da Politica de Prevencédo e
Enfrentamento do Assédio e da Discriminagdo? (Eixo 1 - Institucionalizag¢ao).

Q2. Qual é o grau de aderéncia as praticas de prevencao ao assédio e a
discriminagdo? (Eixo 2 - Prevencgao).

Q3. Qual é o grau de aderéncia as praticas de detecgdo do assédio e da
discriminagao? (Eixo 3 - Deteccgéao).

Q4. Qual é o grau de aderéncia as praticas de corregcdo do assedio e da
discriminacao? (Eixo 4 - Corregao).

Para cada questdo de auditoria foram elaboradas subquestbes que avaliam

os assuntos apresentados, conforme detalhado no quadro a seguir.

Quadro 1 - Principais pontos avaliados nas subquestdes de auditoria

Questao/Subquestoes Principais Pontos Avaliados nas Subquestoes de Auditoria

e A institucionalizagdo da Politica de Prevencdo e Combate ao

Assédio e Discriminagao do Tribunal:

o assegura o compromisso da alta administragdo com a
prevencao e o combate ao assédio e discriminagao?

o formaliza o sistema de prevencdo e combate ao assédio e
discriminagéo?

o implementa o sistema de prevencao e combate ao assédio e
discriminagéo?

Q1 - 16 subquestodes

e As praticas de prevengao ao assédio e discriminacao do Tribunal:

o estabelecem a distingdo entre comportamentos considerados
desejaveis e inaceitaveis no ambiente de trabalho?

o implementam a estrutura de prevencdo ao assédio e
discriminagao?

Q2 — 23 subquestdes o divulgam a politica, o sistema e as agbes de prevencao e

combate ao assédio e discriminagao?

o orientam quanto aos procedimentos em casos ou suspeitas de
assédio e discriminagao?

o capacitam todos os colaboradores no udo do sistema de
prevengao e combate ao assédio e discriminagao?

e As praticas de detec¢ao do assédio e discriminagao do Tribunal :
o atuam proativamente na deteccdo de casos de assédio e
discriminacéo?
o mantém disponiveis estrutura de recebimento de denuncias?

Q3 - 8 subquestdes



e As praticas de corregao do assédio e discriminagao do tribunal:
o adotam, quando possivel e conveniente, medidas
conciliatérias e de ajuste de conduta?
recebem e encaminham as denuncias?
analisam preliminarmente as denuncias?
apuram os casos de assédio identificados?
estabelecem processo de responsabilizagdo?

Q4 - 11 subquestdes

O O O O

O Anexo | apresenta a consolidacado das respostas que foram encaminhadas
ao Conselho Nacional de Justica como parte dos resultados da agdo coordenada,
consoante documento n° 81. Em vista disso, esclarece-se que, ainda que algumas
questdes de auditoria formuladas pelo CNJ tenham sido respondidas negativamente
pela equipe de auditoria da Seaudi, decidiu-se por ndo caracteriza-las como achado
de auditoria, tampouco considera-las como oportunidade de melhoria. A justificativa

para cada um desses casos € apresentada no Anexo |.

1.4 METODOLOGIA UTILIZADA E LIMITAGOES A AUDITORIA

Os trabalhos foram realizados em conformidade com a Resolucdo CNJ n°

309/2020, que aprova as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna
Governamental do Poder Judiciario — DIRAUD-Jud e da outras providéncias, e com

a Portaria GP.TRT4 n° 1.094/2021, que regulamenta a atividade de auditoria

desenvolvida pela Secretaria de Auditoria do Tribunal Regional do Trabalho da 42
Regido.

As técnicas de auditoria utilizadas para obtencdo das informacdes
necessarias a analise do objeto foram: analise documental por meio de consulta a
sistemas informatizados (PROAD e sitios do TRT4), questionarios aplicados as
areas auditadas por meio de Requisicdo de Documentos e Informagdes (RDI),
entrevistas com representantes de areas auditadas e benchmarking com os demais
regionais trabalhistas acerca dos seus normativos a partir de consultas aos seus
sitios da internet.

Destaca-se como limitagao verificada para a execug¢ao do presente trabalho a
inicial restricdo de acesso aos processos administrativos que registram os casos de
assédio tratados pelo TRT4 e a integra das atas das reunides do Subcomité de
Combate ao Assédio Moral e ao Assédio Sexual. Embora os processos e

documentos tenham sido disponibilizados a equipe de auditoria — alguns deles
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somente em 06.07.2023 —, a demora na quebra de sigilo causou atraso na fase de
execucao do trabalho.

Todos os procedimentos realizados e as evidéncias obtidas encontram-se
documentados nos papéis de trabalho da auditoria, e a metodologia adotada é

detalhada a seguir.

1.4.1 Matriz de Planejamento e Programa de Auditoria

Diante do Plano de Trabalho e da Matriz de Planejamento disponibilizados
pelo CNJ, foi elaborado o Programa de Auditoria, que contém o detalhamento dos
procedimentos que foram aplicados na fase de execucgao do trabalho.

Esbogado o programa de trabalho, foram realizadas reunides de abertura com
representantes das areas auditadas, nos dias 05.06.2023 e 07.06.2023, com o
intuito de apresentar a agado coordenada de auditoria, o cronograma proposto e as
questbes contidas nas RDIs. Na ocasidao, foi oportunizada as areas auditadas a
inclusdo de algum item no escopo do trabalho, conforme preconizado na Portaria
GP.TRT4 n° 1.094/021, artigo 7°, paragrafo unico. Tendo em vista que ndo houve

sugestéo acerca da alteragao do escopo, foi consolidada a Matriz de Planejamento.

1.4.2 Coleta de Dados

Para a coleta dos dados necessarios ao alcance do objetivo do trabalho,
foram analisados processos administrativos no sistema PROAD e encaminhadas as
Requisicbes de Documentos e Informagdes Seaudi n°s 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 e
14/2023 para as areas auditadas. Com base nas evidéncias apresentadas em
resposta as requisicdes, foram realizadas as primeiras analises para responder as
questbes de auditoria. A partir disso, foi identificada a necessidade de
complementacdo de informagdes, o que ensejou a realizagdo de duas entrevistas,
em 12.07.2023 — uma com a gestora da Secretaria de Saude e Assisténcia e outra

com a da Secretaria de Gestao de Pessoas.

1.4.3 Analise
Na sequéncia, todas as informacgdes coletadas foram reunidas e examinadas
sob a perspectiva das questdes contidas no Plano de Trabalho do CNJ e dos

critérios adotados como referéncia para o presente trabalho.



1.4.4 Elaboragé&o de Relatoério Preliminar

Com base nos resultados evidenciados, foi elaborada a Matriz de Achados e
consolidado o relatorio preliminar, o qual, juntamente com as respostas as questdes
contidas no formulario do CNJ foram apresentados para as areas auditadas em

reunido realizada em 02.08.2023.

1.4.5 Manifestacdo dos auditados

O relatdrio preliminar foi submetido a manifestacdo das oito areas auditadas,
oportunidade em que algumas unidades optaram por apresentar esclarecimentos
adicionais sobre atos e fatos administrativos sob sua responsabilidade e sobre as

propostas de encaminhamento preliminares formuladas pela equipe de auditoria.

1.4.6 Envio das informagbes ao Conselho Nacional de Justica

As informacgdes requeridas pelo CNJ, que comporao o Painel da da Acéao
Coordenada sobre a Politica contra Assédio e Discriminagao no Poder Judiciario,
foram transmitidas por meio de formulario disponibilizado a Auditoria Interna no dia

29.08.2023, em respeito ao cronograma estabelecido por aquele Conselho Superior.

1.4.6 Elaboragéo do Relatoério Final
Por fim, recebidas e analisadas as manifestacbes, foram consolidadas as

propostas de encaminhamento da equipe de auditoria no presente relatorio.

1.5 CRITERIOS DE AUDITORIA
Os fundamentos deste trabalho foram os seguintes:

e Resolugado CNJ n°® 351/2020, que institui, no ambito do Poder Judiciario, a
Politica de Prevencgao e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual
e da Discriminacéo;

e Acordao n° TCU n° 456/2022 — Plenario e Apéndice | (Modelo de Avaliagao),
levantamento de auditoria realizado com o objetivo de conhecer os sistemas
de prevencao e combate ao assédio moral e sexual de entidades da
Administracéo Publica Federal,

e Resolucdo CSJT n° 237/2019, que institui a Politica de Prevencdo e Combate

ao Assédio Moral na Justica do Trabalho de 1° e 2° graus;



e Resolucdo CNJ n° 240/2016, que dispde sobre a Politica Nacional de Gestao

de Pessoas no ambito do Poder Judiciario;
e Ato Conjunto CSJT.TST.GP n° 24/2014, que institui a Politica Nacional de
Responsabilidade Socioambiental da Justica do Trabalho — PNRSJT;

e Cartilha Assédio Moral e Sexual no Trabalho - Senado Federal.

1.6 BENEFICIOS ESTIMADOS

Entre os beneficios estimados desta auditoria estdo: (i) auxilio ao CNJ no
diagndstico do atual estagio de aderéncia a politica contra o assédio e a
discriminagdo dos ¢6rgaos do Poder Judiciario; (ii) atendimento do TRT4 as
exigéncias normativas relativas a Politica de Prevengao e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagao; (iii) afericdo do nivel de maturidade do
TRT4 quando aos eixos institucionalizagdo, prevencédo, deteccdo e correcido do
assédio moral, assédio sexual e discriminacdo, possibilitando, assim, melhorias
nesses processos; (iv) edicdo de normativo interno que inclua o tratamento de
noticias para os casos de assédio sexual e discriminagao; (v) aumento da seguranca
do sigilo do nome dos envolvidos e do contéudo das noticias relacionadas a assédio
e discriminagdo; (vi) compatibilizagdo dos contratos firmados pelo TRT4 com
prestadores de servicos com dedicagao exclusiva de mao de obra e estagiarios a
Politica de Prevencédo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminagao; (vii) definicao pela realizacdo de pesquisas institucionais periodicas
sobre o tema em analise; e (viii) aprimoramento do mecanismo de controle de dados
e informagdes relacionados aos casos de assédio e discriminacdo ocorridos no

TRTA4.

2. ACHADOS DE AUDITORIA

A1. Falha na preservagao do sigilo dos envolvidos em casos de assédio e de
discriminagao e do conteudo da denuncia nos processos administrativos.
Situagao encontrada

A preservacao do sigilo dos envolvidos em casos de assédio e discriminagao

€ prevista no artigo 14 da Resolugdo CNJ n° 351/2020:
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Art. 14. Deverdo ser resguardados o sigilo e os compromissos de
confidencialidade estabelecidos no encaminhamento de noticia de
assédio ou discriminagao, sendo vedado o anonimato. (grifo nosso)

Além disso, de acordo com o item 1.3.7 do Modelo de Avaliagdo do Sistema
de Prevencdo e Combate ao Assédio do TCU, constitui boa pratica a protecéo a

identidade do ofendido e do ofensor nos casos de assédio:

1.3.7. Os canais para denuncia seguem protocolo consistente para
obtencdo e consolidagdo das informagdes sobre os eventos suspeitos,
protegendo a identidade do ofendido e do ofensor (PETROBRAS, 2021)
(CGU, 2021) (grifo nosso)

No ambito do TRT4, a Portaria GP.TRT4 n°® 4.081/2023 preconiza o seguinte:

Art. 2° Considera-se noticia de assédio ou discriminagao toda informagao
detalhada, acompanhada, sempre que possivel, dadas as circunstancias, de
provas, indicacdo de testemunhas, datas, horarios, local e pessoa
responsavel pelas acbes ou omissdes relatadas, oferecida as unidades
receptoras de noticias de assédio ou discriminacido da Justica do Trabalho
da 42 Regido.

Paragrafo unico. E garantido sigilo dos dados pessoais das partes
envolvidas e do conteudo da noticia de assédio ou discriminagao ao
tramitar na Administragdo do TRT4.

[...]

Art. 6° Os Subcomités de Combate ao Assédio Moral e ao Assédio Sexual
do Primeiro e do Segundo Graus do TRT4, ao tomarem ciéncia da noticia
de assédio moral, assédio sexual e discriminacdo, tratardo do assunto
preservando o sigilo dos dados pessoais das partes envolvidas e do
conteudo da noticia. (grifo nosso)

Importante salientar que essa Portaria revogou a Portaria GP.TRT4
5.083/2019, a qual ja previa em seus artigos 2° e 5° a preservagao do sigilo em
relacdo a identidade dos envolvidos e ao conteudo da noticia de casos suspeitos de

assédio moral, ndo sendo tal previsao, portanto, recente no ambito do TRT4:

Art. 2° Considera-se, para os fins desta Portaria:

[...]

Paragrafo Unico. E garantido sigilo a noticia de assédio moral ao tramitar na
Administragido do TRT4.

Art. 5° Recebida a noticia de assédio moral, a unidade receptora, de imediato,
comunicara seus termos ao Subcomité de Combate ao Assédio Moral e ao
Assédio Sexual do TRT4, que tratara do assunto preservando o sigilo da noticia
e dos envolvidos. (grifo nosso)

Em analise a processos administrativos que tratam de noticias de assédio
moral e sexual, assim como a processos administrativos correlatos, identificaram-se
documentos que revelam a situagdo e a identidade das partes envolvidas em
noticias desse tipo de caso. No PROAD n° 4567/2021, por exemplo, uma das partes

envolvidas na denuncia esta identificada nos titulos dos documentos n°s 5, 8 e 11.



Situagdo analoga ocorre no PROAD n°® 1473/2022 (documentos n°s 16, 17 e 27).
Assim, ainda que os referidos documentos estejam sob sigilo e que, portanto, seu
conteudo ndo esteja acessivel para usuarios nao autorizados, é possivel saber ao
menos a identidade de uma das partes envolvidas na denuncia de assédio.

Além disso, no PROAD n° 4763/2022, o qual trata de proposta de alteragao
da Portaria GP.TRT4 n° 5.083/2019 (ja revogada), € relatado caso de possivel
assédio moral tratado em outro processo administrativo, sendo revelada a identidade
da suposta vitima e do suposto assediador (documento n® 13). Fato semelhante
ocorre no PROAD n° 2740/2021 (documentos n°s 2, 3 e 25). No documento n°® 37 do
PROAD n° 1473/2022, registra-se o envio de e-mail para a Advocacia-Geral da
Unidao em que consta link para acesso ao PROAD n° 6670/2021, que trata de
denuncia de assédio moral. Como esse documento ndo esta em sigilo, qualquer
usuario pode, usando o link nele disponibilizado, ter acesso a integralidade do
referido processo.

Houve, ainda, caso em que foi juntada, sem o devido sigilo ao respectivo
processo administrativo, decisdo disciplinar proferida pela Corregedoria, em que
todas as partes envolvidas sao identificadas e a situacdo de assédio é detalhada
(documento n°® 18 do PROAD n° 9759/2022). Esclarece-se que, identificada essa
ultima situacédo, a Seaudi entrou em contato com a area competente para que a
documentagéo fosse colocada em sigilo com urgéncia, de modo que o documento
nao se encontra mais disponivel para usuarios nao autorizados.

Dessa forma, verifica-se que as situacdes acima descritas evidenciam falhas
de controle decorrentes da auséncia de padronizagao e diretrizes claras, em nivel
operacional, para a manutencdo do sigilo dos dados pessoais dos envolvidos em

denuncias de assédio e discriminagéao.

Critérios de auditoria
e Resolugdo CNJ n°® 351/2020 — artigo 14;
e Modelo de Avaliagdo do TCU — item 1.3.7;
e Portaria GP.TRT4 n°® 5.083/2019 — artigos 2°, paragrafo unico, e 5°;
e Portaria GP.TRT4 n°® 4.081/2023 — artigos 2°, paragrafo unico, e 6°.



Evidéncias

RDIs Seaudi n®s 10, 11, 13 e 14/2023 (PROAD n° 2995/2023, documentos n°s
46, 47, 50 e 49 respectivamente);
PROADs n°s 1473/2022, 2740/2021, 4567/2021, 4763/2022 e 9759/2022.

Possiveis causas

Inexisténcia de protocolo formalmente estabelecido para manutengdo do
sigilo do denunciante e do denunciado;

Desconhecimento acerca da necessidade de se preservar o conteudo e a
identidade dos envolvidos por parte dos servidores lotados nas unidades
pelas quais tramitam os processos administrativos relacionados as noticias de

assédio e discriminacéo.

Riscos e efeitos

Exposicdo das pessoas citadas nos casos suspeitos de assédio e
discriminacgao;

Risco de estigmatizagdo dos envolvidos;

Risco de judicializagado em virtude da quebra de sigilo;

Risco de agravamento dos danos a saude dos envolvidos, especialmente dos
assediados;

Receio dos colaboradores em encaminhar denuncias;

Risco de dificultar a lotacdo dos envolvidos em outros locais;

Prejuizo a imagem da institui¢ao.

Manifestacao dos Auditados

Acerca desse achado, a Corregedoria, no documento n° 68, informou que:

O caso relatado, envolvendo o documento n°® 18 do PROAD n° 9459/2022,
trata de erro pontual e temporario havido no uso do sistema PROAD-OUV,
pois o documento foi assinado pela autoridade signataria sem
atribuicio de sigilo, o que fez com que a decisdo pudesse ser
visualizada, temporariamente, por qualquer usuario do sistema, desde
que este ingressasse no expediente administrativo especifico em que
foi prolatada. Salienta-se, contudo, que o referido documento nao expunha
o nome de qualquer denunciante da situagdo de assédio, nem mesmo de
possiveis vitimas, fazendo referéncia, apenas, aos investigados, e
reitera-se que o acesso aos autos do expediente administrativo sé poderia
ser realizado por usuario que adentrasse o sistema PROAD e consultasse
especificamente o PROAD 9459/2022 pelo numero ou pelo nome dos



interessados. Entende-se, com isso, que ndo houve divulgagao indevida da
identidade dos acusados, pois nao se tem noticia de que qualquer pessoa
sem autorizagdo tenha tido acesso ao teor da referida decisdo, a qual foi
colocada em sigilo pela Corregedoria imediatamente ao ser comunicada do
fato.

De qualquer forma, esta Corregedoria ja providenciou em divulgar e
refor¢car a necessidade de atribuicao de sigilo a toda e qualquer pecga
de expediente de natureza disciplinar, o que inclui os casos envolvendo
denuncias de assédio, a magistrados e a toda a equipe de servidores que
trabalham com expedientes dessa natureza, razdo pela qual entende-se
que o equivoco pontual e temporario nao voltara a ocorrer. (grifo nosso)

Ademais, os Subcomités de Combate ao Assédio Moral e ao Assédio Sexual
de 1° e 2° Graus, por intermédio do Desembargador Alexandre Corréa da Cruz
(Coordenador dos dois Subcomités) e a da Diretora da Segesp (unidade de apoio
executivo aos referidos Subcomités) manifestaram, em relacdo a este Achado A1,

que (documento n°® 73):

Em relacdo a situacdo encontrada no Proad 4567/2021, em que uma das
partes envolvidas € identificada nos titulos de 3 (trés) documentos juntados,
a Segesp, como UAE, ja alterou o procedimento adotado, assim, no ambito
da Segesp, ndo serdo mais referidos os nomes das partes envolvidas em
titulos de documentos ou qualquer outro campo que permita identifica-las.
Quanto aos demais processos em que apontada a mesma falha, cujos
documentos treiam (sic) sido juntados por outras areas, sugere-se ampla
divulgacdo da necessidade de adogdo de medidas que resguardem o
sigilo das partes, tdo logo se tenha conhecimento da decisao que sera
exarada no Proad 9759/2022, que, conforme referido acima, foi
submetido a consideragcdo superior para definicido da aplicagao do
sigilo em processos autuados para tramitagdao de noticias de assédio
ou discriminagao.

Ainda sobre o Proad 9759/2022, citado no RPA 01/2023, em razao de ter
sido encontrada situagao de falha no sigilo, oportuno informar que a Segesp
ja havia identificado a juntada de decisdo sem o devido sigilo, motivo pelo
qual foi submetido parecer da area técnica a consideragao superior.

Sobre o desconhecimento acerca da necessidade de se preservar o
conteludo e a identidade dos envolvidos ter sido apontado como possivel
causa do A1, no ambito da Segesp e da Ouvidoria, unidades onde,
usualmente, tramitam processos dessa natureza, ja houve o entendimento
desta necessidade, sendo imprescindivel, como ja mencionado, a ampla
divulgacdo entre as demais areas em que, eventualmente, possam
tramitar estes processos. (grifo nosso)

Quanto ao teor da recomendacéo preliminar R1, observaram:

Ainda que se entenda oportuna e imprescindivel o atendimento da
Recomendagdo da Seaudi, sugere-se que, diante da noticia de recente
alteragcao na Resolugdo CNJ 351/2020, os processos que tratam de noticias
de assédio ou discriminagdo permanegam sobrestados, até que se tenha
noticia dos novos anexos da norma. De fato, os processos ja se encontram
sobrestados, neste momento, em razao do Proad 9759/2022.

Conclusao da Equipe de Auditoria



Em sua manifestacdo, a Corregedoria afirma que o caso analisado na
situacdo encontrada do presente achado foi um caso isolado ocasionado por erro,
mas que, ainda assim, reforgcou a orientacdo de atribuicdo de sigilo para todos os
documentos envolvendo apuragdes disciplinares, incluindo casos de assédio.
Destaca-se que o processo referenciado pela Corregedoria em sua manifestacao
(PROAD n° 9459/2022) nao trata do assunto em tela, portanto, conforme
apresentado na situacdo encontrada desse achado, o numero correto € PROAD n°
9759/2022.

Ja os Subcomités de Combate ao Assédio Moral e ao Assédio Sexual de 1° e
2° Graus também reconheceram os apontamentos feitos pela Seaudi e se
manifestaram enfatizando a importancia da ampla divulgagcdo da necessidade de
preservagao do sigilo da identidade das partes envolvidas nesses casos, o que ja
ocorreu no ambito da Segesp. Frisa-se ainda que, a equipe de auditoria teve acesso
a parte dos documentos do PROAD n° 9759/2022 (até o documento n° 19) e, por
isso, nao pbde verificar o sobrestamento dos processos que tratam das noticias de
assédio ou de discriminagdo, em virtude do sigilo dos ultimos documentos
constantes no referido PROAD.

Os subcomités relatam, ainda, possivel alteracdo na Resolugdo CNJ n°
351/2020, recomendando que seja aguardada a alteragcdo normativa para
atendimento da recomendacgdo da Seaudi. Pondera-se, contudo, que a garantia do
sigilo dos dados pessoais das partes envolvidas e do conteudo das apuracgdes
constitui um dos principios previstos no artigo 3° da mencionada resolugao.

Por fim, verifica-se que ambas as areas salientaram a importancia da
proposta de encaminhamento apresentada pela Seaudi, ja tendo, inclusive, tomado
algumas providéncias para mitigar o risco de ocorréncia de situagdes semelhantes
as apresentadas neste achado. Dessa forma, essa equipe de auditoria entende

pertinente ratificar a proposta de encaminhamento apresentada para o achado A1.

Proposta de Encaminhamento
R1. RECOMENDA-SE que este Tribunal, a fim de mitigar o risco de exposigéao,
estigmatizagdo e danos a saude das pessoas envolvidas em casos suspeitos de

assédio e discriminagao, elabore e divulgue protocolo que trate da preservacgao do



sigilo dos dados pessoais dos envolvidos e do conteudo relacionado as noticias de
assédio e discriminagdo nos documentos juntados no sistema PROAD-OUV, com
vistas a atender ao previsto no artigo 14 da Resolugdo CNJ n° 351/2020 e nos
artigos 2°, paragrafo unico, e 6° da Portaria GP.TRT4 n° 4.081/2023.

A2. Auséncia de regularidade na realizacao de pesquisas organizacionais

sobre o tema assédio e discriminagao.

Situacao encontrada
A Resolugdo CSJT n° 237/2019, que institui a Politica de Prevencao e
Combate ao Assédio Moral na Justica do Trabalho de 1° e 2° graus, dispbe acerca

das pesquisas de clima organizacional:

Art. 4° Sao diretrizes da Politica de Prevencdo e Combate ao Assédio Moral:
[...]

VIl — avaliar periodicamente o tema do assédio moral nas pesquisas de
clima organizacional. (grifo nosso)

O Modelo de Avaliacdo do TCU, que consolida as boas praticas sobre o tema,
a partir do levantamento do sistema de prevencdo e combate ao assédio moral e
sexual, apresenta os seguintes itens que se relacionam com as pesquisas
organizacionais:

1.1.4. A organizacdo assegura que seus colaboradores percebam o
compromisso da alta administragdo com a prevengcdo e o combate ao
assédio (EEOC, 2017)

2.3.4. A organizacdo implementa medidas para assegurar que oS
colaboradores estejam cientes da politica, do sistema e das acgbes de
prevencao e combate ao assédio (TRF4, 2021) (PETROBRAS, 2021) (SF,
2021) (EEOC, 2017)

3.1.2. A organizagao realiza pesquisa de clima organizacional e utiliza
os resultados para detectar areas em que podem estar ocorrendo
casos de violéncia no trabalho, especialmente assédio, a fim de promover
capacitacdo, conciliagdo ou outras atuagbes (PETROBRAS, 2021) (SF,
2021) (EEOC, 2017)

3.1.3. A organizagdo realiza pesquisas sobre assédio no ambito da
organizagao (TCU, 2021) (grifo nosso)

Ainda, no mesmo Modelo de Avaliagdo do TCU, no Apéndice Il — Praticas
Adotadas nos Entes Selecionados, foram identificados os seguintes érgéos que
adotam ou pretendem incluir na pesquisa de clima organizacional questdes sobre o

tema do assédio:
CGU:

160. A CGU informou que a pesquisa de clima organizacional é feita



bianualmente, sendo seus resultados utilizados para gestdo do clima,
buscando continuamente sua melhoria. Porém, o tema assédio ndo é
abordado na referida pesquisa.

161. A CGU informou, no entanto, que ha a intengcdo de realizagido de
pesquisa sobre ambos os temas.

Senado Federal:

254. O Senado possui formas de deteccdo de situagdes de violéncia no
trabalho, tais como assédio moral e sexual.

[...]

256. [...]: ha alertas que aparecem pela pesquisa de clima
organizacional. Os resultados da pesquisa sinalizam que ha problemas em
determinados setores da instituicdo. Nessas situagcdes, o SF atua
proativamente por meio de oficinas nas areas cujos resultados da pesquisa
ficaram aquém do esperado. Os resultados sao positivos, mas dependem
do nivel de envolvimento dos gestores da éarea.

Tribunal Regional Federal da 42 Regiao:

306. Na entrevista realizada com representantes do TRF-4, foi informado
que ja foi realizada pesquisa de clima organizacional no ambito do
orgdo, e que os resultados sdo impactantes: um indice expressivo de
pessoas indicou ja ter sofrido experiéncia assédio na Justica Federal.
Questionados se ja presenciaram experiéncia de assédio, 661 responderam
afirmativamente, tendo pouco mais de 1000 servidores, no total.

307. A partir da analise do resultado da pesquisa de clima organizacional, a
Area de Acompanhamento de Pessoas atua identificando locais de trabalho
onde pode ser necessaria a atuacdo no sentido de corrigir eventuais
questdes de assédio moral e/ou de problemas de gestdo de equipes. O
mesmo pode ocorrer em locais de trabalho com alta rotatividade de
pessoas. (grifo nosso)

Essas organizagbes utilizam os resultados das pesquisas de clima
organizacional para verificar locais com possibilidade de ocorréncia de assédio e
discriminagao, a fim de que a intervencgao seja feita o mais breve possivel, visando a
reducéo de danos.

A Presidéncia deste Tribunal, em resposta a questdo 3.2a da RDI Seaudi n°
07/2023, informou que a "Pesquisa sobre Violéncia de Género e Assédio Moral e
Sexual entre servidoras/es e Juizas/es do TRT4" foi realizada em parceria com a
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS) e a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), conforme PROADs n°s 2235/2020 e
2237/2020. Em consulta aos referidos processos administrativos, verificou-se que
elas foram realizadas em 2016-2017. Outrossim, a Presidéncia afirmou que foi
realizada, em 2022, pesquisa com o objetivo de ajudar a estabelecer o conteudo da
Semana de Prevencdo e Combate ao Assédio Moral. Nesse estudo, o TRT4

convidava "[...] estagiarios, servidores e magistrados a participarem com sugestoes



de temas, envio de duvidas e relatos sobre assédio [...]” para assim construir os
conteudos da Semana, visando a conscientizagdo sobre o tema. Realizou-se
também a pesquisa "Seguir na Luta pela Saude dos Servidores — Pesquisa de
Saude dos Trabalhadores do Judiciario Federal no RS — 2018-2019", a qual, no
entanto, foi promovida pelo sindicato Sintrajufe/RS e nao pela organizacao.
Ademais, a pesquisa do Sintrajufe/RS nao se limitou ao TRT4, mas englobou
também a Justica Federal de primeira e segunda instancias e a Justica Eleitoral,
destinando-se apenas a servidores, nao incluindo, portanto, magistrados,
terceirizados e estagiarios.

Com relagao a discriminagao, em resposta a questdo 3.2b da RDI Seaudi n°
7/2023, a Presidéncia informou que "A aplicagdo de pesquisas sobre discriminagao
esta em estudo". Quanto a percepgao dos colaboradores em relacdo ao
compromisso da alta administracdo com a prevengao e o combate ao assédio, foi
informado, em resposta a questao 1.3 da RDI Seaudi n° 07/2023, que "As medidas
para avaliacdo e percepc¢ao dos servidores, terceirizados e demais colaboradores
estdo em estudo para serem aplicadas".

Ja o Comité Gestor de Equidade de Género, Raga e Diversidade, em resposta

a questao 1.3 da RDI Seaudi n°® 13/2023, informou que:

[...] em 2017, foi realizada pesquisa sobre violéncia de género no ambiente
de trabalho mediante convénio com Universidades (Proads 2235/2020 e
2237/2020). Foram apenas colhidos dados.

Além disso, ndo houve avaliagéo entre os participantes sobre a percepgao
em relacdo ao compromisso da alta administragdo com a prevengao e o
combate ao assédio moral, assédio sexual e discriminagao. (grifo nosso)

O Subcomité de Combate ao Assédio Moral e ao Assédio Sexual, em

resposta a questdo 3.2a da RDI Seaudi n° 14/2023, aduziu que:

Foi realizada pesquisa em 2016-2017, a partir de convénio com
universidade local - PROAD TRT4 2237-2020. O regional deixou de
promover, nos Ultimos anos, pesquisa propria na organizagao, o que
esta em estudo neste momento, e em razdo daquelas realizadas pelo
Sintrajufe/RS com corte especifico para a Justica do Trabalho no estado
gaucho. Ainda, em 2022, de forma a subsidiar a elaboragdo da campanha
sobre o tema para a Semana de Prevencdo e Combate ao Assédio, foi
realizada breve pesquisa, mediante Formulario Google. (grifo nosso)



Quanto a percepcao dos colaboradores em relacdo ao compromisso da alta
administragdo com a prevencao e o combate ao assédio, o Subcomité informou, em
resposta a questédo 1.3 da RDI Seaudi n® 14/2023, que:

A implementacdo da realizagdo de agdes preventivas nas unidades do
TRT4, submetida e aprovada no processo administrativo Proad TRT4
8022/2021, objetiva, também, avaliar a percepgao sobre o compromisso da
alta administragcdo com a prevengao e o combate ao assédio moral e ao
asseédio sexual.

Em consulta ao PROAD n° 2235/2020, que trata do convénio entre o TRT4 e
a PUCRS para investigagao da percepgao de violéncia de género no ambiente de
trabalho, verificou-se, de acordo com o e-mail do dia 30.08.2022 (documento n°® 24),
que a Secretaria de Governanga e Gestao Estratégica (SeGGE) informou ao Comité
Gestor de Equidade de Género, Racga e Diversidade que os “referidos convénios
tiveram seu término no dia 11/7/2019 e n&o foram prorrogados”. Além disso, de
acordo com e-mail da Coordenadora do citado Comité para a SeGGE em
17.03.2023 (documento 24):

No tempo que transcorreu entre as ultimas tratativas e o presente momento,
tivemos o afastamento por motivo de salde da servidora que estava em
contato com os pesquisadores, de forma que ndo conseguimos avangar na
prorrogacéo do convénio.

Embora o Tribunal tenha realizado pesquisas em 2016-2017, mediante
convénio, e um breve questionario em 2022 para subsidiar a elaboragdo de
campanha, ndo se observa uma regularidade na realizagdo de tais pesquisas.
Ademais, nado se verificou a realizacdo de avaliacdo quanto a percepcédo dos
colaboradores acerca do compromisso da alta administracdo com a prevencéo e o
combate ao assédio e discriminacao.

Considerando o normativo do CSJT e as boas praticas adotadas por outros
orgaos, consolidadas pelo TCU, esta equipe de auditoria destaca a relevancia de
serem realizadas avaliagdes periodicas sobre o tema, a fim de identificar
argumentos e percepgdes importantes que possam auxiliar a Administracdo no

planejamento de agdes preventivas e corretivas.

Critérios de auditoria
e Resolugdo CSJT n°® 237/2019 — artigo 4°, inciso VII;
e Modelo de Avaliagdo do TCU —itens 1.1.4, 2.3.4, 3.1.2 e 3.1.3.



Evidéncias
e RDIs Seaudi n°s 07, 13 e 14/2023 (PROAD n° 2995/2023, documentos n°s
44, 50 e 49 respectivamente);
e PROADs n°s 2235/2020 e 2237/2020.

Possiveis causas

e Inexisténcia de procedimento interno acerca da realizagdo periodica de
pesquisas sobre assédio e discriminagao;

e Baixo grau de maturidade da organizagdo acerca da importancia da
realizacao de pesquisas periddicas sobre o tema assédio e discriminagao;

e Entendimento de que a realizagdo da pesquisa elaborada pelo Sintrajufe/RS
supre as necessidades do Tribunal,

e Falha nos mecanismos de controle para prorrogagdo do convénio com

universidades que realizavam as pesquisas.

Riscos e efeitos

e Falhas na avaliacdo da percepcao dos colaboradores sobre a Politica de
Prevencao e Enfrentamento do Assédio e da Discriminacéo;

e Desconhecimento da percepcdo dos colaboradores quanto ao
comprometimento da alta administragdo acerca da Politica de Prevengéao e
Enfrentamento do Assédio e da Discriminacgao;

e Risco de a administracdo ndo detectar areas da organizacdo em que podem
estar ocorrendo casos de assédio e/ou discriminacgao;

e Risco de a administracdo adotar agcdes de prevengao e combate ao assédio e

discriminagao indcuas a realidade dos colaboradores do TRT4.

Manifestagao dos Auditados

Quanto ao achado A2, os Subcomités de Combate ao Assédio Moral e ao
Assédio Sexual de 1° e 2° Graus, representados pelo Desembargador Alexandre
Corréa da Cruz (Coordenador dos Subcomités) e a pela Diretora da Segesp

(unidade de apoio executivo aos Subcomités) aduziram que (documento n° 73):

Por mais que os Subcomités acolham o Achado, no sentido de reconhecer
que, de fato, nao vem sendo realizadas pesquisas pelo préprio érgéao
acerca do tema, salienta-se que a instituicdo das Agdes Preventivas,



indicada, inclusive, como Achado Positivo no RPA 01/2023 e publicada
como boa pratica, no Portal CNJ de Boas Praticas do Poder Judiciario,
supre uma das decorréncias das pesquisas: viabilizar que locais com
possibilidade de ocorréncia de assédio e discriminagdo possam ser
identificados, a fim de que a intervengao seja feita o mais breve possivel,
visando a redugao de danos, especialmente se coinsiderada (sic) a intengao
de levar a acéo preventiva a 100% das unidades.

A titulo de enriquecer a discussao, questiona-se a real necessidade da
realizagdo de pesquisas paralelas quando se tém conhecimento de sua
aplicagédo por outros meios, no mesmo nicho, como, por exemplo, ocorreu
na Pesquisa de Saude dos Trabalhadores no RS - 2018/2019, do
Sintrajufe-RS, na qual havia recorte especifico para a Justi¢ga do Trabalho e
questdes relacionadas ao assédio e a discriminagao.

Sobre um dos riscos apontados deste A2 - “Risco de a administragdo nao
detectar areas da organizacdo em que podem estar ocorrendo casos de
assédio e/ou discriminagao”, pondera-se que, a principio, ndo seria mitigado
a partir da aplicacao de pesquisas, uma vez que ocorrem de forma andénima,
havendo, quando muito, a mera identificacdo da area de atuagéo - Jud1,
Jud2 ou Adm, o que ainda representa um leque bastante amplo, dificultando
a deteccdo referida. Entende-se, em contrapartida, que investir na
realizagdo de um maior nimero de agdes preventivas traria, neste sentido,
um resultado mais eficaz. (grifo nosso)

A respeito das propostas preliminares apresentadas, declararam que:

Sobre a R1, considerando o que foi apresentado no RPA 01/2023, apesar
da ponderagédo acima no sentido de que as agdes preventivas podem trazer
resultados mais efetivos para a mitigagao dos riscos apontados no relatério,
entende-se oportuna a realizagdo periddica de pesquisas de clima
organizacional, que, na verdade, abrangem, também, outros temas
relevantes para nortear a gestédo da instituicdo. (grifo nosso)

Conclusao da Equipe de Auditoria

As areas afirmaram em sua manifestagdo que, embora o TRT4 ndo promova
pesquisa de clima organizacional que aborde os temas assédio e discriminagao
periodicamente, outras acdes propostas pelos subcomités contemplam as
necessidades da instituicdo de informagdes acerca dos locais de trabalho com maior
risco de ocorréncia desses tipos de casos. Ainda assim, concordaram quanto a
importancia de tal pesquisa para afericdo de outros aspectos organizacionais
igualmente relevantes.

Salienta-se que a imposicdo de levantamento acerca do assédio moral nas
pesquisas organizacionais advém da Resolugao CSJT n° 237/2019. Desse modo,
uma pesquisa de clima que abordasse questbes relacionadas ao assédio moral,
sexual e discriminagédo possibilitaria a manifestagdo de todos os colaboradores do
TRT4 a seu respeito — incluindo aqueles que, por motivos diversos, nao se

sentissem confortaveis para relatar eventuais situacdes de assédio/discriminacao



durante as oficinas itinerantes ao seu local de trabalho —, propiciando um
entendimento de todo o Tribunal e também de suas partes integrantes nesse tema,
podendo fornecer subsidios e orientar a atuacao dos colegiados deste Tribunal.

Dessa forma, da analise da manifestacdo das areas auditadas, do disposto
nas normas e no Modelo de Avaliagao proposto pelo TCU, a equipe de auditoria
entende necessaria a apresentacdo de duas propostas de encaminhamentos para o
achado A2.

Propostas de Encaminhamento

R2. RECOMENDA-SE a este Tribunal que, de forma a mitigar o risco de a
administragcao nao detectar areas em que podem estar ocorrendo casos de assédio
e/ou discriminacao e de adotar acdes referentes a Politica de Prevencdo e Combate
ao Asseédio e Discriminagao indcuas a realidade dos colaboradores do TRT4, realize
avaliagdes periddicas sobre o tema em pesquisas de clima organizacional, conforme
preconizado no inciso VII, do artigo 4°, da Resolugdo CSJT n° 237/2019 e no Modelo
de Avaliagcado do TCU (itens 3.1.2 e 3.1.3).

S1. SUGERE-SE a este Tribunal que, quando da realizacdo de pesquisas de clima
organizacional sobre o tema de assédio e discriminagao, avalie a oportunidade e a
conveniéncia de incluir questionamento sobre a percepgdo dos colaboradores
acerca do compromisso da alta adminstragdo quanto a Politica de Prevencgao e
Enfrentamento do Assédio e da Discriminagcdo, conforme previsto no Modelo de
Avaliacdo do TCU (itens 1.1.4 € 2.3.4).

A3. Auséncia de compatibilizagdao dos contratos de prestagdo de servigos
terceirizados e de estagio com a Politica de Prevencdao e Enfrentamento do
Assédio e da Discriminagao.
Situagao encontrada

A Resolugédo CNJ n° 351/2020, que institui no ambito do Poder Judiciario a
Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da

Discriminagao, preconiza, em seu artigo 19:

Art. 19. A Politica de Prevencédo e Enfrentamento do Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da Discriminagdo integrara todos os contratos de
estagio e de prestagdo de servigos firmados pelos 6rgaos do Poder



Judiciario, de forma a assegurar o alinhamento entre os colaboradores.
(grifo nosso)

Ja o Modelo de Avaliagao do TCU prevé como boa pratica o seguinte:

2.1.4. A organizagao compatibiliza seus contratos de terceiros com a politica
e com sistema de prevengido e combate ao assédio (PETROBRAS, 2021)
(SF, 2021)

Em consulta a diversos contratos firmados pelo TRT4 com prestadores de
servicos terceirizados (relacionados nas evidéncias deste achado) e, também, em
exame ao Contrato TRT4 n° 02/2019, que se refere ao programa de estagio,
verificou-se que nao consta qualquer referéncia a Politica de Prevencao e
Enfrentamento do Assédio, conforme determina a Resolugcdo CNJ n° 351/2020 e
orienta a boa pratica do Modelo de Avaliacdo do TCU.

Salienta-se, todavia, que nos contratos analisados, a excecao do contrato de
estagio, ha clausula expressa que dispbe sobre a obrigagdo de as empresas
contratadas estarem em consonancia com a Politica de Equidade de Género, Raca
e Diversidade.

Indagada se ha normativo ou decisdo da alta administracdo definindo a
integracdo da politica de prevengado e combate ao assédio moral, assédio sexual e
discriminagao a seus contratos de terceiros, por meio da questao 2.4 da RDI Seaudi
n° 07/2023, a Presidéncia esclareceu que as portarias internas que tratam do tema
aplicam-se a “magistrados, servidores, empregados terceirizados e estagiarios”. Nao
obstante as portarias que tratam da Politica de Prevencédo e Enfrentamento do
Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminacéo aplicarem-se a prestadores de
servico terceirizados e estagiarios, nos termos do artigo 19 da Resolugdao CNJ n°
351/2020, ha a obrigatoriedade de os contratos de estagio e de prestagao de
servigos estarem integrados a referida Politica.

Além disso, verificou-se que no PROAD n° 10431/2020 (documento n° 11) a
Coordenadoria de Licitagdes e Contratos (CLC), apds analise da Resolugdo CNJ n°
351/2020, em 1°.12.2020, prop6s a inclusao:

[...] em todos os préximos editais de contratos de prestagédo de servigo de
estagiarios e de servigos com cessdo de mao de obra permanente clausulas
que orientam as contratadas a observar a Politica de Prevencgado e
Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagao
nos termos da Resolugéo n° 351/2020 do Conselho Nacional de Justica.
Provisoriamente, sugere-se a seguinte redacao:



“CLAUSULA @@ - A contratada devera observar a Politica de
Prevencédo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminagao instituida no Poder Judiciario e neste TRT, conforme
orientacao dos fiscais e gestores do contrato” (grifo nosso)

Adicionalmente, a Secretaria de Administragdo (documento n°® 12) ponderou
que, além da insercdo de clausula no contrato com o agente de integragao para
intermediacdo do programa de estagio — Centro de Integracdo Empresa Escola do
Rio Grande do Sul (CIEE/RS) —, também deve haver previsao no termo de
compromisso firmado diretamente com o estagiario.

Nesse sentido, no mesmo PROAD (documento n°® 18), em 19.12.2020, além
de outros encaminhamentos, a Secretaria de Gestdo de Pessoas (Segesp)

manifestou:

Sobre o alinhamento da Politica de Prevencéo e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo com o CIEE/RS, agente de
integracao de estagios contratado por este Tribunal, a Segesp considera
que a forma adequada para que a empresa tome conhecimento e possa
atender a demanda, seria pela confecc¢ao de aditivo no contrato vigente.
Previamente, porém, entende-se que seria adequada a inclusdo da
necessidade de conhecimento dos estagiarios sobre a referida politica na
norma interna que regulamenta os estagios neste Tribunal. [...]

Para que aos estagiarios ingressantes fiquem cientes da existéncia da
politica, bastaria a inclusdo de item na parte final da ficha cadastral, em que
sdo preenchidas e assinadas algumas declara¢des pelos estudantes (como
a de nao possuirem vinculo com empresa de advocacia ou de que nao
estéo realizando estagio em outra instituicdo publica ou privada).

Contudo, em 10.12.2020, por meio do Oficio Circular CSJT.GP.SG n°® 58/2020
(documento n°® 21 do PROAD n° 10431/2020), o CSJT esclareceu que apreciaria
medidas para aplicagdo da Resolugdo CNJ n° 351/2020, no ambito da Justica do
Trabalho, “sendo prudente que os Tribunais Regionais do Trabalho aguardem a
adocao de tais providéncias”. Assim, a Diretoria-Geral informou a Presidéncia deste
Tribunal sobre as proposi¢cdes das areas técnicas quanto a integragao dos contratos,
mas também sobre o pedido de sobrestamento do CSJT (documento n° 24 do
PROAD n° 10431/2020). A Presidéncia, em 20.01.2021, (documento n°® 25), decidiu:

[...] acolho a proposicdo da Diretoria-Geral da fl. 77 e determino o
sobrestamento do presente expediente até o recebimento de diretrizes
por parte do Conselho Superior da Justica do Trabalho para aplicagdo da
Resolugdo CNJ n° 351/2020 no ambito da Justica do Trabalho. (grifo nosso)

Portanto, embora existam estudos e proposi¢cdes das areas técnicas do TRT4

para adequacao dos contratos de prestacédo de servigos terceirizados e de estagio a



Politica de Prevengao e Enfrentamento do Assédio, constatou-se que ela ainda néao

ocorre.

Critérios de auditoria

Resolugao CNJ n°® 351/2020, artigo 19;
Modelo de Avaliagcdo do TCU — item 2.1.4.

Evidéncias

Contrato TRT4 n° 02/2019 — Contratagdo de agente de integragdo para
intermediacdo do Programa de Estagio do TRT4 (PROAD n° 6828/2020,
documentos n°s 28 e 29);

Contrato TRT4 n°® 39/2021 — Servicos de suporte técnico remoto e presencial
a usuarios de solugdes de tecnologia da informagao (PROAD n° 11625/2020,
documento n° 148);

Contrato TRT4 n° 31/2019 - Contratagdo de servigo de limpeza (PROAD n°
510/2020, documento n° 2);

Contrato TRT4 n°® 80/2022 - Contratacdo de servigos de vigilancia armada
para as unidades judiciarias e administrativas do TRT4 (PROAD n° 352/2020,
documento n° 239);

Contrato TRT4 n° 68/2020 - Contratacao dos servicos de movimentacédo de
cargas e de auxiliar de almoxarifado (PROAD n° 990/2020, documento n°
159);

Contrato TRT4 n° 54/2019 - Servigo de copeiragem (PROAD n° 6460/2019,
documentos n°s 2 a 8);

RDI Seaudi n°® 07/2023 (PROAD n° 2995/2023, documento n° 44);

PROAD n°® 10431/2020 (documentos n°s 11, 12, 18, 21, 24 e 25).

Possiveis causas

Oficio Circular CSJT.GP.SG n° 58/2020, no qual o CSJT solicita aos
Regionais Trabalhistas o sobrestamento das medidas de adequagdo a
Resolugao CNJ n° 351/2020.

Riscos e efeitos



e Risco de desconhecimento da Politica de Prevencdo e Enfrentamento do
Assédio por parte das empresas contratadas, dos estagiarios e dos
prestadores de servico do TRT4;

e Dificuldade para aplicagcdo de san¢ao administrativa as empresas contratadas

nos casos de assédio, devido a auséncia de previsdo contratual.

Manifestacao dos Auditados
Acerca desse achado, os Subcomités de Combate ao Assédio Moral e ao

Assédio Sexual, no documento n° 73, informaram que:

A partir de noticia de assédio ocorrida entre trabalhadoras terceirizadas
recebida no Subcomité, a Secretaria de Servicos, entdo provocada,
providenciou o ajuste de seus contratos, ja tendo sido, inclusive, assinado o
Contrato n° 41/2023 com clausula especifica sobre assédio: “v)
responsabilizar-se pela idoneidade moral e técnica de seus funcionarios,
promovendo conscientizacdo de combate ao assédio moral aos
supervisores de equipe;)”. sobre a necessidade de revisdo dos contratos ja
em andamento, destaca-se trecho da decisdo exarada pela Presidéncia no
Proad 4763/2020 (sic): “Quanto a deliberagéo de item “2”, entende-se que
tal providéncia é desnecessaria, conforme bem salientado na manifestagao
da Diretora-Geral, a época, Natacha Moraes de Oliveira.”
No item 2, hd a seguinte noticia: “Com relagdo a inclusdo de clausula
contratual sobre a obrigagdo do TRT4 em reportar as empresas
terceirizadas as situagbes de assédio ou discriminagdo, ndo vejo como agao
necessaria, pois ja € obrigacdo do tomador do servico a formalizagéo de
todo e qualquer evento que traga impacto ao trabalhador ou ao servico a ser
executado.”
Em relagdo aos contratos de estagiarios(as), a Secdo de Ingresso e
Estagios ja estda tomando as providéncias necessarias de forma a inserir,
tanto no contrato com o Agente Integrador, como nos Termos de
Compromisso e Termos Aditivos, clausulas sobre assédio e discriminagao.
Relevante referir que, mesmo ainda nao tendo sido tomadas todas as
medidas referidas para revisdo dos contratos em andamento, o Cédigo de
Conduta e Valores Eticos do TRT4, recentemente publicado, prevé:

Art. 4° Sdo assegurados aos agentes mencionados no caput do artigo

2° os seguintes direitos:

[...]

V — trabalhar em ambiente em que nao sejam toleradas condutas

tipificadas como assédio moral, assédio sexual e discriminagao.
Assim, considerando que o disposto no referido Cédigo é aplicavel a todas
as pessoas pertencentes ao Quadro do TRT4 ou que aqui atuam ou
transitem, entende-se mitigados os riscos apontados no RPA 01/2023,
entretanto, nada obsta que seja atendida a RECOMENDAGAO oriunda
deste Achado: [...]

Conclusao da Equipe de Auditoria
Os Subcomités de Combate ao Assédio Moral e ao Assédio Sexual relataram

que o Contrato TRT4 n° 41/2023 (contratagdo de servigo de limpeza) ja incluiu



clausula especifica de prevencédo a casos de assédio. A iniciativa foi originada a
partir de um caso concreto de assédio identificado em empresa contratada pelo
Tribunal. Além disso, relataram discussdes realizadas no ambito do TRT4 no que
diz respeito a adaptagdo de todos os contratos firmados pelo érgédo em relacdo a
politica de combate e prevencdo ao assédio e a discriminagdo, incluindo mais
recentemente os contratos de estagio. Os subcomités afirmaram, ainda, que nada
obstaria o cumprimento da proposta de encaminhamento preliminar.

Ainda que a Administracdo, representada pela Diregcao-Geral, tenha
entendido ndo ser necessaria a revisdo dos contratos para incluir clausulas
atinentes a Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, Assédio
Sexual e Discriminagdo (documento n° 16 do PROAD n° 4763/2022), bem como o
fato de que o Coédigo de Conduta e Valores Eticos do TRT4 seja aplicavel “a todas
as pessoas pertencentes ao Quadro do TRT4 ou que aqui atuam ou transitem”,
essa equipe de auditoria reforga que a Resolugdo CNJ n° 351/2020 é clara ao exigir
tal inclusdo em todos os contratos de estagio e de prestagédo de servigos firmados
pelos 6rgaos do Poder Judiciario.

Assim, tendo em vista que as areas concordam com a importancia deste
achado A3 e com a possibilidade de cumprimento da proposta de encaminhamento,

entende-se pertinente a sua manutencgao neste relatério final.

Proposta de Encaminhamento

R3. RECOMENDA-SE que este Tribunal, no intuito de minimizar os riscos de
desconhecimento da Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio e da
Discriminagao por parte das empresas contratadas e de seus colaboradores e de
dificuldade para aplicacédo de sangao administrativa, inclua em seus contratos de
prestacdo de servigos terceirizados e de estagio, vigentes e futuros, clausula de
integracdo com a referida Politica, consoante disposto no artigo 19 da Resolugao
CNJ n° 351/2020.



A4. Falhas na compilacao de dados, no monitoramento, no controle e na
rastreabilidade dos casos de noticias de assédio moral, de assédio sexual e de
discriminacgao.
Situagcao encontrada

A Resolugdo CSJT n° 237/2019 estabelece como competéncia das ouvidorias
a manutencao de registros estatisticos para controle dos casos que envolvam o

tema assédio moral, consoante disposto em seu artigo 7°:

Art. 7° As ouvidorias dos Tribunais Regionais do Trabalho deverao
manter registros estatisticos de dentincias, sindicancias e processos
administrativos disciplinares que envolvam assédio moral no ambiente
de trabalho. (grifo nosso)

O item 3.1.4 do Modelo de Avaliagdo do TCU dispbe que:

3.1.4. A organizagdo compila dados sobre dentincias de assédio,
dispondo de informacgdes estruturadas, resguardadas as identidades dos
denunciantes e dos denunciados (monitoramento) (EEOC, 2017) (CGU,
2021) (grifo nosso)

Embora a Resolugdo do CSJT faca referéncias apenas a assédio moral e 0
Modelo de Avaliacdo do TCU somente a assédio, sem especificar os tipos de
assédio a que se referem, entende-se que os dados a respeito da discriminagao
também devem ser compilados, com informacdes estruturadas para amparar os
registros estatisticos de denuncias e para subsidiar as agdes preventivas e
corretivas. Nesse sentido, embora a Resolugdo CNJ n° 351/2020 ndo apresente
expressamente dispositivo que disponha sobre a compilagdo de dados e a
elaboragao de estatisticas, a norma versa sobre assédio moral, assédio sexual e
discriminagao.

No ambito interno, a Portaria GP.TRT4 n° 4.081/2023 contém dispositivo
sobre o registro dos casos e a compilagao de informagdes estatisticas referentes a
noticias, sindicancias e processos disciplinares envolvendo o tema assédio e
discriminagao (artigo 12). Destaca-se que essa portaria revogou a Portaria GP.TRT4

5.083/2019, a qual ja continha tal previsao para o assédio moral (artigo 9°):

Art. 12. Os Subcomités de Combate ao Assédio Moral e ao Assédio
Sexual do Primeiro e do Segundo Graus manterao registro dos casos
analisados e a Ouvidoria concentrara as informagdes estatisticas
referentes a noticias de assédio e discriminagdo, sindicincias e
processos administrativos disciplinares relacionados. (grifo nosso)



Em resposta a RDI Seaudi n° 10/2023, a Ouvidoria apresentou, como
evidéncia para o atendimento do artigo 7° da Resolugdo CSJT n°® 237/2019, a sua
pagina do portal da internet do TRT4 com a compilagdo dos dados acerca do
assédio moral e confirmou nao realiza-la em relagdo a assédio sexual e
discriminagao:

https://lwww.trt4.jus.br/portais/trt4/dados-estatisticos-da-ouvidoria

O Proad-Ouv, sistema utilizado na Ouvidoria, permite apenas a
compilagdo dos dados referentes ao assédio moral. Os demais nao sao
compilados. Os dados podem ser acessados no link acima. (grifo nosso)

Ressalta-se que as estatisticas dos casos suspeitos de assédio moral
recebidos por meio da Ouvidoria ndo englobam os casos noticiados pelas demais
unidades receptoras de noticias, previstas nos artigos 4° e 5° da Portaria GP.TRT4
n°® 4.081/2023. Além disso, ndo se pode afirmar que todos os casos compilados pela
Ouvidoria foram recepcionados pelo entdo Subcomité de Combate ao Assédio Moral
e ao Assédio Sexual, pois a recepg¢ao da denuncia depende da devida apuragao da
noticia de acordo com os procedimentos dispostos na portaria mencionada.
Ademais, a estatistica apresentada sobre o assédio moral ndo apresenta dados
mais detalhados, como, por exemplo, se a ocorréncia € maior na area administrativa
ou na judiciaria, no primeiro ou segundo graus, se 0S Casos sS40 mais numerosos na
capital ou no interior, etc.

Em resposta a RDI Seaudi n® 14/2023, o entdo Subcomité de Combate ao
Assédio Moral e ao Assédio Sexual informou que “A unidade de apoio executivo esta
elaborando planilha em que serdo indicadas as noticias recebidas, com informacgdes
estruturadas”.

Portanto, o referido Subcomité reconheceu a necessidade de compilacdo dos
dados sobre as noticias de assédio moral e sexual. Ainda que a Segesp esteja
elaborando uma planilha de controle, constata-se que tal procedimento nao existia
formalmente no Tribunal antes da realizacdo da presente auditoria. Outrossim,
reforgca-se que ha caréncia no detalhamento e na integracdo dos dados sobre as
denuncias de assédio moral entre as unidades receptoras de noticias e o0s

Subcomités de Combate ao Assédio Moral e ao Assédio Sexual de Primeiro e



Segundo Graus, uma vez que a compilacdo dos casos suspeitos de assedio moral
feitas pela Ouvidoria detalham somente as informacgdes recebidas por esse canal.

Quanto a discriminagdo, em resposta a RDI Seaudi n® 13/2023, o Comité
Gestor de Equidade de Género, Racga e Diversidade informou que ndo ha dados
sobre denuncias de discriminagdo. Dessa forma, constata-se que nao ocorre a
compilagcao de dados sobre as denuncias de discriminacado e de assédio sexual.

Sob outro enfoque, o Manual de Avaliagcdo do TCU consolida como boa
pratica o monitoramento da evolugao do quantitativo de casos, 0 acompanhamento

das denuncias e a sua rastreabilidade:

3.1.5. A organizacdo monitora a evolucdo do quantitativo de casos de
assédio (PETROBRAS, 2021) (SF, 2021) (grifo nosso)

3.2.2. A organizacdo monitora os canais de dentlincia e acompanha as
denuncias submetidas, garantindo sua rastreabilidade (PETROBRAS,
2021) (CGU, 2021) (grifo nosso)

Questionados sobre essas praticas, o Comité Gestor de Equidade de Género,
Raca e Diversidade e o Subcomité de Combate ao Assédio Moral e ao Assédio

Sexual informaram, conforme RDIs Seaudi n°® 13 e 14/2023, respectivamente:

RDI Seaudi n°® 13/2023:

Nao ha dados nesse ponto.

Nao ha no Comité essa informagdo sobre controle e rastreamento de
denuncias de praticas discriminatorias.

RDI Seaudi n° 14/2023:

Por meio da planilha em elaboragao indicada na questao 3.3.

As noticias de assédio acolhidas pelo colegiado sao controladas pela
unidade de apoio executivo do SubComité de Combate ao Assédio
Moral e ao Assédio Sexual, a Secretaria de Gestdao de Pessoas -
Segesp. A Segesp enumera as noticias em ordem sequencial numérica por
ano. (grifo nosso)

De acordo com o exposto, nao ha, no ambito do TRT4, compilagdo de dados
e a sua integragao de forma eficiente no que se refere ao assédio e a discriminagao.
Ademais, considerando a resposta a RDI Seaudi n® 13/2023 do referido Comité
Gestor de Equidade de Género, Raga e Diversidade e a elaboragdo — ainda em
andamento — da planilha de controle pela Segesp, é possivel inferir que ndo ha um
monitoramento adequado da evolugcdo dos casos com base em sua frequéncia de
ocorréncia, o que pode comprometer a atuagao dos dois colegiados tematicos.

Dessa forma, entende-se necessario aprimorar a compilacédo de dados sobre

noticias de assédio moral, de assédio sexual e de discriminagao, de forma a permitir



que a organizagao disponha de informagdes estruturadas e rastreaveis garantindo,
assim, um controle e um monitoramento mais eficientes dos casos, bem como

servindo de fonte para subsidiar agdes preventivas e corretivas.

Critérios de auditoria
e Resolugdo CSJT n°® 237/2019, artigo 7°;
e Portaria GP.TRT4 n° 4.081/2023, artigo 12;
e Modelo de Avaliagdao do TCU —itens 3.1.4, 3.1.5e 3.2.2.

Evidéncias
e RDIs Seaudin®s 10, 11, 13 e 14/2023 (PROAD n° 2995/2023, documentos n°s
46, 47, 50 e 49 respectivamente).

Possiveis causas
e Falha nos mecanismos de controle para compilagdo dos dados e

monitoramento dos casos de noticias de assédio e de discriminagao.

Riscos e efeitos

e Risco de a atuacdo dos Subcomités de Combate ao Assédio Moral e ao
Assédio Sexual de Primeiro e Segundo Graus e do Comité Gestor de
Equidade de Género, Raga e Diversidade nao estar balizada em resultado
quantitativo e qualitativo das apuragdes realizadas sobre o assunto
(frequéncia dos casos passados);

e Risco de perda do histérico dos casos noticiados de assédio moral, de
assédio sexual e de discriminacgao;

e Risco de falha na priorizagado das acdes preventivas e corretivas.

Manifestagao dos Auditados

No tocante ao achado A4, os Subcomités de Combate ao Assédio Moral e ao
Assédio Sexual de 1° e 2° Graus, por intermédio do Desembargador Alexandre
Corréa da Cruz (Coordenador dos Subcomités) e a da Diretora da Segesp (unidade

de apoio executivo aos Subcomités), no documento n°® 73, declararam que:

Sobre o Achado de Auditoria 4, cabe, preliminarmente, um esclarecimento:
ao contrario do mencionado no RPA 01/2023, pode-se afirmar que os casos
compilados pela Ouvidoria sdo recepcionados pelos Subcomités, uma vez
que a atuagcao da Ouvidoria, quanto ao tema assédio, € o de CANAL



RECEPTOR e, como tal, submete toda e qualquer informagdo/manifestagao
recebida em que referida situagao de assédio e, a partir da recente Portaria
4081/2023, de discriminagédo aos colegiados, mesmo que as noticias nao
venham a ser “acolhidas”.

Dito isso, ainda que seja possivel compilar dados relativos a situagbes de
assédio a partir de acesso ao Proad ou ao Drive dos colegiados, a Segesp,
como UAE, estd desenvolvendo planilha, a ser compartilhada com
todos os integrantes dos colegiados, onde poderao ser encontradas as
informagoes sobre os casos de assédio e discriminagao que forem
submetidas aos Subcomités. (grifo nosso)

Acerca da recomendagao R4, aduziram que:

Conforme ja citado, esta sendo desenvolvida ferramenta para compilacédo
dos dados, de forma a viabilizar o atendimento da Recomendacao 4.

Conclusao da Equipe de Auditoria

As unidades auditadas esclareceram que, diferentemente do registrado no
Relatério Preliminar de Auditoria n°® 01/2023, todos os casos recebidos pela
Ouvidoria sao encaminhados para apreciagdo do Subcomité. Entretanto,
esclarece-se que nao houve afirmagdo em sentido contrario pela equipe de
auditoria. A ressalva feita no presente achado diz respeito a producao de estatisticas
no ambito do TRT4, as quais tém como base os casos recebidos somente pela
Ouvidoria em relagao ao assédio moral, ndo levando em consideragao, portanto, as
denuncias recebidas por outros canais € ndo ocorrendo compilacido quanto aos
casos de assédio sexual e discriminagéo.

Assim, tendo em vista que as areas indicaram que ja estd sendo elaborada
pela Segesp ferramenta para compilagdo dos dados das denuncias de casos de
assédio e discriminagao, a fim de atender as exigéncias normativas, essa equipe de
auditoria entende pertinente ratificar a proposta de encaminhamento para o achado
A4, a fim de assegurar o acompanhamento de tal desenvolvimento durante o

monitoramento desta recomendacéo.

Proposta de Encaminhamento

R4. RECOMENDA-SE que este Tribunal, a fim de mitigar o risco de perda do
historico dos casos noticiados de assédio moral, de assédio sexual e de
discriminagao, bem como de falha na priorizagdo das ag¢des preventivas e corretivas,
implemente controle estruturado que permita a rastreabilidade e o monitoramento da

evolugdo do quantitativo de todos os casos noticiados, com a devida preservagao do



sigilo da identidade dos envolvidos, consoante o disposto no artigo 7° da Resolugéo
CSJT n° 237/2019, no artigo 12 da Portaria GP.TRT4 n°® 4.081/2023 e no Modelo de
Avaliacdo do TCU (itens 3.1.4, 3.1.5e 3.2.2).

3. OPORTUNIDADE DE MELHORIA

As oportunidades de melhoria consistem em solug¢des, modelos, experiéncias
ou boas praticas adotadas em outros 6rgdos ou em outras areas do proprio Tribunal
que apresentaram resultados positivos e que poderiam ser adotadas pelas unidades
auditadas (Portaria GP.TRT4 n° 1.094/2021, artigo 10, § 2°). No decorrer da
execucado do presente trabalho, foi observada situacdo para a qual a equipe de
auditoria entende pertinente apresentar oportunidade de melhoria, no intuito de
contribuir para o aprimoramento da Politica de Prevencdo e Enfrentamento do

Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagao no ambito deste Tribunal.

OM1. Estabelecimento e divulgagcao de procedimentos a serem adotados pelos
gestores em casos de suspeita de assédio ou discriminagao em sua equipe.
Situacao encontrada

Constatou-se que nao ha, no ambito do TRT4, previsdo de procedimentos
especificos a serem adotados pelos gestores em casos suspeitos de discriminagao
ou assédio em sua equipe, conforme analise das respostas a questao 2.19 das RDlIs
Seaudi n% 13 e 14/2023, da Cartilha de Prevengao e Combate ao Assédio Moral do
TRT4 e da Portaria GP.TRT4 n° 4.081/2023, que regulamenta o tratamento das
noticias de assédio moral, assédio sexual e discriminagao.

Ressalta-se que o inciso V, do artigo 4° da Resolugdo CNJ n° 351/2020, que
institui a Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio
Sexual e da Discriminagdo no ambito do Poder Judiciario, atribui aos gestores o
dever de promover ambiente de dialogo, cooperagao e respeito a diversidade
humana e de adotar métodos de gestdo participativa e organizagéo laboral que
fomentem a saude fisica e mental do trabalhador. O mesmo normativo, no caput do
artigo 6°, estabelece, ainda, que os gestores sao corresponsaveis pela promogao do
respeito a diversidade, cooperacéo e resolucao de conflitos em sua equipe e devem,

sempre que necessitarem, solicitar suporte da area competente para tratar de



questdes relacionadas ao enfrentamento ao assédio e a discriminagéo no trabalho (§
2° do artigo 6°).
Além disso, de acordo com o item 2.4.2 do Modelo de Avaliagdo do Sistema

de Prevencédo e Combate ao Assédio do TCU, constitui boa pratica:

2.4 Orientar quanto aos procedimentos em caso ou suspeita de assédio

[..]

2.4.2. A organizacdo estabeleceu e divulga os procedimentos que o gestor
deve adotar em caso ou suspeita de assédio em sua equipe (EEOC,
2017) (grifo nosso)

A Equal Employment Opportunity Commission (EEOC), comissao responsavel
por estimular o cumprimento das leis federais estadounidenses contra todo tipo de
discriminagdo no trabalho, conforme destacado pelo TCU, incluiu em suas
recomendagdes a importancia de se “orientar as consequéncias de eventual
omissao dos gestores diante de casos concretos”.

Nesse sentido, a Cartilha de prevencido e combate ao assédio moral e sexual

do TRT17 (ES) prevé as seguintes orientagdes aos gestores:

Caso vocé seja gestor e perceba que ha, entre seus subordinados ou em
relagdo aos prestadores de servigo, situagdes que possam configurar
assédio, vocé deve agir de maneira a interromper o processo. Assim,

- Nao minimize ou tolere situagbes de violéncia no ambiente de trabalho.
Reforce com os servidores as regras de conduta dentro do TRT e reprima
qualquer comportamento que possa denegrir a integridade fisica e
psiquica dos seus subordinados;

- Se disponha a escutar de maneira empatica;

- Estabeleca canais de comunicagao abertos e mantenha na equipe um
clima de confianca;

- Comunique aos setores responsaveis ou a entidade de classe as situagdes
de assédio no ambiente de trabalho. (grifo nosso)

Outro exemplo de adocado dessa boa pratica € a Cartilha de prevencao do

asseédio e da disciminacao da Justica Federal da 3% Regiao, em que se encontram as

seguintes instrugbes para os gestores:

* Intervenha rapidamente e de maneira apropriada, sempre levando em
consideragao a natureza da situagao e sua evolugao.

* Busque conhecer os fatos: converse com as pessoas envolvidas,
encontrando-as individualmente ou reunindo-as, sempre levando em
consideragao a natureza da situagao e sua evolugao.

* Nao hesite em buscar suporte de areas especializadas (areas de gestao
de pessoas e saude, por exemplo), notadamente em situagdes complexas e
delicadas, que exijam competéncias especificas.

* Nao banalize a situagao ou diga as pessoas envolvidas que devem
resolver o conflito entre si.

* Busque analisar de modo critico os métodos de gestdo e organizagdo do
trabalho adotados na sua unidade, a fim de verificar se estao relacionados a
situagao problematica tratada.


https://www.trt17.jus.br/principal/publicacoes/leitor/966074053?Formato=pdf
https://www.trt17.jus.br/principal/publicacoes/leitor/966074053?Formato=pdf
https://www.jfsp.jus.br/documentos/administrativo/CEAMA/CartilhaFinal.pdf
https://www.jfsp.jus.br/documentos/administrativo/CEAMA/CartilhaFinal.pdf

* Tome providéncias para restaurar o bom relacionamento da equipe de
trabalho, se a situagdo problematica teve efeitos sobre o grupo. (grifo
Nosso)

Assim, considera-se como uma oportunidade de melhoria o aprimoramento
da prevencdo e do combate de episddios de assédio e discriminagdo no ambito do

TRT4 a partir da atuagéo dos gestores de cada unidade.

Beneficios estimados

e Fortalecimento do entendimento do papel do gestor na resolugéo de conflitos
e no enfrentamento ao assédio e a discriminacdo em sua equipe;

e I|dentificacdo e tratamento precoce de possiveis casos que evoluiriam para
assedio e discriminagao, mitigando o risco de sua ocorréncia e seus impactos
negativos sobre o ambiente de trabalho;

e Diminuigao do risco de adoecimentos e afastamentos de servidores;

e Melhora do clima organizacional.

Manifestacao dos Auditados
Com relacao a esta oportunidade de melhoria, os Subcomités de Combate ao

Assédio Moral e ao Assédio Sexual de 1° e 2° Graus informaram que:

Conclui-se que os procedimentos ja trazidos pela norma que regula o
tratamento das noticias de assédio e discriminacdo no TRT4 sao aplicaveis
igualmente a gestores e ndo gestores, sendo dispensavel o estabelecimento
de procedimentos especificos. Entretanto, entende-se como positiva a
provocacao de gestores no sentido de propiciar um ambiente de
trabalho de seguranca psicolégica e, neste sentido, considera-se
oportuno o acolhimento da SUGESTAO mencionada no RPA 01/2023,
sugerindo-se, ainda, que sejam constantemente oferecidos
cursos/palestras/workshops sobre a construgcdo de ambientes éticos e
saudaveis: [...] (grifo nosso)

Conclusao da Equipe de Auditoria

Uma vez que as areas manifestaram concordancia com a sugestao
apresentada no Relatério Preliminar de Auditoria n°® 01/2023 para a presente
oportunidade de melhoria, esta equipe de auditoria entende conveniente e oportuna

a sua manutencao neste relatério final.

Proposta de Encaminhamento
S2. SUGERE-SE que este Tribunal, a fim de fortalecer as medidas de prevencéao e

combate ao assédio e a discriminagao, formule e divulgue procedimentos claros e



especificos a serem adotados pelos gestores ao identificarem situagcbes suspeitas

desse tipo de pratica em suas equipes.

4. ACHADO POSITIVO

Em regra, os achados de auditoria s&o caracterizados como um ato praticado
em desconformidade com determinado padrdo, norma ou indicador. Contudo,
também é possivel que, no decorrer dos exames de auditoria, sejam identificadas
boas praticas de gestdo, que possam servir de modelo e inspiragdo para outros
setores da Administragdo Publica. Os achados positivos ocorrem, geralmente,

quando o critério legal é excedido e podem indicar a ocorréncia de boas praticas.
itoria C : ~U. 42 edicio:

344. Boas praticas sdo maneiras encontradas para atingir ou ultrapassar a
meta estabelecida. Em geral, sdo solugdes locais que comprovadamente
funcionaram bem e levam a resultados positivos. [...]

345. Boas praticas podem ser disseminadas para outras organizacoes
e/ou programas, desde que as situagdes sejam similares. Também podem
subsidiar a proposicado de recomendagdes. (grifo nosso)

Manual de Auditoria do Poder Judicidrio:

Os achados de auditoria, também chamados de constatagdo, podem ser
negativos, quando ndo ha conformidade entre o critério e a situagéo
identificada, ou positivos, quando se tratar de uma boa pratica que deve
ser replicada e compartilhada com outras unidades ou organizagoes.
Boas praticas sao maneiras encontradas para atingir ou ultrapassar a
meta estabelecida. Em geral, sdo solugdes que comprovadamente
funcionaram bem e levam a resultados positivos. Nao se trata de casos
que simplesmente atendam ao padrao esperado, previsivel, normal, mas as
abordagens que possam agregar valor. Ou seja, abordagens que,
comparativamente com o objeto da avaliagdo, tenham apresentado melhor
desempenho e que possam servir de padrao para melhora-lo, considerando
sempre os aspectos da legalidade e os critérios aceitaveis de desempenho.
(grifo nosso)

Portanto, quando a pratica avaliada excede o desempenho médio em relacéo

ao critério adotado, é relevante que ela seja destacada.

AP1. Realizagao das Oficinas Itinerantes.
Situagao encontrada

A prevencéao, consoante modelo elaborado pelo Tribunal de Contas da Uniao,
€ 0 mecanismo mais eficaz para evitar a ocorréncia de assédio e discriminagao e o
mais seguro, barato e sustentavel. Através desse mecanismo, a organizacéao podera

conscientizar, orientar, divulgar, esclarecer e capacitar seus colaboradores. Na area


https://portal.tcu.gov.br/data/files/F2/73/02/68/7335671023455957E18818A8/Manual_auditoria_operacional_4_edicao.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/04/manual-de-auditoria-pjr-23-05-24-1.pdf

da saude, a prevengao possui ainda maior importancia, pois muitas vezes evita a
ocorréncia de doengas e, caso elas surjam, facilta o seu tratamento pela
precocidade na detecgao. Além disso, nos temas assédio e discriminagao, as agdes
preventivas fomentam a manutencdo de um ambiente de trabalho saudavel,
propiciando o desenvolvimento das pessoas, maior satisfagdo no labor e incremento
de produtividade. Nesse sentido, destaca-se a manifestacdo da Secido de
Acompanhamento Funcional (documento n° 14 do PROAD n° 8022/2021),
enfatizando que, a partir do trabalho realizado ao longo dos anos de 2020 e 2021
envolvendo gestores e servidores de suas equipes, percebeu que “em muitos casos,
uma agao preventiva poderia ter evitado o desfecho negativo ou, até mesmo,
modificado uma realidade evidenciada em uma unidade apdés um conflito desta
natureza (assédio)”.

Diversas diretrizes da Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e da Discriminacao, estabelecidas pela Resolugao CNJ n°

351/2020, estimulam a adogao de agdes preventivas. Em seu artigo 4°, salienta-se:

Art. 4° Essa Politica rege-se pelas seguintes diretrizes gerais:

[...]

VI — as areas de gestdo de pessoas, as ComissGes Permanentes de
Acessibilidade e Inclusdo, previstas na Resolugdo CNJ n° 230/2016, e as
Comissbes de Prevengéo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual, constituidas em cada tribunal, promoverao, junto com a saide e
outras unidades, agées e campanhas de conscientizagao a respeito da
aplicacdo desta Politica e das consequéncias do assédio moral, do
assédio sexual e da discriminagdo no trabalho, utilizando linguagem
clara e objetiva e estratégia de comunicagao alinhada a abordagem de
intervencgao; (grifo nosso)

O mesmo normativo, ainda, no artigo 5° dispde que a prevencédo e o
enfrentamento as praticas de assédio e discriminagdo possuem base na gestdo e na
organizacdo do trabalho, observadas algumas diretrizes, dentre as quais se

destacam:

| — fomentar a gestdao participativa, a integragao entre servidores,
gestores e magistrados, o compartilhamento da experiéncia, a
deliberacgao coletiva e a cooperagao vertical, horizontal e transversal,

II — promover a melhoria continua e sustentavel no ambiente de
trabalho, contemplando as dimensées fisica, social, psicolégica e
organizacional;

[...]

IV — promover a comunicagdo horizontal, o dialogo, o feedback e
canais de escuta e discussao com o objetivo de identificar problemas e
propor acoées de melhoria no ambiente e nas relagées de trabalho;



V — desenvolver a cultura da autoridade cooperativa, da confianga, da
valorizagdo da experiéncia de trabalho, da discussdo e deliberagao
coletiva e do compromisso com a qualidade e a efetividade dos servigos
judiciarios;

[...]

VIII — estimular, de forma integrada e continua, a adog¢do de agbes de
promogado da saude e da satisfagdo em relagdo ao trabalho, redugéo de
riscos e prevencido de acidentes e doengas, inclusive com a melhoria
das condicoes de trabalho, do conteiido e organizacdo das tarefas e
processos de trabalho. (grifo nosso)

Nesse diapasdo, assinala-se uma das diretrizes da Resolugdo CSJT n°
237/2019, que trata da Politica de Prevencdo e Combate ao Assédio Moral na

Justica do Trabalho:

Art. 4° Sao diretrizes da Politica de Prevencdo e Combate ao Assédio Moral:

lll — conscientizar e fomentar campanhas e eventos sobre o tema, com
énfase na conceituagao, na caracterizagdo e nas consequéncias do
assédio moral; (grifo nosso)

Com base nas diretrizes acima frisadas, que enfatizam a prevencdo como a
maneira mais eficaz de tratar os incidentes de violéncia no trabalho, o entdo
Subcomité de Combate ao Assédio Moral e ao Assédio Sexual, em 15.12.2021,
encaminhou a consideragcdo da Presidéncia a proposi¢do de um projeto para a
realizacdo de visitas em todas as unidades do Tribunal, chamado de oficinas
itinerantes, com o objetivo de (documento n° 2 do PROAD n° 8022/2021):

Produzir sensibilizagdo sobre o tema das violéncias no trabalho a partir
da reflexdo sobre as relagbes interpessoais, a relagdo com chefias, as
condi¢cdes de trabalho, a solidariedade na equipe, o modelo de gestédo e
formas de humanizacdo do trabalho, identificagdo de conflitos e de
violéncias na linguagem, preconceitos e discrimina¢des existentes a fim de
agir preventivamente. (grifo nosso)

A escolha e priorizagao das unidades a serem visitadas ocorre de maneira
aleatdria ou por deliberacdo do referido Subcomité, que se baseia em informacdes
trazidas pela Segesp, SeSaude, Secretaria da Corregedoria, Secretaria-Geral
Judiciaria e em demandas recebidas diretamente por ele. Trata-se de relatos
recebidos de possiveis conflitos em determinada unidade ou de dados como o indice
de absenteismo e a rotatividade, a quantidade de cargos vagos, a identificacdo de
maior sobrecarga de trabalho e o numero de casos de doengas ocupacionais com
ou sem afastamento. As oficinas itinerantes sdo compostas por uma equipe de

servidores(as) qualificados(as) e multidisciplinar, formada por profissionais das areas



da saude e da gestdo de pessoas. Durante a realizagdo das visitas, sdo adotadas
diferentes metodologias, como enfatizado na instru¢do da proposta encaminhada a
Presidéncia (documento n° 2 do PROAD n° 8022/2021):

Emprego de videos; palestras; rodas de conversa; cursos de
comunicagao nao violenta, como ferramentas de
intervengao/sensibilizacdo; capacitagdo sobre o tema, ja tornada
obrigatéria aos gestores, nos termos da decisao exarada no Proad TRT4 n°
6262/2021. (grifo nosso)

No documento n° 17 do PROAD n° 8022/2021, em 03.02.2022, a Presidéncia

acolheu a proposicao, destacando:

[...] as praticas de assédio e discriminacdo sao formas de violéncia
psicolégica que afetam a vida do trabalhador, comprometendo sua
identidade, dignidade e relagdes afetivas e sociais, podendo ocasionar
graves danos a saude fisica e mental, inclusive a morte, constituindo risco
psicossocial concreto e relevante na organizagéo do trabalho;

Sob outro aspecto, as oficinas itinerantes atendem a diversos itens do Manual
de Avaliagao do TCU, que consolidou as boas praticas encontradas no levantamento
do sistema de prevencdo e combate ao assédio moral e sexual. Destacam-se

algumas delas:

2.24. A organizagao realiza levantamento de riscos e impactos
considerando cargos, setores e atividades mais suscetiveis ao
sofrimento/pratica de assédio (PETROBRAS, 2021) (EEOC, 2017)

2.2.6. A organizagdo utiliza informagdes das areas de gestdo de
pessoas e de saude organizacional como auxilio na identificacdo de
possiveis problemas, pontuais ou sistémicos (TST, 2019)

4.2.4. A organizagao adota medidas para reduzir o desconforto dos que
desejam denunciar (EEOC, 2017) (CGU, 2021)

4.3.3. A organizagado estabeleceu procedimentos alternativos em caso
de a vitima ndo desejar se identificar ou formalizar a dentncia (TRF4,
2021) (grifo nosso)

Dessa forma, verifica-se que o TRT4, com a adocgao das oficinas itinerantes,
privilegia as medidas preventivas no ambiente de trabalho em relagdo ao assédio e
a discriminacéo e, assim, ndo so atende as diretrizes das Resolugdes do CNJ e do
CSJT mencionadas acima, mas supera o desempenho requerido por elas.
Ressalta-se que, durante a execucao deste trabalho, a Unidade de Apoio Executivo
ao Subcomité de Combate ao Assédio Moral e ao Assédio Sexual, a Segesp,
compartiihou com a equipe de auditoria a “Planilha de Agenda de Acgobes

Preventivas”, na qual se constata a existéncia de um cronograma de execugéo das



referidas oficinas, com as localidades atendidas e as programadas, as proposi¢coes
da equipe multidisciplinar, bem como algumas agdes delas decorrentes.

Reconhece-se o atendimento aos requisitos legais na medida em que as
oficinas itinerantes: (i) proporcionam uma maior integragdo entre gestores e
servidores, permitindo o compartilhamento de experiéncias; (ii) promovem o dialogo,
funcionando como um canal de escuta e discussao, feedback e deliberagao coletiva,
e (iii) melhoram as condi¢cbes de trabalho e estimulam a prevencdo de doencgas
decorrentes de situagdes de assédio e discriminagdo. Contudo, enfatiza-se que tal
iniciativa n&o se limita a conformidade legal, pois durante a realizagdo das visitas, é
estabelecido um canal de confianga entre a equipe multidisciplinar e os(as)
servidores(as) lotados(as) nas unidades, constituindo-se em uma pratica para
prevencado e combate ao assédio e a discriminacdo independentemente da
formalizagdo da denuncia pela vitima. As oficinas itinerantes também acabam por
identificar os riscos em cada unidade e proveem os atuais Subcomités de Combate
ao Assédio Moral e ao Assédio Sexual de Primeiro e Segundo Graus com
informacdes relevantes que podem subsidiar o fortalecimento de mecanismos de
controle existentes e o planejamento de campanhas, eventos e treinamentos.

Diante do exposto, a equipe de auditoria entende pertinente considerar a
realizacado das oficinas itinerantes como um achado positivo desta agao coordenada
de auditoria, considerando-o uma boa pratica que pode ser replicada e
compartilhada com outras unidades e tribunais. Em consulta ao Portal CNJ de Boas
Praticas do Poder Judiciario, no eixo tematico Combate ao assédio e a

discriminagdo, verificou-se que este TRT4 divulgou a iniciativa das oficinas

itinerantes no Portal de forma a compartilhar a experiéncia com outros 6rgaos do
Poder Judiciario. No ambito interno, por meio da publicacdo de matérias no Portal

VOX, houve a divulgagéo das visitas as unidades da capital e do interior (1) (2).

Critérios de auditoria
e Resolucdo CNJ n° 351/2020, artigos 4°, inciso VI, e 5°, incisos I, I, IV, V e
VIII;
e Resolugdo CSJT n°® 237/2019, artigo 4°, inciso lll;
e Modelo de Avaliagdo do TCU —itens 2.2.4,2.2.6,4.2.4 ¢ 4.3.3.


https://boaspraticas.cnj.jus.br/pratica/797
https://boaspraticas.cnj.jus.br/pratica/797
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/modulos/noticias/538380
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/modulos/noticias/513074

Evidéncias

PROAD n° 8022/2021;

Planilha de Agenda de A¢des Preventivas dos Subcomités de Combate ao
Assédio Moral e ao Assédio Sexual do Primeiro e do Segundo Graus;
Iniciativa cadastrada no Portal CNJ de Boas Praticas do Poder Judiciario;

Matérias jornalisticas de divulgacéo das oficinas itinerantes no Portal VOX.

Possiveis causas

Subcomité de Combate ao Assédio Moral e ao Assédio Sexual estabelecido e
atuante;

Existéncia de relatos de casos de assédio a Segesp e a SeSaude nos quais
os informantes ndo quiseram se identificar e nem formalizar uma noticia de
assédio ao Subcomité;

Necessidade de instruir e sensibilizar servidores e gestores sobre a violéncia

no ambiente de trabalho.

Efeitos

Promocgao de acao preventiva de orientagcédo e sensibilizagcdo as unidades do
TRT4 por profissionais qualificados;

Levantamento de riscos diretamente nas unidades do Tribunal, com
possibilidade de identificagcao de possiveis problemas, pontuais ou sistémicos;
Estabelecimento de um procedimento alternativo em caso da suposta vitima
nao querer se identificar;

Mitigacdo do agravamento de situagdes de assédio e/ou discriminagao;
Proposi¢ao de melhorias no ambiente de trabalho e institucionais;

Reducédo do desconforto para conversar sobre o tema assédio e
discriminacgao;

Preservagao da saude dos colaboradores que estdo sofrendo violéncia no
ambiente laboral;

Conformidade com os normativos e com o Modelo de Avaliagdo do TCU.



5. CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo avaliar, no ambito do TRT4, a
aderéncia a politica publica instituida pela Resolugdo CNJ n° 351/2020, por meio do
exame das medidas adotadas para o cumprimento das exigéncias normativas, em
especial da referida Resolucédo, e ainda, do Modelo de Avaliagdo do Sistema de
Prevencgao e Combate ao Assédio do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Por meio da analise documental de processos administrativos, das respostas
aos questionarios aplicados as unidades auditadas e das entrevistas realizadas com
representantes de areas auditadas foi possivel responder as 58 questdes de
auditoria propostas no Plano de Trabalho do CNJ. Da analise dessas respostas, as
quais servirdo de base para a construgcdo do Painel da Acdo Coordenada de
Auditoria sobre a Politica contra Assédio e Discriminacdo no Poder Judiciario,
concluiu-se que em quatorze delas o TRT4 nao atende ao critério especificado
(conforme demonstrado no Anexo |). Tal situagao deu origem a quatro achados de
auditoria e uma oportunidade de melhoria. Pontua-se, ainda, que foram verificadas
situagcbes em que a equipe de auditoria respondeu negativamente ao
questionamento do CNJ, porém, no julgamento profissional da equipe de auditores
designada para o trabalho, n&o as caracterizou como achado de auditoria, tampouco
as considerou como oportunidade de melhoria.

Apo6s a manifestagdo das unidades auditadas quanto ao relatério preliminar,
foram consolidadas seis propostas de encaminhamento (quatro recomendacodes e
duas sugestdes), as quais objetivam contribuir para o aperfeicoamento da Politica
contra Assédio e Discriminacdo do TRT4. Adicionalmente, destaca-se que a equipe
de auditoria identificou um achado positivo, ou seja, uma pratica adotada pelo TRT4
que excede o desempenho médio em relagdo ao critério adotado, detalhado no
capitulo 4 deste trabalho.

Por fim, espera-se que o presente trabalho contribua para o esforgo do CNJ
em diagnosticar o atual estagio do combate ao assédio e a discriminagdo em todo o
Poder Judiciario, bem como para o atendimento do TRT4 as exigéncias normativas e

as boas praticas atinentes ao tema.



6. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Em consonancia com o papel da auditoria interna estabelecido na Resolugao
CNJ n° 309/2020, na Resolugdao CSJT n° 282/2021 e na Resolugao Administrativa
TRT4 n° 03/2021, e com o intuito de auxiliar a Administracao deste Tribunal a avaliar
o nivel de maturidade da governanga e da gestdo deste Regional em relagdo aos
eixos institucionalizacao, prevencgao, deteccao e corre¢cao do assédio moral, sexual e

discriminagdo, levamos a consideracdo de Vossa Exceléncia o resultado desta

auditoria.
Em 30 de agosto de 2023.
Documento assinado digitalmente ‘Documento assinado digitalmente
RODRIGO BAZACAS CORREA JOSE CLAUDIO DA ROSA RICCARDI
Auditor responsavel Membro da equipe
Divisdo de Auditoria de Contratacdes Divisao de Auditoria de Contratacoes
Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmerlte
THIAGO DA SILVA PRUSOKOWSKI UELINTON VITOR CONCEICAO DA

Membro da equipe SILVA

Divisao de Auditoria Financeira Membro da equipe

Divisao de Auditoria de Contratacoes

Documento assinado digitalmente
CAROLINA FEUERHARMEL LITVIN
Diretora da Secretaria de Auditoria



ANEXO |

Respostas que serdo encaminhadas ao CNJ:

12 Questao de Auditoria: Qual é o grau de institucionalizagdo da Politica de Prevencgao e
Enfrentamento do Assédio e da Discriminagao?

Subquestao Resposta da Seaudi

1.1. A alta administracao demonstra
comprometimento com a politica de prevencao e
combate ao assédio e discriminagdo, por meio de
mecanismos de comunicagao?

Sim

1.2. A alta administragdo submete-se a propria
politica de prevengdo e combate ao assédio e Sim
discriminagao?

1.3. A organizacdo adota medidas para avaliar a

percepcdo de seus colaboradores sobre o

compromisso da alta administragdo com a Nao. Achado A2.
prevencdo e o0 combate ao assédio e

discriminagao?

1.4. A organizacéo instrumentalizou em cédigo de Sim, devido a publicagdo da Portaria

ética e conduta, politica de integridade ou GP.TRT4 n° 4.573/2023, em 15.08.2023,

congénere o0s mecanismos de prevencdo e que instituiu o Cédigo de Conduta e Valores

combate ao assédio e discriminacao? Eticos do Tribunal Regional do Trabalho da
42 Regiéo.

1.5. A organizagao criou ou designou a instancia
interna para prevengdo e combate ao assédio e
discriminagdo (Comissdo de Prevengédo e
Enfrentamento do Assédio Moral e Sexual)?

Sim

1.6. No caso de ter sido criada a Comissao do art.
15 da Resolugdo CNJ n. 351/2020, existe pelo Sim
menos uma para cada grau de jurisdigdo?

1.7. No caso de ter sido criada a Comissao do art.
15 da Resolugdo CNJ n. 351/2020, as atribuicbes

contemplam as previstas no art. 16 da referida S
norma?

1.8. No caso de ter sido criada a Comissao do art.

15 da Resolugdgo CNJ n. 351/2020, esta é Sim

composta por representantes da magistratura, dos
servidores e dos colaboradores?

1.9. No caso de ter sido criada a Comissao do art.
15 da Resolugdo CNJ n. 351/2020, esta atende a Sim
diversidade existente na instituicao?



1.10. No caso de ter sido criada a Comissao do art.
15 da Resolugdo CNJ n. 351/2020, esta pode atuar Sim
com independéncia?

1.11. A organizacdo estabeleceu em norma
processos e procedimentos para a prevengao e o Sim
combate ao assédio e discriminagéo?

1.12. A organizagédo instituiu mecanismos para
orientacdo e acolhimento as vitimas de assédio e Sim
discriminagao?

1.13. No caso de terem sido instituidos

mecanismos formais, as agdes de acolhimento e

acompanhamento sdo pautadas pela légica do Sim
cuidado para pessoas expostas a riscos

psicossociais?

1.14. A organizagdo dispde de canais permanentes
para denuncia de casos de assédio ou
discriminagao, disponiveis também aos
colaboradores ou interessados externos?

Sim

1.15. Os canais para denuncia seguem protocolo
consistente para obtencdo e consolidagdo das
informagdes sobre o0s eventos suspeitos,
protegendo a identidade do ofendido e do ofensor?

Nao. Achado A1.

1.16. A Comissdo criada/designada esta em
funcionamento, sem qualquer impedimento relativo Sim
a recursos humanos ou materiais?

22 Questao de Auditoria: Qual é o grau de aderéncia as praticas de prevengao ao assédio e a
discriminagao?

Subquestiao Resposta da Seaudi

2.1. A organizagéo explicita, em categorias gerais,
quais sao os comportamentos desejaveis no
trabalho e quais sdo considerados indesejaveis ou
inaceitaveis, como assédio e discriminagao?

Sim

2.2. A organizagdo promove esclarecimento aos
colaboradores, por meio de exemplos, sobre as
diferencas entre comportamentos desejaveis e nao
aceitaveis?

Sim

2.3. A organizagao estimula a pratica do dialogo e
da assertividade como forma de enfrentamento a Sim
conflitos?

2.4. A organizacao possui normativo ou decisdo da

alta administracao definindo a integragéo da politica A G2, (AEIED A,



de prevengcdo e combate ao assédio e
discriminacdo a seus contratos de terceiros?

2.5. A organizagdo compatibiliza seus contratos de
terceiros com a politica e com o sistema de
prevencao e combate ao assédio e discriminacao?

2.6. A organizagao prevé em planos estratégicos ou
em normativos a participagdo conjunta de chefias e
colaboradores na definicao das condigcbes e metas
de trabalho?

2.7. A organizagao define claramente as atribui¢cdes
de todos os colaboradores?

2.8. A Comissao de Prevengdo e Combate ao
Assédio e Discriminagdo orienta as demais areas
da organizagao sobre praticas especificas?

2.9. A organizagdo disponibiliza a gestores e
colaboradores canais para orientagao, acolhimento
e acompanhamento?

2.10. No caso de dispor de canais, estes sao
compostos por profissionais capacitados?

2.11. No caso de dispor de canais, estes atuam em
conjunto com a area de saude e/ou de recursos
humanos?

2.12. A organizacéo realiza levantamento de riscos
e impactos considerando cargos, setores e
atividades mais suscetiveis ao sofrimento/pratica
de assédio e discriminagéao?

Nao. Achado A3.

Nao. A despeito do TRT4 n&o prever em
planos estratégicos ou normativos a
participagdo conjunta de chefias e
colaboradores na definicdo das condigdes e
metas de trabalho, a equipe de auditoria
decidiu por nao caracterizar tal situagéo
como achado, visto que o critério adotado &
o0 Manual de Avaliacdo do TCU. Tal manual,
nesse quesito, foi baseado no Ato Conjunto
TST.CSJT.GP n° 8, de 21.03.2019, o qual foi
revogado pelo Ato Conjunto TST.CSJT.GP
n® 60, de 24.08.2022, que institui a Politica
de Prevencdo e Combate ao Assédio Moral
e ao Assédio Sexual no Tribunal Superior do
Trabalho e no Conselho Superior da Justica
do Trabalho. Em analise aos normativos
citados, ndo foi identificada qualquer
referéncia a participagao conjunta suscitada
nesta questdo. Ademais, em resposta a RDI
Seaudi n° 07/2023, a Presidéncia indicou
que o assunto esta em estudo.

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Nao. Embora ainda ndo exista levantamento
de riscos e impactos considerando cargos,
setores e atividades mais suscetiveis ao
sofrimento ou pratica de assédio e
discriminagao, o TRT4 esta em processo de
implementacdo da Politica de Gestdo de
Riscos institucional (PROAD n° 3631/2023),



2.13. A organizagao compila informagdes visando a
melhoria do ambiente de trabalho, inclusive para
prevencao e combate ao assédio e discriminacao?

2.14. A organizacédo utiliza informacgbes das areas
de gestdo de pessoas e de saude organizacional
como auxilio na identificacdo de possiveis
problemas, pontuais ou sistémicos, e de areas em
que podem estar ocorrendo casos de violéncia no
trabalho, especialmente assédio, a fim de promover
capacitacao, conciliagdes ou outras atuacdes?

2.15. A organizacdao capacita gestores para
identificarem situagbes que caracterizam ambiente
de trabalho complacente com praticas de assédio e
discriminagao?

216. A organizacdo realiza campanhas
informativas/orientativas de prevencdo e combate
ao assédio e discriminagao, com regularidade?

2.17. A organizagdo dispde, em seu site e com
facilidade de acesso, as informagdes sobre os
canais de orientagao, acolhimento e denuncia para
caso ou suspeita de assédio e discriminagao?

2.18. A organizagdo estabeleceu e divulga os
procedimentos que o colaborador pode adotar em
caso ou suspeita de assédio e discriminagao
(sofrido ou testemunhado)?

2.19. A organizagdo estabeleceu e divulga os
procedimentos que o gestor deve adotar em caso
ou suspeita de assédio e discriminagdo em sua
equipe?

2.20. A organizacdo assegura que os gestores
recebam capacitagdo sobre o sistema de
prevencdo e combate ao assédio e discriminagéao,
com regularidade?

2.21. A organizagao oferece capacitacao a todos os
colaboradores (internos e externos) sobre a politica

regulamentada pela Portaria GP.TRT4 n°
3.360/2023, para a qual esta Unidade de
Auditoria contribui por meio de trabalho de
consultoria de assessoramento (PROAD n°
7147/2022). Uma vez que tal politica podera
servir de apoio para o levantamento dos
riscos aqui tratados, a equipe de auditoria
conclui pela ndo apresentagao de achado de
auditoria, tampouco de oportunidade de
melhoria para essa questao.

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Nao. Oportunidade de Melhoria OM1.

Sim

Sim



e o sistema de prevengao e combate ao assédio e
discriminagcéo?

2.22. A organizagdo monitora o quantitativo de
colaboradores capacitados no sistema de Sim
prevencao e combate ao assédio e discriminacao?

2.23. Os cursos de formagédo e os programas de
aperfeicoamento preveem o tema prevengcdo e Sim
combate ao assédio e discriminagao?

32 Questao de Auditoria: Qual é o grau de aderéncia as praticas de detecgao do assédio e da
discriminagao?

Subquestao Resposta da Seaudi

3.1. A organizagdo assegura que as areas de
saude, RH e outras estejam preparadas para

identificar e encaminhar para apuragao eventuais Sim
casos de violéncia no trabalho, especialmente
assédio?

3.2_. A organizag&o Areall_za pesquisas so~bre assédio N3o. Achado A2.
e discriminagado no ambito da organizagéo?

3.3. A organizagado compila dados sobre denuncias

de assédio e discriminagdo, dispondo de

informagdes  estruturadas, resguardadas as Nao. Achado A4.
identidades dos denunciantes e dos denunciados

(monitoramento)?

3.4. A ~organizacao monlttora a e\_/ol_ugaci do N3o. Achado A4.
quantitativo de casos de assédio e discriminagédo?

3.5. A organizacdo estabeleceu procedimentos

para recebimento, triagem e investigacdo de Sim
denuncias de assédio e discriminagao?

3.6. Nos canais disponibilizados, as denuncias =
. ~ . Nao. Achado A4.

submetidas sdo controladas e rastreaveis?

3.7. A organizagado adota mecanismos de protegao

dos denunciantes de assédio e discriminacao Sim

contra represalias?

3.8. A organizacdo dispde de instancia interna

responsavel por mediar conflitos entre chefes e

chefiados acerca da avaliagcdo periédica de Sim
desempenho e para apreciar eventuais recursos

administrativos sobre o tema?

4? Questao de Auditoria: Qual é o grau de aderéncia as praticas de corre¢ao do assédio e da

discriminagao?



Subquestao Resposta da Seaudi

4.1. A organizacdo dispbée de mecanismos de
conciliagao entre ofendido e ofensor, que possam
evitar, quando couber, a abertura de processo
administrativo disciplinar?

4.2. A organizacdo adota a mediacao de conflitos,
quando couber, antes de iniciar procedimento
preliminar de investigagdo?

4.3. A organizagdo dispée de mecanismos de
ajustes de conduta em casos em que nao caiba
sangéo disciplinar?

44. A organizacdo estabeleceu e divulga
procedimentos  especiais para  recepcionar
denuncias de assédio e discriminagao contra a alta
administragdo ou membro de Poder e o seu
encaminhamento para instancia superior?

4.5. A organizagcao adota medidas para reduzir o
desconforto dos que desejam denunciar?

4.6. A organizagao assegura que os procedimentos
de andlise de admissibilidade de denudncia sejam
claros?

4.7. A organizagao assegura que, durante a analise
de admissibilidade de denuncia, sejam colhidas
informagdes adicionais necessarias a eventual
apuragao?

4.8. A organizacdo estabeleceu procedimentos
alternativos em caso de a vitima ndo desejar se
identificar ou formalizar a denuncia?

Sim

Sim

Sim

Ndo. Embora n&o haja procedimento
especial para recebimento de dendncia de
assédio e discriminagdo contra a alta
administragdo ou membro de Poder no
ambito do TRT4, a equipe de auditoria
deliberou por nao considerar como um
achado e nem propor uma oportunidade de
melhoria para esse item. Conforme resposta
da Corregedoria a RDI Seaudi n° 08/2023,
os juizes de 1° Grau e o proprio Corregedor,
em caso de denuncia, estariam submetidos
aos mesmos procedimentos de recepgao e
apuragao.” A Presidéncia, em resposta a
RDI Seaudi n° 07/2023, citou a portaria
interna. Constata-se que o normativo interno
ndo faz qualquer excegdo quanto aos
envolvidos no tratamento das noticias de
assédio moral, assédio sexual e
discriminagcdo sendo aplicavel, portanto,
também a alta administragdo ou membro do
Poder.

Sim

Sim

Sim

Sim



4.9. A organizacdo estabeleceu procedimentos
para manter o denunciante ciente sobre o
encaminhamento de sua denuncia?

4.10. A organizagao adota procedimento detalhado
e normatizado de apuragdo de suposta infracao
disciplinar, a partr das normas superiores
aplicaveis?

4.11. A organizagdo estabeleceu procedimento,
detalhado e cuidadoso, para enquadramento e
dosimetria das sangbes disciplinares, a partir das
normas superiores aplicaveis?

Sim

Nao. Nao obstante o TRT4 ndo possuir
nenhum procedimento ou normativo interno
que detalhe a apuragdo de infragado
disciplinar, a equipe de auditoria entendeu
por nao considerar tal situagdo como achado

de auditoria, tampouco emitir uma
oportunidade de melhoria para essa
questao.

Primeiramente, esclarece-se que essa

questao possui dois critérios referenciados
pelo Plano de Trabalho do CNJ: a)
Resolugcdo CNJ n° 351/2020; e b) Modelo de
Avaliagédo do TCU.

Verifica-se a conformidade do TRT4 com os
artigos 13, § 4° e 17, § 1° da referida
Resolugdo, porém o mesmo nao ocorre
quanto ao item 4.4.1 do Modelo do TCU.
Constata-se que o TRT4 adota a Lei n°
8.112/1990, em especial os Titulos IV e V
(Do Regime Disciplinar e Do Processo
Administrativo Disciplinar, respectivamente),

que dispde sobre as regras e o0s
procedimentos de apuracdo de infracao
disciplinar.

Além disso, em pesquisa realizada nos sitios
dos tribunais trabalhistas brasileiros,
observa-se que a sua grande maioria
também adota somente a Lei n° 8.112/90
para reger o procedimento de apuragédo de
infracao disciplinar.

Nao. Nao obstante o TRT4 ndo possuir
procedimento, detalhado e cuidadoso, para
enquadramento e dosimetria das sangdes
disciplinares, a equipe de auditoria deliberou
por nao considerar como achado de
auditoria nem emitir uma oportunidade de
melhoria para esse questionamento.

Da mesma forma que a questdo anterior,
elucida-se que existem dois critérios
referenciados pelo Plano de Trabalho do
CNJ para o item 4.11: a) Resolugdo CNJ n°
351/2020; e b) Modelo de Avaliagdo do
TCU.

Verifica-se a conformidade do TRT4 com o
artigo 17, § 2°, da referida Resolugao, porém
0 mesmo nao ocorre quanto ao item 4.5.1 do
Modelo de Avaliagdo. Constata-se que o
TRT4 adota a Lei n° 8.112/1990, em
especial os Titulos IV e V (Do Regime
Disciplinar e Do Processo Administrativo



Disciplinar, respectivamente), que dispde
sobre o procedimento para enquadramento
e dosimetria das sangdes disciplinares.



