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1.1) APRESENTACAO

A visdo de futuro do Tribunal Regional do Trabalho do Rio Grande do Sul é: "Ser uma instituicdo de exceléncia, célere e efetiva na prestacdo
Jjurisdicional, na busca da Justica Social e do desenvolvimento sustentavel.” Trabalhando para que isso seja alcancado, entre outras medidas, o
TRT-RS apresenta a Carta de Servicos ao Cidadao, para que todos saibam o que fazer quando quiserem obter informagOes de forma agil,
clara e atualizada.

Em atendimento a Lei de Acesso a Informagao (Lei n© 12.527/2011) e a Lei de Defesa do Usuario do Servigo Publico (Lei n°® 13.460/2017), esta
Carta reune os principais dados buscados no portal institucional na internet e nas unidades do Tribunal, fornecendo acesso rapido e facilitado as
informacgdes sobre o Tribunal, seu funcionamento e os servigos prestados, reafirmando o compromisso com a qualidade, a transparéncia e o
aprimoramento dos padrdes de atendimento as demandas da sociedade, buscando fortalecer a confianca e a credibilidade da comunidade
gaucha na Justica do Trabalho.

Desembargador Francisco Rossal de Araujo
Presidente do Tribunal Regional do Trabalho da 4@ Regidao

Conheca a Administracao e Composicao do TRT-RS



https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/administracao
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/orgaos-julgadores
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1.2) CONHECENDO A JUSTICA DO TRABALHO

A Justica do Trabalho é um ramo especializado do Poder Judiciario, assim como a Justica Eleitoral e a Militar.

T5T = TRIBUNAL
SUFERIOR DO
TRABALHOC

TRT = Tribunal
Regional do
Trabalho

SUFREMO TRIBUMAL FEDERAL [STF)

5TM = SUFERICR
TRIBUNAL
MILTAR

TJM = Tribundl de
Justica Militar

HENCa ESPECIAL

Conssihn Mocsiana de Sulica [CH)
. Wi - PO Ee e || a0

TSE = TRIBUNAL
SUPERICHE
ELEMMORAL

TRE = Tribwmal
Reghonal
Eleitoral

JE = Julz Eleloral

i IF - Justica
i Federaol

5T - SUPERIOR
TRIBUNAL DE
JUSTICA

TJ - Tribunal
de Juslica

TRF = Tribunal

Reglonal
Federal

Estadual

1D = Juiz de

JUETHC & COMUM




A competéncia da Justica do Trabalho esta descrita no art. 114 da Constituicao Federal, e basicamente é responsavel:

0 art. 114 da Constituicao Federal/1988 dispGe que a Justica do Trabalho possui competéncia para processar e julgar:

As acdes oriundas da relagdo de trabalho, abrangidos os entes de
direito publico externo e da administragéo publica direta e indireta
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

As ac0es de indenizagdo por dano moral ou patrimonial,
decorrentes da relacao de trabalho;

As ag0es relativas as penalidades administrativas impostas aos
empregadores pelos drgdos de fiscalizagdo das relagGes de
trabalho;

As acoes que envolvam exercicio do direito de greve;

=J<

As acoes sobre representacdo sindical, entre sindicatos, entre A execucdo, de oficio, das contribuicGes sociais previstas no art.
sindicatos e trabalhadores, e entre sindicatos e empregadores; V | 195, |, a, e Il, e seus acréscimos legais, decorrentes das
sentencas que proferir;

Qutras controvérsias decorrentes da relagao de trabalhe, na
forma da lei.

0s mandados de seguranca, habeas corpus e habeas data, quando
0 ato questionado envolver matéria sujeita a sua jurisdigdo;

B

Os conflitos de competéncia entre orgdos com jurisdicdo
trabalhista, ressalvado o disposto no art. 102, |, o;

<J<j=1-]-

A atuacdo do TRT 4 baseia-se, também, na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), marco legal que estabelece normas regulatérias para as relagGes individuais e coletivas de trabalho no Brasil.
Aprovada sob a forma de Decreto-Lei de n° 5.452 em 1943, desde entdo passou por atualizagdes e reformas. A mais recente delas vige desde 11/11/2017 e materializou-se na lei n° 13.467/2017
(conhecida como a “Reforma Trabalhista”). Por meio dela, foi incluida na competéncia da Justica do Trabalho a atribuicdo de decidir quanto a homologacdo de acordo extrajudicial em matéria trabalhista
(alinea “f” do art. 652 da CLT), modalidade de jurisdi¢do voluntaria, regulamentada no capitulo III-A do Titulo X da CLT (arts. 855-B a 855-E).



A Justica do Trabalho esta organizada em trés graus de jurisdicao:

19 Grau - Varas do Trabalho (VTs) e Postos Avancados

Neles atuam os Juizes do Trabalho, que julgam conflitos surgidos nas relacoes de trabalho entre o trabalhador (pessoa fisica) e o empregador ou
tomador dos servicos (pessoa fisica ou juridica). Também julgam acdes ajuizadas pelos sindicatos, quando buscam resguardar direitos préprios ou
dos integrantes da categoria que representam (isso € denominado "substituicao processual™).

Nas Varas do Trabalho e Postos Avancados ocorrem as audiéncias e a decisdo do Juiz no processo é chamada de sentenca.

2° Grau - Tribunais Regionais do Trabalho (TRTs)

Nele atuam os Desembargadores do Trabalho, que julgam recursos interpostos contra decisdes dos juizes das Varas do Trabalho, além de agles
de sua competéncia origindria, tais como Dissidios Coletivos de ambito regional; Acoes Rescisérias de decisdes suas ou dos juizes das Varas; e
Mandados de Seguranca contra atos de juizes das Varas e desembargadores do TRT. Os TRTs ainda sdo competentes para o julgamento dos
Incidentes de Uniformizacdo de Jurisprudéncia (IUJs), Incidentes de Resolucdo de Demandas Repetitivas (IRDRs) e Incidentes de Assuncao de
Competéncia (IACs) suscitados no ambito de suas jurisdicoes.

Nos Tribunais ocorrem as sessoes de julgamento e a decisao dos desembargadores no processo é denominada Acordao.

Grau Especial ou Instancia Extraordinaria - Tribunal Superior do Trabalho (TST) e Supremo Tribunal Federal (STF)

Ambos tém sede em Brasilia/DF.

Neles atuam os Ministros. O TST julga recursos contra decisdes dos TRTs, além das agOes de sua competéncia origindria, tais como Dissidios
Coletivos que excedam a jurisdicdao de um TRT (ambito nacional); Mandados de Seguranca contra atos de ministros do proprio TST; e Acbes

Rescisodrias contra suas proprias decisoes.



MICRORREGIOES DA JUSTICA DO TRABALHO DO RS

01 Vasras do Trabalho de Santa Mana, Santiago e Ca-
choeira do Sul

02 Varas do Trabalho de Santa Cruz do Sul, Lajeado,
Estrels & Encaniado.

03 Vares do Trabelho de Caxas do Sul. Benio Gon-
calves, Farmoupliha e Gramado. Posto avanga-
do de Mova Prata.

04 Vares do Trabalho de Passo Fundo, Erecham, So-
ledade, Carazinho, Lagoa Vermelha e Vacaria.
Posto avangado de Maraw.

05 Varas do Trabalho de Cruz Alts, Sanio Angelo,
Santa Rosa, ljul, Frederico Westphalen, Palmeira
das Missbtes e Trés Passos. Posto avangado de
Panambi.

06 ‘aras do Trabalho de Pelotes, Ric Grande, Cama-
qui, Santa Vitdria do Palmar e Armoio Grande. Pos-
to avangado de 580 Lourengo do Sul.

07 ‘amas do Trabalho de Uroguaiana e S8o0 Borja.
Posto avangado de iegui.

D8 Vasas do Trabatho de Santana do Livramento, Ba-
@é. Rosario do Sul, 530 Gabriel e Alegrete. Posto
avangado de Dom Fedrito.

08 ‘“ares do Trabaelho de Novo Hambwgo, SBo Leo-
poldo, Sapiranga, Taquars, Estdncia Velha & Mon-
tenegro. Posto avangado de S8o Sebastiso do Cal.

10 Vares do Trabalho de Canoas, Trunfo, SBo Jerd-

nimo, Gualba, Estesn & Sapucaia. Posto avangado
de Taguarl

11 \aras do Trabalho de Gravaial, Cachoeinnha, Via-
méo, Alvorada, Osdrio e Tormes. Postos avangados
de Capéo da Canoa e Tramandal.

12 Forio Alegre.
Microrregites defimdss pale Porfara a® ITE22013




1.3)A ACRO TRABALHISTA
O que é?
A acdo ou reclamacgao trabalhista é o meio pelo qual o cidaddo pode buscar seus direitos na Justica do Trabalho. O processo comeca com a

apresentacao da “Peticao Inicial”. Nessa pega, o autor relata os fatos pelos quais seus direitos teriam sido violados e formula seus pedidos.
Para saber como tramita o processo trabalhista a partir dai, clique aqui.

COMO FUNCIONA UM PROCESSO
TRABALHISTA ?

: ' CESSH
PRECISO PARA APRIE UM DIVHERCH DO PROY 07

PROGESSOD 7

QUAL E O PASSO A PASS0
DO PROCESSO
TRABALHISTA T

EM QUE MOMENTO POSSO FAZER
ALORDO 7



https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/como-tramita

Como ajuizar a acao?
A acdo pode ser ajuizada pessoalmente pelo interessado (jus postulandi) ou por meio de um advogado. Apesar de ser possivel o ajuizamento
pelo prdprio autor, recomenda-se que a pessoa sempre tenha a assisténcia juridica de um advogado de sua confianga ou do sindicato da sua

categoria.

A Justica do Trabalho do Rio Grande do Sul utiliza o sistema Processo Judicial Eletronico (PJe) em todas as unidades. A acdo deve ser ajuizada
nesse sistema.

Qual o prazo para ajuizar uma acao?

Se a relagdo de trabalho ainda é vigente, é possivel o ajuizamento de uma acao trabalhista a ' *
qualquer tempo, podendo-se sempre reclamar parcelas dos ultimos 5 (cinco) anos. Se ja =
houve rompimento do vinculo, o prazo para ajuizamento da reclamatdria é de até 2 (dois) Agao
anos apos a data do rompimento, podendo-se, da mesma forma, pleitear verbas dos ultimos T .

- Sria. Assim, 1o . 1rabalhista
5 (cinco) anos contados da data do protocolo da reclamatdria. Assim, nao importa se houve i <

demissao por justa causa, dispensa sem justa causa, pedido de demissao ou rescisao y

indireta: para qualquer modalidade de ruptura do contrato de trabalho o prazo para entrar

com a acao sera o mesmo (2 ANOS). Ainda que o empregado tenha trabalhado por mais de

5 anos para a empresa, sO podera pedir no processo os direitos dos ultimos 5 ANOS O empregado tem prazo de até dois anos apds
contados a partir da data em que o trabalhador entra na Justica do Trabalho. Passado esse  © fim do contrato para ajuizar acao trabalhista.

prazo, o direito estard prescrito, ou seja, ndo se podera mais pleited-lo na Justica do A acdo alcanca os direitos dos ultimos cinco
Trabalho anos contados da data do ajuizamento.

O empregador pode ajuizar uma acao trabalhista?

Sim. Normalmente, a acao trabalhista ajuizada pelo empregador consiste na Acao de Consignacao em Pagamento. Esta acdo € proposta para que
fiqguem depositados em uma conta judicial os valores devidos pelo empregador ao empregado. Com essa providéncia, o empregador (devedor)
cumpre sua parte pagando o que considera devido, independentemente da demora ou do ndo recebimento de verbas contratuais e rescisorias por
parte do empregado (credor), que pode nao querer ou nao poder, por algum motivo, receber as verbas as quais tem direito.

11



Ajuizamento sem advogado (Jus Postulandi)
A forma de ajuizamento da agdo pelo proprio autor depende se ele possui ou nao certificado digital.
ifi Digital?

Certificado Digital € um arquivo eletrénico que serve como identidade virtual para uma pessoa fisica ou juridica.
Ele permite resolver pela internet o que, de outra forma, necessitaria da presenca fisica, conferindo seguranca,

oy autenticidade, confidencialidade e integridade a troca de mensagem ou transacao feita em meios eletronicos.
P \/ Popularmente, o certificado digital € conhecido como a versao eletronica de documentos importantes como o CPF
A v /\/ ou o CNPJ. Para obter mais informagdes ou solicitar um certificado digital, clique aqui.
&

Sem Certificado Digital

Siga os passos:

1) Comparecer a uma unidade da Justica do Trabalho ou Ajuizar Acao Remotamente

O interessado pode agendar atendimento pelo Balcao Virtual ou de forma presencial para ajuizamento da agao. Se o autor for menor
de idade, deve estar acompanhado do responsavel. A reclamacdo deve ser ajuizada na cidade da efetiva prestacao dos servigos por
parte do empregado ao empregador, ou da assinatura do contrato de trabalho. A Justica do Trabalho possui unidades em 65 cidades
galchas (veja aqui os enderecos e telefones), cujas regides de atuacao cobrem todos os municipios do estado. Aqui vocé encontra a
relagdo de municipios com a devida indicacdo da Vara ou Foro responsavel por sua jurisdicao. O horario de atendimento é das 10h
as 16h, de segunda a sexta-feira.

12


https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/modulos/noticias/298691
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contatosvaras
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/jurisdicoes

2) Informar ao servidor que deseja ajuizar uma acao e entregar os documentos de identificacao e de prova para a causa

Um servidor da Justica do Trabalho prestara o atendimento necessario. Os fatos relatados pelo autor serao digitados pelo servidor no
sistema de Processo Eletrénico e formardo a base para a reclamagdo trabalhista. O reclamante deve entregar ao servidor
documentos que possam servir de prova das suas alegagdes. Essas informagdes formarao a peticao inicial do processo.

Documentos necessarios:

a) Identificacao: Exemplos (RG, CPF, CTPS, CNH etc.) e
b) Provas do processo - exemplos: CTPS, PIS ou NIT, contrato de trabalho escrito (se houver), comprovantes de

pagamento, extrato do FGTS, laudos médicos, carta de demissao, TRCT (Termo de Rescisao de Contrato de
Trabalho).

Apds o ajuizamento, para receber informacgdes sobre o andamento da acdo, o autor devera se dirigir ao Foro ou Vara em que tramita o processo,
ou realizar a consulta por meio do site do Tribunal, bastando digitar o nimero do processo (cligue aqui para acessar).

Com Cetrtificado Digital

Para acessar o Processo Judicial Eletronico (PJe) é necessario possuir certificado digital, uma espécie de assinatura pessoal em ambientes virtuais
adquirido por meio de uma autoridade certificadora (AC). A pagina do Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao (ITI) explica todas as etapas
da aquisicao de um Certificado Digital.

O interessado pode acessar o sistema PJe de qualquer computador, bastando configura-lo corretamente. As orientacdes constam no Manual do

Cidadao, disponibilizado pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho. Em caso de duvidas, o reclamante pode contatar o Suporte do Ple da
Justica do Trabalho gaucha, pelo telefone (51) 3255-2700.

O usuario é responsavel pelo conteldo e legibilidade dos documentos e informagdes inseridos no sistema PJe. Os documentos originais devem ser
guardados, caso haja necessidade de sua apresentacdao em juizo.

QUANTO TEMPO DURA UM PROCESSO TRABALHISTA ? QUAL O PRAZO PARA RECEBER O "DINHEIRO" DO PROCESSO ?

Nao é possivel dizer. Cada processo € distribuido para uma Vara do Trabalho (local de trabalho dos Juizes do Trabalho) diferente. Os processos
seguem caminhos diferentes, dependendo dos detalhes de cada caso.

13


https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/consulta-rapida
https://www.gov.br/iti/pt-br
https://pje.csjt.jus.br/manual/index.php/Manual_do_Cidad%C3%A3o
https://pje.csjt.jus.br/manual/index.php/Manual_do_Cidad%C3%A3o

Assim, dois processos de trabalhadores que foram empregados de uma mesma empresa, por exemplo, ainda que distribuidos em um mesmo dia,
podem “terminar” em dias, meses ou anos diversos.

SOU IDOSO/MENOR DE 18 ANOS/PORTADOR DE DOENCA GRAVE: MEU PROCESSO “"ANDA"” MAIS RAPIDO ?

Sim. Os idosos (pessoas com idade superior a 60 anos), os menores de 18 anos e os portadores de doencas graves (cancer, HIV, etc) tém
PRIORIDADE NA TRAMITACAO do processo. Por consequéncia, os processos destes trabalhadores “andam” mais rapido do que os processos dos
demais trabalhadores.

EM QUE MOMENTO O TRABALHADOR PODE FAZER ACORDO NO PROCESSO ?

A qualquer momento. Ndo existe um "prazo" ou um "periodo" determinado para que as partes celebrem
um acordo. As partes, se desejarem, podem fazer um acordo logo na primeira audiéncia (inicio do
processo), antes ou depois da sentenca (meio do processo) ou durante a execucao (final do processo).
Para solicitar audiéncia de conciliacdo, vocé pode clicar no link Quero Conciliar e inserir as informagoes do
seu processo, para que seja dado andamento ao pedido.

Caso as partes nao desejem, ndo estao obrigadas a fazer acordo: o acordo somente sera celebrado se for da vontade do trabalhador e da
empresa.

QUAL E O “PASSO A PASSO” DE UM PROCESSO TRABALHISTA?

1) O mais recomendavel a pessoa que quiser abrir um processo trabalhista é procurar um advogado que, de preferéncia, atue na area

trabalhista. Geralmente nos sindicatos de cada categoria existem advogados disponiveis, mas também pode ser contratado advogado da

preferéncia da parte.

14


https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/solicitacao-conciliacao?0

Além dessa possibilidade, a pessoa também pode abrir o processo pela internet, agendar atendimento pelo Balcdo Virtual ou marcar horario para
Atendimento Presencial. Em ambos os casos, o interessado devera apresentar seus documentos de identidade, CPF e os comprovantes para que

facam parte do processo. Um servidor da Justica do Trabalho auxiliara a preencher o documento que se chama “petigao inicial”.

Apds conversar com o advogado, caso seja verificado que € o caso de entrar com o processo, devera ser assinada a documentacdo necessaria
para que ele fique autorizado a atuar em nome de quem o contratou. O nome desse documento é “procuracao” e nela fica registrado que
medidas o advogado pode realizar em nome de quem esta representando. Também é necessario assinar um contrato de honorarios, documento
no qual fica registrado quanto o advogado recebera em pagamento, ou seja quais serdo os seus honorarios. Geralmente € estabelecido um

percentual sobre o valor que for pago pela parte contraria, no caso da sentenca determinar o pagamento de valores.

O advogado ndo escolhe para qual vara o processo ira: este procedimento é feito por meio de um sorteio eletronico da prdpria Justica do
Trabalho. Por isso, é possivel que dois colegas de trabalho entrem com processos contra a mesma empresa através do mesmo advogado e caiam
em Varas diferentes.

Os processos no Tribunal Regional do Trabalho da 4@ Regidao sao todos eletronicos.

2) Primeira Audiéncia (audiéncia inicial ou de conciliacdo):

Apds a distribuicdo do processo, a Justica do Trabalho determinara uma data para a primeira audiéncia. Ndo é o advogado (da empresa ou do
trabalhador) quem escolhe esta data: é a Justica do Trabalho. Os advogados nao podem “mudar” nem “escolher” a data da audiéncia. Na
primeira audiéncia, o Juiz do Trabalho questiona as partes sobre a possibilidade de fazer acordo. Se as partes concordarem, o acordo é celebrado
naquele momento e a empresa sai da audiéncia com a obrigacao de fazer os pagamentos combinados. Se as partes ndo concordarem, nao é feito
acordo e o processo continua normalmente.

15



Nesta ocasiao, se o processo tiver algum pedido de insalubridade/periculosidade/acidente do trabalho/afastamento por doenga, o Juiz do Trabalho
ja nomeia um perito, que é a pessoa responsavel por elaborar um laudo técnico, que servira como prova no processo. O Juiz do Trabalho poder3,
ainda, optar por realizar uma audiéncia Unica, na qual a parte reclamada apresentara sua defesa, a parte reclamante se manifestara e serao
produzidas as provas requeridas pelo trabalhador e pela empresa, como, por exemplo, a oitiva de testemunhas. Porém, se o Juiz do Trabalho

preferir, podera agendar uma nova audiéncia para isso.

3) Segunda Audiéncia (audiéncia de instrugao e julgamento):

No inicio da audiéncia, o Juiz perguntara novamente as partes se desejam fazer acordo. A situagao € a mesma da primeira audiéncia: se as partes
quiserem, poderdo celebrar um acordo e o empregador sai da audiéncia com a obrigacdo de fazer os pagamentos nas datas acordadas. Se as
partes nao quiserem celebrar um acordo, o processo segue normalmente.

Em ndo sendo fechado acordo, o Juiz ouvird primeiramente as partes e, apds, as suas testemunhas. Em regra, cada parte pode levar até 3
testemunhas. Nessa audiéncia sao realizadas uma série de perguntas sobre o caso que os advogados e o Juiz fazem as pessoas que estdo sendo
ouvidas. Por exemplo: se o trabalhador no seu processo fizer pedido relacionado as horas extras, € muito provavel que nesta audiéncia o
advogado da empresa e o Juiz perguntem ao empregado: qual seu horario de trabalho ? Vocé fazia horas extras ? Com qual frequéncia ? etc.

4) Sentenca (Julgamento do processo):

Depois da audiéncia, o Juiz devera julgar (proferir uma sentenca) o processo. Nesta decisdo, o juiz decidira se quem entrou com o processo tem

ou nao direito aos pedidos que foram apresentados.
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A decisao podera ser de:

- procedéncia total (reconhece o direito a tudo que pediu);

- procedéncia parcial (reconhece o direito a alguns pedidos e ndo a outros);

improcedéncia total (ndo reconhece direito a nenhum dos pedidos).

Nao existe prazo fixo entre o ajuizamento da acdo e a publicacdo da sentenca, pois dependera do movimento processual de cada vara do trabalho

e das possibilidades de trabalho de cada juiz, bem como da complexidade da prova a ser produzida e analisada.

5) Recursos:

As partes que ficarem insatisfeitas com a decisdao do juiz (sentenga) poderao RECORRER, ou seja, levar o processo ao Tribunal Regional do
Trabalho, para que 14, um grupo de Desembargadores possa revisar a sentenca do Juiz do Trabalho, mantendo-a, adequando-a ou proferindo uma

nova decisdo.

Os processos sao analisados conforme a ordem de antiguidade com que chegam ao Tribunal e de acordo com sua complexidade, podendo variar

de processo a processo.

Caso as partes figuem insatisfeitas com o acordao proferido pelo Tribunal Regional do Trabalho (TRT), poderdo recorrer ao Tribunal Superior do

Trabalho (TST), que esta localizado em Brasilia.

Havendo recurso das partes, o TST analisara o processo, sem o reexame de fatos e provas, para decidir se ha ou ndo possibilidade de alteracdo

da decisao recorrida, destacando que o seu papel constitucional é de uniformizagao jurisprudencial.
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Assim como nas etapas anteriores, a data do julgamento no TST depende da complexidade da matéria e da ordem de antiguidade dos processos

no Tribunal.

Em algumas hipoteses (ofensa a Constituicdo Federal), se as partes ndao concordarem com a decisao do TST, poderdo recorrer ao Supremo

Tribunal Federal (STF), para que o processo seja novamente analisado. A decisdo do STF é a definitiva no processo.
6) Execucao:

Apds decididos todos os recursos (transito em julgado da acdo), o processo volta para o Juiz do Trabalho (na Vara do Trabalho onde ele iniciou)
para que comece a fase de liquidacdo de sentenca e execugao.

A discussdo ndo gira mais em torno de ter direito ou ndo, pois isso ja esta definido. Agora, o que se debate é o pagamento das verbas trabalhistas
(direitos) que foram reconhecidas pelas decisdes no processo. Nesta fase, novamente, podera haver recursos e serao proferidas decisdoes sobre o
valor da condenacdo, a forma de seu pagamento, os bens da empresa que poderdo ser penhorados para quitar as dividas, etc. Apds encerrados
todos os recursos da fase de execucdo, a parte que foi condenada devera PAGAR tudo aquilo que deve e, constatado o pagamento, o processo

sera arquivado.
O QUE ACONTECE SE O TRABALHADOR SE ATRASAR PARA ALGUMA AUDIENCIA ?

O recomendavel é que o trabalhador chegue com 1 HORA DE ANTECEDENCIA ao horéario marcado para a audiéncia, para evitar atrasos e para ter
tempo de conversar com o seu advogado. Se o trabalhador se atrasar (ainda que 5 ou 10 minutinhos), ele poderd PERDER A AUDIENCIA e, com
isto, hda uma grande probabilidade que perca, também, o processo. O Juiz do Trabalho ndo é obrigado a esperar o trabalhador para a audiéncia,
ainda que haja transito, fila nos elevadores do férum, etc. Portanto, a recomendacdo é que o trabalhador SEMPRE se programe para chegar uma
hora antes no local certo onde ocorrera a audiéncia.
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1.4) IDENTIDADE ESTRATEGICA

Todos os Tribunais se organizam administrativamente para trabalhar de forma tal que oferecam a melhor prestacdo de servigos a populacao. Para
isso, & preciso respeitar as leis que os criaram, definir quais s3o os rumos que devera seguir, 0 que precisa alcangar e como fara para se ajustar
frente as dificuldades e para aproveitar as oportunidades para tornar-se mais aperfeicoado. Quando todos esses aspectos estiverem planejados,
dizemos que o Tribunal definiu sua identidade estratégica: ele tem uma Missao (razdo pela qual ele existe), uma Visao (onde ele quer chegar) e

escolheu os Valores em que se baseia para definir as suas praticas.

PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO 2021-2026

Mapa estratégico

Para consolidar as principais informacoes referentes ao Plano Estratégico, a cada 6 anos é criado o Mapa Estratégico da Justica do Trabalho da 42
Regido, que se constitui em uma representacdo visual da estratégia da organizagdo. Ele resume os Objetivos Estratégicos do Tribunal de
acordo com trés perspectivas: Sociedade, Processos Internos e Aprendizado e Crescimento, mostrando ainda como eles se articulam entre si

€ com a missao institucional do TRT-RS.

Para atingir cada um dos Objetivos Estratégicos, sao estabelecidos indicadores e metas que, para serem alcancadas necessitam da

realizagao de diversas acdes/projetos. Pautados na efetividade, os objetivos buscam a constante melhoria da Justica do Trabalho gatcha.
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Em busca da Justica Social

Os Objetivos e Metas do TRT-RS tém por finalidade Ultima a busca da justica social e o fortalecimento da cidadania, por meio da efetividade na
prestacdo jurisdicional. O acesso a Justica do Trabalho envolve a atuacdo de servidores, magistrados e advogados — razdo pela qual vale se

informar sobre as metas e participar das acdes que ajudam a tornar a Justica do Trabalho mais rapida e efetiva.

MISSAQ

Realizar Justica, no ambito
das relagdes de trabalho,
contribuindo para a paz
social e o fortalecimento
da cidadania

) vaLores

Etica | Acessibilidade
Agilidade | Transparéncia
Eficiéncia | Inovagdo | Valorizagao
das pessoas | Sustentabilidade
Efetividade | Comprometimento
Seguranca Juridica
Respeito a diversidade
Gestao Democratica

@ VISAOD

Ser uma instituicao de
exceléncia, agil e efetiva
na prestacdo jurisdicional,
em busca da Justica Social
e do desenvolvimento
sustentavel.

PERSPECTIVAS E OBJETIVOS

SOCIEDADE
* Fortalecer a comunicagdo e as parcerias institucionais
* Promover o trabalho decente e a sustentabilidade

PROCESSOS INTERNOS

* Garantir a duragéo razoavel do processo

* Promover a integridade e a transparéncia em relagéo
aos atos de gestdo praticados

* Assegurar o tratamento adequado dos conflitos
trabalhistas

* Garantir a efetividade do tratamento das demandas
repetitivas

* Fortalecer a Governanca e a Gestéo Estratégica

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

* Aperfeicoar a gestdo orcamentaria e financeira

* Incrementar modelo de gestdo de pessoas

* Aprimorar a Governanca de TIC e a protecdo de dados

3 JUSTICA DOTRABALHO

(J
-
J Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiao (RS)
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1.5) COMPROMISSOS COM O ATENDIMENTO

o Atender o cidaddo com cortesia e respeito;

o Prestar informacao clara e objetiva;

o Prestar atendimento igualitario, por pessoal qualificado e em constante aperfeicoamento;

. Zelar pela seguranca da informagao e pela preservacao dos dados pessoais do cidadao;

. Assegurar a Ouvidoria como canal de didlogo permanente com o cidadao;

J Assegurar a transparéncia das informagoes do Portal do TRT da 42 Regido na rede mundial de computadores;

J Facilitar e agilizar o acesso aos servicos, mantendo a disposicao do jurisdicionado sistemas on-line na rede mundial de computadores;
J Promover a modernizagao da estrutura fisica e tecnoldgica das unidades de atendimento e dos canais de comunicagao com o publico;

. Manter na rede mundial de computadores meios de acesso a informagao para pessoas com necessidades especiais.

1.6) HORARIO DE ATENDIMENTO AO PUBLICO

O horario de atendimento nas unidades judiciarias e administrativas da Justica do Trabalho da 4@ Regido (RS) em dias Uteis é de segunda a

sexta-feira, das 10h as 16h. Nos finais de semana e feriados ha regime de plantdo.

Os atendimentos sao realizados também, por telefone, por e-mail e pelo Balcdo Virtual, em dias Uteis, das 10h as 16h. Consulte aqui os meios de
contato: https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/modulos/noticias/298691

Lembre-se que antes das 10h e apds as 16h, funciona o Plantdo Judiciario.
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2) SERVICOS OFERECIDOS PELO TRT-RS

2.1) SERVICOS PROCESSUAIS

2.1.1) APLICATIVO JUSTIGA DO TRABALHO ELETRONICA (JTe)

O “JTe", desenvolvido para smartphones, permite checar a movimentacao de processos, Q ssssssssss @ 00000
decisbes, acompanhar noticias, jurisprudéncia e pautas de audiéncias e sessOes e até yTIT
e emitir boletos para pagamentos, entre outras comodidades. Para obté-lo, basta baixar iy
gratuitamente o aplicativo no Google Play ou Apple Store. ‘
e @
Veja a seguir algumas de suas funcionalidades:
SERVICOS COMO OBTER CANAIS DE ACESSOS/HORARIOS
e Consulta publica, as pautas de Acesso permitido sem necessidade de Pelo aplicativo, 24h por dia
audiéncia e a jurisprudéncia cadastramento
e Acesso rapido as noticias

disponibilizadas pelo TRT4

e Conferéncia de autenticidade de
documentos




SERVICOS

e Consultaa  integra do processo
eletronico

e Selecao dos processos favoritos

e Recebimento de notificacoes

e Acesso pelo advogado aos seus
processos do sistema Pje com prazos em
curso

COMO OBTER

Acesso permitido mediante cadastro no Ple e
validacao de dados pessoais no proprio
aplicativo.

CANAIS DE ACESSOS/HORARIOS

Advogados: utilizar os mesmos login e senha
da consulta publica do Ple.

Parte _ou Perito: responder no proprio app o

formulario online ou informar CPF/CNPJ,
e-mail e telefone celular
cadastrados no Ple.

Caso esses dados nao estejam inseridos em seu
cadastro no Ple, agende hordrio para
@tendimento pelo Balcao Virtual.

Nas unidades do interior do estado as
Coordenadorias de Controle e Diregao dos Foros
Trabalhistas (CCDFs) realizam esse tipo de
atendimento. Verifique o telefone e email das

unidades de 1° grau

2.1.2) APOIO AO USO DO SISTEMA PJE — PROCESSOS ELETRONICOS Processo Judicial Eletronico - PJ

O Processo Judicial Eletrénico (PJe) esta presente em todas as unidades judiciarias do TRT-RS. O sistema Processo
possibilita a tramitacdo eletronica das reclamatorias trabalhistas, eliminando o uso do papel. Entre seus Judicial
beneficios, estdo a facilidade de acesso aos processos, a celeridade, a seguranca, a transparéncia e a Eletrénico
economia.

A implantagao do processo eletronico na Justica do Trabalho gaucha teve inicio em setembro de 2012, na 62 Vara do Trabalho de Caxias do Sul

e na 12 Secao de Dissidios Individuais do Tribunal, e encerrou em outubro de 2015, com a chegada do sistema ao Foro Trabalhista de Gramado

Processo Fisico (autos em papel)
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A migracao do legado de processos fisicos — ou seja, aqueles ajuizados antes da implantacdo do Ple na respectiva localidade — para o meio
eletronico foi determinada pelo Provimento n® 2/2019 da Corregedoria-Geral da Justica do Trabalho. Para implementar a medida, a
Corregedoria do Tribunal Regional do Trabalho da 4@ Regiao (TRT-RS) elaborou um plano de acao, disposto no Provimento n° 270/2019.

Apds o cadastramento de 121,3 mil agBes que ainda tramitavam em papel no Estado, realizado entre os
meses de setembro e novembro de 2019, o Tribunal Regional do Trabalho da 4@ Regiao (TRT-RS) recebeu
o selo “100% PJe”". Criado pela Corregedoria-Geral da Justica do Trabalho, o diploma é um reconhecimento

aos tribunais que migraram seus processos para o sistema Ple.

SERVICOS COMO OBTER CANAIS DE ACESSOS/HORARIOS
e Instrucbes para utilizacdo do  |Acessar a pagina do Ple. Para esclarecer dlvidas sobre o Ple, o
Ple usuarios podem acessar a pagina do
sistema, onde encontrardo todas as
informacoes necessarias para
onfiguracdo de sua maquina e uso do
Ple.
SERVICOS COMO OBTER CANAIS DE PRAZOS
ACESSOS/HORARIOS

Caso as informagdes disponibilizadas na
e Atendimento a duvidas em PJe |pagina do PJe ndao sejam suficientes, entrar] , . Retorno ao solicitante em
em contato com os canais de atendimentoff@dina de Suporte do PJe |44 cinco dias dteis.

disponiveis, tendo em maos o numero do|
processo, advogado, CPF/CNP] da parte,
descricdo do erro/duvida e, se possivel,
capture a imagem da tela apresentando o
erro para enviar ao suporte.

Agende seu atendimento pelo
Balcao Virtual
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2.1.3) AUDIENCIAS DE CONCILIACAO

SERVICOS

Inclusao em pauta de
conciliagdao de processos em
todos os graus de jurisdicao

Analise e decisao sobre
peticdes de acordo

Tratativas de acordo via e-mail,
WhatsApp e ligagdes telefonicag

COMO OBTER

Solicitacao pela parte
e/ou seu advogado,
informando ndmero dos
autos e nome das
partes, por meio de
peticdo nos autos, ou

e-mail ou do
preenchimento do
formulario Quero

Conciliar

CANAIS DE ACESSOS/HORARIOS

Processos em Porto Alegre e Regido Metropolitana: Solicitacdes
deverdo ser apresentadas junto a Vara do Trabalho. A audiéncia de
conciliagdo sera realizada no CEJUSC-JT

Processos no_interior do Estado: A audiéncia deve ser solicitada a
Vara do Trabalho ou Posto Avangado em que tramita o processo

Processos _em _grau _de Recurso: Solicitacdo pode ser feita por
formuldrio ou diretamente ao CEJUSC-JT/2° Grau: Sala 103 -
Térreo do Tribunal Regional do Trabalho da 4@ Regido (Av. Praia de
Belas, 1.100, bairro Praia de Belas, Porto Alegre). Telefone: (51)
3255-2354.

PRAZOS

Retorno ao solicitante em
até cinco dias Uteis.

2.1.4) AUDIENCIAS E SESSOES POR VIDEOCONFERENCIA

SERVICO

O QUE FAZER PARA OBTER

CANAIS DE ACESSO E HORARIOS

DE ATENDIMENTO

PRAZO
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e As audiéncias nas
Varas do
Trabalho, Postos
Avancados e
CEJUSCs-IT
poderao ser
realizadas de
forma
telepresencial

Para participar de uma audiéncia ou
sessao de julgamento por
videoconferéncia na plataforma Zoom é
necessario ter um computador ou
smartphone com acesso a internet.
Recomenda-se utilizar:

- equipamentos com camera,
microfone e saida de audio integrados,
ou a utilizacao de fones de ouvido com
microfone;

- navegador Google Chrome.

Acesse o0 Guia Rapido para participacdo em
audiéncias e sessodes por videoconferéncias,
e outros materiais pertinentes na pagina do
Ple

Mais informacoes:

Corregedoria

Regional:

corregedoria@trt4.jus.br - (51) 3255-2598

Imediato

2.1.5) BALCAO VIRTUAL

O Balcdo Virtual é a nova modalidade de atendimento por videoconferéncia, criado para evitar
aglomeragdes e manter a prestacao dos servicos e o andamento dos processos. Todas as unidades
judiciarias de primeiro e segundo graus do Tribunal contam com uma sala virtual aberta de segunda
a sexta-feira, das 10h as 16h, para atendimento ao publico. O atendimento se da por meio da
utilizacdo do aplicativo Zoom Meetings por smartphones, disponivel na Apple Store ou Google Play
ou por computadores.

"]

BALCAO VIRTUAL
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2.1.6) CADASTROS

SERVICO O QUE FAZER PARA OBTER CANAIS DE ACESSO E PRAZO

HORARIOS DE ATENDIMENTO
e Cadastramento de TRT indica a instalagao do PJe Portable,| Atendimento PJe 1° grau

advogados - programa desenvolvido pelo Tribunal, que Atendimento PJe 2° grau
Processos configura adequadamente o computador para Atendimento TSe £_grau

Eletrdnicos (PJe) ac‘:‘esso.ao PJE:. Disponivel na mgm do sistemal Mais informacgoes:
- “Configuracao do computador”.

Imediato

Cadastro Inicial de Advogados

e Cadastramento de Os Procuradores publicos sao cadastrados nas| Contato: Assessoria-Técnico 72 Horas
procuradores proprias Procuradorias, pelo Procurador-gestor Operacional da Corregedoria. Fone:
(entes pUblicos) - da respectiva instituicao.
Processos Enviar ao Servico de Suporte Operacional doI (51) 3255-2597.
Eletronicos (Ple) PJe, em um dnico oficio subscrito pelo E-mail: corregedoria@trt4.jus.br

Procurador-Chefe, os dados dos procuradores:
nome, CPF, naturalidade, procuradoria e
entidade gque representa.
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SERVICO

Cadastramento no
Rol de Peritos

O QUE FAZER PARA OBTER

Pré-cadastro pela internet de peritos,
tradutores e intérpretes no Sistema de
Cadastro de Peritos, informando: nome, CPF,
data de nascimento, endereco completo,
telefone com DDD, e-mail, dados bancarios,
NIT, PIS, categoria da pericia, profissao,
registro no 6rgdao de classe, especialidade e
locais de atuacao.

Edital de Credenciamento de Peritos, Tradutores
e Intérpretes n° 01/2020.

CANAIS DE ACESSO E
HORARIOS DE ATENDIMENTO

Pré-Cadastro:
Sistema de Cadastro de Peritos

As informagdes e os documentos
apresentados na inscricao serao validados
por uma comissao especifica de servidores
do TRT-RS. Aprovado o cadastro, o
profissional sera incluido no CPTEC-TRT4,
ficando habilitado para atuar nas cidades
escolhidas, a critério dos magistrados.

A validacdo do cadastro no sistema AJ/JT
nao garante a nomeacgao do profissional,
sendo aconselhavel o contato com as varas
do trabalho em que tenha interesse em
gtuar, para apresentagao.

PRAZO

Pré-cadastr
0: imediato

Exame e
retorno:
até 30 dias
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2.1.7) CENTRALIZAGCAO DE EXECUCOES

SERVICO

O QUE FAZER PARA OBTER

CANAIS DE ACESSO E

HORARIOS DE ATENDIMENTO

PRAZO

Acesso ao PJe. Peticdo enderecada a Presidéncia,

Procedimento de _ Nao se
Reunido de protocolada diretamente no Ple, acompanhada aplica
Execucdes - PRE dos documentos previstos no Provimento CGJT n°| Fone:(51) 3255-2177

nos termos do ! 1, de 09 de fevereiro de 2018. E-mail: jae@trt4.jus.br

Provimento CGIT

n° 1, de 09 de

fevereiro de 2018.

Informacdes sobre Numero do processo 15 dias

0 Procedimento de
Reunido de
Execugoes - PRE

Nome das partes

Fone:(51) 3255-2177
F-mail: jae@trt4.jus.br

Duvidas _sobre o Ple: entrar em
contato com a Coordenadoria de Apoio ao
Primeiro Grau (no Foro de Porto Alegre),
com as Coordenadorias de Controle da
Direcao do Foro (nos Foros das cidades do
nterior do Estado) ou com as Secretarias
das Varas do Trabalho ou Postos Avancados
(nas cidades servidas por Varas unicas ou
Postos Avancados). Clique aqui para

visualizar os telefones.
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2.1.8) CERTIDOES E DECLARAGOES

SERVICO O QUE FAZER PARA OBTER CANAIS DE ACESSO E PRAZO
HORARIOS DE ATENDIMENTO

e Certiddes de Acdes Informar CPF (pessoa fisica) ou CNPJ (pessoa| Pelos links abaixo: Imediato

Trabalhistas JeL;(rtlsla:icra) do litigante cuja certiddao se pretende Certiddes de AcBes Trabalhistas
Processo Judicial Eletronico - Ple

e Certid3o de atos Protocolizar requerimento nos autos, anexando Consulte os horarios de atgndimgntglls Dias
ou termos do cor;;provante de pagamento dos emolumentos tid AcBes Trabalhi
processo (GRU). - Al

Processo Judicial Eletronico - Ple
Alguns tipos de certidao nao exigem requisitos.

e Certid3o de Acessar o portal do PJe na internet. Processo Judicial Eletrénico - Ple Até as 12h
Indisponibilidade do dia
do Sistema PJle seguinte.

e Declaracdo de N° do processo e documento de identidade. Deve ser solicitada no ato da audiéncia Imediato
comparecimento a ou sessao, na Vara do Trabalho, Posto
audiéncia ou 3 Avangado onde realizada a audiéncia ou
sessdo de nas Secretarias dos Orgaos Julgadores.
julgamento
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2.1.9) CONSULTA DE PAUTAS
O TRT4 utiliza a plataforma Zoom para a realizacdo de audiéncias e sessOes telepresenciais. Como ferramenta disponivel a todos os cidadaos,

disponibilizou a Consulta de Pautas, que funciona em tempo real para as audiéncias realizadas nas Varas do Trabalho e no CEJUSCs-]T/2° Grau.

Também permite acessar as salas virtuais onde ocorrem as audiéncias, as sessOes de julgamento do Tribunal e as telepresenciais de alguns

orgaos julgadores. Podem ainda ser localizados neste menu os links para Pedido de Sustentacdo Oral.
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2.1.10) DUVIDAS/CONSULTAS

SERVICO

Consulta do
andamento dos
processos pela
internet

O QUE FAZER PARA OBTER

Acessar a internet com o nimero do processo.

CANAIS DE ACESSO E
HORARIOS DE ATENDIMENTO

andamento

PRAZO

o

diretamente na parte superior do Portal do

pode ser consultado Imediato

TRT4 ou pelo link Consulta Processual.

Partes: portar documento de identificagao.

Vide horario de atendimento

Consulta presencial - Imediato,
dos processos Terceiros: informar o numero do processo, com lobservando
fisicos excecdo dos casos de segredo de justica (Art. a
189 do CPC). Contato e endereco das Varas do Trabalho disponibilid
Advogados: portar documento de identificacdo ade legal
funcional. Contato das  Secretarias do  Orgos
Julgadores
Consulta de Partes: portar documento de identificacgo. Vide horério de atendimento Imediato
processos Terceiros: informar o numero do processo, com

eletronicos nas
dependéncias da
Justica do Trabalho

excecao dos casos de segredo de justica (Art.
189 do CPC)

Advogados: portar documento de identificacao
funcional.

Atendimento no 19 grau

Atendimento no 2° grau e drea
administrativa

Consulta a
publicacdes no
Diario Eletronico
da Justica do
Trabalho (DEJT)

Acesso a internet.

O Diéario Eletronico da Justica do Imediato
Trabalho (DEJT) é o veiculo oficial e
exclusivo para a divulgacao e
publicacdo das matérias judiciarias e
administrativas da Justica do
Trabalho. O acesso é livre a todos os
interessados, independentemente de

cadastro prévio.
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https://www.trt4.jus.br/portais/trt4
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4
https://pje.trt4.jus.br/consultaprocessual/
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contatosvaras
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contatossegundograu
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contatossegundograu
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contatosvaras
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contatossegundograu
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contatossegundograu

2.1.11) GUIAS E RECOLHIMENTOS

SERVICO

O QUE FAZER PARA OBTER

CANAIS DE ACESSO E

HORARIOS DE ATENDIMENTO

Os valores relativos as

ntribuico

A Guia da Previdéncia Social (GPS) podera ser

Contribuicao , : S ; P : Imediato
Previdenciaria Previdenciarias devidas em decorréncia de Obtlt_ia no comercio em gefal,_ por meio dos
_ GPS decisBes proferidas pela Justica do Trabalho | servicos de emissao disponiveis nos sites do
devem ser recolhidos por meio do documento Ministério da Previdéncia Social e da Receita
Guia da Previdéncia Social - GPS (base legal: | Federal, ou por meio de ferramenta desenvolvida
Resolucdo INSS/PR n° 657/1998). pelo TRT da 42 .Reglao. Para informagdes _
sobre preenchimento e pagamento da guia,
acesse este link.
Custas e Na Justica do Trabalho, o pagamento de custas e | A emissao da GRU Judicial deve ser realizada Imediato
Emolumentos emolumentos - despesas ou encargos | por meio do site da Secretaria do Tesouro
- GRU Judicial decorrentes do processo - é feito | Nacional na internet
exclusivamente mediante Guia de Recolhimento | (www.stn.fazenda.gov.br), sendo Onus da
da Uniao - GRU Judicial, conforme dispde o Ato | parte interessada efetuar seu correto
Conjunto TST/CSJT n© 21/2010. preenchimento.
Para informagdes sobre o preenchimento e
pagamento da guia, e para devolugdao de
valores, acesse este link.
Depésito Os depositos judiciais_ trabalhistas - para AG_uia dg Deposito Judicial Traba_lhista pode ser Imediato
Judicial pagamentos, garantia de execucdo, | obtida diretamente na Secreta_rla da Var_a Elo
Trabalhista recolhimento de multas, etc. - sdo efetuados | Trabalho ou por meio do servico de emissao
e Dep6sito obrigatoriamente por meio da Guia de Depdsito | disponivel nos  portais das instituicdes
Recur<al Judicial Trabalhista, conforme disp&e a Instrucdo | financeiras depositarias (Banco do Brasil S.A. e

Normativa n© TST.

Essa guia também ¢é utilizada no caso de
depédsito prévio efetuado por ocasidao do
ajuizamento de Acgao Rescisdria, nos termos do
art. 836 da CLT e da Instrucao Normativa n°® 31

do TST

Caixa EconOmica Federal) na internet*, nos
seguintes links:

Depdsito Judicial Trabalhista na CEF

Deposito Judicial Trabalhista no Banco do Brasil
Para informacdes sobre o pagamento da guia,

acesse este link



https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contribuicoesPrevidenciarias
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contribuicoesPrevidenciarias
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/guiaGPS
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contribuicoesPrevidenciarias
https://consulta.tesouro.fazenda.gov.br/gru/gru_simples.asp
https://consulta.tesouro.fazenda.gov.br/gru/gru_simples.asp
https://consulta.tesouro.fazenda.gov.br/gru/gru_simples.asp
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/custas-emolumentos
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/28516/2012_res0188_in0036.pdf?sequence=1
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/28516/2012_res0188_in0036.pdf?sequence=1
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/2107/2007_res0141.pdf?sequence=1
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/2107/2007_res0141.pdf?sequence=1
https://depositojudicial.caixa.gov.br/sigsj_internet/depositos-judiciais/justica-trabalho/
https://siscondj.trt4.jus.br/portaltrtrs/pages/guia/publica/
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/deposito-judicial-trabalhista

SERVICO O QUE FAZER PARA OBTER CANAIS DE ACESSO E PRAZO

HORARIOS DE ATENDIMENTO
Deposito Judicial Trabalhista na CEF

Em virtude da Lei 13.467/2017, que alterou o
art. 899 da CLT, a partir de 11 de novembro de

2017 o depésito recursal deverd ser realizado | Deposi icial Trabalhista no Ban
mediante Guia de Depdsito Judicial Brasil

Imediato

Depésito Recursal
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https://depositojudicial.caixa.gov.br/sigsj_internet/depositos-judiciais/justica-trabalho/
https://siscondj.trt4.jus.br/portaltrtrs/pages/guia/publica/
https://siscondj.trt4.jus.br/portaltrtrs/pages/guia/publica/

2.1.12) JUizO 100% DIGITAL

A partir de 2020, tornou-se possivel as partes optarem pela realizacao de todos os atos processuais exclusivamente

JUizo €L0}A DIGITAL

parte contraria podera concordar ou discordar em até 05 (cinco) dias Uteis depois de receber a primeira notificacdo
no processo. Caso queira saber mais sobre o assunto, acesse a Cartilha do Juizo 100% Digital, elaborada pelo CNJ.

SERVICO

Juizo 100% Digital
O que é?

E 0 acesso do cidad3do a

Justica sem  precisar
comparecer fisicamente
nas Varas e Fodruns
Trabalhistas.

Todos 0s atos

processuais serao

praticados exclusivamente

por
meio eletronico e
remoto.

O QUE FAZER PARA OBTER

No ato do ajuizamento, a parte podera optar
pela tramitacdo do feito na modalidade “Juizo
100% Digital”.

A preferéncia das partes sera manifestada em
campo proprio no Sistema Processo Judicial
Eletrénico (PJe), ou, enquanto nao
estiver disponivel essa funcionalidade, por
meio de simples destaque na peticao inicial e
na contestagao.

por meio eletronico e remoto, utilizando a internet. Para isso, ao ingressar com uma
acao na Justica do Trabalho, a parte e seu advogado devem informar seu correio
eletronico e nimero de telefone, e indicar se optam pelo “Juizo 100% Digital”. A

Juizo 100% Digital

TUDO O QUE VOCE PRECISA SABER

CANAIS DE ACESSO E HORARIOS
DE ATENDIMENTO

Para saber mais sobre o “Juizo 100% Digital” consulte:
Resolucdao Administrativa n® 33/2020
Resolucao CNJ n° 345/2020

Durante o horario de expediente forense, o “Juizo 100% Digital”
devera prestar atendimento remoto por telefone, por e-mail, por
videochamadas, por aplicativos digitais ou por outros meios de
comunicagao que venham a ser definidos pelo Tribunal.
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https://www.trt4.jus.br/portais/documento-ato/1060201/RA%2033.2020%20-%20%20Ju%C3%ADzo%20100%25%20Digital.pdf
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3512

2.1.13) LEILOES E OUTRAS HASTAS PUBLICAS

CANAIS DE ACESSO E HORARIOS PRAZO
DE ATENDIMENTO

Os interessados em obter informagGes sobre a | Consulte o horario de atendimento de Varas
realizacdo de hastas publicas devem entrar em | e Postos da Justica do Trabalho onde
contato com a Vara do Trabalho da localidade de seu tramita o seu processo.

interesse.

SERVICO O QUE FAZER PARA OBTER

e InformagOes sobre Imediato
hastas publicas

(leildes, pragas,

vendas diretas e
adjudicacoes

2.1.14) PLANTAO JUDICIARIO

SERVICO O QUE FAZER PARA OBTER CANAIS DE ACESSO E

HORARIOS DE ATENDIMENTO

e Atendimento 3s demandas de Numero do processo, cadastro no F_’Je Acesse o Calendario Oficial da Justica do Imediato, a

carater urgente listadas na ou no STDI e contato telefonico Trabalho para consultar as datas dos bartir do
A informando que protocolou a acao. feriados e o periodo de recesso judiciario.
ﬁgi%‘;g?%g Ju7slti/ 2a0(()gl,\lgl)o ﬁgsnselho Para o atendimento do plantdo, as unidades glgf%:ﬁco
iod 4 h M judiciarias  devem  ser  previamente

periodos €m que nhao haja . contatadas pelos telefones desta lista. om O
expediente normal, feriados e finais plantonista
de semana.
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https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/modulos/noticias/298691
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/modulos/noticias/298691
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/calendario-oficial
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/plantao

2.1.15) PRECATORIOS E REQUISICOES DE PEQUENO VALOR (RPV)

SERVICO

O QUE FAZER PARA OBTER

CANAIS DE ACESSO E

HORARIOS DE ATENDIMENTO

PRAZO

Numero do Precatério/RPV (no caso das RPVs

Horari i ! da

Consultar precatorio = , p - Imediato
(inclusive Eosigéo) ou federais) ou da agdo trabalhista, Nome do requerente | Secretaria do Juizo Auxiliar de
Requisicio de ou requerido. Precatodrios (JAP)
::eguerllo Valor (RPV) E possivel consultar a relacdo dos
edera Precatérios com a  ordem
cronoldgica de pagamento.
Retirada de processos Procuragao ou substabelecimento juntado aos autos e Hordrio de atendimento da Imediato

em carga

carteira da OAB;

Oficio do ente publico autorizando a retirada de autos
por servidores ou estagiarios com carteira da OAB,
devidamente indicados e identificados

Secretaria do Juizo Auxiliar de
Precatdrios (JAP)

Retirada de processos
para copia

Comprovacdo de que é parte ou apresentar
procuracao ou substabelecimento juntado aos autos e
carteira da OAB;

Oficio do ente publico autorizando a retirada de autos
por servidores ou estagidrios com carteira da OAB,
devidamente indicados e identificados.

Horario de atendimento da
Secretaria do Juizo Auxiliar de
Precatdrios (JAP)

Imediato, observada a

disponibilidade legal e
localizagao fisica

do processo na
secretaria

CertidOes de
Regularidade de
Pagamento de
Precatdrios

Envio de e-mail ao Juizo Auxiliar de Precatodrios do
TRT-4, com CNPJ do ente publico cuja certiddao se
pretende obter.

Hordrio de atendimento da
Secretaria do Juizo Auxiliar de
Precatdrios (JAP)

E-mail: Juizo Auxiliar de Precatdrios

- jap@trt4.jus.br

Até 5 dias Uteis
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https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/juizo-auxiliar-de-precatorios
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/precatorios
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/juizo-auxiliar-de-precatorios
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/juizo-auxiliar-de-precatorios
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/juizo-auxiliar-de-precatorios

2.1.16) PROCESSOS ARQUIVADOS

SERVICO O QUE FAZER PARA OBTER CANAIS DE ACESSO E

HORARIOS DE ATENDIMENTO

Peticdo fundamentada e protocolada na unidade | Dias Uteis das 10h as 16h
judiciaria de origem;

5 dias para analise da
peticao.

e Desarquivamento de

rocessos fisicos
P Acesse 0 endereco e telefone das

Deferimento do juiz; Varas do Trabalho e Postos
Avancados

Numero do processo e Vara do Trabalho.

Numero do processo e Vara do Trabalho Dias Uteis das 10h as 16h Imediato

e InformacOes sobre
processos fisicos
arquivados, cdpias ou

retirada em carga

Partes: carteira de identidade Arquivo - Rua General Jodo
Telles, 369, bairro Bom Fim,

Advogado ou_estaqidrio: carteira da OAB original e | Porto Alegre/RS.

cadastro* na respectiva unidade judiciaria Telefone: (51) 3314-2300
E-mail: arquivo@trt4.jus.br

*vide cadastramento de advogados em processos

fisicos Para ter acesso a processos

originarios do Interior do Estado
e arquivados, o pedido deve ser
feito diretamente nas Varas do
Trabalho de origem de cada
processo.

Acesse 0 endereco e telefone das
Varas do Trabalho.

Informacgdes sobre o servico de
Arquivo.
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https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contatosvaras
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contatosvaras
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contatosvaras

SERVICO

Requisigao de
processos para a
guarda pessoal

O QUE FAZER PARA OBTER

Peticionamento na Vara do Trabalho, conforme
previsto em edital de eliminagao de documentos

CANAIS DE ACESSO E

HORARIOS DE ATENDIMENTO

Acesse 0 endereco e telefone das
Varas do Trabalho.

45 dias da
publicacdo do edital
de eliminagao de
documento
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https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/modulos/noticias/298691
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/modulos/noticias/298691

2.1.17) PROTOCOLO DE PETICOES

SERVICO

O QUE FAZER PARA OBTER

Para utilizar o Sistema de Peticionamento Eletronico

CANAIS DE ACESSO E

HORARIOS DE ATENDIMENTO

O Peticionamento Eletronico (PE)

Peticionamento ; G " ) Imediato
Eletrbnico para da JT/RS é necessario que vocé se credencie por somente deve ser gsad~o para
Processos Fisicos meio do preenchimento do formulario eletronico. processos em tramitagcao em
meio fisico (em papel).
Os dados exigidos sdo especificos para cada tipo de
perfil (advogado, perito, leiloeiro, procurador plblico | N0 ~ caso ~ de  processos
ou membro do MPT). eletronicos, deve ser usado o
Peticionamento do Sistema PJe.
O Sistema permite o credenciamento com ou sem ~ . .
certificacgo digital Infor[nagoes. Peticionamento
) Eletrénico
Login n Sistem e
Peticionamento Eletronico
Protocolo de peticdes Acesso ao sistema com certificacao digital. 24 hc(J)ras, tod_os os dias. %lstema Imediato
no Ple PJe 1° grau Sistema PJe 20 grau
Mais informacoes:
Processo Judicial Eletronico - Ple
Correicdes Parciais, Peticao por meio eletronico, com certificacao digital, Dias uteis das 10h as 16h: Imediato.

Reclamagodes
Disciplinares e Pedidos
de Providéncia
apresentados ao
Corregedor, nos casos
previstos nos artigos
22 e seguintes do
Provimento TRT4 n©
269/2019

autuada diretamente no Sistema PJeCor, observada a
respectiva classe processual, bem como os prazos e
requisitos previstos nos artigos 22 e seguintes do
Provimento TRT4 n° 269/2019.

Usuario externo ou jurisdicionado nao representado
por advogado, sem certificado digital: poderao ser
aceitos peticoes efou documentos digitalizados,
enviados para o e-mail corregedoria@trt4.jus.br, ou
em meio fisico, a ser apresentado na Secretaria da
Corregedoria Regional, nas CCDFs ou unidades
judiciarias do TRTA4.

Pessoalmente:

Coordenadoria  Processual do
Tribunal (Av. Praia Belas, 1.100,
sala 411), em Porto Alegre/RS

Protocolo eletronico:

Sistema PJeCor.
E-mail:corregedoria@trt4.jus.br,
ou pelo Sistema de
Peticionamento Eletronico.
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https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/pe-cursorapido
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/peticionamento-eletronico
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/peticionamento-eletronico
https://sistemas.trt4.jus.br/pj4/login.seam
https://sistemas.trt4.jus.br/pj4/login.seam
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/pje
https://corregedoria.pje.jus.br/login.seam
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/peticionamento-eletronico
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/peticionamento-eletronico

2.1.18) RETIRADA DE PROCESSOS FISICOS (EM CARGA OU PARA COPIA)

SERVICO O QUE FAZER PARA OBTER CANAIS DE ACESSO E

HORARIOS DE ATENDIMENTO

Ser advogado ou estagiario constituido nos autos ou Dias Uteis das 10h as 16h.

e Retirada de ) ) Imediato,
processos com substabe_leamento a ser juntado no a]tg, . obedecendo ao
‘o portando carteira da OAB valida, ou ser funcionario 10 grau: acesse o endereco e N
fisicos em 3rad 1bli i i | telefone das Varas do Trabalho prazo legal e a
carga fje orgaos . publcos,d§V|damente autorizado pela telerone . disponibilidade para

instituicao a qual esta vinculado. caraa
20 grau: acesse o telefone e g
e-mail das Secretarias dos érgaos
julgadores ou a Coordenadoria
Processual, a depender do
estdgio em que o processo se
encontra.
Sede Judiciaria do TRT da 42
Regido Av. Praia de Belas, 1100 -
Porto Alegre - RS

e Retirada de Sglr_ advogad_o ou esta~g|ar|o com carteira da OAB Dias uteis das 10h as 16h. Imediato,
processos valida, constituido ou nao nos autos. P obedecendo ao
fisicos €m telefone das Varas do Trabalho. prazo !egal € 4
carga rapida disponibilidade para
(ate uma 20 grau: acesse o telefone e carga
hora)

e-mail das Secretarias dos 6rgaos
julgadores ou a Coordenadoria
Processual, a depender do
estagio em que O processo se
encontra.

Sede Judiciaria do TRT da 42
Regiao Av. Praia de Belas, 1100 -
Porto Alegre - RS
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https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contatosvaras
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/contatosvaras
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/modulos/noticias/298795
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/modulos/noticias/298795

2.1.19) CONSULTA DE INFORMACOES SOBRE A PAUTA E SESSAO DE JULGAMENTO

SERVICO O QUE FAZER PARA OBTER CANAIS DE ACESSO E
HORARIOS DE
ATENDIMENTO
Consulta Composicdo do Acesgar Sessoef de _Julgamento TRT 24 horas Imediato
julgamento selecionar a sessao desejada.
Consulta pedidos de Acess_ar Sesséeg de 'Julqamento TRT 24 horas Imediato
sustentacso oral. selecionar a sessao desejada.
Consulta ordem das Acess_ar Sessc”)ef de _Julgamento TRT 24 horas Imediato
sustentacdes orais selecionar a sessao desejada.
Consulta Dispositivo do Aces;ar Sessc”)ef de .Julgamento TRT 1 hpra antes do~ inicio Imediato
processo em julgamento selecionar a sessdo desejada. Dr|eVlSt0 da sessao de
julgamento.
*Apenas nas turmas que adotam a U9
funcionalidade.
Acesso ao link da sala de Acessar Sessoes Telepresenciais 24 horas Imediato

sessoOes telepresenciais

2.1.20) SUSTENTAGAO E PREFERENCIA NAS SESSOES DE JULGAMENTO

SERVICO

Inscricao de advogados
para sustentagao oral

O QUE FAZER PARA OBTER

Solicitagao, pelo advogado habilitado nos
autos, mediante requerimento oral do
interessado na secretaria do Orgao Colegiado
ou inscricdo na pagina da Internet deste
Tribunal.

CANAIS DE ACESSO E
HORARIOS DE
ATENDIMENTO

Secretaria do 6rgao julgador
colegiado no horario de
atendimento externo do
Tribunal, das 10hs as 16hs e
pelo sitio do Tribunal na
internet, 24 horas por dia.

Imediato
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https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/sessoestrt
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/sessoestrt
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/sessoestrt
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/sessoestrt
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/links-das-sessoes-telepresenciais

2.2) SERVICOS DE COMUNICAGCAO, INFORMACAO E PESQUISA

2.2.1) SERVICO DE INFORMACOES AO CIDADAO (SIC) - ACESSO A INFORMAGAO (LEI N° 12.527/2011)

SERVICO

Recebimento de
pedidos de acesso
a informacao

Pessoa Fisica: Pessoa Fisica: informar

Pessoa Juridica:

O QUE FAZER PARA OBTER

nome completo, nimero de CPF, data
de nascimento, género,
ocupacao,escolaridade, estado, cidade

e se deseja que seja conferido
tratamento sigiloso aos dados
pessoais.

informar nome da
empresa, numero do CNPJ], tipo de
pessoa juridica, estado e

cidade e se deseja que seja conferido
tratamento sigiloso aos dados
pessoais.

Para permitir o envio da resposta,
pessoa fisica ou juridica necessitam
informar endereco fisico ou

eletronico, cientes de que os pedidos
de informacao devem conter
especificacao clara e precisa da
informacdo solicitada, com delimitacao
temporal, quando for o caso, conforme
previsto na

Resolugao Administrativa 01/2017 do
TRT4 (regulamento da Lei
12.527/2011).

A Justica do Trabalho sabe o guanto é

CANAIS DE ACESSO E HORARIOS DE
ATENDIMENTO

Formulario eletronico

Outros canais de comunicagao com a Ouvidoria:

E-mail: ouvidoria@trt4.jus.br

Correspondéncia: Ouvidoria da Justica do
Trabalho da 4@ Regiao.

Endereco: Av. Praia de Belas, 1.100. - CEP
90110-903. Porto Alegre/RS

Pessoalmente:

Localizacao (Ouvidoria e SIC)

Prédio sede do Tribunal Regional do Trabalho da
4@ Regiao (saguao - sala 100), Av. Praia de
Belas, n° 1.100. Porto Alegre-RS.

Horarios de Atendimento Presencial: de segunda
a sexta-feira, das 10h as 16h.

Em até
prorrogavel
mais 10 dias.

20 dias,

por
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importante sua privacidade e a
adequada utilizacdo dos seus

dados pessoais. Neste sentido, em
atendimento a Lei 13.709/18 (Lei Geral
de Protecao de Dados

Pessoais), os dados pessoais aqui
informados serdao utilizados com a
Unica finalidade de atender a

sua demanda.

2.2.2) CONSULTA DE JURISPRUDENCIA

SERVICO

Pesquisa de
Jurisprudéncia

O QUE FAZER PARA OBTER

Acesso ao site do Tribunal

CANAIS DE ACESSO E HORARIOS DE
ATENDIMENTO

Acessar os Links:

Decisbes de 2° Grau

Pangea - Precedentes Qualificados
Sumulas

Precedentes do Trt

Incidentes E Repercussao Geral
Teses Juridicas Prevalecentes

Teses Juridicas (Irdr)

~

rien rispr nciai X
Pesquisa de Sumulas e OJ da Seex
Revista Eletrdnica

Arguicoes de Inconstitucionalidade

PRAZO

Imediato
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2.2.3) ACORDAOS (CONSULTA, PESQUISA, COPIA OU CONFERENCIA)

SERVICO O QUE FAZER PARA OBTER CANAIS DE ACESSO E HORARIOS DE PRAZO
ATENDIMENTO
e Vista, digitalizacdo Documento de identidade ou da OAB. O | pjas (teis das 10h as 16h. Imediato
e/ou carga de advogado deve estar constituido nos
processos fisicos no autos se o processo estiver em segredo
balcdo de justica.
e Consulta e pesquisa | Paraprocesso especifico: Decisdes de 2° Grau Imediato
de acérdaos fisicos e
digitais n° do processo, data de julgamento ou
de publicacdo. O advogado deve estar
constituido nos autos se o processo
estiver em segredo de justica.
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2.2.4) BIBLIOTECA / LEGISLACAO

SERVICO

Consulta* a base de
dados do acervo
bibliografico (livros e
revistas em formato
impresso e
documentos digitais
de acesso aberto).

*Aberta ao publico externo

O QUE FAZER PARA OBTER

Autor, titulo e/ou assunto da obra ou
pesquisa

Informativo de Direito
do Trabalho e
Coronavirus

Informativo mensal contendo link para
doutrina e cursos na integra sobre
assunto atual

Orientagdo para
pesquisa no Setor de
Biblioteca -Legislacao

Dados do ato normativo pretendido

Informativo de
Legislacao

Informativo mensal contendo link para
legislacdo atualizada na integra

CANAIS DE ACESSO E HORARIOS DE
ATENDIMENTO

Dias Uteis das 10h as 16h.

Foro Trabalhista de Porto Alegre (Av. Praia de
Belas, n° 1432, bairro Menino Deus) - Prédio
3, 3° andar

Telefone (51) 3255-2089
e-mail: biblioteca@trt4.jus.br
Acesse: Bibli Virtual

Imediato
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2.2.5) IMPRENSA E COMUNICAGCAO SOCIAL

SERVICO

Divulgagao de
informacdes de
interesse publico

O QUE FAZER PARA OBTER

Acesso a internet

CANAIS DE ACESSO E HORARIOS DE
ATENDIMENTO

Portal do TRT da 42 Regido
Facebook - TRT da 42 Regido

Twitter - TRT da 42 Regido

Canal no Youtube - TRT da 42 Regiao
Instagram - TRT da 4@ Regiao

PRAZO

Imediato

Atendimento aos

Acesso a internet

Dias Uteis das 10h as 16h

Até 3 dias Uteis, a

profissionais da depender da
imprensa para o Nome do profissional e da E_mails: complexidade do
esclarecimento de instituigdo que representa, -Mats. pedido
dlvidas e prestacao | e-mail corporativo da instituicio secom@trt4.jus.br e imprensa@trt4.jus.br
de informagoes de
interesse publico
Telefones: (51) 3255-2060, (51) 98427-6444

2.2.6) LICITACAO, CONTRATOS E CADASTRO DE FORNECEDORES

SERVICO O QUE FAZER PARA OBTER CANAIS DE ACESSO E HORARIOS DE PRAZO

Informacdes sobre
licitagOes, dispensas,
inexigibilidades,
outras modalidades
e contratos

Consulta ao Portal da Transparéncia do
Tribunal.

ATENDIMENTO
Dias Uteis, das 10 as 16h
Telefone: (51) 3255-2078

E-mail: licitacoes@trt4.jus.br

Acesse: Transparéncia de Contratacoes

Em até 20 dias
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2.2.7) MEMORIA INSTITUCIONAL

SERVICO

Fornecimento de
informacdes de
cunho historico e
memorialistico sobre
a Justica do
Trabalho e o acervo
permanente

O QUE FAZER PARA OBTER

Enviar oficio ao Presidente do Tribunal
contendo o] requerimento das
informagdes desejadas e a justificativa
do pedido.

CANAIS DE ACESSO E HORARIOS DE
ATENDIMENTO

Memorial do TRT da 42 Regigo
Rua General Jodo Telles, n°® 369 — 2° andar,

Bairro Bom Fim — Porto Alegre/RS — Brasil,
CEP 90035-121 Telefone: (51) 3314-2310
E-mail: memorial@trt4.jus.br

Atendimento externo: dias Uteis, das 10h as
18h

PRAZO

20 dias
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2.2.8) OUVIDORIA

SERVICO

O QUE FAZER PARA OBTER

CANAIS DE ACESSO E HORARIOS DE
ATENDIMENTO

Recebimento de duvidas sobre
tramitacao processual e reclamagdes
sobre andamentos processuais

Identificacdo pessoal: nome completo
e numero do CPF, endereco eletronico

ou telefone do manifestante e
numeragao completa do processo

Recebimento e processamento de
reclamacdes, denuncias, elogios e
sugestOes sobre as atividades
desenvolvidas por magistrados,
servidores, servicos judiciarios e
administrativos prestados pelas
areas/unidades do TRT4

Identificacdo pessoal
nome completo e nimero do CPF,

endereco eletronico ou telefone do
manifestante

Fornecimento de dados estatisticos

Solicitagdo por escrito, preferencialmente
por formulario eletronico do Servico de
Informacdo ao Cidaddo - SIC (pessoa fisica
ou juridica), contendo todos os detalhes
da demanda de forma clara e precisa,
como objeto da pesquisa e delimitacao
temporal, quando for o caso.

Formulario Eletrénico

Relatorios Estatisticos da Ouvidoria

Estatisticas Processuais

Formulario Eletronico
Outros canais de comunicagao

Telefones:
> (51) 3255-2200 - das 10h as 16h

> 0800 725-5350 (ligagao gratuita
de telefones fixos e mdveis no Rio
Grande do Sul)

E-mail: ouvidoria@trt4.jus.br

Correspondéncia:

Ouvidoria da Justica do Trabalho da 4@
Regido.

Enderego: Av. Praia de Belas, 1.100.
CEP 90110-903. Porto Alegre/RS

Pessoalmente:

Ouvidoria - Prédio sede do Tribunal
Regional do Trabalho da 42 Regiao
(sagudo - sala 100), Av. Praia de Belas,
n° 1.100. Porto Alegre-RS.

Horarios de Atendimento Presencial: de

segunda a sexta-feira, das 10h as16h.

Em até 30 dias
prorrogavel uma
vez por mais 30
dias

Em até 30 dias
prorrogavel uma
vez por mais 30
dias

Em até 20 dias,
prorrogaveis  por
mais 10 dias.
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2.2.9) PORTAL DE ACESSO PUBLICO A INTERNET

SERVICO

O QUE FAZER PARA OBTER

CANAIS DE ACESSO E HORARIOS DE
ATENDIMENTO

Esclarecimento de
duvidas e
recebimento de
criticas e sugestOes
sobre o portal do
TRT4

Identificagdo pessoal: informar nome
completo, nimero do CPF, data de
nascimento, estado,

cidade e se deseja que seja conferido
tratamento sigiloso aos dados pessoais,
bem como informar

endereco eletronico e telefone para
envio de resposta.

Formulario Eletronico

Outros canais de comunicagao
Telefones:

> (51) 3255-2200 - das 10h as 16h
> 0800 725-5350 (ligacao gratuita de
telefones fixos e moéveis no Rio Grande do
Sul)

E-mail: ouvidoria@trt4.jus.br

Correspondéncia:
Ouvidoria da Justica do Trabalho da 42

Regido.

Enderego: Av. Praia de Belas, 1.100. CEP
90110-903. Porto Alegre/RS

Pessoalmente:

Ouvidoria - Prédio sede do Tribunal Regional
do Trabalho da 42 Regido (sagudo - sala
100), Av. Praia de Belas, n© 1.100. Porto
Alegre-RS.

Hordarios de Atendimento Presencial: de

segunda a sexta-feira, das 10h as 16h.

Até 30 dias
prorrogavel uma vez
por mais 30 dias
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2.2.10) PEDIDOS RELATIVOS A LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD) - Lei 13.709/2018

SERVICO O QUE FAZER PARA OBTER CANAIS DE ACESSO E HORARIOS DE
ATENDIMENTO
o Assuntos e Acesso ao site, informando nome, cpf, Até 15 dias
demandas data de nascimento, enderego eletronico | rormulario Eletronico
relacionadas a LGPD e juntar documento de identidade
digitalizado.

2.2.11) USO DA LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS - LIBRAS

O sitio eletrénico do TRT4 (https://www.trt4.jus.br/portais/trt4) conta com o menu acessibilidade na parte superior da
pagina inicial, onde também esta disponibilizada a pagina do Leitor VLibras, um plug-in para os principais navegadores
web, que proporciona a leitura do contetdo selecionado do site e sua traducao para Libras.

Quanto ao aplicativo para dispositivos mdveis, o JTe é o aplicativo nacional da Justica do Trabalho, desenvolvido pelo
TRT da 52 Regido sob a gestdo do CSIT. Ao executar o Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios - ASES
(https://asesweb.governoeletronico.gov.br/avaliar), na pagina web que implementa as funcionalidades do aplicativo
(https://jte.csjt.jus.br/), foi obtido o indice 86,07%, dentro da faixa "amarela", segundo nivel de aderéncia do avaliador,
para valores entre 85% e 95%.

O Tribunal possui o Cadastro de Peritos, Orgdos Técnicos ou Cientificos, Tradutores e Intérpretes, no qual estdo inscritos
intérpretes de Libras, que sao chamados em caso de necessidade de atendimento por meio do uso de Libras.
https://aj.sigeo.jt.jus.br/aj2/internetaberto/profissionais. jsf
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2.3) SERVICOS DE APOIO AO CIDADAO

2.3.1) CONCURSO DE SERVIDORES

SERVICO

e Expedicao de
certidoes de
aprovacao em
concurso

O QUE FAZER PARA OBTER

Solicitagao encaminhada
por e-mail ou presencialmente, com
copia de documento de identidade.

CANAIS DE ACESSO E HORARIOS DE
ATENDIMENTO

Dias uteis, das 10h as 16h.

Segdo de Ingresso e Estagios

Av. Praia de Belas, 1100 - Prédio
Administrativo — 7° andar - CEP 90110-904,
Porto Alegre/RS

E-mail: ingresso@trt4.jus.br
Fone: (51) 3255-2463

PRAZO

Em até 30 dias

e InformagOes sobre
concursos publicos
de servidores (em
andamento e
encerrados)

Acesso ao site, solicitagao encaminhada
por e-mail ou presencialmente, com
fornecimento do nome completo, ano do
CoNncurso e o cargo sobre o qual deseja
informagao.

Dias Uteis, das 10h as 16h.

Segao de Ingresso e Estagios

Av. Praia de Belas, 1100 - Prédio
Administrativo — 7° andar - CEP 90110-904,
Porto Alegre/RS

E-mail: ingresso@trt4.jus.br
Fone: (51) 3255-2463

Em até 30 dias
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2.3.2) PROGRAMAS DE ESTAGIO

SERVICO

Informag0es sobre
estagios

O QUE FAZER PARA OBTER

Solicitacao por telefone ou

acesso ao site.

e-mail,

CANAIS DE ACESSO E HORARIOS DE
ATENDIMENTO

Dias Uteis, das 10h as 16h.

Segao de Ingresso e Estagios

Av. Praia de Belas, 1100 - Prédio
Administrativo — 7° andar - CEP 90110-904,
Porto Alegre/RS

E-mail: ingresso@trt4.jus.br
Fone: (51) 3255-2463

PRAZO

Em até 30 dias

Inscrigao no
Programa de Estagio

Conhecer e estar de acordo com as
exigéncias contidas no Edital do
Processo Seletivo.

As inscricoes sao realizadas somente via
Internet, no periodo estabelecido pelo Edital
do Processo Seletivo, diretamente no site do
Agente de Integracdo, que atualmente é o
Centro de Integracao  Empresa-Escola
(CIEE-RS).

2.3.3) VISITAGAO PUBLICA

SERVICO

Agendamento de
visitacao publica

O QUE FAZER PARA OBTER

Pedido formal do professor responsavel.
Apds 0 agendamento e uma semana
antes do evento: Envio, por e-mail,
da lista completa dos  alunos
visitantes, acompanhada do nimero do
RG de cada um.

CANAIS DE ACESSO E HORARIOS DE
ATENDIMENTO

E-mail: cerimonial@trt4.jus.br

Visitas Guiadas ao TRT4

PRAZO

De acordo com a
disponibilidade de
datas
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3 - ENDERECOS E TELEFONES

Tribunal Regional do Trabalh 42 Regia

(51) 3255-2000.

Enderego Sede Administrativa: Avenida Praia de Belas, n® 1.100,
bairro Praia de Belas, Porto Alegre-RS, CEP 90110-903

Contatos das unidades do 1° grau (Varas e Postos da Justica do

Trabalho)

Contatos das unidades do 2° grau e Area Administrativa do TRT4

Orgaos relacionados a Justica do Trabalho e Bancos (clique
no links)

Conselho Nacional de Justica (CNJ)

SAF SUL Quadra 2 Lotes 5/ 6 CEP: 70070-600
TEL: (61) 2326-5000

CNPJ: 07.421.906/0001-29

Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJIT)
SAFS Qd.8 Lote 1 Bloco A 5° andar - Brasilia - DF - CEP: 70.070-600

- Tel.: (61) 3043-4005

Tribunal rior do Trabalho (TST
Setor de Administracao Federal Sul - Quadra 8 - Lote 1 - Brasilia - DF
- CEP 70.070-943 - Tel.: (61) 3043-4300

Pr r ria Regional Tr lh Rio Gran
Regiao

Av. Sen. Tarso Dutra, 605 - 7° andar - Petrdpolis, Porto Alegre/RS,
90690-140 - Telefone: (51) 3284-3000

|- 42

Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego - RS (SRTE)
Av. Mauga, 1013, 9° andar Centro - Porto Alegre - RS CEP:

90010-110 - Telefone: (51) 3213-2800

Ordem dos Advogados do Brasil/Rio Grande do Sul (OAB/RS)
Rua Washington Luiz, 1110. Porto Alegre/RS - CEP 90010-460 -

Tel.: (51)3287-1800
Ouvidoria da OAB/RS

Banco do Brasil

SAC BB - 0800 729 0722

Deficientes auditivos/fala - 0800 729 0088
Ouvidoria: 0800 729 56 78

Caixa Econdmica Federal
SAC CAIXA: 0800 726 01
Ouvidoria: 0800 725 74 74
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