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1 Introducao

A Resolugdo CSJT n° 259/2020, que aprovou o Modelo de Gestao
Estratégica da Justiga do Trabalho, prevé a elaboragdo de planos
intraorganizacionais para os temas de gestdo de pessoas, tecnologia da
informagéo, comunicagdo social e orgamento e finangas. Tais planos sdo formas de
desdobramento do plano estratégico para o nivel tatico da organizagao e visam a
alinhar, vertical e horizontalmente, as fungdes e atividades da organizagao aos seus
objetivos estratégicos, contribuindo, assim, para seu alcance.

O Ato CSJT n° 84/2022 aprovou os Planos Intraorganizacionais da
Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus para os temas “Comunicagéo
Social”, “Orgamento e Financas” e “Gestao de Pessoas".

A partir do Plano Intraorganizacional da Justica do Trabalho para o tema
“‘Gestdao de Pessoas” e alinhado ao Plano Estratégico Institucional do TRT4, a
Secretaria de Gestdo de Pessoas elaborou o presente plano intraorganizacional,
com foco no objetivo estratégico de “Incrementar modelo de gestado de pessoas’.

O Plano apresenta a Missao, Visao e Valores da area, além de

indicadores, metas e iniciativas para o periodo 2022-2026 no que se refere ao tema

“gestéo de pessoas”.



2 Mapa Estratégico do TRT da 4? Regiao

MISSAOD

Realizar Justica, no ambito
das relagoes de trabalho,
contribuindo para a paz
social e o fortalecimento
da cidadania

P vaLores

Ftica | Acessibilidade
Agilidade | Transparéncia
Eficiéncia | Inovagao | Valorizagéo
das pessoas | Sustentabilidade
Efetividade | Comprometimento
Seguranca Juridica
Respeito & diversidade
Gestao Democratica

@ VISAOQ

Ser uma instituicdo de
exceléncia, agil e efetiva
na prestacao jurisdicional,
em busca da Justica Social
e do desenvolvimento
sustentavel.

PERSPECTIVAS E OBJETIVOS

SOCIEDADE
* Fortalecer a comunicacao e as parcerias institucionais
* Promover o trabalho decente e a sustentabilidade

PROCESSOS INTERNOS

* Garantir a duragdo razoavel do processo

* Promover a integridade e a transparéncia em relagao
aos atos de gestdo praticados

* Assegurar o tratamento adequado dos conflitos
trabalhistas

* Garantir a efetividade do tratamento das demandas
repetitivas

* Fortalecer a Governanga e a Gestéo Estratégica

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

*Aperfeigoar a gestao orgamentaria e financeira

* Incrementar modelo de gestao de pessoas

* Aprimorar a Governanca de TIC e a protegdo de dados

j'i JUSTICA DO TRABALHO

Tribunal Regional do Trabalhe da 4* Regida (RS)




3 Gestao de Pessoas

A gestdo de pessoas possui hoje um papel estratégico dentro das
instituicdes e para que se alcance melhores resultados € necessario que o gestor
publico tenha a capacidade de alinhar os servidores a estratégia da organizagéao, de
forma que os esforgos sejam capazes de gerar resultados concretos para o cidadao.

O éxito na conquista dos objetivos institucionais esta diretamente
associado as competéncias das pessoas, ou seja, aos conhecimentos, habilidades e
atitudes dos colaboradores. Tendo por base essas premissas, 0 servigo publico
podera ser mais flexivel, descentralizado, eficiente, de melhor qualidade e orientado
ao cidadao.

A Politica Nacional de Gestao de Pessoas no ambito do Poder Judiciario,
estabelecida por meio da Resolucdo CNJ n°® 240/2016, define que Gestdo de
Pessoas € o conjunto de politicas, métodos e praticas de uma organizagéo voltados
a propiciar condigdes para que os trabalhadores de uma instituicdo possam
desenvolver o seu trabalho, favorecendo o desenvolvimento profissional, a relagao
interpessoal, a saude e a cooperagdo, com vistas ao alcance efetivo de seus
objetivos estratégicos.

A Secretaria de Gestdo de Pessoas do TRT da 42 regido elaborou o seu
Plano Intraorganizacional em conformidade com o Plano Intraorganizacional de
Gestao de Pessoas da Justica do Trabalho e com o Plano Estratégico Institucional
do TRT4 para o periodo de 2021 a 2026.



3.1 Identidade estratégica

Missao da area de gestédo de pessoas

Promover condicbes e oportunidades para o desenvolvimento e a plena
utilizacado de competéncias, a fim de propiciar o bem-estar e a valorizacdo das
pessoas, com vistas a conciliar o atingimento da missao institucional com os

objetivos profissionais de seu quadro de pessoal.

Visao da area de gestao de pessoas

Ser reconhecida pela exceléncia na execugao das estratégias em Gestao de
Pessoas e pela eficiéncia, inovagao e transparéncia em seus processos de trabalho,

em conjunto com o alcance dos objetivos estratégicos do TRT4.

Valores a serem observados pelas pessoas que tratam do tema gestdo de pessoas

Etica: pratica de valores morais como honestidade, probidade e
integridade, em todas as manifestagdes e relagbes humanas.

Acessibilidade: Disponibilidade e condicdo de alcance para utilizagao
com seguranga e autonomia de espagos materiais, edificagdes, tecnologia,
informacdo e comunicacdo, bem como de todos os servicos administrativos e
judiciais.

Sustentabilidade: Adocado de atitudes que contribuam para um mundo
mais pacifico, com menor desigualdade, maior promog¢&o dos direitos humanos e
protecao do planeta e dos recursos naturais.

Agilidade e celeridade: pratica de atos de gestdo de pessoas em tempo
razoavel, garantindo sua efetividade.

Transparéncia: compromisso com a divulgacdo de atos de gestdo de

pessoas, dados e resultados organizacionais, em formatos acessiveis e abertos,
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sempre respeitando preceitos da Lei de Acesso a Informagao (LAI) e da Lei Geral
de Proteg¢ao de Dados (LGPD).

Inovagdo e Modernidade: promocdo do ambiente de trabalho que
favorega o aproveitamento da inteligéncia coletiva, da criatividade, do estimulo ao
aprendizado, mediante erros controlados, com vistas a melhoria, a adogao ou a
criacdo de novos produtos ou servigos, que gerem valor e garantam o cumprimento
da misséo institucional.

Valorizagcao das Pessoas: adogcdo de mecanismos para reconhecimento
do bom desempenho profissional, estimulo ao aperfeicoamento funcional e a
melhoria na qualidade de vida no trabalho.

Efetividade: garantia da realizagcdo dos servigos da area de Gestao de
Pessoas respeitando as normas, as metas estabelecidas e as necessidades do
quadro de pessoal e da sociedade.

Comprometimento: compromisso com a qualidade, os requisitos legais
e 0s prazos estabelecidos na prestacdo de servigcos, atuando com dedicacéo,
empenho e envolvimento em suas atividades.

Seguranga Juridica: Garantia de aplicagdo das normas juridicas de
forma fundamentada, justa e razoavel, observando-se a supremacia da
Constituigao.

Respeito a Diversidade: acolhimento das pessoas, em todas as
relagbes humanas, independentemente de género, etnia, idade, religido, orientagao
sexual ou quaisquer diferengas culturais.

Gestao Participativa: estimular atitudes colaborativas e o dialogo.

Desenvolvimento continuo: compromisso com o desenvolvimento
profissional do quadro de pessoal.

Eficiéncia: utilizagcdo dos recursos publicos com economicidade, sem
desperdicio ou subutilizagao, aplicados a concretizagao da fungao institucional.

Credibilidade: compromisso de ser uma Secretaria assertiva, que inspire
confianca.

Integragao: compartilhamento de boas praticas na area de Gestao de

Pessoas.
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4 Analise de Ambiente

A analise de ambiente da area de Gestdo de Pessoas foi feita com a
utilizacdo da matriz SWOT e com foco no objetivo estratégico de “Incrementar
modelo de gestdo de pessoas”. Foi analisado o ambiente interno (pontos fortes e

fracos) e externo (ameagas e oportunidades).

ANALISE AMBIENTE
MATRIZ SWOT SEGESP
PONTOS FORTES OPORTUNIDADES
Clima Organizacional Parcerias com outras instituicoes

Disponibilidade e ampliacdo do uso de novas tecnologias de

Confiabilidade, agilidade e celeridade dos . ~ . . <. =
informagao e comunicagao aplicadas a area de Gestao de

processos de Gestao de Pessoas

Pessoas
Qualificagao técnica do quadro de pessoal Cenario receptivo a mudangas
Comprometimento dos servidores Propagacgéao da cultura e dos métodos ageis

Foco no desenvolvimento e na valorizagéo dos

) Legislagédo e normativos orientadores
servidores

Estimulo a adogao de novas praticas de Governanga Publica

Capacidade de adaptagao as adversidades em Gestao de Pessoas

Engajamento com o propdsito da Justica do

Plano estratégico para o sexénio, mais estavel e duradouro
Trabalho

Infraestruturas fisica e tecnoldgica adequadas

Capacitacdo continuada do quadro de pessoal

Rotinas de folha de pagamento confiaveis

Comunicagéao transparente, clara, objetiva e
acessivel por diversos canais de comunicagao
bilateral, abrindo espago para participagéao,
sugestodes e criticas de servidores da Secretaria

Autonomia para gestores, observados os niveis
hierarquicos de tomada de decisao

Formalizagao da Politica de Gestao de Pessoas,
de forma a consolidar praticas gerenciais e de
governancga que subsidiem o alcance dos
resultados institucionais

Formalizagéo da Politica de Sucesséo, de forma
a mitigar riscos de vacancia das ocupacdes
criticas e a disseminar o conhecimento daqueles
que deixam as referidas ocupagdes
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PONTOS FRACOS:

AMEACAS:

Alocacéo de demandas nao planejadas

Efeitos da pandemia COVID-19 na Gestao de Pessoas da
Justica do Trabalho da 42 Regiédo

Implantacao insuficiente da Gestédo do
Conhecimento

Restricdes orcamentarias

Auséncia de politicas de Gestao por Resultados

Reducgao na Forga de Trabalho;

Déficit da forga de trabalho

Desvalorizagao das carreiras do Poder Judiciario

Resisténcia a mudancga

Perda de talentos pela falta de recursos suficientes para
implementacdo de mecanismos de reconhecimento

Pouca valorizagdo dos processos de
Governancga e Estratégia

Cenario politico e socioeconémico desfavoravel

Implantacao deficiente de padronizacao de
procedimentos

Propaganda negativa do servico publico

Caréncia de sucessores para determinadas
ocupagdes criticas

Mudancas de gestéo bienal que possam promover a
estagnacao de projetos na area de Gestao de Pessoas ou
desestimular iniciativas mais complexas

Complexidade de determinados processos de
trabalho de gestdo de pessoas

Excesso de controle por parte dos érgéaos superiores, com
prazos exiguos para o atendimento de demandas complexas

Desmotivagéo e evasao de servidores

Dificuldade na implementagéo de medidas de
reconhecimento e retenc¢ao de talentos

Dificuldade para implementagao de solugbes
tecnolégicas regionais

Mapeamento de processos deficiente




5 Indicadores, metas e iniciativas

O obijetivo estratégico do TRT4 diretamente vinculado ao tema gestéo de
pessoas € ‘Incrementar Modelo de Gestdo de Pessoas”, descrito no plano
estratégico institucional como “Desenvolver, regulamentar e aplicar estratégias
eficientes de alocagao de forca de trabalho, bem como propiciar um ambiente de
trabalho saudavel, levando-se em consideragcédo os aspectos fisicos e psicossociais
que envolvam a organizagado do trabalho, a gestdo por competéncias, tendo como
referencial a corresponsabilidade das liderangas e a autorresponsabilidade dos
servidores e magistrados, os normativos dos érgaos de controle, as peculiaridades
da jurisdicdo trabalhista, as competéncias exigiveis para o trabalho digital, como
também as modalidades de trabalho presencial e a distancia, além da inovagao dos
métodos e processos de trabalho”.

A fim de medir se o objetivo esta sendo atingido, foram definidos
indicadores, e a fim de contribuir com o atingimento do objetivo foram definidas
iniciativas. Por meio da execugcdao das iniciativas, a area espera contribuir
diretamente com o objetivo especifico relacionado ao tema, além de contribuir
indiretamente para o alcance dos demais objetivos estratégicos.

Para garantir o alinhamento deste plano intraorganizacional com o plano
estratégico da Justica do Trabalho no tema Gestdo de Pessoas, o CSJT definiu
eixos e diretrizes que deverao ser seguidas pelos TRTs ao elaborar as suas

iniciativas.
5.1 Indicadores

Com a finalidade de verificar em que medida o objetivo estratégico
“Incrementar modelo de Gestao de Pessoas” vem sendo atingido, foram definidos

os dois indicadores a seguir no Plano Estratégico da Justica do Trabalho e no Plano
Estratégico do TRT4:
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5.1.1 indice de promogio da satde de magistrados e servidores
Meta: Promover a saude de magistrados e servidores (Meta especifica para a
Justica do Trabalho)

Realizar exames periédicos de saude em 15% dos magistrados e 15%
dos servidores e promover pelo menos 3 acdes com vistas a reduzir a incidéncia de
casos de uma das cinco doengas mais frequentes constatadas nos exames
periddicos de saude ou de uma das cinco maiores causas de absenteismo do ano
anterior.

15% dos magistrados com exame periédico realizado no ano;

15% dos servidores com exame periédico realizado no ano;

3 agdes para reduzir o absenteismo realizadas no ano.

5.1.2 indice de aderéncia a norma que padroniza a estrutura da JT de 1° e 2°
Graus
A meta relativa a esse indicador nao foi definida, pois ainda ndo esta em

vigor na Justica do Trabalho.

Como esses indicadores constam no plano estratégico institucional, estao
sendo monitorados pela unidade de gestdo estratégica do TRT4. Para o seu
atingimento, estao previstos projetos estratégicos (no plano estratégico institucional)
e iniciativas tematicas da area de gestdo de pessoas (no presente plano
intraorganizacional). Desta forma, somam-se os esforgos para o alcance do objetivo

estratégico.
5.2 Iniciativas

As iniciativas que seguem visam a contribuir para o alcance do objetivo
estratégico “Incrementar modelo de Gestao de Pessoas". Estao alinhadas aos eixos
e diretrizes tragcados para a Justica do Trabalho no tema. Para as iniciativas
tematicas também foram definidos indicadores e metas, possibilitando o

monitoramento da execugao das agdes.
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Eixo 1: Habilidades criticas: necessidade de garantir que a forga de trabalho tenha
habilidades necessarias no momento certo, em um cenario em constante

transformacgéo na esfera publica

Diretriz 1: Estimular projetos voltados a implementagdo da gestdo por
competéncia.

¢ Retomada da implementacdao do Progecom (Mdédulo de Gestdo de
Competéncias do Sigep-JT)
Indicador: indice de implementac&o do Progecom

Meta: Implementar 100% do Progecom até Dez/2023

Diretriz 2: Promover o desenvolvimento de pessoas com foco em
competéncias.

e Plano Anual de Capacitagao Segesp

Indicador: n° de horas-aula cumpridas pelos gestores
Meta: 80h/ano

Indicador: n° de horas-aula cumpridas pelos servidores nao gestores
Meta: 40h/ano

Eixo 2 - Suporte na carreira: necessidade de desenvolver liderangcas vencendo
barreiras que incluem a falta de clareza no plano de carreira, falta de mentores ou

banco de talentos.

Diretriz 3: Promover acgbdes de capacitacao voltadas para o desenvolvimento
gerencial.

e Politica de Sucessao (a iniciativa atende as diretrizes 3 e 5)
Indicador: indice de postos de trabalho com politica de sucess&o implementada
Meta: Postos de 100% dos servidores da DG e unidades vinculadas com politica de
sucessao implementada até 31/12/2023.

(Iniciativa restrita as ocupagdes criticas)
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Diretriz 4: Implantar mecanismos de valorizagcdo e reconhecimento de
servidores.

e Regulamentagao da divulgagao de boas praticas

Indicador: Ato normativo de boas praticas elaborado

Meta: Submeter minuta de ato que regulamentara a iniciativa até 31/12/2023

Diretriz 5: Incentivar o crescimento profissional do servidor, progresso na
carreira e impulsionamento de talentos.

e Politica de Sucessao ( a iniciativa atende as diretrizes 3 e 5)

Eixo 3 - Futuro do trabalho: criar estratégias mais explicitas para o futuro. Identificar
o futuro das tendéncias de trabalho mais relevantes para o Judiciario, avaliando
impacto e oportunidades e promovendo a inovacdo dos métodos e processos de
trabalho.

Diretriz 6: Incentivar novas formas de trabalho, com vistas ao aumento do
desempenho, aproveitamento de forga de trabalho e a retencao de talentos.

e Mapeamento de Processos da Segesp (Etapas do trabalho, desenhos e

Fluxogramas)

Indicador: n° de processos mapeados

Meta: Mapear 1 processo por unidade da Segesp por més

Eixo 4 - Uniformizacdo de estrutura e boas praticas: criar condicbes para que 0S
Tribunais tenham estruturas compativeis, equidade remuneratoria e consenso em
relacdo a interpretagcdo e adog¢do dos normativos, promovendo as melhores praticas

e agbes também na area de gestéo de pessoas.

Diretriz 7: Implementar a Resolugao CSJT n° 296/2021, que dispde sobre a
padronizagdo da estrutura organizacional e de pessoal e sobre a distribuigao
da forca de trabalho nos 6rgaos da Justica do Trabalho de primeiro e segundo
graus.
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e Novo Concurso de Servidores

Indicador: % de cargos vagos providos
Meta: Prover 100% dos cargos vagos passiveis de provimento, previstos no Edital TRT4

1/2022, em até 60 dias apds a liberagado do recurso orgamentario.

e Reestruturacio da Area Administrativa
Indicador: % de langamentos decorrentes da reestruturagcédo langados nos sistemas

Meta: Lancar 100% das alteracgdes até 01/09/2022

Indicador: % de atos decorrentes da reestruturagao publicados
Meta: Publicar 100% dos atos até 01/09/2022

e Normatizagcao da Movimentagao de Servidores

Indicador: Ato normativo sobre movimentacgao de servidores publicado

Meta: Publicar ato normativo relativo a movimentagéo de servidores até abril/2022

e Revisao das lotagoes paradigmas nos termos da Res. CSJT 296/2021
Indicador: % unidades com lotagdo paradigma adequada a Resolugao CSJT 296/2021
Meta: Adequar a lotacdo de 100% das unidades a lotagdo paradigma prevista na norma

até dez/2023

Diretriz 8: Promover e compartilhar acdes e praticas que contribuam para o
aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas do Judiciario Trabalhista, de modo a
estimular o repasse de novas tecnologias, ideias e processos de trabalho ageis
e inovadores.

e Instituicao da Politica de Gestao de Pessoas

Indicador: Ato normativo sobre politica de gestao de pessoas publicado

Meta: Publicar ato normativo até 30/09/2022

Diretriz 9: Adotar medidas para gerenciar os riscos relacionados a gestao de
pessoas.
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e Nova etapa de Gestao de Riscos

Indicador: % de processos criticos com riscos gerenciados

Meta: Implementar a Gestdo de Riscos em 100% dos processos criticos até 31/12/2023.

Diretriz 10: Adotar sistemas de comunicagdo ageis entre as unidades de
Gestao de Pessoas, inclusive no que tange a difusdo dos normativos editados
sobre o tema.

e Glossario de Normas atinentes a matérias da Gestao de Pessoas

Indicador: indice de atualizagdo do banco de normas

Meta: 100% das normas disponiveis no banco de dados até 7 dias apds a publicacéo

Diretriz 11: Realizar pesquisas acerca da qualidade e da satisfacdo dos
servicos prestados pela Gestdo de Pessoas, implementando as acbes
necessarias.

e Pesquisa de Satisfagao Servigos de Gestao de Pessoas TRT4

Indicador: indice de satisfacdo com os servigos prestados pela Segesp

Meta: 60% de usuarios satisfeitos com os servigos de gestdo de pessoas em 2023

Eixo 5 - Qualidade de vida e clima organizacional: criar condigbes para que oS
Tribunais tenham compreensdo das necessidades, preocupacées e percepcdes dos

magistrados e servidores.

Diretriz 12: Proporcionar a integragdo, saude e bem-estar das pessoas,
focando em cada aspecto da Qualidade de Vida no Trabalho: a bioldgica, a
psicoldgica, a social e a organizacional.

e Contratacao do Plano Odontoloégico

Indicador: Plano Odontolégico contratado

Meta: Contratar plano odontolégico até 31/12/2022.
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Arquivos originais DG

SECOF - Planos Intraorganizacionais ATO CSJT.GP.SG N° 84/2022*
SEGESP - Planos Intraorganizacionais ATO CSJT.GP.SG N° 84/2022*
B Planos Intraorganizacionais SECOF e SEGESP
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/10H5W1qr2_UvToNUMC-SCkJaFDTBo4I_QJNMnMA9Lx9s/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1yfQrp9bDokauv0JE6vxXwKkNFnMGfGBM-3Av3hXce-0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/14ql33Ag9vxH1971UBLj4e7cQ9EQeMHaHVf_4jIXb0rc/edit?usp=sharing

