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Levantamento de Governanca, Gestao e Infraestrutura de TIC do Poder
Judiciario iGovTIC-JUD 2016

r— QuestionarioTI

* Dados do Orgio
44 - TRT da 4° Regido (TRT4) v
Dados da Area de Tecnologia da Informagio e Comunicagio
* Nome da area:
Secretaria de Tecnologia da |
* Nome do Dirigente:
Natacha Moraes de Oliveira
* Cargo:
Diretor de Secretaria
* Telefone:
5132552062
* E-mail:
setic@trt4.jus.br; natacha.oli
1 - Das Politicas e Planejamento
1.1 - Em relagao a lideranga:
* 1.1 a. o Comité de Governanga de TIC responsavel pelo estabelecimento de estratégias, indicadores e metas de TIC internas ao 6rgéo, aprovagio de
planos, priorizagdo de demandas, dentre outros, ¢ formalmente instituido.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.1 b. o Comité de Governanga de TIC ¢ composto por representantes das principais areas estratégicas do orgao, incluindo magistrado(s).
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.1 c. o Comité de Gestdo de TIC responsavel pelos planos taticos e operacionais, analise de demandas, acompanhamento da execugédo de planos,
estabelecimento de indicadores operacionais, dentre outros, ¢ formalmente instituido.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.1 d. o Comité de Gestdo de TIC ¢ composto pelo titular da area de Tecnologia da Informagado e Comunicagdo e gestores das unidades ou servidores
responsaveis pelos macroprocessos de governanga e gestdo, seguranga da informagao, software, servicos e infraestrutura tecnolégica.
Naio adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.1 e. o Comité Gestor de Seguranca da Informacao, responsavel por elaborar e aplicar politica, gestdo, processos e cultura pertinentes ao tema,
dentre outros, é formalmente instituido.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.1 f. as coordenagdes (todas) dos macroprocessos de governanga e gestdo, seguranga da informacao, software, servicos e infraestrutura tecnoldgica
sdo exercidas por servidores do quadro permanente de TIC do 6rgao em regime de dedicagao exclusiva.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.1 g. as fungdes gerenciais (todas) relativas aos principais processos de TIC especificados na ENTIC-JUD sao exercidas por servidores do quadro
permanente de TIC do 6rgao em regime de dedicagdo exclusiva.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
1.2. Em relag@o a defini¢do das Estratégias, Politicas e Planejamentos:
* 1.2 a. o Plano Estratégico Institucional (PEI) com as diretrizes estratégicas, indicadores e metas institucionais do 6rgao, fornece base apropriada para
o estabelecimento do Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagido (PETIC).
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.2 b. o Plano Estratégico de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo (PETIC) com as diretrizes estratégicas, indicadores e metas internas ao orgao
e nacionais de TIC, dentre outros, ¢ formalmente instituido.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
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* 1.2 c. o Plano Estratégico de Tecnologia da Informagio e Comunicacéo (PETIC) contempla Metas e Iniciativas Estratégicas Nacionais, aprovadas nos
Encontros Nacionais do Judiciario e direcionadas para a Tecnologia da Informagao e Comunicagao.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.2 d. o Plano Estratégico de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo (PETIC) observa os Indicadores € Metas de Medicao Periodicas Nacionais de
TIC definidos pelo Comité Nacional de Gestéo de Tecnologia da Informagido e Comunicagdo do Poder Judiciario.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.2 e. o Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (PETIC) observa as diretrizes estabelecidas em Resolugdes, recomendagdes e
politicas inerentes a TIC instituidas para a concretizagdo das estratégias nacionais do Poder Judiciario.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.2 f. o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao (PETIC) possui pelo menos 1 (um) indicador de resultado para cada Objetivo
Estratégico, o qual permite aferir o nivel ou o grau de cumprimento das Diretrizes Estratégicas de Nivelamento em relagdo aos aspectos contidos nos
Viabilizadores de Governanga de Tecnologia da Informagao e Comunicag@o definidos na ENTIC-JUD
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.2 g. o Plano Estratégico de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo (PETIC) possui metas associadas aos indicadores de resultado.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.2 h. o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) com as agdes a serem desenvolvidas para que as estratégias de TIC
internas ao 0rgdo sejam alcangadas, ¢ formalmente instituido.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.2 1. a Politica de Seguranga da Informagao (PSI) com as agdes a serem desenvolvidas para que as estratégias de TIC internas ao 6rgéo e pertinentes
ao tema sejam alcangadas, ¢ formalmente instituida.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.2 j. a Politica de Gestdo de Pessoas que promove a andlise situacional da area de TIC, a minimizac@o da evasdo e a valorizagdo dos servidores do
quadro permanente do 6rgdo, dentre outros, ¢ formalmente instituida.
Naio adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 1.2 k. o Plano Orgamentario de TIC ¢ formulado em harmonia com os objetivos estratégicos do 6rgao e de TIC.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.2 1. o Plano de Contratag¢des de Solugdes de TIC com as agdes e os investimentos necessarios ao alcance dos objetivos estratégicos do 6rgdo e de
TIC, dentre outros, é formalmente instituido.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.2 m. o Plano de Continuidade de Servigos de TIC, especialmente relativos aos ativos que suportam os servigos judiciais, dentre outros, é
formalmente instituido.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.2 n. o Plano de Capacita¢do de TIC com as a¢des para o aprimoramento das competéncias gerenciais e técnicas dos servidores do quadro
permanente do 6rgdo, dentre outras, ¢ formalmente instituido.
Naio adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
1.3 - Em relagdo a expectativa e entrega de resultados:
* 1.3 a. o Comité de Governanga de TIC define e comunica as diretrizes para a obtengdo de resultados com uso da Tecnologia da Informagéo e
Comunicagao.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
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* 1.3 b. 0 Comité de Governanga de TIC define e comunica as diretrizes para gestdo do portfolio de projetos e de a¢des, inclusive define critérios de
priorizagdo e de alocagdo orgamentaria.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.3 c. 0 Comité de Governanga de TIC define e comunica as diretrizes para as contratagdes de solugdes de TIC.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.3 d. o Comité de Governanga de TIC define e comunica diretrizes para avaliagdo do desempenho de TIC.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.3 e. as ag0Oes contidas no Plano de trabalho elaborado pelo 6rgao e entregue ao CNJ para atender aos critérios estabelecidos na ENTIC-JUD,
previstas para o exercicio em analise, estdo sendo executadas conforme planejado
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
1.4 - Em relagdo a transparéncia:
* 1.4 a. o Plano Estratégico de Tecnologia da Informagido e Comunicagéo (PETIC) ¢ disponibilizado em local de facil acesso e livre no sitio do 6rgao
na internet.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* Informe a URL:
https://www.trt4.jus.br/portalg
* 1.4 b. o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) ¢ disponibilizado em local de facil acesso e livre na intranet do drgao.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.4 c. a Politica de Seguranga da Informagéo ¢ disponibilizada em local de facil acesso e livre no sitio do 6rgdo na internet.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* Informe a URL:
https://www.trt4.jus.br/portalg
* 1.4 d. a Politica de Gestdo de Pessoas de TIC ¢ disponibilizada em local de facil acesso e livre no sitio do 6rgéo na internet.
Naéo adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
Informe a URL:
Ainda nao disponivel
* 1.4 e. o Plano de Contrata¢des de Solugdes de TIC ¢ disponibilizado em local de facil acesso e livre na intranet do 6rgao.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.4 f. o Plano de Continuidade de Servigos Essenciais de TIC ¢ disponibilizado em local de facil acesso e livre na intranet do 6rgdo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.4 g. o Plano de Capacitacdo de TIC ¢ disponibilizado em local de facil acesso e livre na intranet do 6rgéo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.4 h. os resultados com uso da Tecnologia da Informagdo e Comunicagio, projetos e agdes sdo disponibilizados em local de facil acesso e livre na
intranet do 6rgéo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.4 1. as respostas referentes ao Diagnodstico da Governanga, Gestao e Infraestrutura promovido anualmente pelo CNJ, bem como o seu resultado de
maturidade, sdo disponibilizados em local de facil acesso e livre na intranet do 6rgao.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.4 j. o Plano Orgamentario de TIC ¢ disponibilizado em local de facil acesso e livre no sitio do 6rgdo na internet.
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Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* Informe a URL:
https://www.trt4.jus.br/portalg
* 1.4 k. os relatorios de acompanhamento referentes a execugdo do Plano Orgamentario de TIC sao disponibilizados em local de facil acesso e livre na
intranet do 6rgéo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.4 1. os editais e seus respectivos anexos, questionamentos, recursos, impugnagdes e respostas, resultados das licitagdes, contratos e seus respectivos
aditivos, convénios, acordos de cooperacdo, dentre outros documentos congéneres, desde que ndo tenham sido considerados sigilosos, sao
disponibilizados em local de facil acesso e livre no sitio do 6rgdo na internet.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* Informe a URL:
http://www.trt4.jus.br/portal/p
* 1.4 m. os estudos preliminares das contrata¢des de solugdes de TIC, desde que ndo tenham sido considerados sigilosos, sdo disponibilizados em local
de facil acesso e livre na intranet do 6rgéo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.4 n. o portfolio de projetos de TIC ¢ revisado e disponibilizado em local de facil acesso e livre na intranet do 6rgéo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.4 0. o catalogo com as solucdes de software desenvolvidas e sustentadas ou mantidas pela area de TIC ¢ revisado e disponibilizado em local de facil
acesso e livre na intranet do 6rgéo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 1.4 p. o catalogo com os acordos de nivel de servigos essenciais de TIC, definidos pelos seus respectivos clientes demandantes, ¢ revisado e
disponibilizado em local de facil acesso ¢ livre na intranet do 6rgdo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
2. - Das Estruturas, Macroprocessos ¢ Processos
2.1 - Em relagdo a estrutura organizacional:
* 2.1 a. ha no organograma da area de TIC unidade(s) responsavel(is) diretamente pelo Macroprocesso de Governanga e de Gestdo de TIC, bem como
de todos os seus processos minimos estabelecidos na ENTIC-JUD.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.1 b. hd no organograma da area de TIC ou do 6rgdo unidade(s) responsavel(is) diretamente pelo Macroprocesso de Seguranga da Informagéao, bem
como de todos os seus processos minimos estabelecidos na ENTIC-JUD.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.1 c. ha no organograma da area de TIC unidade(s) responsavel(is) diretamente pelo Macroprocesso de Software, bem como de todos os seus
processos minimos estabelecidos na ENTIC-JUD.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.1 d. ha no organograma da area de TIC unidade(s) responsavel(is) diretamente pelo Macroprocesso de Servigos, bem como de todos os seus
processos minimos estabelecidos na ENTIC-JUD.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.1 e. ha no organograma da area de TIC unidade(s) responsavel(is) diretamente pelo Macroprocesso de Infraestrutura, bem como de todos os seus
processos minimos estabelecidos na ENTIC-JUD.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente

® Adota integralmente
* 2.1 f. o organograma da area de TIC privilegia a departamentalizagdo por fungdo e possui nivel de decisdo estratégico, tatico ou gerencial, e
operacional.

http://www.cnj.jus.br/questionario/public/questionario/index/id/56 4/21



14/10/2016 Sistema de Gestao de Questionarios

Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
2.2 - Em relagdo a coordenagdo dos macroprocessos:
* 2.2 a. a coordenagdo do Macroprocesso de Governanga e de Gestéo de TIC ¢ executada por servidor(es) do quadro permanente de TIC do 6rgéo e em
regime de dedicagdo exclusiva.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.2 b. a coordenagdo do Macroprocesso de Seguranga da Informagao ¢ executada por servidor(es) do quadro permanente de TIC ou do 6rgdo ¢ em
regime de dedicagdo exclusiva.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
*2.2 c. a coordenagdo do Macroprocesso de Software é executada por servidor(es) do quadro permanente de TIC do 6rgdo e em regime de dedicagdo
exclusiva.
Naio adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
*2.2 d. a coordenacdo do Macroprocesso de Servicos é executada por servidor(es) do quadro permanente de TIC do 6rgdo e em regime de dedicagio
exclusiva.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.2 e. a coordenagdo do Macroprocesso de Infraestrutura ¢ executada por servidor(es) do quadro permanente de TIC do 6rgdo e em regime de
dedicagdo exclusiva.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
2.3 - Em relagdo aos processos de governanga e de gestao:
* 2.3 a. o processo de planejamento estratégico (PETIC) e tatico operacional (PDTIC) ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento
obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.3 b. o processo de planejamento estratégico (PETIC) e tatico operacional (PDTIC) ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.3 c. o processo de planejamento estratégico (PETIC) e tatico operacional (PDTIC) é revisado anualmente e aperfeigoado quando necessario.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.3 d. o processo de planejamento orcamentario de TIC é formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.3 e. o processo de planejamento orgamentario de TIC ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.3 f. o processo de planejamento or¢amentario de TIC € revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.3 g. o processo de gerenciamento de projetos de TIC é formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.3 h. o processo de gerenciamento de projetos de TIC é executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Naio adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.3 1. o processo de gerenciamento de projetos ¢ revisado anualmente e aperfeigoado quando necessario.
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Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
*2.3j. o processo de gerenciamento de capacitagdo de TIC ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.3 k. o processo de gerenciamento de capacitagdo de TIC ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
*2.3 1. o processo de gerenciamento de capacitagdo de TIC é revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.3 m. o processo de planejamento de aquisi¢des e de contratagdes de solugdes de TIC ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento
obrigatorio.
Naio adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.3 n. o processo de planejamento de aquisi¢des e de contratagdes de solugdes de TIC ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.3 0. 0 processo de planejamento de aquisi¢des e de contratagdes de solugdes de TIC ¢ revisado anualmente e aperfeigoado quando necessario.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.3 p. o processo de gerenciamento de contratos de TIC é formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.3 q. o processo de gerenciamento de contratos de TIC ¢é executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.3 1. o processo de gerenciamento de contratos de TIC ¢ revisado anualmente e aperfeigoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.3 s. 0 processo de gestdo por competéncias ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.3 t. 0 processo de gestdo por competéncias ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.3 u. o processo de gestdo por competéncias € revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
2.4 - Em relagdo aos processos de seguranga da informagao:
* 2.4 a. o processo de elaboragdo, acompanhamento e revisdo da Politica de Seguranca da Informagao é formalmente instituido como norma de
cumprimento obrigatorio.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.4 b. o processo de elaboragdo, acompanhamento e revisao da Politica de Seguranga da Informagao ¢ executado de acordo com o seu ato
constitutivo.

Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente

® Adota integralmente
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* 2.4 c. o processo de elaboragdo, acompanhamento e revisio da Politica de Seguranca da Informagao é revisado anualmente e aperfeigoado quando
necessario.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.4 d. o processo de classificagdo e tratamento da informacdo é formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.4 e. o processo de classificagdo e tratamento da informagdo é executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.4 1. o processo de classificagdo e tratamento da informagao ¢é revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.4 g. o processo de gerenciamento de riscos de seguranga da informagao é formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.4 h. o processo de gerenciamento de riscos de seguranga da informagao é executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.4 1. o processo de gerenciamento de riscos de seguranca da informacao ¢ revisado anualmente e aperfeigoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
*2.4j. o processo de gerenciamento de acessos ¢ uso de recursos de TIC ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.4 k. o processo de gerenciamento de acessos e uso de recursos de TIC ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.4 1. o processo de gerenciamento de acessos e uso de recursos de TIC ¢ revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.4 m. o processo de gerenciamento e controle de ativos de informagao ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.4 n. o processo de gerenciamento e controle de ativos de informagao é executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.4 0. o processo de gerenciamento e controle de ativos de informag@o ¢ revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.4 p. o processo de gerenciamento de incidentes de seguranga da informagao é formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.4 q. o processo de gerenciamento de incidentes de seguranga da informagdo ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.4 1. o processo de gerenciamento de incidentes de seguranga da informagao ¢ revisado anualmente e aperfeigoado quando necessario.

http://www.cnj.jus.br/questionario/public/questionario/index/id/56 7121



14/10/2016 Sistema de Gestao de Questionarios

Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.4 s. o processo de gerenciamento de continuidade de servigos essenciais de TIC para o 6rgao ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento
obrigatorio.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.4 t. o processo de gerenciamento de continuidade de servigos essenciais de TIC para o 6rgdo ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.4 u. o processo de gerenciamento de continuidade de servigos essenciais de TIC para o 6rgdo ¢ revisado anualmente e aperfeicoado quando
necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.4 v. ha agdes periodicas de conscientizagdo, educacio e capacitagdo em seguranca da informagéo em todos os niveis do 6rgéo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
2.5. Em relagdo aos processos de software:
* 2.5 a. o processo de gerenciamento de escopo e requisitos ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
*2.5b. o processo de gerenciamento de escopo e requisitos ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
*2.5 c. o processo de gerenciamento de escopo e requisitos € revisado anualmente e aperfeigoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
*2.5 d. o processo de gerenciamento de arquitetura ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
*2.5 e. o processo de gerenciamento de arquitetura é executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Nio adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.5 f. o processo de gerenciamento de arquitetura é revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Nao adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.5 g. o processo de desenvolvimento ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatério.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.5 h. o processo de desenvolvimento ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
*2.5 1. o processo de desenvolvimento ¢ revisado anualmente e aperfeigoado de acordo com indicadores de qualidade.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
*2.5j. o processo de sustentagdo ou manutengao ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.5 k. o processo de sustentagdo ou manutengio ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo
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Naéo adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
*2.5 1. o processo de sustentagdo ou manutengdo ¢ revisado anualmente e aperfeigoado de acordo com indicadores de qualidade.
Nao adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.5 m. o processo de gerenciamento de solugdo de software (ciclo de vida) é formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 2.5 n. o processo de gerenciamento de solugo de software (ciclo de vida) é executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente

® Adota integralmente
* 2.5 0. 0 processo de gerenciamento de solugdo de software (ciclo de vida) é revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 2.5 p. os gestores (clientes demandantes) de solug@o de software sdo designados e comunicados formalmente de suas responsabilidades.
Naio adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
*2.5 q. os gestores técnicos de solugdo de software sdo designados e comunicados formalmente de suas responsabilidades.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
3 - Das Competéncias, Desenvolvimento e Desempenho das Pessoas
3.1 - Em relagdo as competéncias e ao desenvolvimento:
* 3.1 a. ha carreira especifica de servidores de TIC no quadro permanente do 6rgdo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 3.1 b. a carreira especifica de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgdo ¢ distribuida em cargos ou especialidades e propicia a oportunidade
de crescimento profissional.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
*3.1 c. as unidades que compdem a area de TIC foram avaliadas e organizadas formalmente por competéncias para melhor atender sua atividade
técnica precipua.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 3.1 d. sdo definidas formalmente diretrizes para garantir o desenvolvimento continuo das competéncias técnicas e gerenciais dos servidores do quadro
permanente do 6rgdo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 3.1 e. ha agdes no Plano de Capacitagao de TIC voltadas para que os servidores do quadro permanente de TIC do 6rgéo, que exercem fungao de
coordenacgdo e de geréncia, possam executar adequadamente as competéncias gerenciais definidas.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 3.1 f. ha agdes no Plano de Capacitagdo de TIC voltadas para que os servidores do quadro permanente de TIC do 6rgéo possam executar
adequadamente as competéncias técnicas definidas.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 3.1 g. héa agdes no Plano de Capacita¢ao de TIC voltadas para que os servidores do quadro permanente de TIC do 6rgdo possam efetuar e gerir
adequadamente as aquisi¢des de bens e as contratagdes de servigos de TIC.
Naio adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 3.1 h. ha critérios objetivos formalmente instituidos para a escolha de lideres ocupantes de fungdes de coordenacio e de geréncia.
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Naéo adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 3.1 1. ha programa de beneficios, financeiro ou nio, para incentivar o desenvolvimento das competéncias.
® Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 3.1 j. ha revisdo anual e aperfeigoamento, quando necessario, das competéncias técnicas e gerenciais definidas para as unidades que compdem a area
de TIC.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
3.2 - Em relagéo ao desempenho:
* 3.2 a. sdo definidas formalmente diretrizes para avaliagdo e incentivo ao desempenho de gestores de TIC.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 3.2 b. sdo definidas formalmente diretrizes para avaliagdo e incentivo ao desempenho de técnicos de TIC.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 3.2 c. sdo definidas formalmente metas especificas conforme atividade exercida para os gestores e técnicos de TIC.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 3.2 d. ha programa de beneficio, financeiro ou ndo, para incentivar e impulsionar o desempenho.
® Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 3.2 e. ha revisdo anual e aperfeigoamento, quando necessario, dos critérios de desempenho exigidos.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 3.2 f. ha gratificacdo especifica para os servidores do quadro permanente de TIC do 6rgdo lotados nas unidades diretamente subordinadas a area de
TIC.
® Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 3.2 g. ha bianualmente analise de rotatividade de pessoal para avaliar a efetividade das medidas adotadas na politica de gestdo de pessoas de TIC
definida pelo 6rgao, para minimizar a evasdo de servidores do quadro permanente.
® Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 3.2 h. ha plantdo na area de TIC formalmente instituido que observa, no minimo, o processo judicial e demais servigos essenciais de TIC para o
orgdo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
4 - Dos Riscos, Monitoramento e Auditoria — Controle de Gestdo
4.1 - Em relagdo a gestdo de riscos:
* 4.1 a. ha normativo formalmente instituido com diretrizes para a devida gestéo dos riscos que afetem, especialmente, a seguranga da informagéo, aos
servicos judiciais e demais ativos de TIC criticos do 6rgao.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
*4.1b. os papéis e as responsabilidades sao definidos e comunicados aos atores envolvidos.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 4.1 c. os riscos que afetam especialmente a seguranca da informagao, os servicos judiciais e demais ativos de TIC criticos do 6rgdo sdo, no minimo,
identificados, avaliados e tratados.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
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* 4.1 d. o Comité Gestor de Seguranca da Informagéo toma decisdes estratégicas considerando os riscos tratados.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 4.1 e. o Comité de Gestdo de TIC toma decisdes operacionais considerando os riscos tratados.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
4.2 Em relagdo a0 monitoramento:
* 4.2 a. a Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagio ¢ acompanhada e avaliada periodicamente pelo Comité de Governanga de TIC,
especialmente quanto a sua efetividade.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 4.2 b. a Gestdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagio é acompanhada e avaliada periodicamente pelo Comité de Gestao de TIC,
especialmente quanto a sua efetividade.
Naio adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 4.2 c. a Seguranga da Informagao ¢ acompanhada e avaliada periodicamente pelo Comité de Gestor, especialmente quanto a sua efetividade.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 4.2 d. o Plano Estratégico de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo (PETIC) é acompanhado e avaliado periodicamente pelo Comité de
Governanga de TIC quanto ao cumprimento das estratégias, indicadores e metas.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 4.2 e. o Plano Diretor de Tecnologia da Informac@o e Comunicagéo (PDTIC) ¢ acompanhado e avaliado periodicamente pelo Comité de Gestao de
TIC quanto a efetividade das a¢des planejadas.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 4.2 f. a Politica de Seguranga da Informagéo ¢ acompanhada e avaliada periodicamente pelo Comité Gestor de Seguranga da Informagéo quanto a
efetividade das a¢des planejadas.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 4.2 g. aPolitica de Gestdo de Pessoas de TIC ¢ acompanhada e avaliada periodicamente pelos Comités de Governanga e de Gestao de TIC quanto a
efetividade das ag¢des planejadas.
® Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 4.2 h. o Plano de Contratagdes de Solugdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo ¢ acompanhado e avaliado periodicamente pelos Comités de
Governanga e de Gestao de TIC quanto a efetividade das agdes planejadas.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 4.2 1. o Plano de Capacitagdo de TIC ¢ acompanhado e avaliado periodicamente pelo Comité de Gestao de TIC quanto a efetividade das agdes
planejadas.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
*4.2 j. o Plano de Continuidade de Servigos de TIC essenciais para o 6rgao ¢ acompanhado e avaliado periodicamente pelo Comité de Gestao de TIC
quanto a efetividade das agdes planejadas.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
4.3 - Em relacdo a auditoria interna:
* 4.3 a. a area de Auditoria Interna do 6rgéo realiza, no minimo, auditoria anual na area de TIC com vistas a aferir o atendimento das diretrizes
formuladas pelo CNJ relacionadas a Tecnologia da Informagao e Comunicagéo, estabelecidas na ENTIC-JUD - Resolugo n® 211/2015.
Naéo adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 4.3 b. a area de Auditoria Interna do 6rgao realiza, no minimo, auditoria anual na area de TIC com vistas a aferir o atendimento das diretrizes
formuladas pelo CNJ relacionadas as contratagdes de solu¢des de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo estabelecidas na Resolugdo n°® 182/2013.
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Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 4.3 c. a area de Auditoria Interna do 6rgao realiza, no minimo, auditoria anual quanto a eficacia dos controles da Governanca e da Gestao de TIC,
inclusive nos aspectos relativos aos riscos afetos a seguranga da informag2o, aos servigos judiciais e aos demais ativos de TIC criticos do 6rgéo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 4.3 d. a area de Auditoria Interna do 6rgéo realiza, no minimo, auditoria anual quanto a eficacia dos controles das contratagdes de solugdes de TIC,
inclusive nos aspectos relativos aos riscos criticos para o 6rgao.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 4.3 e. a area de Auditoria Interna do 6rgéo realiza, no minimo, auditoria anual das contratagdes de solugdes de TIC, nos aspectos relacionados a
gestdo dos contratos.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
5 - Dos Sistemas, Integragdo e Nivelamento
5.1 - Em relag@o aos sistemas de informagao:
* 5.1 a. os sistemas de informagdo sdo classificados e identificados os que sdo estratégicos.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 5.1 b. os sistemas de informagéo de procedimentos judiciais sdo portateis e interoperaveis.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
*5.1 c. os sistemas de informagao de procedimentos judiciais estdo disponiveis para dispositivos méveis.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
*5.1 d. os sistemas de informagao de procedimentos judiciais sdo responsivos.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
*5.1 e. os sistemas de informagao de procedimentos judiciais possuem documentagao atualizada.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
*5.1 f. os sistemas de informagao de procedimentos judiciais oferecem suporte para assinatura baseado em certificado emitido por Autoridade
Certificadora credenciada na forma de Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 5.1 g. os sistemas de informagao de procedimentos judiciais atendem aos critérios estabelecidos no Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletronico.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
*5.1 h. ¢ utilizado sistema de informag@o de procedimentos administrativos ja desenvolvido, disseminado e experimentado no ambito da
Administragdo Publica.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
*5.11. é utilizada ferramenta de inteligéncia e de explora¢ao de dados para disponibilizar informagdes relevantes para os seus usuarios internos e
externos, inclusive para a tomada de decisdes.
Naio adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
5.2 - Em relagdo a integrac@o de sistemas e disponibiliza¢do de informagoes:
* 5.2 a. 0 Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) ¢é utilizado para prover, quando necessaria, a integragdo entre sistemas de informagdo do
primeiro e segundo graus, e de instancias superiores, bem como de outros entes publicos atuantes nos processos judiciais.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
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® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 5.2 b. as informagdes sobre processos, seus andamentos e o inteiro teor dos atos judiciais neles praticados sdo disponibilizados na internet,
ressalvadas as excegoes legais ou regulamentares, conforme disposto nas Resolugdes do CNJ.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* Informe a URL:
http://www.trt4.jus.br/portal/p
5.3 - Em relagdo ao nivelamento tecnologico:
* 5.3 a. é provida 1 (uma) estagdo de trabalho do tipo desktop para cada usuario interno que faga uso de sistemas e servigos disponibilizados, inclusive
com o segundo monitor, ou monitor que permita a divisdo de tela para aqueles que estejam utilizando o processo eletronico.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 5.3 b. é provida 1 (uma) estagdo de trabalho do tipo desktop ou 1 (um) computador portatil com acesso a rede para cada usudrio interno nas salas de
sessdo e de audiéncia, e uma tela para acompanhamento dos usudrios externos, quando possivel.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 5.3 c. é disponibilizado equipamento de impressdo e/ou de digitalizagdo compativel com as demandas de trabalho, preferencialmente com tecnologia
de impressao frente e verso ¢ em rede, com qualidade adequada a execugdo dos servigos.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 5.3 d. ¢ disponibilizada 1 (uma) solugdo de gravagdo audiovisual de audiéncia para cada sala de sess@o e de audiéncia.
® Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 5.3 e. sdo disponibilizados links de comunicagdo entre as unidades e o 6rgéo suficientes para suportar o trafego de dados e garantir a disponibilidade
exigida pelos sistemas de informagao, especialmente o processo judicial, com comprometimento maximo de 80% da capacidade total dos links.
Naio adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 5.3 f. sdo disponibilizados links de internet redundantes para o 6rgéo, com operadoras distintas, com comprometimento maximo de 80% da
capacidade total dos links.
Naio adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
*5.3 g. é disponibilizado ambiente de processamento central (DataCenter) com requisitos minimos de seguranga e de disponibilidade estabelecidos em
normas nacionais e internacionais, que abrigue os equipamentos principais de processamento ¢ de armazenamento de dados; de seguranga e ativos de
rede centrais, para maximizar a seguranga e a disponibilidade dos servigos essenciais e de sistemas estratégicos.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 5.3 h. ¢ disponibilizada solugdo de backup com capacidade suficiente para garantir a salvaguarda das informagdes digitais armazenadas, incluindo
tecnologias para armazenamento de longo prazo e copia dos backups mais recentes, em local distinto do local primario do 6rgao, de modo a prover
redundéncia e atender a continuidade do negdcio em caso de desastre.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 5.3 1. é disponibilizada solugdo de armazenamento de dados e respectivos softwares de geréncia, em que a capacidade liquida néo ultrapasse 80% do
limite maximo de armazenamento.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 5.3 j. ¢ disponibilizado parque de equipamentos servidores suficientes para atender as necessidades de processamento de dados dos sistemas e
servigos do 6rgao, com comprometimento médio de até 80% de sua capacidade maxima, e em niimero adequado para garantir disponibilidade em caso
de falha dos equipamentos.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 5.3 k. ¢ disponibilizado, pelo menos, 1 (uma) solugdo de videoconferéncia corporativa para uso dos usudrios internos ao 6rgao.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
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* 5.3 1. é disponibilizada 1 (uma) central de servigos de 1° e 2° niveis para atendimento de requisi¢des efetuadas pelos usuarios internos e externos, e
tratamento de incidentes no que se refere ao uso de servigos e sistemas essenciais.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 5.3 m. ¢ disponibilizada rede sem fio, aderente a sua politica de seguranca da informacao, para a promogao dos servigos ofertados aos usuarios
internos ao 6rgao.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
6 - Dos Servigos de Infraestrutura
6.1 - Em relagdo aos processos de gerenciamento de servigos:
* 6.1 a. o processo de gerenciamento do catalogo de servigos de TIC ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatdrio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 b. o processo de gerenciamento do catalogo de servigos de TIC ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 c. o processo de gerenciamento do catalogo de servigos de TIC ¢é revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 d. o processo de gerenciamento dos acordos de nivel de servigos essenciais de TIC para o 6rgdo ¢ formalmente instituido como norma de
cumprimento obrigatorio.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 e. o processo de gerenciamento dos acordos de nivel de servigos essenciais de TIC para o 6rgdo ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 f. o processo de gerenciamento dos acordos de nivel de servigos essenciais de TIC para o 6rgdo ¢ revisado anualmente e aperfeicoado quando
necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 g. o processo de gerenciamento de central de servigos de TIC ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 6.1 h. o processo de gerenciamento da central de servigos de TIC ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 6.1 1. o processo de gerenciamento da central de servigos de TIC ¢é revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
*6.1j. o processo de gerenciamento de requisigdes de TIC é formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 k. o processo de gerenciamento de requisi¢oes de TIC ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 1. o processo de gerenciamento de requisigdes de TIC ¢ revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 m. o processo de gerenciamento de incidentes de TIC ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatério.
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Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 n. o processo de gerenciamento de incidentes de TIC ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 0. 0 processo de gerenciamento de incidentes de TIC ¢ revisado anualmente e aperfeigoado quando necessario.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 p. o processo de gerenciamento de mudancas de TIC ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 q. o processo de gerenciamento de mudangas de TIC ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 1. 0 processo de gerenciamento de mudangas de TIC ¢ revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 s. 0 processo de gerenciamento de problemas de TIC é formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 t. 0 processo de gerenciamento de problemas de TIC ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 u. o processo de gerenciamento de problemas de TIC ¢ revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 v. o processo de gerenciamento de liberagdo e implantagédo de TIC ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 w. o processo de gerenciamento de liberagao e implantagdo de TIC ¢é executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Naio adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 x. o processo de gerenciamento de liberagdo e implantagdo de TIC ¢é revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.1 y. o processo de gerenciamento de ativos de microinformatica, incluindo inventario e configuragdo, ¢ formalmente instituido como norma de
cumprimento obrigatorio.
Nao adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 6.1 z. o processo de gerenciamento de ativos de microinformatica, incluindo inventario e configuragao, ¢ executado de acordo com o seu ato
constitutivo.
Nao adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 6.1 aa. o processo de gerenciamento de ativos de microinformatica, incluindo inventario e configuragéo, ¢ revisado anualmente e aperfeigoado
quando necessario.
Nao adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
6.2 - Em relagdo aos processos de gerenciamento de infraestrutura:
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* 6.2 a. o processo de gerenciamento de disponibilidade de TIC ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 6.2 b. o processo de gerenciamento de disponibilidade de TIC ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Naéo adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
Adota integralmente
* 6.2 c. o processo de gerenciamento de disponibilidade de TIC ¢ revisado anualmente e aperfeigoado quando necessario.
Nao adota
® Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente

Adota integralmente
* 6.2 d. o processo de gerenciamento de capacidade de TIC ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 6.2 e. o processo de gerenciamento de capacidade de TIC ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Naio adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 6.2 f. o processo de gerenciamento de capacidade de TIC ¢é revisado anualmente e aperfeicoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 6.2 g. 0 processo de gerenciamento de ativos de infraestrutura e de telecomunicagdes, incluindo inventario e configuragéo, ¢ formalmente instituido
como norma de cumprimento obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.2 h. o processo de gerenciamento de ativos de infraestrutura e de telecomunicagdes, incluindo inventario e configuragao, ¢ executado de acordo
com o seu ato constitutivo.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.2 1. 0 processo de gerenciamento de ativos de infraestrutura e de telecomunicagdes, incluindo inventario e configuragao, ¢ revisado anualmente e
aperfeigoado quando necessario.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
*6.2j. 0 processo de monitoramento e de aferi¢ao periddica dos acordos de nivel de servigos essenciais de TIC para o 6rgao ¢ formalmente instituido
como norma de cumprimento obrigatorio.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 6.2 k. o processo de monitoramento e de afericdo periddica dos acordos de nivel de servigos essenciais de TIC para o 6rgao ¢ executado de acordo
com o seu ato constitutivo.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 6.2 1. o processo de monitoramento e de aferi¢ao periddica dos acordos de nivel de servigos essenciais de TIC para o 6rgdo ¢ revisado anualmente e
aperfei¢oado quando necessario.
Naéo adota
Iniciou plano para adotar
® Adota parcialmente
Adota integralmente
* 6.2 m. o processo de copias de segurancga (backup) e de restauragao (restore) de dados ¢ formalmente instituido como norma de cumprimento
obrigatorio.
Nao adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.2 n. o processo de copias de segurancga (backup) e de restauracdo (restore) de dados ¢ executado de acordo com o seu ato constitutivo.
Naio adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
* 6.2 0. 0 processo de copias de segurancga (backup) e de restauracéo (restore) de dados ¢ revisado anualmente e aperfeigcoado quando necessario.

http://www.cnj.jus.br/questionario/public/questionario/index/id/56 16/21



14/10/2016 Sistema de Gestao de Questionarios

Naéo adota
Iniciou plano para adotar
Adota parcialmente
® Adota integralmente
7 - Detalhamento
7.1 - Em relag@o a Forga de Trabalho:
* 7.1 a. quantitativo de cargos aprovados de servidores de TIC no quadro de permanente do 6rgéo.

129
* 7.1 b. quantitativo de cargos necessarios de servidores de TIC no quadro permanente do 6rgao, segundo a ENTIC-JUD.
131
* 7.1 c. quantitativo de cargos ocupados de servidores de TIC no quadro permanente do 6rgéo.
125
* 7.1 d. quantitativo de cargos vagos de servidores de TIC no quadro permanente do 6rgéao.
4
* 7.1 e. quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgdo cedidos a outras unidades do orgéo.
2
*7.1 f. quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgdo cedidos a outros 6rgdos ou institui¢cdes publicas.
0
* 7.1 g. quantitativo de servidores que atuam na area de TIC do quadro permanente do 6rgdo de outras carreiras (ndo TIC).
35
* 7.1 h. quantitativo de servidores que atuam na area de TIC do quadro permanente de outros 6rgdos ou institui¢des publicas, e de outras carreiras (ndo
TIC).
2
* 7.1 i. quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgio que exercem atividade precipua de coordenagio e de geréncia (chefia).
21

* 7.1 j. quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgdo que exercem exclusivamente atividade técnica de desenvolvimento e de
sustentagdo ou manutengao de software.
35
* 7.1 k. quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgdo que exercem exclusivamente atividade técnica de suporte a infraestrutura
tecnologica.
26
* 7.1 1. quantitativo de servidores do quadro permanente de outros 6rgdos ou instituicdes publicas que exercem exclusivamente atividade técnica.
1
* 7.1 m. quantitativo de empregados sem vinculo com a Administragao Publica em cargo/fungéo de livre nomeagéo.
0
* 7.1 n. quantitativo de terceirizados que desempenham exclusivamente atividade técnica regular no ambiente tecnoldgico do érgdo (contratos de
prestacdo de servigos continuados com disponibilizagdo de mao de obra residente).
0
* 7.1 o. quantitativo de estagiarios lotados na area de TIC.
0
*7.1 p. Total de usuarios de recursos de TIC, segundo a ENTIC-JUD.
3940
7.2. Em relagdo aos links de comunicagdo de dados
* 7.2 a. velocidade do link principal de internet.
200Mb (Avato)
*7.2'b. velocidade do link secundario de internet.
200Mb(Level 3)
* 7.2 c. velocidade média dos links de comunicagdo de dados com as unidades judiciarias.
5,26 Mb
* 7.2 d. quantidade de unidades judiciarias sem acesso a internet.
0
* 7.2 e. quantidade de unidades judiciarias sem qualquer link de comunicag@o de dados.
0
7.3 - Em relag@o aos servigos em nuvem (cloud computing)?
* 7.3 a. ha utilizagao de servigo em nuvem computacional (publica, privada, comunitaria e hibrida)?
® Sim
Nao
* 7.3 ai. ha utilizagdo de Software como um Servigo (Software as a Service - SaaS)?
® Sim
Nao
* 7.3 aii. ha utilizagdo de Plataforma como um Servigo (Platform as a Service - PaaS)?
Sim
® Nao
* 7.3 aiil. ha utilizagdo de Infraestrutura como um Servigo (Infrastructure as a Service - laaS)?
Sim
® Nao
7.4 - Em relag@o ao sistema de copias de seguranga (backup)
* 7.4 a. é utilizada tecnologia de armazenamento de dados (backup) em fita?
® Sim
Nao
* 7.4 b. ¢ utilizada tecnologia de armazenamento de dados (backup) em disco?
® Sim
Nao
* 7.4 c. é utilizada tecnologia de desduplicagdo de dados?
® Sim
Nao
*7.4 d. o armazenamento do backup ¢ feito em ambiente distinto do datacenter principal?
® Sim
Nao
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7.5. Em relagdo a execugdo orgamentaria e financeira de TIC do ano de 2015:
* 7.5 a. valor total do orgamento de TIC aprovado para o érgdo.
15.417.218,06
* 7.5 b. valor total do or¢amento de TIC aprovado para o 6rgdo em custeio.
8.486.636,06
* 7.5 c. valor total do orcamento de TIC aprovado para o 6rgdo em investimento.
6.930.582,00
* 7.5 d. valor total do orgamento de TIC executado pelo 6rgao em custeio.
8.486.636,06
* 7.5 e. valor total do orcamento de TIC executado pelo 6rgdo em investimento.
6.930.582,00
* 7.5 £. valor total do orcamento de TIC executado pelo 6rgdo para aquisi¢do de bens de microinformatica (Ex. microcomputadores com garantia).
2.035.632,00
* 7.5 g. valor total do or¢amento de TIC executado pelo 6rgo para aquisi¢do de softwares de microinformatica (Ex. softwares de prateleira).
43.199,00
* 7.5 h. valor total do or¢gamento de TIC executado pelo 6rgio para contratagdo de servigos de suporte a microinformatica. (Ex. atendimento 1° e 2°
niveis)
988.097,00
* 7.5 1. valor total do orgamento de TIC executado pelo 6rgdo para aquisi¢ao de bens de infraestrutura tecnologica (Ex. storage com garantia ou suporte
técnico).
4.140.071,00
* 7.5 j. valor total do orgamento de TIC executado pelo 6rgdo para contratag@o de softwares para o suporte a infraestrutura tecnologica (Ex. banco de
dados).
593.681,00
* 7.5 k. valor total do orgamento de TIC executado pelo 6rgéo para contratagdo de servigos pontuais ou continuados, com mao de obra residente ou
ndo, para o suporte a infraestrutura tecnologica (Ex. suporte técnico a banco de dados).
4.950.357,40
* 7.5 1. valor total do orgamento de TIC executado pelo 6rgao para contratagdo de softwares para o desenvolvimento e a sustentacdo ou manutengdo de
solugdes de software (Ex. modelagem de dados).
118.000,00
* 7.5 m. valor total do or¢amento de TIC executado pelo 6rgdo para contratagdo de servigos pontuais ou continuados, com mao de obra residente ou
ndo, para o desenvolvimento e a sustentagdo ou manutengdo de solugdes de software (Ex. fabrica de software).
0,00
7.6 - Em relagdo as aquisi¢des de bens e de contratagdes de servigos concluidas no ano de 2015:
* 7.6 a. quantitativo de contratos concluidos de aquisi¢cdes de bens e de contratagdes de servigos de TIC.
104
* 7.6 b. quantitativo de contratos concluidos de aquisi¢des de bens de TIC.
47
* 7.6 c. quantitativo de contratos concluidos de prestacdo de servigos de TIC.
57
* 7.6 d. quantitativo de contratos de aquisi¢des de bens e de contratagdes de servigos de TIC realizados por meio de ata de registro de pregos promovida
pelo proprio 6rgdo — ARP Solitaria (informar o(s) objeto(s)).
14
-SUPRIMENTO DE INFORMATICA - Registro de Precos PE 0031/14-8
-PAPEL - A4 e para plotter
-SUPRIMENTO DE INFORMATICA: Toner p/ Lexmark CS5l@de
-MATERTAL ERGONOMICO
-SUPRIMENTO DE INFORMATICA
-SUPRIMENTO DE INFORMATICA: para impressoras HP T795 e T110A e
-ETIQUETA AUTO-ADESIVA E RIBBON P
* 7.6 e. quantitativo de contratos de aquisi¢des de bens e de contratagdes de servigos de TIC realizados por meio de ata de registro de pregos promovida
pelo proprio érgdo e com a participagdo de outros 6rgaos ou instituicdes publicas — ARP Conjunta (informar o(s) objeto(s)).
QUANTIDADE: 1 .
APPLIANCE DE BALANCEAMENTO E ENTREGA DE APLICACOES - ADC

g
* 7.6 f. quantitativo de contratos de aquisi¢des de bens e de contratagdes de servigos de TIC realizados por meio de participagdo em ata de registro de
precos promovida por outro 6rgdo ou instituicdo publica — ARP Conjunta (informar o(s) objeto(s)).
QUANTIDADE : 2
- MONITORAMENTO PJE
- AQUISICAO DE SUBSCRIGOES JBOSS ENTERPRISE APPLICATION PLATAFORM MEDIANTE ADESAO A ARP PE 20/2015 DO TST.

4
* 7.6 g. quantitativo de contratos de aquisigdes de bens e de contrata¢des de servigos de TIC realizados por meio de adesdo a ata de registro de precos
promovida por outro 6rgdo ou instituicdes publicas — ARP Carona (informar o(s) objeto(s)).

QUANTIDADE: 10

-CARTUCHO DE TONER LEXMARK 62D4X00 - Adesdo ARP 57/2014 do PE 10/2014 TRT 82 Regido

-TOKEN PARA CERTIFICAGAO DIGITAL - Adesdo ARP 55/14 - Ministério Piublico do Trabalho

-BASE PARA MOUSE - Adesdo ARP 104/14 - TRT 152 Regido

-SUPRIMENTO DE INFORMATICA - Adesdo TRT 242 Regido

-SUPRIMENTO DE INFORMATICA - Patch Cord - Adesdo ARP 41/15-IFSC

-LEITOR E EDITOR BRAILLE E SOFTWARE AMPLIADOR DE TELA - ADESAO - ARP 29/14-UFPb v
-LICENGAS DE SOFTWARE MICROSOFT DE ACESSO DE CLIENTES- ADESAO A ARP 04/15 - CONAB P
* 7.6 h. quantitativo de contratos concluidos de aquisi¢des de bens e de contratagdes de servigos de TIC realizados por pregdo eletronico.
"
* 7.6 1. quantitativo de contratos concluidos de aquisigdes de bens e de contratagdes de servigos de TIC realizados por pregdo presencial.
0

* 7.6 j. quantitativo de contratos concluidos de aquisi¢des de bens e de contratagdes de servigos de TIC realizados por dispensa de licitagao.
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31
* 7.6 k. quantitativo de contratos concluidos de aquisi¢des de bens e de contratagdes de servigos de TIC realizados por inelegibilidade de licitagdo.
9
* 7.6 1. quantitativo de contratos concluidos de aquisi¢des de bens e de contratagdes de servigos de TIC realizados emergencialmente.
0
7.7 - Em relag@o as aquisi¢des de bens e de contratagdes de servigos concluidas no ano de 2015 de maior valor:
Relacione os 5 (cinco) contratos de TIC de maior valor concluidos pelo 6rgéo no ano de 2015:
*7.7 1° Contrato n°:
109/2015
*7.7 1° Objeto:

Impressoras multifuncionais

*7.7 1° Valor:
1680110,64
* 7.7 2° Contrato n°:
13/2015 e 105/2015
* 7.7 2° Objeto:
Renovag¢do e ampliacdo da infraestrutura central de servidores de rede

* 7.7 2° Valor:
1086000,00

* 7.7 3° Contrato n°:
34/2015

*7.7 3° Objeto:

Reforma e ampliacdo do datacenter

*7.7 3° Valor:
1043998,98
* 7.7 4° Contrato n°:
81/2013
* 7.7 4° Objeto:
Servigo de help-desk

* 7.7 4° Valor:
988096,66
* 7.7 5° Contrato n°:
117/2015
* 7.7 5° Objeto:
Expansdo e renovacao de suporte e garantia dos ativos de rede local

* 7.7 5° Valor:
978719,97
7.8 - Em relagéo as dificuldades enfrentadas pela 4rea de TIC:
Relacione as 5 (cinco) maiores dificuldades enfrentadas pela area de TIC no ano de 2015:
*7.8 - 1° Item:
Dificuldade na sustentacdo do PJe, considerando a falta de autonomia para correcao de erros e desenvolvimento de solugdes.

*7.8 -2° Item:
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Dificuldade de gerenciamento de mudancas e libera¢des considerando a complexidade crescente do ambiente de infraestrutura
tecnolégica.

*7.8 - 3° Item:
Dificuldades em concluir a implantac¢do de ferramenta de service desk, em decorréncia de falhas identificadas no sistema e a
demora do fornecedor em corrigir as mesmas.

*7.8 - 4° Item:
Falta de maturidade dos representantes de negdécio em projetos envolvendo tecnologia da informacdo. Dificuldade em identificar
e comunicar requisitos e demora em homologar entregas realizadas pela darea técnica, as quais impactam no resultado alcanc¢ado e
no prazo de conclusdao de projetos e ac¢des estratégicas.

*7.8 - 5° Item:

Normativos de diferentes 6rgdos sobre os mesmos aspectos de gestdo e governanca de TIC. Essa sobreposi¢do traz uma sobrecarga
no gerenciamento dos processos o que, ao invés de facilitar, dificulta a evolu¢do da maturidade da TI. O ideal seria que os
6rgdos reguladores adotassem as mesmas regras e realizassem levantamentos unificados.

7.9 - Em relag@o aos sistemas de informagao que sustentam a atividade precipua do orgéo:
Relacione os sistemas judiciais utilizados atualmente pelo 6rgao e informe se foram adquiridos ou desenvolvidos interna ou externamente:
*7.9 - 1° Nome do Sistema:

Processo Judicial Eletroénico da Justi¢a do Trabalho - PJe

*7.9 - 1° Situagdo:

Desenvolvido externamente |

7.9 - 2° Nome do Sistema:

Sistema de Informacdo dos Foros Trabalhistas (12 Grau) - inFOR

7.9 - 2° Situagao:
Desenvolvido internamente
7.9 - 3° Nome do Sistema:
Sistema de Informa¢ao Judicial 22 Grau - Novalus4

7.9 - 3° Situagdo:
Desenvolvido internamente
7.9 - 4° Nome do Sistema:
Sistema para Gabinetes e Sessdes de Julgamento - e-Jus2

7.9 - 4° Situagdo:
Desenvolvido internamente
7.9 - 5° Nome do Sistema:
Sistema de Audiéncias - AUD

7.9 - 5° Situagdo:
Desenvolvido internamente -
7.10 - Em relag@o aos sistemas de informag@o que sustentam a atividade administrativa do 6rgao:
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Relacione os sistemas administrativos utilizados atualmente pelo 6rgao e informe se foram adquiridos ou desenvolvidos interna ou externamente:
*7.10 - 1° Nome do Sistema:
ADMEletrdnico - Sistema de Processo Administrativo Eletrénico

*7.10 - 1° Situagao:
Desenvolvido internamente
7.10 - 2° Nome do Sistema:
RH - Gestdo de Pessoas

7.10 - 2° Situagéo:
Desenvolvido internamente

7.10 - 3° Nome do Sistema:
Folha de Pagamento

7.10 - 3° Situagéo:
Desenvolvido internamente

7.10 - 4° Nome do Sistema:
Compras

7.10 - 4° Situagdo:
Desenvolvido internamente
7.10 - 5° Nome do Sistema:
SIGEO - Sistema Integrado de Gestdo Orgamentaria

7.10 - 5° Situagdo:
Desenvolvido externamente |
* Os itens presentes neste levantamento de Governancga, Gestao e Infraestrutura de TIC promovido pelo CNJ, de forma direta ou indireta, contribuem
para melhorias na minha area de TIC.
Concordo totalmente
® Concordo parcialmente.
indiferente
Discordo parcialmente.
Discordo totalmente
* Comentarios: registre abaixo seus comentarios acerca do presente levantamento, incluindo criticas aos itens formulados (itens mal compreendidos,
considerados irrelevantes ou nao aplicaveis ao contexto do 0rgdo), alerta para situagdes especiais ndo contempladas, ou qualquer outra contribui¢do que
considere pertinente. Tais comentarios permitirdo analise mais adequada dos dados encaminhados e melhorias para o proximo levantamento. (Max=
400 caracteres)

Os questionamentos referentes aos processos de negécio indicam a intenc¢do do CNJ de definir prazo anual para revisdo. O TRT da
42 Regido considera esse prazo muito curto.

* Declaragdo de Conhecimento
¥/ Como Dirigente desta area técnica, declaro estar de acordo com as respostas apresentadas neste levantamento, as quais refletem a realidade
desta area de TIC.

(_Finalizar )

Tempo expirado
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