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Poder Judiciário
Justiça do Trabalho da 4ª Região

Última Atualização: 24.08.2022

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 4ª REGIÃO

PLANO DE CONTRATAÇÕES DE TIC – 2023

Contratações mais relevantes ou novas iniciativas PRAZO DE ENTREGA

Ítem OBJETO DA CONTRATAÇÃO
UNIDADE  

DEMANDANTE
BREVE JUSTIFICATIVA

Forma 
Contratação

INICIO DOS 
ESTUDOS 

PRELIMINARES

ESTUDOS 
PRELIMINARES

TERMO DE 
REFERÊNCIA OU 
PROJETO BÁSICO

CLASSIFICAÇÃO DO 
OBJETO

FONTE DE 
RECURSO

ESTIMATIVA 
PRELIMINAR (R$)

ORIGEM VALOR ESTIMADO VÍNCULO COM O PEI, PDTIC OU ENTIC-JUD UNIDADE TÉCNICA

1 Consultoria Zabbix
Coordenadoria de 

Infraestrutura 
Tecnológica

Apoio técnico especializado para a manutenção do sistema 
monitoramento de infraestrutura de TIC. COMPRA DIRETA outubro/2023 novembro/2023 dezembro/2023 Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

16.800,00

Contrato pago sob demanda. 
Valor estimado com base na 

execução contratual dos últimos 
anos, média de 30 horas anuais. 

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE5-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

2
Consultoria em tecnologias 
que sustentam PJ-e

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

Apoio técnico especializado para a manutenção da 
infraestrutura que sustenta o PJ-e (Jboss, Linux, PostgreSQL, 

Docker, Kubernetes, etc.
COMPRA DIRETA fevereiro/2023 março/2023 abril/2023 Despesa Corrente

Manutenção 
do Sistema 

Nacional de TI
30.000,00

Contrato pago sob demanda. 
Valor estimado com base na 

execução contratual

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE5-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

3 Consultoria Microsoft
Coordenadoria de 

Infraestrutura 
Tecnológica

Apoio técnico especializado para a manutenção da 
infraestrutura de TIC – Sistema operacional Windows Server. - - -

Contratação anos 
anteriores

Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
25.000,00

Contrato pago sob demanda. 
Valor estimado com base na 

expetativa de demanda para a 
tecnologia

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE5-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

4
Consultoria IBM Spectrum 
Protect  (TSM)

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

Apoio técnico especializado para a manutenção do sistema 
de backup de dados utilizado no Tribunal. - - -

Contratação anos 
anteriores

Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
5.400,00

Contrato pago sob demanda. 
Valor estimado com base na 

expetativa de demanda para a 
tecnologia

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE5-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

5 Consultoria Vmware
Coordenadoria de 

Infraestrutura 
Tecnológica

Apoio técnico especializado para a manutenção da 
infraestrutura de virtualização. COMPRA DIRETA julho/2023 agosto/2023 setembro/2023 Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

8.395,80

Contrato pago sob demanda. 
Valor estimado com base na 

expetativa de demanda para a 
tecnologia

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE5-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

6 Consultoria Gartner

Secretaria de 
Tecnologia da 
Informação e 
Comunicações

Aconselhamento de soluções tecnológicas de mercado.
PRORROGAÇÃO junho/2023 junho/2023 julho/2023 Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

317.750,04

Valor mensal contratado mais 
reajuste de 10,07%, estimado 

com base no IPCA acumulado dos 
últimos 12 meses

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE5-Aperfeiçoar a Governança e a 
Gestão

Secretaria de Tecnologia 
da Informação e 

Comunicações

7
Assinatura Anual Software 
PLEO

Secretaria de 
Manutenção e 

Projetos

Software de aplicação para orçamentos de obras civis com 
atualização mensal de insumos.  Ferramenta auxiliar na 

elaboração dos orçamentos, pois seu banco de insumos traz 
preços do Rio Grande do Sul.

Por se tratar de serviços continuados, pretende-se realizar 
uma nova contratação

COMPRA DIRETA novembro/2022 dezembro/2022 janeiro/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
2.400,00

Valor estimado com base na 
última contratação mais possível 

reajuste.

ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

8
Softwares de edição de 
imagem e vídeo 

Secretaria de 
Comunicação Social / 

Memorial / Escola 
Judicial / Perícias

Renovação de softwares de edição de imagem e vídeo já 
utilizados, e possível expansão, para o período de 3 anos 
SECOM: 4 Creative Cloud  
Memorial: 1 Creative Cloud  
EJ: 2 Creative Cloud, 1 Photoshop e 1 Indesign 
Perícias: 1 Adobe Audition

PREGÃO julho/2023 agosto/2023 setembro/2023 Despesa de Capital
Apreciação de 

Causas na JT
140.000,00

Valor estimado com base na 
última contratação mais possível 

reajuste.

ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

9
Antivírus - solução de 
proteção de endpoint

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

Antivírus - solução de proteção de endpoint de nova 
geração, com maior capacidade de contenção de ameaças e 

menor consumo de recursos computacionais, incluindo 
serviços de monitoramento em regime permanente

- - -
Contratação anos 

anteriores
Despesa Corrente

Manutenção 
do Sistema 

Nacional de TI
406.904,00 Valor mensal contratado

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

10
Software de captura 
remota

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

Ferramenta que permite o acesso remoto aos notebooks e 
computadores do Tribunal que estão em posse dos usuários 
em suas residências, visando prestar-lhes atendimento, em 

especial nas aplicações críticas como as seções de 
julgamento e audiências virtuais.

Por se tratar de serviços continuados, pretende-se realizar 
uma nova contratação.

COMPRA DIRETA dezembro/2022 janeiro/2023 fevereiro/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
8.800,00

Valor estimado com base na 
contratação anterior mais 

possível reajuste

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

11
Software Stream Yard 
Professional

Secretaria de 
Comunicação Social e 

Escola Judicial

Licença do software é utilizada na EJ para transmissão online 
dos eventos. Outra licença é utilizada pela SECOM para 

realizar entrevistas jornalísticas ao vivo, pelo canal do TRT-
RS no Youtube

Por se tratar de serviços continuados, pretende-se realizar 
uma nova contratação.

COMPRA DIRETA outubro/2023 novembro/2023 dezembro/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
8.000,00

Valor estimado com base na 
contratação anterior mais 

possível reajuste

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

12
Manutenção Software de 
Gerenciamento de Serviços 
de TIC

Coordenadoria de 
Gestão de TIC

 Atualização de versões e suporte técnico do fabricante para 
o software de gestão de serviços de TIC PRORROGAÇÃO outubro/2023 novembro/2023 dezembro/2023 Despesa Corrente

Manutenção 
do Sistema 

Nacional de TI
300.000,00

Valor estimado com base em 
orçamento

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE5-Aperfeiçoar a Governança e a 
Gestão

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

13
Software SIABI (Biblioteca) - 
hospedagem em nuvem e 
suporte técnico

Coordenadoria de 
Documentação e 

Pesquisa

Hospedagem em nuvem, atualização e suporte do fabricante 
para o software de automação de bibliotecas SIABI.

Por se tratar de serviços continuados, pretende-se prorrogar 
o contrato.

- - -
Contratação anos 

anteriores
Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

45.000,00
Estimado um aumento para a 

contratação do serviço em 
nuvem

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE5-Aperfeiçoar a Governança e a 
Gestão

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica
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14
Manutenção do Software 
de gestão de Projetos

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

Atualização de versões e suporte técnico do fabricante para 
o software de gerenciamento de projetos e portfólios

- - -
Contratação anos 

anteriores
Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

51.479,68 Valor mensal contratado

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE5-Aperfeiçoar a Governança e a 
Gestão

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

15
Suporte ferramenta de 
Data Discovery (Qlik)

Coordenadoria de 
Desenvolvimento de 

Sistemas

Atualização de versões e suporte técnico do fabricante para 
o software de Business Intelligence PRORROGAÇÃO junho/2023 julho/2023 agosto/2023 Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

200.000,00
Valor estimado com base no 
contrato atual mais possível 

reajuste

PEI-Objetivo 7 Fortalecer a governança e a 
gestão estratégica
ENTIC-JUD OE5-Aperfeiçoar a Governança e a 
Gestão

Coordenadoria de 
Desenvolvimento de 

Sistemas

16

Solução de Gestão de 
Riscos de Segurança da 
Informação e 
Conformidade

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

Solução de Gestão de Riscos de Segurança da Informação e 
Conformidade deste Tribunal

PRORROGAÇÃO novembro/2022 dezembro/2022 janeiro/2023 Despesa Corrente
Manutenção 
do Sistema 

Nacional de TI
21.960,00 Valor mensal contratado

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

17
Manutenção Software de 
Auditoria de Acessos 
(TraumaZero)

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

Sistema de controle e monitoramento das atividades dos 
computadores, necessário nas investigações de incidentes 

de segurança da informação
- - -

Contratação anos 
anteriores

Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
58.116,96

Valor mensal contratado mais 
reajuste de 10,07%, estimado 

com base no IPCA acumulado dos 
últimos 12 meses

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

18
Subscrições de software 
Jboss

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

Serviço de suporte técnico e atualização de versões da 
plataforma de portal que sustenta parte do site do Tribunal 

e o Pje.
PRORROGAÇÃO março/2023 abril/2023 maio/2023 Despesa Corrente

Manutenção 
do Sistema 

Nacional de TI
500.472,42

Valor estimado com base em 
orçamentos obtidos

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativass

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

19
Manutenção de softwares 
Oracle 

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

Manutenção de softwares Oracle - Atualização de versões e 
suporte técnico do fabricante para os softwares de banco de 

dados
 Por se tratar de serviços continuados, pretende-se renovar 

contrato

PRORROGAÇÃO setembro/2023 outubro/2023 novembro/2023 Despesa Corrente
Manutenção 
do Sistema 

Nacional de TI
847.264,18

Valor mensal contratado mais 
reajuste de 10,07%, estimado 

com base no IPCA acumulado dos 
últimos 12 meses

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativass

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

20
Manutenção Central 
Telefônica de Porto Alegre

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

Manutenção da Central Telefônica de Porto Alegre
 

- - -
Contratação anos 

anteriores
Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

120.000,00 Valor estimado

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativass

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

21
Manutenção Software de 
Monitoramento de Alarmes 
de Intrusão

Coordenadoria de 
Segurança 

Institucional

Manutenção Software de Monitoramento de Alarmes de 
Intrusão.

Por se tratar de serviços continuados, pretende-se realizar 
uma nova contratação.

- setembro/2023 outubro/2023 novembro/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
8.799,96 Valor mensal contratado

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

22
Hospedagem Plataforma 
Moodle na Nuvem

Coordenadoria de 
Desenvolvimento de 

Sistemas

Hospedagem plataforma de ensino a distancia utilziada pelo 
TRT na nuvem, visando promover maior segurança na 

utilização da ferramenta de EAD no Tribunal e atendimento 
resolução 370/2021.

Por se tratar de serviços continuados, pretende-se prorrogar 
o contrato.

PRORROGAÇÃO setembro/2023 outubro/2023 novembro/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
55.754,30

Valor mensal contratado mais 
reajuste de 10,07%, estimado 

com base no IPCA acumulado dos 
últimos 12 meses

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados

Coordenadoria de 
Desenvolvimento de 

Sistemas

23 Terceirização helpdesk 
Coordenadoria de 

Serviços de TIC

Terceirização dos serviços comuns da área de atendimento 
aos usuários para manter os níveis mínimos de de serviço

Por se tratar de serviços continuados, pretende-se renovar o 
contrato.

PRORROGAÇÃO - -
Contratação anos 

anteriores
Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

735.891,72
Valor mensal contratado mais 

repactuação
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

24
Terceirização Infra e 
Segurança da Informação

Coordenadoria de 
Infraestrutura 
Tecnológica e 

Coordenadoria de 
Gestão de TIC

Terceirização de serviços da Infraestrutura e Segurança da 
Informação 

PREGÃO fevereiro/2023 março/2023 abril/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
350.000,00 Valor estimado

ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Infraestrutura 
Tecnológica e 

Coordenadoria de 
Gestão de TIC

25
Renovação impressoras 
laser monocromáticas

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

Renovação de  impressoras que estão com a garantia 
vencendo

COMPRA ARP 
PRÓPRIA

fevereiro/2023 março/2023 abril/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
1.295.000,00

Valor estimado com base em 
orçamento

ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

26 Impressoras coloridas A4
Coordenadoria de 

Serviços de TIC

Renovação de 6 impressoras que estão com a garantia 
vencida para: 

Foro Poa - Direção, Memorial, Secom-Gráfica, Secr. de Apoio 
a Magistrados, Segesp e AGE

COMPRA DIRETA março/2023 abril/2023 maio/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
30.000,00

Valor estimado com base em 
orçamento

ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

27
Manutenção dos grupos 
geradores antigos

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

Manutenção preventiva e corretiva dos grupos geradores 
responsáveis pelo funcionamento dos datacenters de Porto 

Alegre, de forma a assegurar seu funcionamento quando 
necessário.

- - -
Contratação anos 

anteriores
Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

63.721,02

Valor mensal contratado mais 
reajuste de 10,07%, estimado 

com base no IPCA acumulado dos 
últimos 12 meses

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica
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28
Manutenção datacenters 
de Porto Alegre

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

Manutenção preventiva e corretiva dos datacenters de Porto 
Alegre, de forma a assegurar seu funcionamento em caráter 

contínuo (24x7).
- - -

Contratação anos 
anteriores

Despesa Corrente
Manutenção 
do Sistema 

Nacional de TI
650.000,00

Valor estimado com base no 
contrato atual mais possível 

reajuste

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

29 Link Internet
Coordenadoria de 

Infraestrutura 
Tecnológica

Serviço de conexão do Tribunal com a Internet, crítico para a 
prestação dos serviços aos jurisdicionados, em especial o 

Processo Judicial Eletrônico (Pje).
- - -

Contratação anos 
anteriores

Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
39.936,83

Valor mensal contratado mais 
reajuste de 10,07%, estimado 

com base no IPCA acumulado dos 
últimos 12 meses

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

30 Link Internet Redundante
Coordenadoria de 

Infraestrutura 
Tecnológica

Serviço de conexão do Tribunal com a Internet, crítico para a 
prestação dos serviços aos jurisdicionados, em especial o 

Processo Judicial Eletrônico (Pje).
- - -

Contratação anos 
anteriores

Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
35.599,83

Valor mensal contratado mais 
reajuste de 10,07%, estimado 

com base no IPCA acumulado dos 
últimos 12 meses

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

31
Link Internet - Link de 
acesso ao PTT RS

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

Link de acesso ao PTT RS através de fibra ótica apagada - 
Serviço de conexão direta a um ponto comum onde há 
grandes provedores e usuários de internet a Internet, 

melhoria de desempenho e disponibilidade dos serviços aos 
jurisdicionados, em especial o Processo Judicial Eletrônico 

(Pje)
Por se tratar de serviços continuados, pretende-se renovar 

contrato.

PRORROGAÇÃO janeiro/2023 fevereiro/2023 março/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
13.499,13

Valor mensal contratado mais 
reajuste de 10,07%, estimado 

com base no IPCA acumulado dos 
últimos 12 meses

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

32
Acesso à Internet para 
notebook

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

Acesso à internet móvel 4G provido aos magistrados do 
Tribunal para uso nos notebooks.

Por se tratar de serviços continuados, pretende-se renovar 
contrato.

PRORROGAÇÃO 
OU PREGÃO

dezembro/2022 dezembro/2022 janeiro/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
93.002,99

Valor mensal contratado mais 
reajuste de 10,07%, estimado 

com base no IPCA acumulado dos 
últimos 12 meses

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

33 Link ADSL SETIC
Coordenadoria de 

Infraestrutura 
Tecnológica

Conexão tipo doméstica com a Internet para a realização de 
testes de funcionamento dos serviços do sítio do Tribunal, 
bem como acesso alternativo em caso de problemas com a 

internet corporativa.
COMPRA DIRETA junho/2023 julho/2023 agosto/2023 Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

1.788,00
Valor estimado com base no 

contrato atual

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

34
Link interligação prédios 
Santa Rosa

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

Interligação de rede entre os dois prédios de Santa Rosa 
para evitar a duplicação da infraestrutura local. - - -

Contratação anos 
anteriores

Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
1.800,00

Valor mensal contratado mais 
possível reajuste

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

35
Acesso internet para o 
interior via SD-WAN

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

Acesso internet para o interior via SD-WAN visando 
melhorar a rede de longa distância do Tribunal

- - -
Contratação anos 

anteriores
Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

1.500.000,00
Valor estimado com base nos 

contratos de Rede WAN 

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

36
Contratação de Solução de 
proteção de borda de rede 
e de alta disponibilidade

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

Solução destinada a aumentar proteção do site do Tribunal 
contra invasões e ataques de negação de serviço, além de 

controle de robôs de consulta externos
- - -

Contratação anos 
anteriores

Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
304.198,20

Valor estimado com base em 
orçamento de mercado

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

37
Solução de comunicação e 
colaboração na nuvem

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

Renovação dos serviços de computação em nuvem para 
comunicação e colaboração (e-mail, mensageria, 

colaboração, sites internos) com aumento de capacidade de 
armazenamento e drive de equipe.

- - -
Contratação anos 

anteriores
Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

819.672,00 Valor contrato atual

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

38
Solução de 
videoconferência destinada 
à realização de audiências 

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

Solução de videoconferência destinada à realização de 
audiências 

- Contrato 04/2021 - vencimento: 27/01/2022
- CD 48/2021 - vencimento: 11/03/22

Por se tratar de serviços continuados, pretende-se renovar o 
contrato

PRORROGAÇÃO E 
COMPRA DIRETA

julho/2023 agosto/2023 setembro/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
162.138,92

Valor mensal contratado mais 
reajuste de 10,07%, estimado 

com base no IPCA acumulado dos 
últimos 12 meses

PEI-Objetivo 5 Assegurar o tratamento 
adequado dos conflitos trabalhistas
PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE1-Aumentar a Satisfação dos 
Usuários do Sistema Judiciário
ENTIC-JUD OE2- Promover a Transformação 
Digital
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

39
Sistema Eletrônico de 
Editoração de Revistas 
(SEER) para a Escola Judicial 

Escola Judicial

Sistema Eletrônico de Editoração de Revistas (SEER) para a 
Escola Judicial 

Por se tratar de serviços continuados, pretende-se realizar 
uma nova contratação.

COMPRA DIRETA fevereiro/2023 março/2023 abril/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
1.800,00

Valor estimado com base na 
última contratação mais possível 

reajuste.

PEI-Objetivo 1 Fortalecer a comunicação e as 
parcerias institucionais
ENTIC-JUD OE8-Buscar a Inovação de Forma 
Colaborativa

Coordenadoria de 
Serviços de TIC
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40 Acesso GID – DETRAN Corregedoria
Utilizado nas varas para execução trabalhista.

- - -
Contratação anos 

anteriores
Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

3.600,00
Valor estimado com base na 

última contratação mais possível 
reajuste.

PEI-Objetivo 3  Garantir a duração razoável do 
processo
PEI-Objetivo 5 Assegurar o tratamento 
adequado dos conflitos trabalhistas
ENTIC-JUD OE1-Aumentar a Satisfação dos 
Usuários do Sistema Judiciário

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

41 Serviços SERPRO HOD Corregedoria
Acesso aos sistemas hospedados no SERPRO utilizados pelo 

Tribunal (HOD)
- Contratos 22/2021 - vencimento 27/04/26 (HOD)

- - -
Contratação anos 

anteriores
Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

144.040,38

Valor mensal contratado mais 
reajuste de 10,07%, estimado 

com base no IPCA acumulado dos 
últimos 12 meses

PEI-Objetivo 3  Garantir a duração razoável do 
processo
PEI-Objetivo 5 Assegurar o tratamento 
adequado dos conflitos trabalhistas
ENTIC-JUD OE1-Aumentar a Satisfação dos 
Usuários do Sistema Judiciário

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

42 Serviços SERPRO Infoconv
Coordenadoria de 

Desenvolvimento de 
Sistemas

Acesso aos sistemas hospedados no SERPRO utilizados pelo 
Tribunal (Infoconv)

- Contratos 33/2021 - vencimento 19/07/26 (Infoconv)
- - -

Contratação anos 
anteriores

Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
9.101,38

Valor mensal contratado mais 
reajuste de 10,07%, estimado 

com base no IPCA acumulado dos 
últimos 12 meses

PEI-Objetivo 3  Garantir a duração razoável do 
processo
PEI-Objetivo 5 Assegurar o tratamento 
adequado dos conflitos trabalhistas
ENTIC-JUD OE1-Aumentar a Satisfação dos 
Usuários do Sistema Judiciário

Coordenadoria de 
Desenvolvimento de 

Sistemas

43
Serviço de transporte, 
instalação e manutenção 
de equipamentos

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

Terceirização de atividades comuns de logística, manutenção 
e instalação de equipamentos para as quais o custo 

operacional do Tribunal seria superior.
Por se tratar de serviços continuados, pretende-se renovar o 

contrato.

PRORROGAÇÃO abril/2023 maio/2023 junho/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
240.000,00 Valor estimado

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

44 Anuidade Sucesu

Secretaria de 
Tecnologia da 
Informação e 
Comunicações

Anuidade 2023 da associação do TRT junto à SUCESU-RS - 
Sociedade dos Usuários de Informática e Telecomunicações 

do Rio Grande do Sul.
COMPRA DIRETA março/2023 abril/2023 maio/2023 Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

3.000,00
Valor estimado com base na 

última contratação mais possível 
reajuste.

PEI-Objetivo 1 Fortalecer a comunicação e as 
parcerias institucionais
ENTIC-JUD OE5-Aperfeiçoar a Governança e a 
Gestão

Secretaria de Tecnologia 
da Informação e 

Comunicações

45 Certificados digitais E-CNPJ
Secretaria de 

Orçamento e Finanças

Certificado E-CNPJ A1: obrigatório para envio das 
informações para o eSocial  

Certificado E-CNPJ A3: obrigatório para envio das 
informações da GFIP

 Por se tratar de serviços continuados, pretende-se realizar 
uma nova contratação em 2023

COMPRA DIRETA janeiro/2023 janeiro/2023 fevereiro/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
800,00

Valor estimado com base na 
última contratação mais possível 

reajuste.

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

46
Certificados digitais para 
equipamento de rede AC-
JUS – ICP-Brasil 

Coordenadoria de 
Implantação de 

Sistemas

Certificados digitais necessários para os sistemas INFOCONV 
e SISCONDJ - vencimento maio/2023 - Por se tratar de 
serviços continuados, pretende-se realizar uma nova 

contratação 

COMPRA DIRETA janeiro/2023 janeiro/2023 fevereiro/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
900,00

Valor estimado com base na 
última contratação mais possível 

reajuste.

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Implantação de 

Sistemas

47
Certificados para 
magistrados e servidores

Secretaria de Gestão 
de Pessoas

Certificados utilizados por magistrados e servidores para 
assinatura eletrônica

- Contrato 82/2020 - Digisec - vencimento 19/08/2023
- Compra Direta PROAD 569/2022 - Para localidades não 

atendidas no contrato 82/2020 

PRORROGAÇÃO 
OU PREGÃO

dezembro/2022 janeiro/2023 fevereiro/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
35.401,80

Valor estimado com base no 
valor contratado, considerando 

os certificados a vencer em 2023 
e possíveis acréscimos

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

48 Certificado digital Wildcard
Coordenadoria de 

Infraestrutura 
Tecnológica

Certificado digital Wildcard para aplicativo PJe e satélites
Por se tratar de serviços continuados, pretende-se realizar 

uma nova contratação 
COMPRA DIRETA julho/2023 agosto/2023 setembro/2023 Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

1.000,00
Valor estimado com base na 

última contratação mais possível 
reajuste

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

49
Solução de monitoramento 
de performance de 
aplicações (APM)

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

Solução capaz de descobrir e analisar automaticamente a 
cadeia de infraestrutura e aplicações envolvida em cada 

serviço.
PARTICIPAÇÃO junho/2023 julho/2023 agosto/2023 Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

533.333,33

Valor estimado com base no PE 
21/2020 do INPI para uma 
solução com 32 hosts e 10 
milhões de sessões por ano

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

50
Licenças Windows 10 para 
os DVRs virtuais no interior

Coordenadoria de 
Segurança 

Institucional

Licenças necessárias para que os softwares VMS que farão a 
gravação das imagens dos CFTVs do Tribunal sejam 

instalados nos novos servidores virtualizados. Dessa forma, 
será abandonado o uso dos DVRs do tipo workstation e as 

imagens das câmeras de vigilância serão geridas pelos novos 
computadores-servidores. Sistema CFTV não é compatível 

com Linux.

COMPRA DIRETA janeiro/2023 fevereiro/2023 março/2023 Despesa de Capital
Apreciação de 

Causas na JT
36.400,00

Valor estimado com base na 
última contratação mais possível 

reajuste
(valor unitário pago em 2019: R$ 

831,46)

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

51 Microcomputadores Presidência

Microcomputadores
- Contrato 39/2018 - 1750 micros vencem garantia 

vencimento 18/09/23 e mais 243 que já estão com a 
garantia vencida

PARTICIPAÇÃO fevereiro/2023 fevereiro/2023 março/2023 Despesa de Capital
Apreciação de 

Causas na JT
9.566.400,00

Valor estimado com base na 
última contratação mais possível 

reajuste

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativa

Coordenadoria de 
Serviços de TIC
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52
Solução de análise de 
vulnerabilidades

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

Solução de análise de vulnerabilidades que visa prover à 
equipe da SETIC capacidade para efetivamente monitorar, 

classificar, priorizar e definir ações para corrigir 
vulnerabilidades existentes no ambiente tecnológico.

- - -
Contratação anos 

anteriores
Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

120.000,00
Valor estimado com base nos 

estudos do TRT8 

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

53
Solução de gerenciamento 
de acesso privilegiado 
(PAM)

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

Visa proteger a infraestrutura tecnológica contra ataques 
que exploram credenciais administrativas, utilizadas pelas 

equipes da SETIC e que possuem altos privilégios no 
ambiente tecnológico,  para invadir os ativos tecnológicos e 
causar danos irreparáveis às informações neles contidas. Tal 

proteção dá-se por meio do monitoramento e alerta 
baseado em análise comportamental, detecção e resposta à 
atividade anômala de conta privilegiada, armazenamento de 

senhas e mitigação de riscos.

- - -
Contratação anos 

anteriores
Despesa de Capital

Apreciação de 
Causas na JT

216.011,10

Valor mensal contratado mais 
reajuste de 10,07%, estimado 

com base no IPCA acumulado dos 
últimos 12 meses

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

54

Serviço de treinamento e 
conscientização de 
segurança da informação 
(PDTIC)

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

Desenvolver um programa de conscientização e treinamento 
em segurança da informação para os magistrados, 
servidores e estagiários do TRT. Atualmente há três 

treinamentos de segurança da informação disponibilizados 
na plataforma EAD do TRT, porém eles são autoinstrucionais 

e dependem do usuário querer realizá-lo. 
Os serviços de treinamento e conscientização de segurança 

da informação que utilizam técnicas de gamificação são mais 
dinâmicos, com animações, vídeos, quizes e testes, 
utilizando, em alguns casos, rankings de pontuação, 

desafiando os usuários.

PREGÃO abril/2023 maio/2023 junho/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
188.640,00

Valor estimado com base em 
orçamento

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

55 Firewall Corporativo
Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

Solução de proteção da infraestrutura do Tribunal em 
relação a outras redes, especialmente Internet

PREGÃO OU 
PARTICIPAÇÃO

novembro/2022 janeiro/2023 fevereiro/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
1.659.793,17

Valor estimado com base em 
orçamento

PEI-Objetivo 10  Aprimorar a governança de TIC 
e a proteção de dados
ENTIC-JUD OE6-Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de Dados

Coordenadoria de 
Gestão e Apoio à 
Governança de TIC

56
Repositório Arquivístico 
Digital confiável - RDC-Arq - 
Memorial

Memorial
Repositório Arquivístico Digital confiável - RDC-Arq - 

Memorial
- - -

Contratação anos 
anteriores

Despesa Corrente
Manutenção 
do Sistema 

Nacional de TI
788.325,00 Orçamento

PEI-Objetivo 1 Fortalecer a comunicação e as 
parcerias institucionais

Coordenadoria de 
Implantação de 

Sistemas

57
Renovação de nobreaks do 
Interior

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

Renovação de nobreaks do Interior
- Contrato 68/2017:

3 nobreaks vencem garantia em 18/07/23

COMPRA ARP 
PRÓPRIA

dezembro/2022 janeiro/2023 fevereiro/2023 Despesa de Capital
Apreciação de 

Causas na JT
32.925,00

Valor estimado com base na ARP 
12/2022 deste TRT 

ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

58
Extensão de garantia 
(manutenção) dos switches 
interior

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

Extensão de garantia (manutenção) dos switches interior por 
2 anos

PREGÃO abril/2023 maio/2023 junho/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
1.096.000,00

Valor estimado com base em 
orçamento

ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

59
Renovação das redes sem 
fio

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica
Renovação das redes sem fio - - -

Contratação 
encaminhada em 

2022
Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

2.300.000,00 Valor estimado  
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

60
Manutenção Tape Library 
antiga

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica
Manutenção Tape Library antiga - - -

Contratação 
encaminhada em 

2022
Despesa Corrente

Apreciação de 
Causas na JT

50.000,00 Valor estimado  
ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Infraestrutura 

Tecnológica

61

Assinatura de sistema de 
orçamento e medição de 
obras - ORÇAFASCIO 
(renovação)

SEMPRO

O Sistema em questão é ferramenta indispensável à 
elaboração de orçamentos, que constitui peça

técnica fundamental para o encaminhamento de projetos 
para contratações de obras e reformas.

INEXIGIBILIDADE junho/2023 junho/2023 julho/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
12.945,60

Valor estimado com base na 
última contratação mais possível 

reajuste

ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

62
Impressora de crachá para 
SEGESP

SEGESP Renovação da impressora de crachás utilizada pela SEGESP COMPRA DIRETA fevereiro/2023 março/2023 abril/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
5.000,00 Valor estimado  

ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

63
Sistema Web Gestão 
Tributária - GT-Fácil

Coordenadoria de 
Orçamentos e 

Finanças

Solução para apoio na plataforma SPED (Sistema Público de 
Escrituração Digital). O Sistema Web Gestão Tributária, 

disponibiliza aos assinantes acesso às informações 
relevantes acerca da tributação de seus contratos, 

abordando os principais impostos e contribuições incidentes 
na fonte

INEXIGIBILIDADE fevereiro/2023 fevereiro/2023 março/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
8.500,00

Valos estimado com base na 
última contratação mais possível 

reajuste

ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Implantação de 

Sistemas

64
Solução de Business 
Intelligence (BI) - Power BI

Secretaria de 
Tecnologia da 
Informação e 
Comunicações

Solução de análise de dados das soluções nacionais: SIGEP, 
SIGEO e e-Gestão, definida pelo TST como solução nacional.

PARTICIPAÇÃO 
ARP

junho/2023 julho/2023 agosto/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
19.515,60

Valor estimado com bases nos 
estudos técnicos do TST

ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Desenvolvimento de 

Sistemas
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Última Atualização: 24.08.2022

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 4ª REGIÃO

PLANO DE CONTRATAÇÕES DE TIC – 2023

Contratações mais relevantes ou novas iniciativas PRAZO DE ENTREGA

Ítem OBJETO DA CONTRATAÇÃO
UNIDADE  

DEMANDANTE
BREVE JUSTIFICATIVA

Forma 
Contratação

INICIO DOS 
ESTUDOS 

PRELIMINARES

ESTUDOS 
PRELIMINARES

TERMO DE 
REFERÊNCIA OU 
PROJETO BÁSICO

CLASSIFICAÇÃO DO 
OBJETO

FONTE DE 
RECURSO

ESTIMATIVA 
PRELIMINAR (R$)

ORIGEM VALOR ESTIMADO VÍNCULO COM O PEI, PDTIC OU ENTIC-JUD UNIDADE TÉCNICA

65 Sistema anifurto Biblioteca Biblioteca

O sistema tem por objetivo salvaguardar o patrimônio 
público, principalmente as obras raras e especiais que a 
Biblioteca do TRT4 tem em seu acervo e demais itens de 

suas coleções.

- - -
Contratação 

encaminhada em 
2022

Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
365.459,98 Orçamento

ENTIC-JUD OE4-Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções Corporativas

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

66 APIs
Seção de Pesquisa 

Patrimonial

Projeto para automação da pesquisa patrimonial, que 
pretende reunir informações de diversos convênios, 

cruzando os dados interessantes, e devolver o resultado 
destas pesquisas para as unidades judiciárias de primeiro 

grau.
Um desses convênio é para acesso ao serviço WSDenatran, 
que apresenta registros de veículos, condutores e infrações, 

das bases RENACH, RENAVAM e infrações. 

INEXIGIBILIDADE fevereiro/2023 março/2023 abril/2023 Despesa Corrente
Apreciação de 

Causas na JT
45.000,00 Orçamento

PEI-Objetivo 3  Garantir a duração razoável do 
processo
PEI-Objetivo 5 Assegurar o tratamento 
adequado dos conflitos trabalhistas
ENTIC-JUD OE1-Aumentar a Satisfação dos 
Usuários do Sistema Judiciário

Coordenadoria de 
Serviços de TIC

VALOR TOTAL ESTIMADO 26.758.438,32


