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1. INFORMAGCOES DA REUNIAO

REGISTRO DE REUNIAO

Data 18/11/2022 Horario inicio 15:00 hr Horario término | 16:30 hr
Tipo Reunido do Subcomité de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao
Local Google Meet
1. PAC 2022
Objetivo 2. Revisao do Catalogo de Servicos
3. Processos de Gerenciamento de Projetos e Gestao de Portfélio

2. PARTICIPANTES

Nome

Area

André Soares Farias

Diretor da SETIC

Alberto Daniel Muller

Coordenador de Gestéo e Apoio a Governanga de TIC

Paulo Roberto Schmitt do Carmo

Coordenador de Desenvolvimento de Sistemas

Denilson Ribeiro de Quadros

Coordenador de Servigos de TIC

Pablo Paulo Lopes Barros

Coordenador de Implantagdo de Sistemas

Paulo Mendes Ribeiro Junior

Coordenador de Infraestrutura Tecnoldgica

Lucas Pozatti

Coordenador de Seguranca da Informacao e Protegdo de Dados

Cintia Frigo Petuco

Assistente-chefe do Escritério de Projetos de TIC

Diego Fraga Contessa

Chefe da Divisdo de Central de Servigos de TIC

Ricardo Krause Kurylenko

Assistente-chefe da Seg¢ao de Conformidade e Processos de TIC

Fabio de Oliveira Garcia

Chefe da Divisao de Sistemas de Processo Eletronico
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3. PONTOS DISCUTIDOS

3.1 PAC 2022

Ricardo informou que a execugédo do PAC 2022 ao final de outubro estava em 44%. Contudo, durante o
més de novembro muitos certificados de treinamentos concluidos foram recebidos, de forma que ao inicio
de dezembro sera feito um novo levantamento e todos os gestores serao informados dos treinamentos que

ainda faltam ser executados.

Deliberag¢ao: Coordenadores avaliardo a execugdo do PAC 2022 junto as suas equipes apos o
levantamento no inicio de dezembro.

3.2 Revisdo do Catalogo de Servigos

Na reunido anterior Denilson apresentou planilha contendo proposta para o Catalogo de Servigos. Ela foi
elaborada pela Coordenadoria de Servicos de TIC, Divisdo de Central de Servicos e Secdo de
Conformidade e Processos de TIC, a fim de reduzir a quantidade de categorias de cada servigo bem como
analisar os prazos de atendimento.

Planilha:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/102PsvBVmZfrRs-iAlaKbMIIRyAH-gZuxf6EPgyCkO8w/edit?usp=s

haring

A deliberacdo foi de que Denilson e Ricardo fariam reunides com os envolvidos no atendimento de
chamados (como Pablo, Fabio, Clara e Diego), a fim de validarem as sugestbes e estabelecerem uma

proposta de alteragao no catalogo.

Apo6s a realizagdo dessas reunides foi proposto um novo modelo de catalogo de servigos, inicialmente

para o servigo PJe, criando novas categorias conforme a natureza do chamado.

Deliberagao:
A proposta foi aceita, Denilson e Ricardo fardo novas reunides com os demais envolvidos para tentar
formatar esse mesmo modelo nos demais servigos/areas da Setic.
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3.3 Processos de Gerenciamento de Projetos e Gestao de Portfélio

Cintia ressaltou que os processos de gerenciamento de projetos e de gestdo de portfélio vigentes estao
desatualizados em comparagdo com o executado pela SETIC. Com isso, o EP (Escritério de Projetos)
realizou um levantamento sobre os processos seguidos por outros tribunais, pelo CSJT e CNJ e fez um
trabalho para sugerir novos processos para a SETIC, que retratem a realidade atual.

O desenho dos novos processos de gerenciamento de projetos e de gestdo de portfélio sugeridos foram

apresentados e passaram por uma discussao inicial.

Deliberagao: EP vai descrever em forma de texto os elementos dos processos apresentados e vai
encaminhar para avaliagdo desse Subcomité de TIC, antes da proxima reunido. Serdo avaliados
novamente numa préxima reuniao.

3.4 Programacgéo para o préximo Encontro SETIC

O 4° encontro de 2022 com todos os servidores da SETIC seréa dia 07/dezembro.

O Subcomité de TIC avaliou os assuntos que serdo abordados. A principio sera realizada uma fala inicial
do Diretor da SETIC, apresentando os novos colegas, entre outras questdes gerais relevantes. E ap6s,
duas palestras seréo realizadas sobre 0s seguintes projetos: Assis (Assistente de Sentencas) e RDCArq

(Preservagéo digital e gestdo documental).

Deliberagao: A data do encontro esta confirmada. Caso n&o tenham novas sugestbes sobre os assuntos
a serem abordados, essa sera a programagao.

3.5 Mudanga no nome do Comité Gestor de TIC

A Portaria GP.TRT4 N° 5.042, de 25 de Outubro de 2022, transforma o Comité Gestor de Tecnologia da

Informagao e Comunicagdes em Subcomité de Tecnologia da Informagédo e Comunicagao.

Deliberagao: Informativo




