PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO B
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

RESOLUGAO ADMINISTRATIVA N° 13/2018.

Aprova a revisdo do Plano Estratégico do
Tribunal Regional do Trabalho da 4% Regido
para o periodo de 2018 a 2020.

O TRIBUNAL PLENO DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO, no
uso de suas atribuicbes legais e regimentais, na sessao extraordinaria ocorrida nesta
data,

CONSIDERANDO as diretrizes do Plano Estratégico do Poder Judiciario para o sexénio
2015-2020, aprovado pela Resolugao n° 198/2014 do Conselho Nacional de Justica;

CONSIDERANDO que o artigo 4° da Resolugdao n° 198/2014 do Conselho Nacional de
Justica estabelece que os 6rgaos do Poder Judiciario devem alinhar seus respectivos
planos estratégicos a Estratégia Judiciario 2020, com a possibilidade de revisdes
periddicas;

CONSIDERANDO que o artigo 2° da Resolugéo n° 145/2014 do Conselho Superior da
Justica do Trabalho determina que o Plano Estratégico da Justica do Trabalho 2015-2020
devera ser revisado, no minimo uma vez ao ano, na forma do artigo 3° do Ato
CSJT.GP.SG n° 294/2014;

COSIDERANDO a aprovacgao da revisdo do Plano Estratégico da Justica do Trabalho
para o periodo de 2018 a 2020, nos termos da Resolugdo n° 210/2017 do Conselho
Superior da Justi¢ca do Trabalho;

CONSIDERANDO a manifestagdao favoravel do Comité de Gestdo Estratégica e
Governanca Corporativa instituido pela Portaria TRT4 n° 1.516/2018, conforme Relatorio
da Reunido de Analise da Estratégia — RAE n° 01/2018, realizada em 23 de abril de 2018;

CONSIDERANDO o} que consta no processo administrativo n°

0003014-29.2018.5.04.0000, que trata da revisdo do Plano Estratégico Institucional do
Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiao para o periodo de 2018 a 2020,

RESOLVE, por unanimidade:

Art. 1° Aprovar a reviséo do Plano Estratégico do Tribunal Regional do Trabalho da 42
Regido para o periodo de 2018 a 2020, na forma do Anexo Unico da presente Resolugao
Administrativa.

Art. 2° Esta Resolugdo Administrativa entra em vigor na data de sua publicacdo.



Tomaram parte na sessdo os Exmos. Desembargadores Rosane Serafini Casa Nova,
Joao Alfredo Borges Antunes de Miranda, Ana Luiza Heineck Kruse, Tania Rosa Maciel de
Oliveira, Cleusa Regina Halfen, Ricardo Carvalho Fraga, Jodo Pedro Silvestrin, Luiz Alber-
to de Vargas, Beatriz Renck, Maria Cristina Schaan Ferreira, Claudio Antonio Cassou Bar-
bosa, Carmen lzabel Centena Gonzalez, Emilio Papaléo Zin, Denise Pacheco, Alexandre
Corréa da Cruz, Clovis Fernando Schuch Santos, Margal Henri dos Santos Figueiredo,
Rejane Souza Pedra, Wilson Carvalho Dias, Ricardo Hofmeister de Almeida Martins Cos-
ta, Francisco Rossal de Araujo, Maria Helena Lisot, Maria Madalena Telesca, George
Achutti, Marcelo José Ferlin D'Ambroso, Raul Zoratto Sanvicente, Jodo Paulo Lucena,
Fernando Luiz de Moura Cassal, Jodo Batista de Matos Danda, Karina Saraiva Cunha,
Fabiano Holz Beserra, Angela Rosi Aimeida Chapper, Janney Camargo Binna, Marcos
Fagundes Salomao e Manuel Cid Jardon, sob a Presidéncia da Exma. Desembargadora
Vania Cunha Mattos, Presidente deste Tribunal. Presente pelo Ministério Publico do Tra-
balho o Dr. Victor Hugo Laitano. Dou fé. Porto Alegre, 18 de maio de 2018. Claudia Regi-

na Schroder, Secretaria do Tribunal Pleno, do Orgdo Especial e da SDC.-.-.-.-.-.m.-.-m.m-.-.-

CERTIDAO

CERTIFICO que a presente Resolugdo Administrativa, disponibilizada no DEJT do dia 22.05.2018, ¢ considerada publicada nesta
data. Dou fé. Em 23 de maio de 2018.

Claudia Regina Schroder

Secretaria do Tribunal Pleno, do Orgﬁo Especial e da SDC
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1 INTRODUCAO

O Plano Estratégico Institucional para o periodo 2015-2020 foi aprovado em marg¢o de 2015
por meio da Resolu¢cdo Administrativa n2 04/2015. Em 2016 foi feita a primeira revisdo, procedimento
realizado a cada dois anos com o objetivo de oportunizar que cada Administracdo inclua suas diretrizes e
estabeleca as prioridades da sua gestdo. Em nivel nacional, o Conselho Superior da Justica do
Trabalho, pela Resolugdo CSJT n2 210/2017, revisou o Plano Estratégico da Justica do Trabalho, ajustando

diretrizes e metas que devem ser seguidas pelos Regionais, o que reforca a necessidade desta revisao.

Nas revisGes do plano, usualmente, ndo sdo alterados os fundamentos da estratégia (Missao,
Visdo e Valores) e raramente sdo alterados objetivos estratégicos. O foco costumam ser os indicadores,
as metas e as iniciativas. Na presente revisdo, no entanto, foram alterados também obijetivos
estratégicos, deixando o plano ainda mais alinhado aos macrodesafios do Poder Judicidrio (estabelecidos
pelo CNJ) e ao Plano Estratégico da Justica do Trabalho (coordenado pelo CSIT). O alinhamento consiste
no movimento de garantir que, do maior nivel de planejamento (CNJ) ao menor (TRT4), diretrizes,
indicadores e metas sejam desdobrados de modo a evitar niveis de cobranga diferentes em relagdao a

mesma meta.
As principais alteragGes em relagdo a versao anterior do Plano foram:
- Alteragdo na redagao de dois objetivos estratégicos;
- Inclusdo de objetivo referente a solugdes consensuais de disputas (conciliacdo);
- Inclusdo de objetivo referente a execucdes trabalhistas;
- Exclusao de objetivo relativo a procedimentos administrativos;
- Inclusdo de indicador e meta relativos ao Plano de Logistica Sustentavel;
- Ajustes nos valores das metas para 2018;
- Mudangas no portfdlio de iniciativas;

- Inclusdo de capitulo abordando a gestdo de riscos associados a estratégia.
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2 DEFINICOES

Identidade Organizacional

Fazem parte da identidade organizacional as declara¢cdes de Missdo e Visdo e os Valores

Institucionais.

Missao
A declaragao de Missdo foi mantida como:
Realizar justica na soluciao dos conflitos
individuais e coletivos do trabalho,
contribuindo para a pacificacio social.
Visao

A declaracdo de Visao foi mantida como:

Ser reconhecida como acessivel, célere e efetiva

na realizacio da justica social.
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A relagdo de valores institucionais foi mantida:

Credibilidade: Ser reconhecida pela sociedade como um 6rgado com alto
nivel de confiabilidade, decorrente da qualidade de sua prestagdo

jurisdicional.

Acessibilidade: Refere-se a trés aspectos principais — a concessdo do
beneficio da gratuidade da Justica; a capilaridade da estrutura da Justiga;

0 acesso fisico.

Etica: Agir com honestidade, probidade e integridade em todas as suas

agoes e relacoes.

Celeridade: Prezar pela agilidade nos tramites judiciais e

administrativos.

Transparéncia: Realizar gestio comprometida com a divulgagdo de

agoes e resultados.

Responsabilidade socioambiental: Promover uma postura ética e
transparente com a sociedade e contribuir para a preservagdo dos

recursos ambientais e culturais.

Inovacio e atualidade: Buscar solugdes inovadoras para a melhoria da
prestacdo jurisdicional, destacando-se pela criatividade e atualidade das

solugdes.

Valorizacdo das pessoas: Assegurar tratamento digno as pessoas,

respeitando sua identidade, integridade e diversidade.

Efetividade: Garantir o cumprimento das decisdes judiciais.
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3 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

A fim de aumentar o alinhamento com os macrodesafios do Poder Judiciario Nacional (Resolu-
¢do n2 198/2014, do Conselho Nacional de Justica) e com os objetivos estratégicos estabelecidos para a
Justica do Trabalho (Resolucdo n2 210/2017, do Conselho Superior da Justica do Trabalho), foram feitas as
seguintes alteragdes:
e Exclusdo do objetivo “Agilizar e aprimorar os procedimentos administrativos”, por enfocar a area-
meio;
¢ Inclusdo de novos objetivos: “Estimular a conciliagdo e as solugdes consensuais de disputas” e “Im-
pulsionar as execugdes trabalhistas e fiscais”, de modo a replicar objetivos que constam no Plano
Estratégico da Justica do Trabalho (CSIJT);
e Alteracao da redacao de dois dos objetivos:
o “Promover a melhoria da comunicagdo, do clima organizacional e da qualidade de vida”,
alterado para “Promover a melhoria da gestdo de pessoas e da qualidade de vida”
o “Promover a inovacdo, integracdo e a atualizacdo dos sistemas de informacdo”, alterado

para “Aprimorar a infraestrutura e a governanga de TIC”.

Os objetivos estratégicos sdo descritos a seguir:

1. Promover a melhoria da gestao de pessoas e da qualidade de vida

Refere-se a politicas, métodos e prdticas adotados na gestdo de comportamentos internos, objetivando
potencializar o capital humano nos érgdos da Justica do Trabalho. Inclui programas e agdes relacionados a
avaliagcdo e ao desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas de magistrados e servidores, a
valorizagdo das pessoas, a promog¢do da saude ocupacional, a humanizacdo das relacées de trabalho, ao
estabelecimento de sistemas de recompensas, a modernizagdo das carreiras e a adequada distribui¢céo da

forga de trabalho.

2. Aprimorar a infraestrutura e a governancga de TIC

Trata do uso racional dos instrumentos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo. Visa a garantir a con -
fiabilidade, a integridade e a disponibilidade das informagdes, dos servigos e dos sistemas essenciais da jus -
tica. Busca também a modernizacdo dos mecanismos tecnoldgicos, a implementagdo de controles efetivos

dos processos de seguranga e de riscos, e a otimizagdo de recursos humanos, orcamentdrios e tecnoldgicos.

3. Aprimorar a gestao orcamentaria
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Refere-se a utilizagdo de mecanismos para alinhar as necessidades or¢camentdrias, de custeio, de
investimentos e de pessoal ao aprimoramento da prestagdo jurisdicional, atendendo aos principios
constitucionais da Administracdo Publica. Envolve estabelecer uma cultura de reducdo do desperdicio de

recursos publicos.

4. Assegurar a celeridade e a produtividade na prestagao jurisdicional

Objetivo que tem por finalidade materializar, na prdtica judicidria, o comando constitucional da razodvel
duragéo do processo. Visa a garantir a presta¢do jurisdicional efetiva e dgil, com segurancga juridica e
procedimental na tramitagdo dos processos judiciais, bem como elevar a produtividade de magistrados e

servidores.

5. Impulsionar as execugoes trabalhistas e ficais

Implanta¢do de agbes visando a efetividade das ag¢des judiciais, propiciando a recuperacgdo de bens e
valores aos cofres publicos (execu¢des fiscais) e a solucdo definitiva dos litigios trabalhistas. Para tanto,
podem ser adotados mecanismos como a utilizacGo dos sistemas de bloqueio de ativos do devedor
(BACENJUD, RENAJUD, INFOJUD); a realizagdo de leildes judiciais; a celebracdo de parcerias com as
Procuradorias de Fazenda, juntas comerciais, cartérios de registro de imoveis; a utilizagdo do Banco

Nacional de Devedores Trabalhistas - BNDT; entre outras agdes.

6. Estimular a conciliagao e as solugdes consensuais de disputas

Valorizar as solugdes conciliatdrias como forma de entrega da prestagdo jurisdicional, desenvolvendo a cul -
tura conciliatéria. Promover agées de incentivo a autocomposicdo de litigios e a pacificacdo social por meio
da conciliagdo e da mediag¢do. Organizar os servigos de conciliagdo, mediagdo e outros métodos consensu -

ais de solugdo de disputas no dmbito da 49 Regido.

7. Gerenciar as demandas repetitivas e os grandes litigantes

Objetiva reduzir o acumulo de processos relativos a litigéncia serial, advindos dos entes publicos, do
sistema financeiro, das operadoras de telefonia, entre outros, por meio da gestdo da informag¢éo e do uso
de sistemas eletrénicos. Visa a reverter a cultura da excessiva judicializagdo, com a proposicdo de
inovagoes legislativas, a criagdo e a aplicagdo de mecanismos para penalizar a litigdncia protelatdria, bem

como o monitoramento sistemdtico dos assuntos repetitivos e dos grandes litigantes.
8. Fortalecer os processos de governanga

10
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Objetivo que, por meio de formulacdo, implantagdo e monitoramento de estratégias, visa a eficiéncia
operacional, a transparéncia institucional, ao fortalecimento da autonomia administrativa e financeira e a
implantag¢do de melhores prdticas de comunicacdo da estratégia, de gestdo documental, da informagdo,

de processos de trabalho e de projetos.

9. Assegurar a efetividade da prestagao jurisdicional
Objetivo estratégico que sintetiza todos os demais, levando em conta, a partir de conceitos como
tempestividade, razodvel duragdo do processo, concretizagdo fdtica da entrega do Direito e gerenciamento

de custos, a satisfacGo da sociedade quanto a atuagdo da Justica do Trabalho da 42 Regido.

10. Fortalecer a defesa dos direitos da cidadania

Refere-se ao desafio de garantir, no plano concreto, os direitos da cidadania (previstos no inc. Il do art. 12
da CF/88) em sua multipla manifesta¢éo social: cidaddo-administrado (usudrio dos servicos publicos),
cidaddo trabalhador-produtor e cidaddo-contribuinte, buscando-se atenuar as desigualdades sociais e
garantir os direitos de minorias, adotando-se prdticas socioambientais sustentdveis e o uso de tecnologia

limpa.

11
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MAPA ESTRATEGICO

As alteragGes nos objetivos estratégicos resultaram em um novo mapa estratégico:

Realizar justica
na solucé@o dos conflitos
individuais e coletivos do trabalho,
contribuindo para a pacificacéao social.

Visao
Ser reconhecida como acessivel,
célere e efetiva na realizacéo da justica social.

Sociedade
Assegurar a efetividade Fortalecer a defesa
da prestacdo jurisdicional dos direitos da cidadania

Processos Internos

Assegurar a celeridade e a
produtividade na prestagéo jurisdicional

Impulsionar as execugdes trabalhistas e fiscais

Estimular a conciliagdo e as solucoes
consensuais de disputas

Gerenciar as demandas
repetitivas e os grandes litigantes

Fortalecer os processos
de governanca

Figura 1: Mapa Estratégico do TRT4 - revisdo 2018

12
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4 GESTAO DE RISCOS

Procedimentos relacionados a gestdao de riscos sdo exigidos pelo Tribunal de Contas da Unidao
ha vdrios anos. Na 42 Regido, em nivel institucional, a analise de riscos foi adotada quando da implantacao
do PJe-JT e ocorre ordinariamente na area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes.

A partir deste Plano Estratégico, a gestao de riscos é incorporada ao nivel institucional, de
duas maneiras: pela analise de riscos associados a estratégia e pela inclusdo de projeto estratégico visando
a implantacdo da gestdo de riscos nos niveis tatico e operacional.

A gestdo de riscos contribui para aumentar a probabilidade de alcancar os objetivos definidos,
fornecer uma base segura para a tomada de decisdo e planejamento, aumentar a eficiéncia operacional e
aprimorar o controle e a governanga corporativa.

Nesta versdo revisada do Plano, serdo abordados somente os riscos estratégicos, assim
entendidos aqueles associados a Missdo, a Visdo e ao alcance dos objetivos da organizac¢do. Para isso, o
ponto de partida foram os indicadores estratégicos (e suas correspondentes metas), ja que eles medem o
guanto os objetivos estdo sendo atingidos, o qudo proximo estamos de alcancar a Visdo de futuro que
projetamos e se estamos no caminho de realizar a Missao definida para a organizagao.

O processo de gestdo de riscos seguiu os seguintes passos:

1. Identificacdo dos indicadores criticos (de alta relevancia) para a Missdo, Visdao e Objetivos
Estratégicos;

2. ldentificagdao do nivel de tolerancia para as metas associadas aos indicadores criticos;

3. Identificacdo das causas que podem levar ao ndo atingimento de cada meta classificada
como critica;

4. |dentificagdo dos impactos (consequéncias) caso determinada meta nao seja atingida;

5. Classificagcdo da probabilidade (alta, média ou baixa) de que o resultado obtido nas metas
criticas fique aqguém do nivel de tolerancia definido;

6. Classificacdo do impacto (alto, médio ou baixo) que o ndo atingimento da meta teria sobre
a estratégia da instituicdo;

7. Classificacdo do nivel de risco (alto, médio, baixo), a partir do cruzamento entre
probabilidade e impacto;

8. Elaboracdo de Plano de Tratamento de Riscos para as metas cujo nivel de risco foi

classificado como alto.

13
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Para a classificacdo quanto ao risco foi utilizada a matriz de graduac¢do de risco abaixo, que

relaciona as varidveis probabilidade e impacto.

Impacto

Matriz de graduagao do risco

Probabilidade

Quadro 1: Matriz de graduacao do risco

Sempre que o nivel de risco houver sido classificado como alto, a meta ensejara a elaboragdo

de um Plano de Tratamento de Riscos. Nesse Plano de Tratamento deverdo ser listadas as atividades que

serdo executadas para evitar ou mitigar os riscos.

Os indicadores classificados como criticos, suas metas e niveis de tolerancia estdo no quadro

abaixo:

Indicador Meta Evento de risco’
indice de Processos Julgados — 12 Grau IPJ >92% IPJ <92%
indice de Processos Julgados - 22 Grau IPJ >92% IPJ <92%
indice de Processos Antigos IPA > 90% IPA < 90%

Tempo Médio de Duragdo do Processo — 22
Instancia (autuagdo ao julgamento)

TMDP < 114 dias

TMDP2 > 114 dias

Tempo Médio de Duragdo do Processo — 12 Instan-
cia - Fase de Conhecimento.

TMDP < 241 dias

TMDP1 > 241 dias

Tempo Médio de Duragdo do Processo — 12
Instancia — Fase de Execucdo

TMTe < 625 dias

TMDPex > 625 dias

Tempo Médio de Tramitagdo (total)

TMTt < 655 dias

TMTt > 655 dias

Processos arquivados sem divida PAsD > 92% PAsD < 92%
indice de Conciliagdo — Fase de Conhecimento IConc = 48% IConc < 48%
indice de Execucio (IE) IEx > 92% IEx < 92%

Quadro 2: Indicadores, metas e eventos de risco

No caso dos riscos associados a estratégia, o evento de risco foi definido como sendo o ndo
atingimento de determinada meta. Trata-se do equivalente a tolerancia zero em relagdo as metas, ou seja, ndo sera

admitido desempenho que ndo seja o atingimento da meta.
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Para os indicadores criticos, foram identificadas as possiveis causas e consequéncias de

ficarem em niveis ndo tolerados. Em relagdo aos indicadores com alto nivel de risco, sempre que a meta

nao for atingida por dois meses consecutivos ou por trés meses alternados, a unidade responsavel terd de

colocar em execucdo o Plano de Tratamento de Riscos elaborado.

Na sequéncia,

classificagdo quanto ao nivel de risco.

a analise de riscos dos indicadores criticos,

Indicador

indice de Processos Julgados — 12 Grau

Causas

Mudanca na legislacdo em relacdo aos prazos (CLT
e CPC);

Falta de recursos humanos, especialmente assisten-
tes de juiz;

Falta de método de trabalho;

Falhas nos sistemas de informacao.

com respectiva

Consequéncias

Aumento do acervo;

Deterioracdo do ambiente de trabalho e da imagem
da Justica;

Aumento da carga de trabalho;

Percepcdo negativa do usuario;

Aumento do adoecimento de servidores e magistra-
dos;

Evasdo de servidores.

Area responsavel: Corregedoria

Indicador

indice de Processos Julgados - 22 Grau

Causas

Mudanca na legislacdo em relacdo aos prazos (CLT
e CPC);

Falta de recursos humanos, especialmente assisten-
tes de desembargadores;

Falta de método de trabalho;

Falhas nos sistemas de informacao.

Consequéncias

Deterioragdo do ambiente de trabalho e da imagem
da Justica;

Aumento da carga de trabalho;

Percepgao negativa do usuario;

Aumento do adoecimento de servidores e magistra-
dos;

Evasdo de servidores dos gabinetes.

Area responsavel: Secretaria-Geral Judiciaria
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Indicador

indice de Processos Antigos

Nivel de Risco: Baixo
Probabilidade: baixa; Impacto: médio

Causas

Falhas na priorizagdo dos processos;
Falhas nos sistemas de informacgao.

Consequéncias

Aumento do tempo médio de tramitagao;
Deterioragdo da imagem da JT.

Area responsavel: Corregedoria (1° Grau) e Secretaria-Geral Judicidria (2° Grau)

Indicador

Tempo Médio de Duragao do Processo — 22 Grau
(da autuagdo ao julgamento)

Causas

Mudanca na legislacdo em relacdo aos prazos (CLT
e CPC);

Falta de recursos humanos, especialmente assisten-
tes de desembargadores;

Falta de método de trabalho;

Falhas nos sistemas de informacao.

Consequéncias

Deterioragdo do ambiente de trabalho e da imagem
da Justica;

Aumento da carga de trabalho;

Percepcdo negativa do usuario;

Aumento do adoecimento de servidores e magistra-
dos;

Evasdo de servidores dos gabinetes.

Area responsavel: Secretaria-Geral Judicidria

Indicador

Tempo Médio de Duragao do Processo — 12 Instan-
cia - Fase de Conhecimento

Causas

Mudanga na legislagao em relagdo aos prazos
(CLT e CPC);

Poucos dias de pauta de audiéncias e pauta
curta;

Falta de recursos humanos, especialmente as-
sistentes de juiz, secretarios de audiéncia;
Falta de método de trabalho para tramitagdo e
prolagao de sentenga;

Ma distribuicdo da carga de trabalho entre as
unidades judiciarias;

Falhas nos sistemas de informacgao;

Baixo indice de conciliagdo.

Consequéncias

Aumento do acervo;

Deterioragdao do ambiente de trabalho e da
imagem da Justica;

Aumento da carga de trabalho;

Percepcdo negativa do usuario da unidade;
Aumento do adoecimento de servidores e ma-
gistrados;

Evasao de servidores das Varas do Trabalho;

Area responsavel: Corregedoria

Indicador

Tempo Médio de Duragao do Processo — 12 Instan-




0 i
GESTAO

ESTRATEGICA
—TRT 4" Regiao—

cia - Fase de Execugao

Causas

Mudanca na legislacdo em relagdo aos prazos (CLT

e CPC);

Falta de recursos humanos;

Falta de método de trabalho;

Mau uso das ferramentas de execucao disponiveis;
Pouca efetividade da execucdo em face da existén-
cia de executadas com poucos recursos financeiros.

Consequéncias

Aumento do acervo;

Deterioracdo do ambiente de trabalho;

Aumento da carga de trabalho;

Percepcdo negativa do usuario da JT;

Aumento do adoecimento de servidores e magistra-
dos;

Evasdo de servidores das VTs.

Area responsavel: Corregedoria

Indicador

Tempo Médio de Tramitagdo - total®

Causas

Mudanca na legislacdo em relacdo aos prazos (CLT
e CPC);

Poucos dias de pauta de audiéncias e pauta curta;
Falta de recursos humanos, especialmente assisten-
tes de juiz, secretarios de audiéncia, oficiais de jus-
tica;

Falta de método de trabalho;

Ma distribuicdo da carga de trabalho entre as uni-
dades judicidrias;

Falhas nos sistemas de informacao;

Baixo indice de conciliagdo.

Consequéncias

Aumento do acervo;

Deterioragdo do ambiente de trabalho e da imagem
da Justica;

Aumento da carga de trabalho;

Percepcdo negativa do usuario da unidade;
Aumento do adoecimento de servidores e magistra-
dos;

Evasdo de servidores das Vts e dos gabinetes;

Area responsavel: Corregedoria (1° Grau) e Secretaria-Geral Judiciaria (2° Grau)

* O tempo médio de tramitagdo total inclui todas as fases do processo. Considerando que havera Plano de Tratamento
de Riscos para cada fase individualmente, ndo serd elaborado Plano de Tratamento para o tempo médio de tramitagéo

total.
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Indicador

Processos arquivados sem divida

Nivel de Risco: baixo

Probabilidade: baixa; Impacto: baixo

Causas

Erros ao dar andamento nos sistemas;

Falta de recursos humanos, especialmente oficiais
de justica;

Falhas nos sistemas de informacao;

Pouca efetividade dos instrumentos de penhora.

Consequéncias

Aumento do acervo;

Deterioragdo da imagem da Justica;
Aumento da carga de trabalho;
Percepgao negativa do usuario da JT.

Indicador

indice de Conciliagdo — Fase de Conhecimento

Causas

Auséncia de cultura de conciliacdo;

Lapso de tempo entre a audiéncia e a prolacao da
sentenca ndo incentiva efetuar o pagamento na-
quele ato.

Falta de esclarecimento do reclamante sobre o tra-
mite do processo quando ndo ha acordo;

Pouca énfase do juiz na tentativa de conciliacao;
Auséncia de politica de fomento de conciliacdo do
TRT4 em relacdo aos maiores litigantes.

Consequéncias

Aumento do acervo;

Aumento da carga de trabalho;

Deterioracdo do ambiente de trabalho e da imagem
da Justica;

Aumento do adoecimento de servidores e magistra-
dos;

Evasdo de servidores das Vts;

Aumento do tempo médio de duracao do processo;
Reducdo das chances de efetividade da prestacao
jurisdicional.

Area responsavel: NUPEMEC - Nicleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo de

Disputas

Indicador

indice de Execucdo (IE)

Nivel de Risco: baixo

Probabilidade: baixa; Impacto: médio

Causas

Mudanca na legislagdao em relagdo aos prazos (CLT
e CPC);

Falta de recursos humanos;

Falta de método de trabalho;

Mau uso das ferramentas de execucdo disponiveis;
Pouca efetividade da execucdo em face da existén-

cia de executadas com poucos recursos financeiros.

Consequéncias

Aumento do acervo;

Deterioragdo do ambiente de trabalho;

Aumento da carga de trabalho;

Percepcdo negativa do usuario da JT;

Aumento do adoecimento de servidores e magistra-
dos;

Evasdo de servidores das VTs.

Area responsavel: Corregedoria
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5 INDICADORES, METAS E INICIATIVAS POR OBJETIVO
ESTRATEGICO

As iniciativas tém a funcdo de levar a organizacdo a atingir seus objetivos estratégicos e
metas, cobrindo a lacuna entre a situacdo atual e a situagdo almejada. A fim de que um objetivo seja
atingido é necessdrio que, em algum momento do periodo de vigéncia do Plano Estratégico, seja
desenvolvida alguma iniciativa que lhe dé suporte. As iniciativas se dividem em “projetos estratégicos”,
usualmente multissetoriais e que seguem metodologia especifica de gerenciamento de projetos, e “acdes
setoriais”, de escopo restrito, metodologia simplificada e desenvolvida no ambito de apenas uma unidade.

A seguir estdo apresentados os objetivos estratégicos com seus respectivos indicadores,
metas e iniciativas®’. Para cada indicador foi apresentado o desempenho mensurado em 2017 e a meta para

2018.

Objetivos Estratégicos da Perspectiva “Recursos”

A perspectiva “Recursos” representa a base de sustentacdo para a realizacdo e a
concretizagdo dos objetivos e diretrizes estratégicas. Sua premissa é a maximizagdo do aproveitamento dos

recursos humanos, tecnolégicos e materiais disponiveis.

5.1 Promover a melhoria da gestao de pessoas e da qualidade de vida

Indicador: iGovPessoas®

67

Meta 1: Atingir a faixa “aprimorado®”, até 2020, na avaliagdo do iGovPessoas.

Realizado 2016’ Meta 2018

49,27 70

* As iniciativas abrangem tanto os projetos estratégicos quanto as a¢des setoriais.

* Indicador criado pelo TCU, que possibilita as organizacdes avaliar sua capacidade de governar as pessoas. O
indice é calculado com base nas respostas a um questiondrio com 88 questdes distribuidas em sete
componentes: Lideranga da alta administragdo, Alinhamento estratégico, Gestdo da lideranga e do
conhecimento, Cultura orientada a resultados, Gestdo de talentos, Controle da concessdo de direitos e
vantagens e Accountability. A metodologia de célculo do indice é apresentada de forma detalhada no endereco
www.tcu.gov.br/perfilgovpessoal.

% A faixa “Aprimorado” vai de 70,01 a 100 pontos.

70 iGovPessoas ndo é mensurado todos os anos. Usualmente as medicdes sdo bienais.
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Iniciativas

Descricao

Area Responsavel

[Novo] Reintegrar-te

Propor metodologia para reintegracdo e
acompanhamento de todos os servidores
do Tribunal com processo de avaliagdo de
desempenho que resulte em nota entre 70
e 80 pontos. Os principais resultados que o
projeto podera alcangar sio um melhor
aproveitamento da forca de trabalho dos
servidores, propondo, caso necessario, ou a
troca de atividades desempenhadas na uni-
dade ou a realocacao deste servidor possi-
bilitando com isso o aumento da produtivi-
dade das unidades e a melhoria da qualida-
de de vida funcional destes servidores e do
clima organizacional, sempre buscando ali-
nhar os perfis profissionais apresentados
pelos servidores aos perfis profissionais de-
sejados pelas unidades.

SEGESP

[Novo] Defini¢cdo de perfis profis-
sionais - mapeamento de compe-
téncias

A acbes a serem implementadas nesse item
de avaliacdo sdo, conforme Anexo Il da
Res. CSJT n? 92/2012: (i) mapear 100% dos
postos de trabalho "ndo gerenciais" da drea
judicidria, até outubro de 2018 (restrito aos
postos de trabalho das Varas do Trabalho,
dos Gabinetes de Desembargadores e das
Secretarias de Turmas); e (ii) mapear 100%
dos postos de trabalho "ndo gerenciais" da
area de gestdo de pessoas, até outubro de
2018.

SEGESP

[Novo] Identificagdo de ocupa-
¢Oes criticas

As  “ocupagbes criticas”, apesar de
conhecidas, ndo estdo formalmente
identificadas na estrutura organizacional do
TRT4. Segundo o TCU as ocupacdes criticas
podem ser definidas como: “cargos,
empregos, funcbes ou especialidades
consideradas ESSENCIAIS (core) para o
cumprimento da missao institucional. Tais
ocupagoes normalmente estao
relacionadas diretamente a missao da
instituicdo, ao seu negdcio”.

SEGESP
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[Novo] Tratamento dos dados
dos questiondrio de desligamen-
to

Instituiu-se no ultimo Concurso Interno de
Remocgado (novembro/2017) um
questionario para identificar os motivos
pessoais que justifiqguem o pedido de
movimentagcdo de servidores, assim
discriminados: Mudanga de moradia; Busca
por novas oportunidades no TRT4; Motivos
pessoais; Motivos profissionais;
Oportunidades de estudo. Dessa forma,
com base nessas informacgdes, é possivel
inferir a existéncia de um procedimento
estruturado que identifica os motivos
pessoais de movimentacao de servidores, o
gue nos qualificaria a responder o préximo
questionario com a integral adocdo da
pratica.

SEGESP

Implantagao do SIGEP

Implantar no TRT4 o Sistema Integrado de
Gestdo de Pessoas, a ser adotado nacional-
mente, deixando-o apto para o uso pelas
areas de negdcio (SEGESP, SECOF, Escola
Judicial, Coordenadoria de Saude, Secreta-
ria de Apoio aos Magistrados).

DG
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5.2 Aprimorar a infraestrutura e a governang¢a de TIC

Indicador: iGovTI®

Meta 2: Manter-se na faixa “aprimorado®’, em 2018, na avalia¢do do iGovTI.

Realizado 2016 Meta 2018
82 86
Iniciativas Justificativa
N3do havera O TRT4/ SETIC ja esta no patamar previsto

para chegar em 2020, bastando manter a
pontuagdo ja atingida. Para isso ndo sdo
necessarias iniciativas especificas adicionais.

5.3 Aprimorar a gestao orgcamentaria

Indicador: indice de Execug¢do do Orcamento Disponibilizado
Meta 3: Aumentar, até 2020, em 5 pontos percentuais o indice de Execucio do Orcamento Disponibilizado

em relacdo a média de 2011, 2012 e 2013,

Realizado 2017 Meta 2018
78,87% 71,23%
Iniciativas Descricio Area responsavel
Estabelece o planejamento  das
aquisicdbes e contratagbes para o Diretoria-Geral/
Plano de Gestdo de Contratagoes periodo de um ano, priorizando as Secretaria de
demandas e indicando o tipo de Administracao

licitagao previsto.

8 Indicador criado pelo TCU para avaliar aspectos de governanga, seguranca e aquisicdes de bens e servigos
de TI. E calculado com base em questionario com 28 perguntas divididas em seis dimens&es: Lideranga da
alta administracdo; Estratégias e Planos; Informacdes; Pessoas; Processos e Resultados de TI. A
metodologia de <cdlculo do indice é apresentada de forma detalhada no enderego
http://www.tcu.gov.br/perfilgovti.

? A faixa “Aprimorado” vai de 70,01 a 100 pontos.

1 A média de 2011, 2012 e 2013 foi de 69,76%.
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Objetivos Estratégicos da Perspectiva “Processos Internos”

Os objetivos estratégicos constantes na perspectiva “Processos Internos” representam

0s meios de viabilizar a Vis3o.

5.4 Assegurar a celeridade e a produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador: indice de Processos Antigos — 12 Grau

Meta 4.1: |dentificar e julgar, até 31/12/2018, pelo menos 90% dos processos distribuidos até 31/12/2016

Realizado 2017 Meta 2018

95,33% 90%

Indicador: indice de Processos Antigos — 22 Grau

Meta 4.2: |dentificar e julgar, até 31/12/2018, pelo menos 90% dos processos distribuidos até 31/12/2016

Realizado 2017 Meta 2018

93,82% 90%

Indicador: indice de Processos Julgados - 12 Grau

Meta 4.3: Julgar pelo menos 92% da quantidade de processos de conhecimento distribuidos no ano cor-
rente.

Realizado 2017

Meta 2018

101,97%

92%
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Indicador: indice de Processos Julgados — 22 Grau

Meta 4.4: Julgar pelo menos 92% da quantidade de processos de conhecimento distribuidos no ano cor-
rente.

Realizado 2017 Meta 2018

94,24 % 92%

Indicador: Temo Médio de Duragao do Processo — 12 Grau — Fase de Conhecimento

Meta 4.5: Reduzir o prazo médio da fase de conhecimento, em4% em 2018, em rela¢do ao ano de 2016.

Realizado 2017 Meta 2018

279,3 dias 241 dias

Indicador: Tempo Médio de Duragdo do Processo — 22 Grau

Meta 4.6: Reduzir o tempo médio de duragdo dos processos origindrios de 22 Grau em 4% em 2018 em
relacdo a 2016 (da autuacdo a baixa).

Realizado 2017 Meta 2018

207 dias 289 dias!

Meta 4.7: Reduzir o tempo médio de duragdo dos processos sem recurso de revista em 4% em 2018 em
relacdo a 2016 (da autuacdo a baixa).

Realizado 2017 Meta 2018

177 dias 135 dias

1'0 resultado obtido em 2017 foi muito melhor do que a meta prevista para aquele ano, que era de 270 dias. O
resultado deveu-se ao elevado nimero de Mandados de Seguranca ajuizados em 2017, que tém tramitagdo rapida e
fizeram com que o tempo médio de tramitagdo ficasse menor. Por isso, decidiu-se manter a meta para 2018 como
uma redugao de 4% sobre o valor obtido em 2016, mesmo que isso possa representar aumento do tempo médio de
tramitagdo em relagdo ao obtido em 2017.

24



' GESTAO
ESTRATEGICA

THT 4" Regac

Meta 4.8: Reduzir o tempo médio de duragdo dos processos com recurso de revista em 4% em 2018, em
relacdo a 2016 (da autuacdo a baixa).

Realizado 2017 Meta 2018

408 dias 310 dias

Meta 4.9: Reduzir o prazo médio de duragcdo do processo na 22 instancia em 4% em 2018, relacdo ao ano
base de 2016 (da autuacdo ao julgamento).

Realizado 2017 Meta 2018

161 dias 114 dias

Meta 4.10: Reduzir o prazo médio de duragao do processo na 22 instancia em 4% em 2018, relagdo ao ano
base de 2016 (da autuacdo a baixa).

Realizado 2017 Meta 2018

283 dias 222 dias

Indicador: Tempo Médio de Tramitagao (total)

Meta 4.11: Reduzir o prazo médio de tramitagdo total dos processos em 4% em 2018, em relagdo ao ano
base 2016 (da autuagdo a baixa).

Realizado 2017 Meta 2018

712,2 dias 655 dias

Indicador: indice de A¢des Coletivas Julgadas — 12 Grau

Meta 4.12: Identificar e julgar, até 31/12/2018, 98% das acdes coletivas distribuidas até 31/12/2015.

Realizado 2017 Meta 2018

98,88% 98%
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Indicador: indice de A¢des Coletivas Julgadas — 22 Grau

Meta 4.13: Identificar e julgar, até 31/12/2018, 98% das ac¢des coletivas distribuidas até 31/12/2016

Realizado 2017 Meta 2018
75,61% 98%
Iniciativas Descricao Area
Responsavel

Ferramenta para analise de Recursos de
Revista

Desenvolvimento de ferramenta de apoio a
decisdo capaz de agilizar o processo de
analise dos recursos, facilitando a verifica-
¢do dos requisitos basicos do recurso, como
tempestividade, preparo, entre outros, auxi-
liando o usudrio no preenchimento do des-
pacho.

SETIC desenvolve
ferramenta
SEGJUD gerencia
O projeto

[Nove] Controle Realiza¢dao das Metas -
CREM

Identificagdo dos processos que se encon-
tram na meta, com dados de data da distri-
buicdo, relatoria e situacdo, com informacgao
mensal as respectivas unidades julgadoras e
de apoio (Presidéncia, Vice-Presidéncia, Ga-
binetes, Secretaria SDC).

As informacgGes também estardo disponibili-
zadas em planilha google no Portal Vox).

SEGJUD

[Novo] Controle Recurso Revista -
CRER

Pagina na internet informando os prazos
médios de duracdo do processo por Orgdo
Julgador, Classe Processual e Magistrado;
Pagina na internet informando a movimen-
tacdo processual do Recurso de Revista;
Reunides com operadores do Direito na ex-
pectativa de esclarecer e reduzir o indice de
litigiosidade;

Fomentar a conciliacdo na fase de recurso
de revista.

SEGJUD

[Novo] Gestao de sentengas

Implementar a¢des que possibilitem identi-
ficar praticas capazes de qualificar as estru-
turas e procedimentos que suportam a ela-
boracdo de sentengas com a produgdo de
melhores resultados.

Corregedoria
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[Novo] Gestdo da pauta

Definir e monitorar os prazos para realiza-
¢do de audiéncias (inicial, instru¢do e una),
bem como adotar medidas, conforme o
caso concreto, para redugao dos prazos que
excederem os limites estabelecidos.

Corregedoria

[Novo] Gestdo do Desempenho

Monitorar o desempenho das unidades judi-
cidrias de 12 grau e implementar iniciativas
qgue visem a melhoria da prestacdo jurisdici-
onal.

Corregedoria

[Novo] Ampliagdo da utilizagdo da
tecnologia de Inteligéncia Artificial em
escopo a ser definido

A semelhanca do que foi desenvolvido em
relacdo ao Recurso de Revista, sera desen-
volvida ferramenta para agilizar a analise de
recursos, conforme prioridade da institui-
¢ao.

SETIC desenvolve
ferramenta
SEGJUD gerencia
0 projeto

5.5 Impulsionar as execug¢oes trabalhistas e fiscais

Indicador: indice de execugdo

Meta 5.1: Baixar pelo menos 92% do total de casos novos de execuc¢do iniciados no periodo

Realizado 2017 Meta 2018

101,50% 92%

Indicador Tempo Médio de Durag¢ao do Processo — 12 Grau — Fase de Execugdo

Meta 5.2: Reduzir o prazo médio de tramitacdo das execu¢des em 2% em 2018, relacdo ao ano de 2017™.

Realizado 2017 Meta 2018
638 dias 625 dias
Iniciativas Descriciao Area
Responsavel

12 Para essa meta o ano base considerado n3o foi 2016 como as demais, porque o valor realizado em 2017
foi melhor do que a meta calculada para 2018 e o desempenho pode ser melhorado ainda mais.
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Aperfeicoamento de ferramenta de Desenvolvimento e disponibilizagdo, para| SETIC desenvolve

apoio a execug¢ao uso de todas as unidades judicidrias, de fer- ferramenta
ramenta que reune informagdes sobre exe-| AGE gerencia o
cutadas e diligéncias realizadas durante a projeto

fase de execugdo, tais como redireciona-
mento da execugao, BACENJUD, RENAJUD,
penhoras, indisponibilidade de bens e
leilGes, a partir de dados existentes nos sis-
temas PJe e inFOR.

5.6 Estimular a conciliagao e as solugdes consensuais de disputas

Indicador: indice de Conciliagido — fase de conhecimento
Meta 6: Aumentar o indice de conciliagdo na fase de conhecimento, em relagdo a média do biénio

2013/2014, em 2 pontos percentuais, com cladusula de barreira®™ de 48%.

Realizado 2017 Meta 2018

46,91% 48%

Iniciativa Descrigao Area responsavel

Centralizar e organizar todas as
atividades do TRT4 que envolvem
[Novo] Consolidagdo do NUPEMEC/  conciliagdo, uniformizando
CEJUSC procedimentos e estabelecendo NUPEMEC
unidade de comando, de forma a dar
efetividade ao disposto na Resolugdo
CSIT 174/2016.

5.7 Gerenciar as demandas repetitivas e os grandes litigantes

Indicador: indice de Redugdo do Acervo dos Maiores Litigantes

Meta 7: Identificar e reduzir em 2% o acervo dos dez maiores litigantes em relagdo ao ano anterior.

1 Clausula de barreira implica que n3do é necesséario ultrapassar esse percentual para que a meta seja
considerada cumprida, mesmo que o percentual calculado sobre o periodo base resulte em meta maior.
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Realizado 2017 Meta 2018
16,4% 2%
Iniciativas Justificativa
Nao havera em 2018 TRT4 tem atingido meta

5.8 Fortalecer os processos de governanga

Indicador: iGov**

Meta 8: Atingir 70 pontos no iGov

Realizado 2017 Meta 2018%
Ainda nao divulgado 70
pelo TCU
Iniciativas Descrigao Area responsavel

Criar e implantar sistematica de coleta
de dados para responder aos
questionarios do TCU que embasam o
calculo do iGov e desenvolver acdes
para melhorar a pontuacdo da
instituicdo no indicador.

Sistema de Governanga Presidéncia

Desenvolver metodologia e implantar a
gestdo de riscos nos niveis estratégico e AGE
tatico da organizagdo.

[Novo] Implantagdo de Gestdo de
Riscos

Objetivos Estratégicos da Perspectiva “Sociedade”

4 indice obtido por meio da resposta a questionarios eletrénicos, levanta informagdes sobre boas praticas de governanca publica
que refletem a capacidade de a organizagdo ser adequadamente governada e gerida em prol do interesse da sociedade. Sdo 138
questdes distribuidas em 10 componentes: Pessoas e Competéncias; Principios e Comportamentos; Lideranga Organizacional;
Sistema de Governanga; Relacionamento com Partes Interessadas; Estratégia Organizacional; Alinhamento Transorganizacional;
Gestdo de Riscos e Controle Interno; Auditoria Interna; Accountability e Transparéncia. Mais informagdes podem ser obtidas no
enderego http://portal2.tcu.gov.br/portal/page/portal/TCU/ comunidades/ governanca/ iniciativas/governanca_ publica/
pesquisa.

15 £ provavel que o indice ndo seja mensurado em 2018.
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A perspectiva “Sociedade” considera que a administracdo publica existe para
identificar e atender as demandas sociais. Direciona as acdes da organizacdo para as necessidades

dos cidad3os.

5.9 Assegurar a efetividade da prestagao jurisdicional

Indicador: Processos arquivados sem divida

Meta 9.1: Arquivar sem divida no minimo 92% dos processos em 2018

Realizado 2017 Meta 2018

93,18% 92%

Indicador: indice de Alcance das Metas

Meta 9.2: Atingir 64 pontos no IAM em 2018

Realizado 2017 Meta 2018
52 64
Iniciativas Justificativa
N3o havera Em relacdo ao indicador 9.1, o TRT4 tem

atingido a meta todos os anos.

O Indicador 9.2 é resultante do desempenho
do conjunto de metas, por isso ndo é usual
executar iniciativa especifica.

De qualquer forma, a implantacdo da gestdo
de riscos, que estd iniciando em 2018,
devera ter impacto direto nessa meta.

5.10 Fortalecer a defesa dos direitos da cidadania

Indicador: Quantidade de postagens nas redes sociais sobre decisGes, direitos dos trabalhadores e

funcionamento da Justica do Trabalho

30



' GESTAO
ESTRATEGICA

THT 4" Regac

Meta 10.1: Fazer 30 postagens mensais sobre decisdes, direitos dos trabalhadores e funcionamento da

Justica do Trabalho nas redes sociais

Realizado 2017 Meta 2018

360 360 (acumulado)

Indicador: Quantidade de inser¢des na imprensa sobre decisGes, direitos dos trabalhadores e

funcionamento da Justica do Trabalho

Meta 10.2: Obter 50 inser¢des mensais sobre decisdes, direitos dos trabalhadores e funcionamento da

Justica do Trabalho na imprensa

Realizado 2017 Meta 2018

1639 600 (acumulado)

Indicador: indice de Atendimento das Metas do Plano de Logistica Sustentavel

Meta 10.3: Atingir 80% das metas do Plano de Logistica Sustentavel do TRT4.

Iniciativas

Descricio

Area responsavel

Divulgag¢ao de informagdes sobre a
Justica do Trabalho

Postar informacg6es no Facebook e obter
insergdes gratuitas na imprensa acerca
de decisbes, direitos dos trabalhadores
e funcionamento da Justica do Trabalho

SECOM

Equidade de Género, Raca e
Diversidade

Fomentar praticas de gestdo de pessoas
e de cultura organizacional que
promovam a equidade de géneros,
racas e diversidade em todas as
unidades administrativas e Judiciarias
da Justica do Trabalho no Rio Grande do
Sul.

Presidéncia
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ANEXO 1 - Lista de Objetivos Estratégicos

L.

2
3
4
5.
6
7
8
9

Promover a melhoria da gestao de pessoas e da qualidade de vida
Aprimorar a infraestrutura e a governanca de TIC

Aprimorar a gestdo orcamentaria

Assegurar a celeridade e a produtividade na prestacao jurisdicional
Impulsionar as execugdes trabalhistas e fiscais

Estimular a conciliagdo e as solugdes consensuais de disputas
Gerenciar as demandas repetitivas e os grandes litigantes
Fortalecer os processos de governanga

Assegurar a efetividade da prestagao jurisdicional

10. Fortalecer a defesa dos direitos da cidadania
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ANEXO 2 — Lista de Iniciativas em andamento ou a iniciar em 2018

Projetos Estratégicos e A¢Ges Setoriais em andamento que prosseguirdo durante o ano de 2018

* Aprimoramento de Ferramenta de Apoio a Execuc3o®®
* Ferramenta para Andlise de Recurso de Revista'’

e Sistema de governanca

e Implantacdo do SIGEP

e Equidade de Género, Raga e Diversidade *

e Plano de Gestdo de Contratagdes *

e Divulgagdo de informagGes sobre direitos dos trabalhadores e funcionamento da JT *

Projetos Estratégicos e A¢Oes Setoriais novos — a iniciar em 2018

e Implantacdo de Gestdo de Riscos

* Consolidagdo do NUPEMEC/ CEJUSC

* Reintegrar-te

¢ Ampliacdo da utilizacao da tecnologia de Inteligéncia Artificial em escopo a ser definido
e Gestdo de sentencas *

* Gestdo da Pauta *

e Gestdo do Desempenho *

e Definicdo de perfis profissionais — mapeamento de competéncias *
e Identificacdo de ocupagdes criticas *

e Tratamento dos dados dos questionarios de desligamento *

e Controle Realizagdo das Metas — CREM *

e Controle Recurso Revista - CRER *

* A¢Oes setoriais

'® A ferramenta ja foi entregue para ser utilizada pelas unidades e passa por periodo de monitoramento e avaliagdo.
7 A ferramenta foi entregue para uso das unidades que trabalham com Recursos de Revista e passa por periodo de
monitoramento e avaliagdo.
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ANEXO 3 - Lista de Indicadores em vigor em 2018

iGovPessoas

iGovTl

indice de Execucdo do Orcamento Disponibilizado

indice de Processos Antigos — 12 Grau

indice de Processos Antigos — 22 Grau

indice de Processos Julgados - 12 Grau

indice de Processos Julgados — 22 Grau

Temo Médio de Duracdo do Processo — 12 Grau — Fase de Conhecimento
Tempo Médio de Duragdo do Processo — 22 Grau

Tempo Médio de Tramitagdo (total)

indice de AcBes Coletivas Julgadas — 12 Grau

indice de A¢des Coletivas Julgadas — 22 Grau

indice de execucdo

Tempo Médio de Duracdo do Processo — 12 Grau — Fase de Execucao
indice de Conciliagdo — fase de conhecimento

indice de Redugdo do Acervo dos Maiores Litigantes

iGov

Processos arquivados sem divida

indice de Alcance das Metas

Quantidade de postagens nas redes sociais sobre decisdes, direitos dos trabalhadores e
funcionamento da Justica do Trabalho

Quantidade de inser¢Ges na imprensa sobre decisGes, direitos dos trabalhadores e
funcionamento da Justica do Trabalho

indice de Atendimento das Metas do Plano de Logistica Sustentavel
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